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USMERNENIE
generalneho riaditel’a sekcie verejnej spravy Ministerstva vnutra Slovenskej republiky
pre okresné urady vo veci postupu pri poskytovani sluZieb okresnych uradov
v nadviznosti na vyhlasenie nidzového stavu v Slovenskej republike

Urcené pre: okresné urady

Ministerstvo vnutra SR

sekcia verejnej spravy

Cislo: SVS-OMSZV1-2020/004886
Bratislava, 26. oktobra 2020

Sekcia verejnej spravy Ministerstva vnutra Slovenskej republiky v zdujme jednotného
postupu okresnych uradov pri poskytovani sluzieb utvarmi okresnych uradov, ich
pracoviskami a klientskymi centrami v nadvédznosti na vyhlasenie nuadzového stavu
v Slovenskej republike vydava toto usmernenie:

ClL1
Predmet Gpravy

V nadvédznosti na vyhldsenie nidzového stavu v Slovenskej republike vladou
Slovenskej republiky z dovodu pandémie ochorenia COVID-19 a uznesenie vlady SR ¢. 678
z 22. oktobra 2020 k ndvrhu na rozSirenie opatreni v rdmci vyhlaseného nidzového stavu
podla ¢l. 5 tstavného zékona €. 227/2002 Z. z. o bezpecnosti §tatu v ¢ase vojny, vojnového
stavu, vynimoc¢ného stavu a nidzového stavu v zneni neskorSich predpisov vyhldseného
uznesenim vlady Slovenskej republiky ¢. 587 z 30. septembra 2020 sa prijimaju opatrenia pre
okresné urady a ich klientske centra.

CL.2
VSeobecné opatrenia
Pre ochranu verejného zdravia je nevyhnutné dodrZiavat’ nasledovné:
Zrudit strankové hodiny okresného Uradu ustanovené usmernenim generalneho riaditel'a
sekcie verejnej spravy Ministerstva vnutra Slovenskej republiky ¢. XVII/1/2016

o strankovych diioch a strankovych hodinach okresnych uradov.

Vyuzivat’ vylucne telefonicku, elektronicku a pisomna komunikéciu.



Prijimat’ podania podané v listinnej podobe alebo v elektronickej podobe. Podanie vo
veci samej podané v elektronickej podobe bez autorizdcie je potrebné do troch
pracovnych dni doplnit’ v listinnej podobe alebo v elektronickej podobe autorizované
podl’a osobitného predpisu o elektronickej podobe vykonu verejnej moci.

Vybavovat’ vSetky doruené podania, podnety a Ziadosti klientov zdkonom stanovenymi
postupmi a v zdkonom stanovenych lehotach.

Zrusit vSetky pojedndvania o priestupkoch a spravnych deliktoch na prisluSnych
odboroch okresného uradu.

Pozastavit’ vykonavanie kontrol okresného uradu.

Zabezpecit, aby klienti nevstupovali do priestorov okresného tradu, jeho pracoviska
a klientskeho centra.

Dodrziavat’ opatrenia pri ohrozeni verejného zdravia.

CL3
Osobitné opatrenia

Prednosta

a) oboznami s tymto usmernenim vsetkych zamestnancov okresné¢ho uradu a zabezpeci
jeho plnenie,

b) zabezpecCi umiestnenie oznamu o zruseni strdnkovych hodin okresné¢ho uradu pre
verejnost’ pri vstupe do budovy a na webovom sidle; prislusné okresné urady zverejnia
oznam aj v jazyku narodnostnej mensiny,

c) zabezpeci aktualizaciu e-mailovych adries a telefonickych kontaktov jednotlivych
odborov, vratane ich pracovisk a klientskych centier, na webovom sidle www.minv.sk,

d) poveri zamestnanca na zabezpecenie ¢innosti podl’a bodu 2 tohto ¢lanku v pripade, ze
na okresnom turade alebo na pracovisku okresného uradu nie je zriadené klientske
centrum,

e) zabezpeci, ak v priestore klientskeho centra poskytuje sluzby verejnosti iny subjekt
ako orgén Statnej spravy a izemnej samospravy, dodrziavanie usmerneni v spolupraci
s tymto subjektom,

f) zabezpeci pravidelnu dezinfekciu vSetkych kontaktnych priestorov okresného tradu,

g) pozastavi vykonanie skusky zo Statneho jazyka na iseku Statneho obc¢ianstva.

Supervizor alebo povereny zamestnanec

a) zabezpeci, aby klienti nevstupovali do priestorov okresné¢ho tradu, jeho pracoviska
a klientskeho centra v stilade s tymto usmernenim a prikazom Prezidenta Policajného
zboru,

b) zabezpeci privolanie hliadky policie v pripade, ak klient odmietne dodrzat’ podmienky
ustanovené v pism. a).


http://www.minv.sk/

ClL 4
Zavereéné ustanovenia

ZruSuje sa usmernenie generalneho riaditela sekcie verejnej spravy Ministerstva vnutra
Slovenskej republiky €. VI/7/2020 z 1. oktobra 2020 pre okresné trady vo veci postupu
pri poskytovani sluzieb okresnych tradov v nadvéznosti na vyhldsenie nidzového stavu
v Slovenskej republike.

Toto usmernenie nadobtda uéinnost’ 27. oktobra 2020.

Ing. Adrian Jeno, MBA, LL.M., vr.
generalny riaditel’
sekcie verejnej spravy
Ministerstva vnutra Slovenskej republiky



