Postup, ktory musi okresny urad (d’alej len povinna osoba) dodrzat’ pri vybavovani podani
fyzickych osob a pravnickych osob, vratane prislusnych lehot na vybavenie

Ak je Ziadost’ podavana ustne, vyhotovi sa znej formular o prijati ustnej ziadosti,
zaeviduje sa v podatelni, na centralnom registri a doru¢i sa vecne prislusnému odboru na
vybavenie.
Ak Ziadost’ neobsahuje predpisané nalezitosti alebo je nezrozumitel'na, povinna osoba
bezodkladne vyzve ziadatela, aby takuto Ziadost’ doplnil.
Vo vyzve sa urcuje lehota na doplnenie Ziadosti, ktora je minimalne 7 dni. Po uplynuti
lehoty na doplnenie ziadosti sa vec odlozi bez vydania rozhodnutia.
Vec sa odlozi aj v pripade, ak Ziadatel' nezaplati pozadovani uhradu nédkladov za
spristupnenie informacie.
Povinna osoba vybavi Ziadost’ o informaciu bezodkladne ak ide o jednoduchu vec,
inak do 8 dni od jej podania.
Ak nie je moZné dodrzat’ 8-diiovu lehotu na vybavenie, moZzno ju v zakonom
stanovenych pripadoch predizit o 8 dni a povinna osoba to bezodkladne ozndmi
ziadatel'ovi s uvedenim dovodov.
Ak povinna osoba nedisponuje potrebnymi informaciami, postapi ziadost’ do 5 dni od
jej podania vecne prisluSnej povinnej osobe, ak je jej zndma, ak jej nie je znadma, vyda do 8
dni od podania ziadosti rozhodnutie o jej odmietnuti.
Postupenie Ziadosti sa bezodkladne oznami Ziadatel’ovi.
Pri vybavovani ostatnych podani povinnd osoba dodrziava lehoty na vybavenie veci
podl'a § 49 ods. 2 zakona ¢. 71/1967 Zb. o spravnom konani, a to:

— v jednoduchych veciach rozhodne bezodkladne

— v ostatnych pripadoch, ak osobitny pravny predpis neustanovuje inak rozhodne

do 30 dni od zacatia konania
— vo zvlast’ zlozitych pripadoch rozhodne najneskor do 60 dni
— ak nemozno rozhodnif ani v tejto lehote, moZe lehotu primerane prediZit’
nadriadeny (odvolaci) organ

Sposob spristupnenia informacii na Ziadost’

Povinna osoba spristupni informdciu

ustne

umoznenim nahliadnutia do spisu

vyhotovenim odpisu alebo vypisu

odkopirovanim informacii na technicky nosi¢ dat
spristupnenim predl6h s pozadovanymi informaciami
faxom

telefonicky

postou

elektronickou postou



