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Brezno, 30. marca 2020

OPATRENIA PREDNOSTU OU BREZNO

vydané na zaklade Usmernenia ¢. VI/2 generalneho riaditel’a sekcie verejnej spravy MV
SR pre okresné urady uc¢inného od 16. marca 2020, ktoré stanovuje ¢innosti, sposob
komunikacie, koordinaciu a si¢innost’ dotknutych os6b v zneni doplnenia usmernenia ¢.
V1/3 z 30. marca 2020

a spresnené na zéklade internych ozndmeni a usmerneni sekcie verejnej spravy

Osobné¢ podania sa budi preberat’ len v priestoroch na to urCenych vKC, a to
v stanovenych uradnych hodinach: Pondelok 8:00 —11:00

Utorok 8:00-11:00
Streda 13:00 — 16:00
Stvrtok 8:00 — 11:00
Piatok 8:00-11:00

2. Mimo stanovenych tdradnych hodin kontaktuje supervizora na tel. ¢. 0961 62 5700
alebo zazvoiite na zvoncek umiestneny vpravo pri vstupnych schodoch na fasade budovy.

Do vyhradenych priestorov KC budu klienti vstupovat’ len po jednom. Vstup klientov
do tychto priestorov koordinuje supervizor.

Vstup klientov do budovy je povoleny len s riskom, Salom alebo obdobnou ochranou
tvare.

5. Vstup do inych priestorov OU a vstup do budovy OU maloletym osobam sa zakazuje.

Supervizor je po vykonani informa¢ného pohovoru opravneny rozhodnit’ o vstupe
klienta do budovy v sulade s usmernenim GR.

7. Privybavovani agendy je klientom odporucené vyuzivat’:
- vyluéne telefonickid, elektronicki a pisomnd komunikaciu okrem
odovodnenych pripadov.
- vyuzivat' elektronické podania prostrednictvom Slovensko.sk.
- podla § 6 ods. 2 zakona ¢. 145/1995 Z. z. o spravnych poplatkoch
sa spravne poplatky pri vyuziti elektronickych sluzieb znizuji o polovicu,
najviac o 70 eur.

8. OU bude akceptovat’ podania  zaslané  elektronickou  poStou  (e-
mail) bez zaruceného elektronického podpisu. Konanie sa zafne na =zaklade
doruceného e-mailu, avSak e-mailové podaniec musi byt’ nasledne doplnené v listinnej
podobe. Prilohy e-mailovych podani je potrebné naskenovat’ spolu s potvrdenim o
zaplateni spravneho poplatku (QR kéd). E-mailové schranky odborov st zverejnené na
stranke MV SR.


http://slovensko.sk/
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V suvislosti s uplatiovanim bodu 8) je klientom odporucené
na tuhradu spriavnych poplatkov vyuzivat mobilni aplikdciu na www.posta.sk,
subory/38936/prirucka-pre-mobilnu-aplikaciu-ekolok.pdf) alebo virtudlny eKolkomat
(m.ekolky.gov.sk/Login.aspx).

V pripade, ze obCan nevyuziva elektronické sluzby Stitu a nema zriadeni ani e-
mailovl schranku, svoje podania moze realizovat’ prostrednictvom Slovenskej posty, bez
potreby navstevy tradu.

OU bude akceptovat’ na vietkych tsekoch prekroenie zakonom stanovenych lehét,
ak povinnost’ spada do obdobia vyhlisenej mimoriadnej udalosti. Lehoty pre
podavanie opravnych prostriedkov zostavaju v platnosti a ich dodrziavanie sa nad’alej
vyZaduje.

. Nedostavenie sa klienta v urenom termine nebude povaZované za poruSenie

povinnosti. OU je povinny rieSit urenie ndhradného terminu pisomne, ato listom,
emailom, zaslanim do elektronickej schranky klienta.

Osobné konzulticie sa uskuto¢nia len vo vynimoénych pripadoch a len po vzajomnej
dohode s klientom. Termin stretnutia s klientom je Stitny zamestnanec povinny
nahlasit’ supervizorovi.

Pojednavania o priestupkoch a spravnych deliktoch sa rusia.

Kontroly sa budi mimo sidla okresného uradu vykonavat’ po uviaZeni Statnym
zamestnancom v zavislosti od zavaznosti kontroly.

Overovanie listin a podpisov sa vykond len v nevyhnutnych pripadoch a len v
dohodnutom termine.

V osobitnych pripadoch rozhodne o vybaveni poZiadavky klient prednosta OU.

Klientom odporucame, aby na podaniach uvadzali kontaktné tudaje, na zaklade
ktorych budu §taitnym zamestnancom v pripade potreby kontaktovani.

Prijimané opatrenia vyZadujii vzajomnu toleranciu, zodpovednost’ a trpezlivost, nakolko ich
zavadzame v zaujme zachovania zdravia klientov, Statnych zamestnancov aich rodinnych
prisluSnikov.

PhDr. Ingrid Poliakova, v. 1.
prednostka okresného uradu
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