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Zoznam pouzitych skratiek

MOPS miestne obcianske poriadkové sluzby

MRK marginalizované rémske komunity

TSP terénni socidlni pracovnici

UPSVaR Urad préce, socidlnych veci a rodiny

USVRK  Urad splnomocnenca VI4ddy SR pre rémske komunity
VZN vSeobecne zavazné nariadenie



UvoD

Na Slovensku je stdle viac 15000 rodin z marginalizovanych rémskych komunit Zijucich v abso-
ldtne nevyhovujucich podmienkach, v chatréiach bez pristupu k zakladnej infrastrukture pit-
nej vody, kanalizécie, & v lokalitdch ohrozenych environmentélnymi rizikami. Dalsich, viac ako
40 000 zije v lokalitach, ktoré su priestorovo vylucené, vzdialené od hlavnej obce s nerémskym
obyvatelstvom aj niekolko sto metrov'.

ZlepSenie podmienok byvania je jeden zo zakladnych pilierov integracie marginalizovanych ko-
munit. Vznikaju tak koncentracie ludi Zijucich na jednom mieste s rovnakym osudom - nedostatok
socidlnych vazieb a pozitivnych vzorov spdsobuije, Ze sa len prehlbuje generacnd pasca chudoby.

RieSenie otazok byvania sa na Slovensku v minulosti stalo ¢asto zneuzivanou témou. Pribehy
o ,novych bytoch pre Rdmov zadarmo*, ktoré sa vSak uz po velmi kratkom case ,vybyvali, ovla-
dali titulky sprdv dlhd dobu. V priebehu poslednej desiatky rokov sa vsak situacia na Slovensku
zmenila - vyskusalo sa a uviedlo do praxe viacero pozitivnych prikladov ako udrzatelne riesit situ-
aciu s byvanim. Pochopili sme, Ze jednotné rieSenie pre vSetky komunity nefunguje. TieZ sme sa
naucili, ze byvanie je udrzatelné len vtedy, ak st buduci obyvatelia zapojeni do jeho priprav v ¢o
najvacsej miere a pozitivne motivovani zlepSovat si svoju bytovu situdciu vlastnym pric¢inenim.

Prestupné byvanie’ ma ciel tieto rézne pristupy a rieSenia, Sité na mieru pre kazdu lokalitu,
zjednotit do uceleného systému. Systém by mali tvorit také typy byvania, ktoré ponukaju vhod-
né rieSenia pre rézne zivotné situacie - od krizového kratkodobého ubytovania, cez napriklad
najomné byvanie v réznej kvalite a velkosti bytov a dizky najomnej zmluvy. Cielom systému by
malo ,viest“ rodiny, ktoré si chcu zlepsit svoju situdciu, smerom k osamostatneniu sa a opus-
teniu systému socidlneho byvania - a to vstupom na komercny trh s byvanim, ¢ umoznenim
svojpomocnej vystavby rodinnych domov do osobného vlastnictva.

Prestupné byvanie vsak nie je pre kazdého - je to systém zalozeny na zasluhovosti. Jeho Uspech
zavisi na dobrom napldnovani vychadzajlc z dobrého poznania potrieb a potencidlov cielovej sku-
piny a kvalitnej socidlnej prdci - trpezlivom sprevadzani rodin pri proaktivnom zlepSovani si Zivot-
nych podmienok. V zahranici vznikol ako rieSenie byvania pre [udi bez domova - v podmienkach
Slovenska prestupné byvanie transformujeme najma na ndstroj eliminacie vylucenych lokalit.

Tato publikdcia ponuka navod ako pristupovat k vytvoreniu takéhoto systému prestupného by-
vania. Jej ambiciou je pomdct obciam, aby rozmyslali o zabezpecovania byvania pre svojich oby-
vatelov strategicky - planovali, kolko novych bytov je potrebnych, pre [udi s akymi potrebami,
a ako ich dlhodobo a udrzatelne pomdct naplnit. Aj ked v sti¢asnosti st dostupné nemalé zdroje
prostrednictvom dedikovanych projektov, k aplikacii systému prestupného byvania nie su nutne
potrebné Ziadne dotacie - pre vela obci stadi pracovat s existujicim bytovym a pozemkovym
fondom, a tak intenzivnejsie prepojit socialnu pracu a rieSenie byvania.

1 Aut.kol. (2013): Atlas rémskych komunit

2 angl. transitional housing alebo supportive housing, ¢asto byva aj zahrnuté vo vSeobecnejSej skupine
housing ready - byvanie az po priprave



Co je prestupné byvanie

Ciele

Prestupné byvanie je systém rozneho typu byvania sprevadzany réznou intenzitou terénnej so-
cidlnej sluzby. Rodiny su sprevadzané po krokoch - od zakladného byvania s intenzivnym soci-
alnym sprevadzanim a vzdeldvanim v témach ako finanéné rodinné hospodarenie, starostlivost
a udrzba bytu a spolo¢nych priestorov - az po vyssie stupne s menej intenzivnou socidlnou pod-
porou. DIhodobym cielom je umoznit domacnosti ,,0osamostatnit sa“ a vstupit na otvoreny trh
s byvanim, &i uz prostrednictvom najdenia si komercného najomného bytu alebo svojpomocnej
vystavby vlastného rodinného domdceka.

Individudlna integracia, ktora posuva vpred celi komunitu

Prestupné byvanie vytvdra optimalne podmienky pre uplatfovanie individualnej integrdcie.
Asistent byvania - terénna asistencnad sluzba - pracuje s jednotlivymi domdacnostami na zaklade
ich Specifickych potrieb. Rodiny si tak m6zu samostatne, vo vlastnom tempe a na zaklade readl-
nych potrieb zlepSovat situaciu v byvani: niekto skér, niekto na to mozno bude potrebovat viac
Casu ¢i priestoru. Na zaver tohoto dlhodobého procesu je tu vak systém, ktory umozni vyrazny
posun vpred pre celd komunitu.

Skusenosti nds naucili, Ze prdca s individudlnym klientom a vytvaranie férovych moznosti pre
zlepsenie si situacie pre vSetkych su najucinnejsSim pristupom. V komunite tak mézu vznikat
pozitivne vzory, ktoré ostatni mozu, a chcd, nasledovat.

Pre koho je systém urceny?

Prestupné byvanie by malo ucelene spojit viaceré rieSenia podporovaného - socidlneho byvania
na urovni celého mesta ¢i obce. To znamena, Ze je mozné do neho zapojit vsetky ohrozené sku-
piny, ktoré potrebuju pri rieSeni otazok byvania pomoc a maju potencial si motivacnym spdso-
bom zlepSovat svoje Zivotné podmienky.

Pri hladani cielovej skupiny sa mézeme legislativne opriet aj o Zakon ¢. 443/2010 Z. z. dotdciach
na rozvoj byvania a o socialnom byvani:

»[socidlne byvanie] je byvanie obstarané s pouzitim verejnych prostriedkov urcené na primerané
a ludsky dostojné byvanie fyzickych osob, ktoré si nemoézu obstarat byvanie vlastnym pricine-
nim... Socidlne byvanie je aj byvanie alebo ubytovanie financované s pouzitim verejnych pro-
striedkov a poskytované v rdmci starostlivosti podla osobitnych predpisov.”



Podla § 22 ods. 3 zakona o socidlnom byvani je opravnenou fyzickou osobou:

a) osoba zijuca v domdcnosti s mesaénym prijmom domacnosti najviac vo vyske trojndsobku

Zivotného minima,

b) osoba Zijuca vdomacnosti s mesacnym prijmom domdcnosti najviac vo vyske Stvornasob-
ku Zivotného minima, ak
1. ¢lenom tejto domacnosti je osoba s tazkym zdravotnym postihnutim,
2. ide o domacnost osamelého rodica s nezaopatrenym dietatom,
3. aspon jeden z ¢lenov tejto domacnosti zabezpecuje zdravotnicku starostlivost, soci-
alne a vSeobecne prospesné spolocenské sluzby, vzdeldvanie, kulturu alebo ochranu
obyvatelov obce,

c) osoba, ktorej zanikla Gstavna starostlivost, ndhradna osobna starostlivost, pestinska sta-
rostlivost alebo osobitna starostlivost poruénika podla osobitného predpisu, ak tato oso-
ba nepresiahla vek 30 rokov [...(]

Tito Sirokd skupinu vsak pre tcely prestupného byvania potrebujete este viac Specifiko-
vat. V principe vieme rozlisit dve zakladné cielové skupiny:

1. domacnosti v akutnej bytovej nddzi, v ktorych chybaju kompetencie k udrzaniu dlhodobé-
ho byvania,

2. domacnosti, ktoré su na trhu s byvanim znevyhodnené, avsak maju kompetencie k bez-
problémovu vyuzivaniu réznych bytovych foriem.

Prva skupina je prave vhodnou cielovou skupinou na zaradenie do systému prestupného byva-
nia. Zvacsa ide v prvom rade marginalizované romske komunity.

Treba vSak stale mat na mysli, Ze su aj skupiny, pre ktoré je , prestupny” systém nevhodny - ako
napriklad zdravotne znevyhodneni - kedze si bez asistencie vzhladom na ich obmedzenia nie su
schopné zabezpecovat byvanie samostatne. Pre tieto skupiny je nutné preto presadzovat riese-

«3

nia typu ,housing first“.

Prestupnost

Kli¢ovou sucastou systému prestupného byvania je prestupnost - umoznenie domacnostiam
zlepSovat si svoje bytové podmienky, t.j. postupovat do kvalitnejSieho standardu byvania, na
principe zasluhovosti.

Najnizsie stupne by mali predstavovat taky standard, ktory poskytuje zakladné Zivotné podmien-
ky. Vo vy$&ich stupfioch mézeme pridavat $tandard vybavenie, podlazni plochu, dizku najomnej

zmluvy.

3 Ktéme blizsie vid napriklad Nicholas Pleace (2017): Evropska pfirucka Bydleni predevsim



V principe plati, ze ¢im vyssi stupen, tym:

komfortnejSie byvania,

¢ zmluva na dlhsie obdobie,

* menej prisny rezim (menej kontroly a asistencie socidlnymi pracovnikmi),
* prisnejsie podmienky pridelenia.

Domacnost vSak nemusi nutne prejst vsetkymi stupfiami. Domacnosti - rodiny - musia mat jed-
noznacné a motivacné pravidld, na zdklade ktorych sa medzi jednotlivymi stuprfiami posuvaju
- ,prestupuju’ a tak si zlepSuju svoje byvanie.

Pravidla prestupu by mali byt nastavené dostatocne v predstihu a transparente, v zavislosti aj
od redlnych moznosti zapojenych domdcnosti. M6zu napriklad zahfnat dodrziavanie podmienok
najomnej zmluvy, podmienok bytového poriadku, ¢i aktivnu spolupracu domacnosti s asisten-
tom byvania. Pri posunoch do vyssich stuprniov mozno pridat naro¢nejSie podmienky, ako napri-
klad aktivnu ucast ¢lenov domacnosti na komunitnych aktivitach, ¢i zamestnanie aspon 1 ¢lena
domacnosti. Je potrebné pocitat nielen s postivanim sa smerom nahor - k lepSiemu byvaniu, ale
je mozné, Ze nastanu aj situdcie posunu domdacnosti smerom ,,nadol”, resp. vystupu zo systému.

Jednotlivé typy byvania mézu mat v zdvislosti od tychto kritérii aj rozdielne dizky najomnej
zmluvy. Dizky ndjomnej zmluvy mézu byt rézne, odporic¢ame viak, aby boli motivuijlce k ak-
tivitam, ktoré zarucuju posun do vyssieho stupna. V najvyssich stupnoch by mali byt ndjomné
zmluvy uzatvdrané na ¢o najdlhSie obdobie.
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Komplexnost, udrzatelnost a dlhodobost systému

Systém prestupného byvania je komplexny - predstavuje dlhodobé strategické nastavenie rieSe-
nia socidlneho byvania v obci. Pre prestupné byvanie je charakteristické zapojenie bytového fon-
du a viacerych moznosti rieSenia byvania na urovni obce (mesta), ktory sa navzajom prepoji do
jednotného systému. M6ze zahrinat obecné ndjomné byty, optimalne aj s prepojenim na rieSenie
byvania, ktoré poskytuju miestne neziskové organizacie ¢i obcianske zdruzenia, a zvazenim re-
alnych moznosti budiceho rozvoja vymedzenim napriklad Gzemia novej individudinej bytovej
vystavby v ramci Uzemného planu.



Pre udrzatelnost tohoto systému je potrebné vykonat najma nasledovné kroky:

e z Urovne obce prijat takyto systém ako zavazny strategicky dokument (napriklad formou
vSeobecného zdvazného nariadenia - VZN) a striktne kontrolovat jeho dodrziavanie (pri pla-
novani rozvoja byvania ¢i pri pridelovani bytov),

« zapojit obyvatelov - cielové skupiny do pldnovania a nastavovania tohoto systému do o
najvacsej miery, aby tak bolo mozné nastavit realistické pravidla prestupu, a aby tieto boli ¢o
najlepsie odkomunikované so vSetkymi dotknutymi,

* pravidelne (optimalne kazdé dva roky) prehodnocovat nastavenie pravidiel prestupu, aby
zodpovedali aktualnej situdcii.




Dodrzanie principov 3D: desegregacie, degetoizacie
a destigmatizacie

V sllade s prijatou Stratégiou Slovenskej republiky pre integraciu Romov do roku 2020 je cielom
Slovenskej republiky vytvdrat také opatrenia, ktoré smeruju k zvySeniu socidlneho zaclenenia
marginalizovanych rémskych komunit. Kone¢nym cielom tychto opatreni ma byt znizenie ,vylu-
Cenia“ marginalizovanych komunit od ostatnych skupin obyvatelstva.

Takéto zaclenenie stoji na troch principoch: ide o principy desegregacie, degetoizdcie a destig-
matizdcie (3D). Podrobnejsie k vysvetleniu tychto principov aj v ich SirSich suvislostiach ndjdete
v nasej publikdcii Metodicky vyklad pre efektivne uplatfiovanie principov desegregacie, degeto-
izacie a destigmatizacie (USVRK, 2018).

Princip desegregacie

Desegregacia, teda odstranovanie segregacie predstavuje proces, ktorého vysledkom je znizenie
alebo ukoncenie priestorového oddelenia prislusnikov rémskych komunit od nerémskej popula-
cie’. Z hladiska vytvdrania byvania je desegregacia asi najvyraznejsi prvok - a to najma segre-
gacia fyzicka (t.j. priestorové oddelenie, oddialenie). To znamena, Ze v ramci byvania je ziaduce,
aby bytové jednotky zapojené do systému byvania boli umiestriované integrovane v obci, resp.
minimalne zmensSovali vzdialenost medzi existujlicou marginalizovanou komunitou a hlavnou
Castou obce/ mesta, kde je prevladajlica nerémska cast obyvatelstva a kde su koncentrované
sluzby obcianskej vybavenosti - posta, obchody, dopravné napojenia, nemocnica a pod.

ZvysSenie segregacie naopak spdsobia tak umiestnené rieSenia byvania, ktoré zvysuju priestoro-
vé oddelenie medzi skupinami a zamedzia miesaniu ¢lenov tychto skupin a vzdaluju prislusnikov
znevyhodnenej skupiny od dostupnosti sluzieb.

Je potrebné postupovat senzitivne aj v pripadoch, ak sa v obci alebo meste nachddza hned nie-
kolko segregovanych lokalit. ,Spojenie® obyvatelov tychto lokalit v ramci prestupného byvania
moze, ale vobec nemusi byt Uspesné - vytvdranie novych, etnicky romskych Stvrti namiesto
rozptylu zvysuje segregaciu a nepomaha pri integracii tychto komunit.

Princip destigmatizacie

Stigmatizacia znamena spolocenské zhanobenie osoby alebo skupiny na zaklade realnych ale-
bo domnievanych foriem spravania sa. Je to negativne oznacenie, ndlepka. Destigmatizdcia tak
znamena dosiahnutie zmeny vo vnimani prislusnikov marginalizovanej skupiny prislusnikmi
majority®.

4 Metodicky vyklad pre efektivne uplatiiovanie principov desegregdcie, degetoizacie a destigmatizacie, USVRK,
2018

5 Metodicky vyklad pre efektivne uplatiiovanie principov desegregacie, degetoizacie a destigmatizacie, USVRK,
2018



Oblast byvania tvori prave jednu z najéastejsich stigiem rémskych komunit. Casté su stigmy -
stereotypy o tom, Ze si ,,ROmovia vybyvaju nové byty* ¢&i ,Rémovia dostavaju byty zadarmo®
Opatrenia odstranujuce tuto situaciu by mali byt preto v dvoch drovniach.

V prvom rade musi byt zabezpecena udrzatelnost bytového fondu zapojeného do systému pre-
stupného byvania. To m6ze byt uskuto¢nené vytvorenim fondu oprav, pravidelnych organizova-
nych svojpomocnych rekonstrukcii, starostlivosti o prilahly verejny priestor.

V druhom rade by malo ist o transparentnu a systematickd komunikaciu a osvetovu ¢innost so
vSetkymi obyvatelmi - je potrebné jasne komunikovat pravidla zapojenie sa do systému byva-
nia, pravidld prestupu a ostatné skutocnosti s tym spojené. Odporu¢ame pravidelné stretnu-
tia s obyvatelmi, pritomnost obyvatelov na prerokovavani tychto opatreni, pravidelné spravy
o postupoch v lokdlnych médiach. Ide aj o odstranenie nalepky - ,,Obyvatelia rémskej osady su
Spinavi, kradnu preto im nepranajmeme byt, neddme pracu“. Zmena adresy tak ma potencial aj
vytesnit aj zazité stereotypy. Rodina, ktora si prejde systémom prestupného byvania sa tak sta-
va doéveryhodnym ndjomnikom aj na komerc¢nom trhu s byvanim.

V oblasti vytvarania prestupného byvania moézeme pouzit viaceré opatrenia, ktoré vedia po-
moct k destigmatizovaniu komunity. Ide najma o intervencie, ktoré znizuju rozdiely medzi
skupinami obyvatelstva - takze uz samotné zrovnanie kvality byvania marginalizovanej skupiny
a majority obyvatelstva je hlavnym opatrenim prispievajlicim k destigmatizacii. Dal$ie opatrenia
mozu zahrnat aktivity, ktoré zdoraznuju a zviditelfuju ochotu ¢lenov marginalizovanej komunity
pracovat na zlepSeni ich situacie, napriklad projekty svojpomocnej vystavby, dobrovolné a ve-
rejnoprospesné aktivity a podobne. Ide aj o prvky komunikacie s majoritou (udrziavania Cistoty
v okolo bytov, praca na zveladovani). Tieto aktivity mézu byt sucastou ,,domového poriadku®,
a o jeho dodrziavanie sa moze starat napriklad ,,domovnik®, uréeny obyvatel, ktory tuto aktivitu
moze vykondvat aj ako aktivaénu ¢innost.

Princip degetoizacie

Vela z vyliéenych marginalizovanych komunit su geta - Uzemia, v ktorych ziju ludia s podob-
nymi charakteristikami. Uzemia, v ktorych sa koncentrujd ¢lenovia marginalizovanej komunity
postihnutej stigmatizaciou, kde sa necitia byt odcudzovani ¢i ohrozovani. Takéto miesto vsak po
¢ase vacésinové obyvatelstvo vnima ako miesto, kde nie je dobré chodit. ,Uzemie geta“ sa tak
uzatvara Coraz vac¢Smi do seba, Co vedie k dalSiemu socidlnemu prepadu a vyskytu socio-pato-
logickych javov®.

Pri koncipovani systému prestupného byvania sa otvaraju viaceré moznosti prijatia opatreni na
odstranenie tychto javoy, a sticasne, musia byt prijaté aj opatrenia s preventivnym charakterom.
Opatrenia degetoizacie mozu zahfnat vsetky intervencie, ktoré v pripade existujucej lokality
tuto otvaraju smerom k majoritnej Casti obce/mesta - prostrednictvom odstranovania bariér
segregacie, zlepSovania dostupnosti a vzajomnej prepojenosti, novou vystavbou, ktord odstra-

6 Sykora,L. Eds. (2010): Reziden¢ni segregace. Univerzita Karlova v Praze, Pfirodovédecka fakulta, Ministerstvo
pro mistni rozvoj Ceské republiky. ISBN 978-80-86561-34-9



nuje fyzické oddelenie, ¢i zvySovania kvality verejnych priestranstiev v getoizovanej lokalite na
droven kvality verejnych priestranstiev v ostatnych &astiach obce. Dalej méZu tieto opatrenia
zahfiat aj prenesenie réznych funkcii do lokality ,geta“ - obecnych funkcii, vybavenosti, ko-
mercnych sluzieb.

Opatrenia prevencie vzniku geta su dolezité najma pri planovani novej vystavby. Je kltco-
vé, aby sa nevytvarali koncentracie viacerych obytnych jednotiek urcenych pre rovnaku
cielovu skupinu na jednom mieste, a to pridavanim k existujicemu bytovému fondu, ¢i

vystavbe novych celkov bytovych domov.




Prvky prestupného byvania

Terénna praca - asistent byvania

Terénna prdca v oblasti byvania, resp. asistencia obyvatelom zapojenych v systéme prestupného
byvania, je klu¢ovym aspektom pri pomdhani domacnostiam v prestupoch medzi jednotlivymi
stupriami, a tak si zvySovanim kvality zivotnych podmienok. Kedze Standardni terénni socidlni
pracovnici (TSP), ktorych sluzby uz mnoho obci vyuziva, maju Specifickd ndpln prace, odporuca-
me vytvorenie Specializovanej pozicie - terénneho asistenta byvania.

Hlavnou naplfiou prace terénneho asistenta byvania je podpora domacnosti, ich motivdcia a po-
moc pri udrziavani si byvania. Intenzita a obsah jeho prace a aktivit s individualnou rodinou sa
znizuje s vySSim stupfiom byvania. Asistent je aj ,,spojkou“ medzi prevadzkovatelom systému
byvania a jeho klientmi - obyvatelmi.

Prikladom aktivit asistenta byvania je na samotnom zaciatku aktivne vyhladavanie, motivovanie
a kontaktovanie (potencialnych) rodin zapojenych do systému byvania. Asistent mapuje bytovu
situdciu v lokalite, potreby jednotlivych cielovych skupin. Neskor, pri uzivani bytu, asistent byva-
nia pomaha jednotlivym rodindm pri finanénom hospodareni a prevadzke domdacnosti, riesi kri-
zové situacie a podporuje samostatnost ¢lenov domacnosti. Vedie domacnosti k prevencii zadl-
Zovania, podporuje individudlne planovanie, v ramci ktorého si klient stanovuje Ciastkové ciele.

Asistent byvania moze vykondvat aj aktivity spojené s udrziavanim bytového fondu - jednotli-
vych bytov, ale aj spolo¢nych priestorov a dohliada na ochranu majetku pred poskodzovanim.

Asistent byvania sucasne spolupracuje s ostatnymi pracovnikmi obce, ¢iinych institucii (UPSVaR,
MOPS, skola), informuje komisiu byvania. Praca tychto institucii rovnako prispieva k udrzatel-
nosti byvania - najma praca TSP a komunitnych pracovnikov, ktori poskytuju poradenstvo a po-
moc pri rieSeni inych problémov, ktorym rodiny celia, a tak prispeli k celkovému stabilizovaniu
situdcie vdomacnosti.

Terénna praca - domovnik

Sprievodnou pomocou profesiou, ktord ma kltcovy vyznam najma z hladiska udrzatelnosti byto-
vého fondu, je profesia domovnika. Ulohou domovnika je starat sa o spolo¢né priestory, realizo-
vat drobné opravy, kontrolovat stavebno-technicky stav objektu, ¢i upozorfiovat na vandalizmus
alebo aj pomdhat jednotlivym domacnostiam pri Gdrzbe a drobnych opravach. Na takéto aktivity
nie je potrebny ¢lovek so Specializovanou kvalifikdciou - méze ist priamo o ¢loveka z komunity,
ktory byva v danej lokalite, ma reSpekt medzi ostatnymi obyvatelmi. Ako na domovnikov je moz-
né sa poucit z dobrych prikladov vo Velkom Krtisi’. Domovnik nepotrebuje ani financovanie na
plny tvazok - je mozné napriklad vyuzit aj instittt aktivacnych c¢innosti. NajdolezitejSie ¢innosti
domovnikov su nasledovné:

7 USVRK, Knapekova J., Berky, A. (2018): Metodika prevencie straty byvania Pripadova $tadia Velky Krti$



* organizovanie pravidelnych domovych schédzi (1x mesacne),

* informovanie ndjomnikov o vykone spravy,

 nahlasovanie poruch, havdrii, dohodnuty postup pri ich odstranovani,

* vysvetlovanie domového poriadku formou vhodnou pre obyvatelov,

¢ organizovanie pravidelnych brigad na zlepSenie vzhladu bytovych domov a ich okolia,

* roznos upomienok pri omeskanych platbach tesne pred terminom priamo do ruk najomnikov.

Typy zapojenych bytovych jednotiek

V systéme prestupného byvania je vhodné zapojit ¢o najviac roznych moznosti adekvatneho
byvania - byvania, ktoré ma vo vlastnictve obec, alebo spolupracujuce cirkevné ¢i neziskové or-
ganizdcie. Zvacsa moze ist napriklad v poradi od najnizsieho po vyssie stupne o:

» docasné krizové byvanie (modulové byvanie),
 byty nizSieho Standardu,

 byty vysSieho Standardu,

¢ alebo aj ndgjomné rodinné domy.

Tieto typy vSak nie su limitom: do systému byvania mézu byt zahrnuté aj iné objekty, ktoré
spifaju kritéria stavieb na trvalé byvanie, ako napriklad starsie bytovky, rekonstruované byty
v rodinnych domoch. Najvyssim stupriom - vystupom zo systému - by mali byt moznosti pre
tie najschopnejSie rodiny sa osamostatnit a ndjst si byvanie v rdmci bezného trhu s byvanim, ¢i
uz ako najomné alebo do osobného vlastnictva. V pripade, ak ma byt systém prestupného byva-
nia podporeny z dotdcii, treba mat na zreteli aj osobitné podmienky vyziev na typ a parametre
podporitelnych bytovych jednotiek®.

Pravidla

NajddlezitejSim pre zabezpecenie fungovania a udrzatelnosti systému prestupného byvania su
pravidla. Aby systém fungoval naozaj motiva¢ne a zamedzilo sa jeho zneuzivaniu, ¢i nepochope-
niu, je dolezité, aby pravidla boli uz pocas priprav, ale potom kontinudlne jasne komunikované
a zverejfiované tak, aby k nim mal ktokolvek lahky pristup. Pravidld - kritéria by mali zahfriat najma:

1. Pravidla a sp6soby vyberu domacnosti.
2. Pravidla (obojsmerného) prestupu medzi jednotlivymi stupriami.
3. Pravidld pre vylucenie domdcnosti zo systému byvania.

1Pravidla a sposoby vyberu domacnosti

Systém prestupného byvania nemusi zahriat vSetky domacnosti, ktoré potrebuju asistenciu pri
zaobstaravani si strechy nad hlavou. Mal by si zamerat najma na také domacnosti, u ktorych
chceme podporit tzv. ,vertikalnu mobilitu“ - pomdct im osamostatnit sa od systému socialnej
podpory. Takéto ocakdvania vSak nem6zme mat od vsetkych znevyhodnenych skupin - napriklad

vacsina starsich ludi, zi zdravotne znevyhodnenych, bude potrebovat podporované byvanie asi
dlhodobo.

8 Vid napr. DOP Prestupné byvanie



Systém prestupného byvania musi mat jasne nastavené cielové skupiny - domacnosti a krité-
ria ako sa do neho mézu zapojit. Pri ich identifikacii a nastavovani kritérii by mali byt napomocni
najma terénni pracovnici, ktori najlepsie poznaju situaciu v rodinach, ich problémy a potencialy.

Azda najcastejSim problémom, najma pri zaciatku praci s domacnostami, je ich zadlzenost. Dlhy
by v8ak nemali byt vylu¢ovacim kritériom pre vstup do systému - dobré skisenosti naznacuju, ze
podmienka prijatia domacnosti do systému byvania by mala byt aktivna spolupraca s asistentom
byvania pri nastaveni podmienok znizenia dlhu vodi veritelovi/veritelom (nastavenie splatkového
kalenddra) a aktivne splacanie tohto dlhu podla nastavenych podmienok. Do Uvahy pride o vy-
konanie procesu osobného bankrotu v rdmci pripravy na zapojenie sa do prestupného byvania®.

Z praktického hladiska netreba zabudnut ani na:

 dobrovolny sthlas ndjomcov s poskytovanou socidlnou sluzbou, ¢im sa zaradia do programu
poskytovanej socialnej prace,
¢ suhlas a oboznamenie sa s domovym poriadkom,

* potencidlny suhlas s moznostou zriadenia institutu osobitného prijemcu’, ktory moze sluzit
na pokrytie vysky stanoveného ndjmu najma v nizsich stuprfioch byvania.

2 Pravidla prestupu medzi jednotlivymi stupnami
Prechod do vyssieho stupna jednotlivych domacnosti vyhodnocuje pracovnd skupina/vyberova/
bytova komisia, ktorej clenom méze byt asistent byvania.

Podmienky vstupu na 1. stupen byvania

Prvy stupen byvania - tzv. ,tréningové byvanie ,, ma za ciel poskytnit naozaj zakladné bytové
podmienky tak, aby mal asistent byvania alebo iny terénny pracovnik moznost a priestor s do-
madcnostou zacat pracovat a aktivizovat jej ¢lenov k zlepSovaniu zivotnych podmienok. Asistent
byvania m6ze s domacnostami na 1. stupni komunikovat na dennej baze. Intervencie by mali
zahfiat tréningy finan¢nej gramotnosti, rodinného hospoddrenia a zdkladnej starostlivosti o le-
gdlne byvanie - platba ndjmu, energii a podobne.

« Dizka najomnych zmldv: 3-12 mesiacov, s moznostou opitovného uzavretia nijomnej
zmluvy (napr. 3-krat). Najomné zmluvy mézu byt uzatvarané na kratdiu dobu, aby ich diZka
bola motivéciou pre prechod do vyssieho stupna, kde ndjomné zmluvy mézu byt uzatvdrané
na dlhsie obdobie. Pre domdcnosti, ktoré sa vSak nestihnu aktivizovat, by mala byt moznost
opatovného uzavretia ndgjomnej zmluvy.

¢ Vyska najmu: odporuca sa, aby bola rovnaka ako v druhom stupni (avsak stale najviac vo
vyske prispevku na byvanie), v ktorej by vSak mali byt zapocitané aj ndklady na ,fond oprav“
Najomna zmluva v tomto stupni méze zahriat aj naklady odvoz odpadu, spolo¢né priestory
a na energie, aby tak bolo mozné predchadzat neplati¢stvu.

9 Zakon €. 417/2013 Z.z. o pomoci v hmotnej nidzi
10 § 14 zédkona o pomoci v hmotnej nudzi 417/2013 Z. z..



Odber vody a elektrickej energie mdze byt regulovany aj Zeténovym (mincovym) systé-

mom, kartovym systémom, resp. inym obdobnym sp6sobom.

D4 sa ocakdvat, Ze domdcnosti na tomto stupni byvania mézu potrebovat zriadenie institu-
tu osobitného prijemcu (aspori jednej osobe v bytovej jednotke), ktory moze slizit na po-
krytie vysky stanoveného ndjmu pre tento stupen byvania. Nie je vSak odportcéané zriadovat
tento institut ,celoplosne” - cielom je domacnosti naucit hospodarit, nie hospodarit za ne.

Splatkovy kalendar nastaveny na splacanie predchadzajlcich podlZznosti domacnosti, resp.

osobny bankrot.

Podmienky prechodu na 2. stupen byvania
Cielom druhého stupria byvania je stabilizovat domacnosti v zlepSenych podmienkach, aby tak

mali mozZnost zacat pracovat aj na ostatnych sférach Zivota - zlepSovat si vzdelanie, udrzat si

stabilnu pracu, a podobne, a tak pripravit domacnosti na samostatné byvanie.

Podmienky prestupu z 1. na 2. stupen moézu zahrnat:

Dizka najomnych zmliv: 12-48 mesiacov, s moznostou opitovného uzavretie najomnej

zmluvy (napr. 3-krat).

Vyska najomného: odporuca sa stanovit maximalne vo vyske prispevku na byvanie pre do-
mdcnost. Sumy za energie, osvetlenie a fond oprdv su sucastou najmu.

dodrziavanie podmienok ndjomnej zmluvy,

dodrziavanie podmienok bytového poriadku,

aktivna spolupraca domacnosti s asistentom byvania,

aktivne splacanie dlhu podla nastavaného splatkového kalendara.

Podmienky prechodu do 3. stupna (a vyssieho) prestupného byvania

Cielom tretieho (alt. najvyssSieho) stupna byvania je pripravit domacnosti na udrzatelnost v sa-

mostatnom byvani (bezny trhovy najom, individudlna vystavba a pod.). Za plnenie podmienok

moze byt tento stupen transformovany pre konkrétnu domacnost aj ako trvalé byvanie s dobou

najmu na neurcito.

Podmienky prestupu medzi 2. a 3. stupnom mézu zahfnat:

nulové dlhy ¢lenov domdacnosti vodi veritelovi/veritelom,

dodrziavanie podmienok ndjomnej zmluvy,

dodrziavanie podmienok bytového/domového poriadku,

aktivna spolupraca domacnosti s asistentom byvania,

minimalne jeden ¢len domacnosti je zamestnany,

stabilizovany zoznam ¢lenov domacnosti v bytovej jednotke,

aktivna spoluprdca rodiny so vzdeldvacimi institaciami (Skolky, Skoly),

aktivna spolupraca domdcnosti na komunitnych aktivitach - starostlivosti o spolo¢né priesto-

ry, verejnu zelen, a pod.



1 ¢

3 Pravidla pre vyluicenie domacnosti zo Systému byvania

Vylucenie domacnosti zo systému byvania je situacia, ku ktorej by malo déjst vzdy az po riad-
nom uvazeni. Domacnosti, ktoré st v ohrozeni straty byvania, by mali dostat ¢asovy priestor na
intervenciu terénneho socidlneho pracovnika, prip. asistenta byvania, ktory im mo6ze pomoct
situdciu vyriesit - t.j. minimalne 3 mesiace.

Priklady podmienok zostupu do nizSich stupniov byvania, prip. vyradenie zo Systému
byvania:

* neplatenie ndjmu,

¢ nereSpektovanie domového poriadku,

 nespolupraca s asistentom byvania,

 opakované zaskolactvo a pod.,

* narast dlhov domdcnosti.

1. stupen

»Tréningové byvanie, ma za ciel poskytnut naozaj zdkladné bytové podmienky tak, aby mal asis-
tent byvania alebo iny terénny pracovnik moznost a priestor s domacnostou zacat pracovat a ak-
tivizovat jej ¢lenov k zlepSovaniu zivotnych podmienok. Asistent byvania méze s domdacnostami
na 1. stupni komunikovat na dennej baze. Intervencie by mali zahfnat tréningy financnej gra-
motnosti, rodinného hospodarenia a zakladnej starostlivosti o legalne byvanie - platba najmu,..

Podmienky prestupu z 1. na 2. stupein moézu zahfnat:
 dodrziavanie podmienok ndjomnej zmluvy,
¢ dodrziavanie podmienok bytového poriadku,
o aktivna spoluprdca domacnosti s asistentom byvania,
¢ aktivne splacanie dlhu podla nastavaného splatkového kalendara,
¢ aktivna spolupraca domdcnosti s asistentom byvania,
¢ minimalne jeden ¢len domacnosti je zamestnany,
e stabilizovany zoznam ¢lenov domacnosti v bytovej jednotke,
¢ aktivna spoluprdaca domacnosti na komunitnych aktivitdch - starostlivosti o spolo¢né priesto-
ry, verejnu zelen, a pod.

2. stupen

Cielom druhého stupna byvania je stabilizovat domacnosti v zlepSenych podmienkach, aby tak
mali moznost zacat pracovat aj na ostatnych sférach zivota - zlepSovat si vzdelanie, udrzat si
stabilnu pracu, a podobne, a tak pripravit domacnosti na samostatné byvanie.

Podmienky prestupu medzi 2. a 3. stupnom mé6zu zahfnat:
* nulové dlhy ¢lenov domacnosti voci veritelovi/veritelom,
 dodrziavanie podmienok ndjomnej zmluvy,
 dodrziavanie podmienok bytového/domového poriadku,
¢ aktivna spolupraca domdcnosti s asistentom byvania,
¢ minimalne 1 ¢len domacnosti je zamestnany,



¢ stabilizovany zoznam ¢lenov domacnosti v bytovej jednotke,

¢ aktivna spolupraca rodiny so vzdeldvacimi institiciami (Skolky, skoly),

¢ aktivna spoluprdaca domacnosti na komunitnych aktivitdch - starostlivosti o spolo¢né priesto-
ry, verejnu zelen, a pod.

3. stupen

Cielom tretieho (alt. najvyssieho) stupna byvania je pripravit domacnosti na udrzatelnost v sa-
mostatnom byvani (bezny trhovy najom, individudlna vystavba a pod.). Za plnenie podmienok
moze byt tento stupen transformovany pre konkrétnu domacnost aj ako trvalé byvanie s dobou
ndjmu na neurdito.

Domovy poriadok

Domovy poriadok a najma jeho zrozumitelné komunikovanie, je klicovym ndstrojom pre udr-
Zatelnost bytového fondu, ale aj medzi-susednych vztahov. Domovy poriadok méze obsahovat
vSetky podmienky a pravidla pre domacnosti v bytovom dome - od pravidiel uréujdcich starost-
livost o verejné priestory, dodrziavanie verejného kludu a poriadku (aj v no¢nych hodinach), ¢i
inych v8eobecnych zavaznych nariadeni obce, cez nastavenia komunikacie s asistentom byva-
nia, ¢i domovnikom.

Zmluvny vztah

Medzi prevadzkovatelom/majitelom byvania a domdacnostami vznika na zaklade ndjomnej zmlu-
vy ndjomny vztah. Ndjomnd zmluva musi mat pisomnu formu a okrem zdkonom stanovenych
povinnych nélezitosti by mala obsahovat tieto nalezitosti:

¢ zaciatok najmu,

 doba najmu (najma pri nizsich stuprioch musi byt uzavretd na dobu urcitu),

 podmienky opakovaného uzavretia ndjomnej zmluvy (max. moznost prediZenia ndjomnej
zmluvy: 3-5-krat na kazdom stupni byvania),

¢ podmienky prestupu do vyssieho stupna byvania, podmienky skoncenia ndjmu,

 vysSka mesacného najomného,

» zoznam ¢lenov domdcnosti v bytovej jednotke,

¢ domovy poriadok - podmienky tykajuce sa starostlivosti o bytovu jednotku, resp. poSkodenia
bytovej jednotky,

* opis stavu bytovej jednotky a opis jej prislusenstva.

Vyska najmu

Nastavenie vhodnej vysky najmu sa moze lisit v zavislosti od stupna byvania. Po komunikacif
s terénnymi pracovnikmi je nutné zohladnit redlne finan¢né moznosti cielovej skupiny ndjom-
cov. Je klicové v tejto oblasti postupovat transparentne - jednotne uréit vo vSeobecnom zavaz-
nom nariadeni - VZN mesta, mestskej Casti, resp. obce, resp. inom zdvaznom dokumente Ziada-
tel' a pravidla a sposob vypoctu najmu a tieto jasne a pravidelne komunikovat.



Vyska najmu:

» by nemala presahovat najma pri nizsich stupnioch, pri zapocitani vsetkych nakladov, vysku

prispevku na byvanie,
e pri najvyssich stuprioch moéze byt vyska ndjmu podobna vyske ndjmu v komerénom byvani,

 pri bytovych objektoch obstaranych z verejnych financii maximalna cena ro¢ného najmu
bytu nesmie presiahnut 5% obstaravacej ceny bytu”,

« vyska ndgjmu by mala pokryvat aj rezervu na fond oprdv, pre pripad uhradenia Skody sposobe-
nej v byte a taktiez by mala pokryvat naklady suvisiace s prevadzkou bytovej budovy, napr.:
— naklady na pravidelnd vymenu vodomerov, revizie kotlov, udrzbu kominov, a pod.,
— naklady na drobné opravy spésobené pouzivanim,
— naklady na zlepSovanie spolo¢nych priestorov.

Iné financné nastroje

Prispevok na byvanie

Pri splneni podmienok definovanych zakonom o pomoci v hmotnej nidzi”® mézu ndjomcovia
poziadat o prispevok na byvanie. Prispevok na byvanie je urceny na ¢iasto¢nu uhradu nakladov
spojenych s byvanim.

Jednou zo zakonnych podmienok poskytnutia prispevku na byvanie je, Ze ndjomca musi byt na-
jomcom v zariadeni uréenom na trvalé byvanie.

Podla § 14 zakona o pomoci v hmotnej nidzi prispevok na byvanie patri, ak niektory clen
domacnosti je:

a) vlastnikom alebo spoluvlastnikom bytu, vlastnikom alebo spoluvlastnikom rodinného domu,
ktory domacnost uziva na byvanie,

b) najomcom bytu, ndgjomcom rodinného domu alebo ndjomcom obytnej miestnosti v zariadeni
ur¢enom na trvalé byvanie, ktoré domacnost uziva na byvanie.

Prispevok na byvanie je:

a) 55,80 eura mesacne, ak ide o domacnost s jednym ¢lenom domacnosti,

b) 89,20 eura mesacne, ak ide o domacnost s viacerymi ¢lenmi domacnosti, alebo ak ide o na-
jom bytu viacerymi ndjomcami.

11 v zmysle Opatrenia Ministerstva financii Slovenskej republiky z 4. decembra 2013 €. 01/R/2013 o regulacii
cien ndjmu bytov, §2

12 § 14 zdkona o pomoci v hmotnej nidzi 417/2013 Z. z..



Institut osobitného prijemcu

Zriadenie institdtu osobitného prijemcu sa vykondva v zmysle § 23 Osobitny prijemca Zakona
o pomoci v hmotnej nudzi 417/2013 Z. z.. U¢elom indtitdtu osobitného prijemcu je zabezpecit
predchadzanie vzniku dlhov u ob¢anov, napr. ndjomcovia v najomnych bytoch, ktori st socidlne

znevyhodneni.

Osobitny prijemca zabezpecuje pomoc v hmotnej nddzi v penaznej forme, vecnej forme alebo
kombinovanej forme a je povinny ich pouzit len na prospech ob¢ana v hmotnej nidzi a fyzickych
0s6b, ktoré sa s obéanom v hmotnej nidzi spolo¢ne posudzuju. Osobitny prijemca (obec/mesto)
moze v pripade obyvatela, ktory ma dlh na najomnom, z davky v hmotnej nudzi a prispevkov
k dadvkam pre uhradit pri vytétovani najskér jeho dlh na ndjomnom a nasledne mu vyplatit zo-

stdvajlcu davku.




Priprava systému byvania

Vytvorenie systému byvania je krok, ktory sa tyka celej obce (mesta) po socidlnej, ako aj po fy-
zickej stranke. Je preto nevyhnutné do jeho planovania, pripravy a ostatnych procesov zapojit
¢o najsirsie spektrum réznych aktérov - samotnych buducich obyvatelov, sucasnych obyvatelov,
zdruzenia a institdcie pracujuce s komunitou.

Prieskum a planovanie

Prvym krokom k vytvoreniu systému byvania je spracovanie prieskumu - analyzy - kolko oby-
vatelov potrebuje podporované byvanie, kolko ma zaujem sa zapojit. Je potrebné identifikovat
aj Specifické potreby a poziadavky podla jednotlivych cielovych skupin. Potrebné tdaje vedia
zabezpedit terénni socidlni pracovnici, ¢i obecny socialny odbor.

Z hladiska socialneho a identifikacie potrieb cielovej skupiny je potrebné zodpovedat na
otazky:
* kolko 0sob v stcasnosti tvori domacnost, kolko z nich je prihlasenych na pobyt v danej obci,
 aky ma domacnost mesacny prijem a z akej ¢innosti,
v pripade davok v hmotnej nudzi: aké prispevky ¢lenovia domacnosti poberaju, resp. preco
ich nepoberaju (priestor na zavedenie prispevku na byvanie),
* miera zadlzenia domdcnosti, exekucné konania,
 skusenosti so zamestnanim, prip. zapojenie do brigadnickych &innosti,
 vzdelanie ¢lenov domdcnosti, Skolopovinni ¢lenovia,
* zdravotny stav, ktory méze limitovat prijmy domacnosti alebo moznost na svojpomocné za-
pdjanie sa do aktivit,
* a predstavy o rieSeni vlastnej bytovej situdacie.

Z hladiska ,,bytového fondu“ je vhodné zmapovat nasledovné:
¢ pocet potencidlnych bytovych jednotiek zapojenych do systému,
¢ ich moznosti priestorové (dostupnost, lokalizacia, poschodie),
* pri existujucich objektoch zmapovanie elektroinstaldcie a vodoinstaldcie (aby bolo mozné
zabranit nelegalnemu odberu elektrického pridu, osamostatnit odbery vody a pod.).

Komunikacia

Kli€ovym prvkom pri fungovani a udrzatelnosti systému je jeho dobra komunikacia. V prvom
rade je dolezité komunikovat vznik tohoto systému so vSetkymi obyvatelmi, marginalizovanymi
skupinami ako aj majoritou. KedZe ide o systém zalozeny na motivaénom a zasluhovom principe,
ma potencial byt dobre akceptovany vSetkymi skupinami. Aj pre dobré prijatie tohoto systému
sa odportc¢a medzi podmienky prestupu zahrnat aj spolo¢né - komunitné aktivity.

V druhej dblezitej rovine je potrebné komunikovat so vSetkymi aktérmi - obecni poslanci, pomoc-
né profesie (terénni pracovnik), marginalizované komunity, ktorych sa systém bytostne tyka.

Je vhodné zalozit elektronickd webovu pod-stranku, napriklad ako sucast webovej stranky obce,
ktora bude informovat o postupoch a podmienkach v téme systému byvania, a poskytovat tieto
informdcie aj priebezne off-line médiami, ako miestnymi novinami, ¢i oznamami na nastenkach.



Priestorové naroky, umiestnovanie novych objektov

Jednym z najvacsich vyhod prestupného byvania je vytvorenie systému, ktory v sebe zapaja roz-
ne typy byvania v réznych lokalitadch. Eliminuje sa tak ¢asty problém pri vystavbe nového by-
vania, a to koncentraciu vietkych novych bytov do jedného miesta. Skdsenosti ukazuju, ze od
koncentracie je len krok k segregacii, co ma z dlhodobého hladiska za nasledok upevrnovanie
negativnych javov a chudoby, ¢i vznik geta.

Zapojenie verejnosti a komunity

Vysporiadanie pozemkov, zmeny a doplnky tzemnych planov, ¢i priprava technickej infrastruk-
tury do lokalit uréenych na novu vystavbu, ¢i rekonstrukciu a revitalizaciu ¢asti osad Casto pre-
kracuje aj jedno volebné obdobie starostu a primatora. Z hladiska Uspesného a udrzatelného je
aj preto dolezité uz od prvych krokov do procesu nastavovania systému zapojit ¢o najviac ,,part-
nerov“: prevadzkovatelov socialnych sluzieb, miestnych skol, ¢i inych vzdelavacich institucii, cir-
kev. Partneri mézu poméct potiahnut jednotlivé domacnosti, ¢i ¢asti komunity, aj v pripade, ze
nastane docasna krizova situdcia.

Castokrat je z hladiska lokalnych vazieb vhodné prizvat na facilitovanie (moderovanie a usmer-
novanie diskusie) v takejto téme aj odbornika , zvonka“, ktory vie poméct odbornymi a nezau-
jatymi radami konstruktivne viest diskusiu smerom k efektivnym zdmerom. Sucastou pripravy
planovania mézu byt okruhy tém:

 ktoré typy a existujlce objekty na byvanie zapojit do systému a ako,
* aké nové typy byvania by boli budicimi obyvatelmi pozadované,

 aké su financné moznosti nastavovania ndjmov (buduci obyvatelia, zastupcovia obce - sku-
senosti s existujucimi bytmi, terénni socialni pracovnici),

» aké podmienky na ,prestupnost“ medzi jednotlivymi typmi byvania st vhodné a realizova-
telné (zakladna sSkola, stredna skola, rodiny, TSP, buduci obyvatelia, pracovnici KC).

Vznik komisie - pracovnej skupiny

Na rieSenie otdzok systému prestupného byvania je vhodné vytvorit samostatny organ, ktory
bude schopny promptne riesit vzniknuté situdcie, ale aj dlhodobo kontrolovat a nastavovat (ak-
tualizovat) cely systém prestupného byvania. Dalej by mal kontrolovat dodrZiavania pravidiel
a kritérii, dlhodobé planovanie, dozeranie na rozvoj byvania (ponuka vs. dopyt), rieSenie urgent-
nych a krizovych situacii, napr. situacii posunu domacnosti smerom ,nadol“ resp. vystup zo
systému.

Takyto organ moze mat formu ako obecna bytova komisia, pripadne moze byt jej sucastou. Mala
by sa skladat minimalne z asistenta byvania (min. ako informativny ¢len), zamestnancov obce,
terénnych sociadlnych pracovnikov, partneri z inych institicii (napriklad neziskovy sektor), ktori
pracuju s komunitou a poznajui miestne vztahy a pomery a podobne.



Stratégia systému prestupného byvania

Systém prestupného byvania (byvania s prvkami prestupnosti) je dolezité mat spracovany ako
zavazny dokument, napriklad prostrednictvom vytvorenia ,,Stratégie systému prestupného by-
vania“ Takto spracovany zdmer - stratégiu je mozné potom prijat - schvalit aj obecnym/mest-
skym zastupitelstvo ako vSeobecné zavazné nariadenie, ¢im sa zvysi jej vymozitelnost a trans-
parentnost celého systému.

Co by mala obsahovat?

Popis vychodiskovej situacie v meste/obci
» pocet obyvatelov obce/mesta celkovo,
¢ z toho pocet obyvatelov MRK,

¢ pocet obyvatelov, ktori byvaju v nevyhovujucich podmienkach vratane popisu sucasnej situ-
acie byvania obyvatelov (napr. chatrée bez napojenia na infrastrukturu),

» pocet obyvatelov MRK, ktori byvaju v nevyhovujucich podmienkach vratane popisu sucasnej
situdcie byvania obyvatelov (napr. chatrée bez napojenia na infrastrukturu),

* moznosti zabezpeclenia byvania pre obyvatelov v hmotnej nidzi v danej lokalite,
 prekazky v ziskani vlastného byvania,

 data o sucasnom stave bytovej situacie, jasne popisané a zaznamenané. Tieto Udaje by mali

zahfiat informdcie o:

— pocte obyvatelov obce, pocet obyvatelov MRK, pocet obyvatelov (aj v demografickej pre-
dikcii), ktori maju zaujem a potrebu byvania

— pocte a stavebnom stave obydli, zaludnenosti (pocet obyvatelov na 1 obydlie/bytovu
jednotku),

— infrastruktdru v zemi,

— Uzemny plan - limity, rozvoje.

 doplnkové aktivity obce spojené s adresovanim problémov nevyhovujucich Zivotnych /inych
podmienok s MRK (vysporiadanie pozemkov, KC, iné) s dérazom na skusenosti s terénnou
pracou (TSP), kedze terénna prdca je predpokladom vedomosti o problémoch MRK a hlavnym
nastrojom v programe prestupného byvania. Ako budu jednotlivé pomocné profesie a progra-
my spolupracovat s asistentom byvania? Ktoré informacie si budd vymienat, v akej pravidel-
nosti, akym sp6sobom?



Navrhovany systém socidlneho byvania s prvkami prestupného
byvania

1 Klasifikacia stupnov byvania zapojenych do systému socidlneho byvania s prvkami pre-
stupného byvania:

* Navrh riesenti, ich priestorové usporiadanie, vratane popisu moznosti vystupu zo systému
(napr. vlastné samostatné byvanie), popis systému pomoci zo strany obce pri vystupe z na-
vrhovaného systému byvania pre klientov ndpomocny (napr. pomoc pre klientov pri ziskani
trhového ndjomného byvania formou zdruky za klienta, resp. pri ziskani obecného najom-
ného byvania, zapojenie sa obce/mesta v spoluprdci s klientmi do projektov svojpomocnej
vystavby, pomoc pri kiipe pozemkov pre individudlnu bytovu vystavbu klientov a pod.).

« Dizka najmu v jednotlivych stupfioch navrhovaného systému byvania.

2 Podmienky nastavené v ramci systému byvania:
 pravidld vyberu domdacnosti do systému byvania,
e pravidld pre obojsmerny prestup medzi jednotlivymi stupfiami (smerom hore aj dole),
 pravidld pre vylucenie zo systému byvania.

3 Socialna praca:
* asistent byvania, domovnik a popis ich pracovnych ¢innosti,
* sposob komunikacie a kooperdcie medzi asistentom byvania, domovnikom a ostatnymi po-
mocnymi profesiami a zainteresovanymi subjektami (Skolou, iradom, a pod.),
 druh pracovného pomeru asistenta byvania (trvaly pracovny pomer, dohoda o vykonani pra-
ce, sluzba - tzn. asistent byvania ako externy subjekt) popis ¢innosti asistenta byvania.

4 Pracovna skupina/vyberova komisia a jej zlozenie, ktord rozhoduje o splneni kritérii pre vy-
ber domdcnosti a prestupe medzi jednotlivymi stupriami.

Ako ju spracovat?

K spracovaniu Stratégie prestupného byvania nie je nutna Ziadna externa firma. VSetky udaje
- ako vstupné, tak aj navrh riesenia, musi vychadzat z potrieb a moznosti danej obce. Na osoh
moze byt aj zapojenie lokalnych neziskovych organizdcii a obc¢ianskych zdruzeni, ktoré tiez v téme
byvania uz pracuju. V pripade odbornych otazok je tiez mozno oslovit prislusnu regionalnu kance-
lariu Uradu splnomocnenca vlady SR pre rémske komunity.

Stratégia nemusi mat ziadnu osobitu formu - pravne naopak - mal by to byt ¢o najjednoduch-
$i dokument pristupny a pochopitelny vSetkym obyvatelom. Len tak sa stane transparentnym
a v praktickom zivote naozaj pouzivanym.
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