Informacny systém — Zivnostensky register
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1. Zakladné informacie

1.1. Prehlad

Tabulka 1 Zakladné informacie - zhrnutie

Zdévodnenie vyuZitia narodného projektu a vylu€enia vyberu projektu prostrednictvom vyzvy

Studia uskuto&nitelnosti sa zameriava na vyhodnotenie moZnosti informatizécie procesov spojenych so Zivnostenskym registrom
(dalej len ,,ZR"). V ramci agendy ZR zabezpe&uju ZU aj kontakt s inymi IVS, ktory je potrebny pre vznik Zivnostenského opravnenia
a preto tato Studia obsahuje rieSenie pre pokrytie prisluSnych ¢innosti.

Riesenie bude uréené pre tradnikov a pre osoby opravnené prevadzkovat Zivnost. Zivnost moze prevadzkovat fyzicka osoba
(zivnostnik) alebo pravnicka osoba, ak spIni podmienky ustanovené zivnostenskym zakonom (dalej len ,podnikatel"). Bude rieSit’
pravidla vykonu zivnostenského podnikania, ktorymi su zakonom ustanovené podmienky ziskania, prevadzkovania a zaniku
opravnenia na vykon zivnostenského podnikania z hfadiska ochrany verejného zaujmu (faza vzniku, zmien, pozastavenia az po
zanik zivnostenského opravnenia). Projekt bude realizovany MV SR.

Tento projekt bude financovany z Operacného programu Integrovana infrastruktira. Jeho realizaciou budu podporené nasledovné
Specifické ciele prioritnej osi 7:

7.3: ZvySenie kvality, Standardu a dostupnosti e-Government sluzieb pre podnikatelov
7.4: Zvysenie kvality, Standardu a dostupnosti e-Government sluzieb pre ob&anov
7.5: ZlepSenie celkovej dostupnosti dat verejnej spravy vo forme otvorenych udajov
7.8 Racionalizacia prevadzky informacnych systémov pomocou eGovernment cloudu

Prijimatela/partnera narodného projektu a dévod jeho uréenia
Prijimatelom projektu je Ministerstvo vnutra Slovenskej republiky.

Partnerom narodného projektu bude Urad podpredsedu vlady Slovenskej republiky pre investicie a informatizaciu (dalej len
,UPPVII*), ktory je v zmysle ods. § 34a, bodu 1b) Zakona &. 575/2001 Z. z. o organizéacii &innosti vlady a organizacii Ustrednej
Statnej spravy ustrednym organom Statnej spravy pre oblast informatizacie spoloénosti. V sulade s Operaénym programom
Integrovana infrastruktdra 2014 - 2020 si bude UPPVII uplatiiovat maximalne 3 % opravnenych vydavkov projektu pre
implementaciu Standardov riadenia informacno - technologickych projektov, ktoré zabezpedia aktivnu participaciu na riadeni
projektu a komplexné riadenie budovania informacnej spolo¢nosti.



PrislusSnost narodného projektu k relevantnej ¢asti PO7 OPII

Indikativna vySka finan€nych prostriedkov uréenych na realizaciu narodného projektu

1.2. D6vod
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Doévodom vypracovania Studie je posudenie podmienok a vytvorenie predpokladov pre realizaciu projektu a jeho financovanie z prostriedkov OPII.
RieSenie bude zapadat do celkovej stratégie budovania IS v gescii MV SR. Bude zohladriovat Specifika prostredia MV SR a technologické poziadavky

pre zaclenenie do celkovej architektury IS MV SR.

Viziou MV SR je vytvorenie spolahlivého, bezpe¢ného a robustného rieSenia, ktoré bude poskytovat sluzby ob&anom a podnikatefom ako aj
zabezpecovat podporu €innosti MV SR efektivnejSim spdsobom ako to je v su€asnosti. Implementacia rieSenia bude viest k automatizacii innosti,

zvyS$eniu efektivnosti prace v gescii MV SR a znizeniu zatazenia ob&anov a podnikatelov pri vybavovani prislusnych sluzieb.

Dévody budovania IS ZRSR st nasledovné:

® sucasny systém funguje na zastaranej architektdre (FoxPro), z €oho vyplyva nakladna realizacia poziadaviek na zmenu,

® pripravuje sa realizacia novej generacie obchodného registra, €o nevyhnutne vyvola rozsiahle zmenové poziadavky na strane Zivnostenského

registra,

® rieSenie existujiceho IS ZRSR sice poskytuje elektronické sluzby v zasade dostatoénej sofistikovanosti, avéak spracovanie v pozadi je

manualne a zalozené na papierovych spisoch, pricom plati miestna prislusnost.

® systém nie je prispdsobeny na sucasné poziadavky, ¢oho désledkom je, Zze vela informacii je ulozenych vo forme nestrukturovaného textu

v poznamke.

Hlavnym dévodom je teda modernizacia interného fungovania systému a procesov ohladom agendy ZR.

1.3. Rozsah

Studia je jednym z krokov, ktoré smeruju k realizacii projektu. Pokryva nasledujlice oblasti:

® aktualny stav zahffiajlici stidasnu informatickti podporu pre poskytovanie sluzieb ZU,



® navrh rieenia elektronizacie procesov poskytovania sluZieb ZU spolu s elektronickymi sluzbami,
® plan implementacie.

Studia analyzuje potreby a poZiadavky na optimévln,y spOsob poskytovania sluzieb. Postihuje rozsah funkcionality, ktory je potrebny pre efektivnu
realizaciu elektronickych sluzieb poskytovanych ZU.
Sucastou Studie je aj legislativna analyza a odhadované naklady na realizaciu projektu v rozsahu popisovanom Studiou.

1.4. Pouzité skratky a znacky
Tabulka 2 Skratky a znacky

Skratka / Znacka Vysvetlenie

Su Studia uskutognitelnosti

NKIVS Narodna koncepcia informatizacie verejnej spravy
OVM Organ verejnej moci

MV SR Ministerstvo vnutra SR

PZ SR Policajny zbor SR

MZ SR Ministerstvo zdravotnictva SR

MF SR Ministerstvo financii SR

MH SR Ministerstvo hospodarstva SR

UMN SR Uradu pre normalizaciu, metrolégiu a skusobnictvo
PPz Prezidium Policajného zboru

Pz Policajny zbor

KRPZ Krajské riaditelstvo PZ

ORPZ Okresné riaditel'stvo PZ

PU Policajny Utvar = ORPZ

eGOV e-Government (elektronicky vykon verejnej moci)
IS Informacny systém

ISVS Informacény systém verejnej spravy

ISZR Informacny systém - evidencia zbrani a povoleni
IS ZR informaény systém na tseku spravy ZR

RFO Register fyzickych oséb

RPO Register pravnickych oséb a podnikatelov

RA Register adries

IAM Centralny systém spravy identit

UPVS Ustredny portal verejnej spravy (resp. tzv. spoloéné moduly UPVS)

IS PEP / MSP Evidencia a spracovanie spravnych poplatkov

SaaS Software as service (softvér poskytovany ako sluzba).



laaS Infrastructure as service (infrastruktira poskytovana ako sluzba).
PaaS Platform as service (platforma poskytovana ako sluzba).

eGovApps Pristupové miesta na baze nativnych aplikacii budovanych na mobilnych platformach.

2. Manazeérske zhrnutie

Udaje o podnikateloch st evidované v Zivnostenskom registri prostrednictvom informagného systému Zivnostenského podnikania, ktorého spravcom je
MV SR.

Vecne prisluSnymi organmi pre vykon Statnej spravy na useku zZivnostenského podnikania su vSetky obvodné urady, odbory Zivnostenského podnikania
(50 obvodnych (zivnostenskych) uradov), ktoré zabezpecuju vykon €innosti spojenych so zivnostenskym podnikanim. Jedna sa najma o poskytovanie
informacii potrebnych pre vykonavanie zivnostenského podnikania, spracovanie ohlasenia zivnosti, zmenu udajov suvisiacich so zivnostou ako aj
rieSenie ohlaseni pozastavenia a zruSenia zivnosti.

V ramci vykonavania agendy pri spracovani ohlasenia Zivnosti, ZU spolupracuje aj s inymi IVS. Jedna sa najma o Generalnu prokuraturu, kde ziskava
vypis z registra trestov fyzickej osoby, ktora ohlasila zivnost. Po schvaleni vzniku zivnosti tuto skuto€nost oznamuje prislusnej zdravotnej poistovni ako
aj finan¢nej sprave, ¢im znizuje administrativne zatazenie podnikatela suvisiace so zac¢atim podnikania.

ZU poskytuje vypisy zo ZR. Vypis z verejnej Sasti ZR je poskytovany kazdému Ziadatelovi takejto informacie. Vypis z neverejnej &asti ZR mozno
poskytnut iba fyzickej osobe, ktorej sa Udaje tykaju alebo opravnenému organu.

V sucasnosti existuje moznost podavania ziadosti s pouzitim elektronickych prostriedkov. Autorizacia takychto podani je realizovana prostrednictvom
ZEP.

Vy$Sie uvedené elektronické sluzby st zabezpe&ované prostrednictvom rie$enia, ktoré vyuZiva existujicu funkénost UPVS a IS na strane MV SR.
Riesenie na strane UPVS zabezpe&uje spristupnenie elektronickych sluZieb, overenie dokumentov podpisanych ZEP ako aj komunikéciu s
pouzivatelmi prostrednictvom schranky sprav. Na strane MV SR IS ZR sluZi pre podporu vykonu agendy Zivnostenského podnikania.

Z hladiska obCana je teda hlavna agenda elektronizovana. Z hladiska pouzivatela — Uradnika je vSak situacia zlozitejSia:

® sucasny systém funguje na zastaranej architekture (FoxPro), z €oho vyplyva nakladna realizacia poziadaviek na zmenu,

® pripravuje sa realizacia novej generacie obchodného registra, ¢o nevyhnutne vyvola rozsiahle zmenové poziadavky na strane Zivnostenského
registra,

® rieSenie existujuceho IS ZRSR sice poskytuje elektronické sluzby v zasade dostato¢nej sofistikovanosti, avSak spracovanie v pozadi je
manualne a zaloZené na papierovych spisoch, pricom plati miestna prislusnost.

® systém nie je prispdsobeny na sucasné poziadavky, ¢oho désledkom je, Ze vela informacii je ulozenych vo forme nestrukturovaného textu
v poznamke.

Navrhované riesenie IS ZR prinesie zlep&enie v nasledujlcich oblastiach:

zruSenie obmedzenia miestnej prislusnosti pri vybavovani agendy
zvyS$enie kvality udajov,
dosledné zavedenie principov URI a suladu s centralnym datovym modelom VS,
zvySenie efektivity prevadzky:
® prevadzka v PaaS vladneho cloudu,
® automatizaciou vybranych procesov,
® UX optimalizaciami rozhrania a tym vy$sou efektivitou prace (pre uradnikov aj ob¢anov a podnikatelov)
® kompletna elektronizacia spisu, t. j. aj papierovy vstup sa naskenuje a dalej bude spracovavany elektronicky,
® znizovanie administrativnych prekaZok a bariér - Ukony sGvisiace s registraciou Zivnosti budu kratsie, jednoduchsie a automaticky previazané
na vy$si podet inych sluZieb (a teda zapojené do viacerych ZS).

Vysledkom projektu bude vytvorené nové funkéné rieSenie, ktoré nahradi sucasné sluzby a zvysi komfort a dostupnost elektronickych sluzieb
zameranych na oblast podnikania podla zivnostenského zakona.

ZRSR bude budovany spologne s bude vyuZivat IS budované v ramci $tadii uskutoénitelnosti: Centralne komponenty spravneho konania vo verejnej
sprave (112), Riadenie procesov a dat pre OU, PZ a HaZZ (113) a Digitalne pracovné prostredie zamestnanca Ministerstva vnutra Slovenskej
republiky (114)

2.1. Motivacia
Tabulka 3 Motivacia — budci stav

Suhrnny popis


https://metais.finance.gov.sk/studia/detail/d962550d-29d4-42ce-8c1a-3cd8a4dfddba?tab=basicForm
https://metais.finance.gov.sk/studia/detail/d962550d-29d4-42ce-8c1a-3cd8a4dfddba?tab=basicForm
https://metais.finance.gov.sk/studia/detail/d962550d-29d4-42ce-8c1a-3cd8a4dfddba?tab=basicForm
https://metais.finance.gov.sk/studia/detail/4727bf9f-57af-4a5f-83d2-e994280bcd8f?tab=basicForm
https://metais.finance.gov.sk/studia/detail/9420410b-5318-49af-8161-01ea4fe43bf2?tab=basicForm
https://metais.finance.gov.sk/studia/detail/9420410b-5318-49af-8161-01ea4fe43bf2?tab=basicForm

Hlavnym zamerom vypracovania tejto $tudie je posudenie podmienok a vytvorenie predpokladov pre realizaciu projektu a jeho
financovanie z prostriedkov OPII. RieSenie bude zapadat do celkovej stratégie budovania IS v gescii MV SR. Hlavnou viziou MV
SR je vytvorenie spolahlivého, bezpeéného a robustného riesenia, ktoré bude poskytovat sluzby obéanom a podnikatelom ako aj
zabezpecovat podporu ¢innosti MV SR. Implementacia jednotlivych rieSeni bude viest k zvySeniu efektivnosti prace v gescii MV
SR a znizeniu zatazenia ob¢anov a podnikatelov pri vybavovani predmetnych sluzieb..

Realizacia navrhovaného rieSenia je nevyhnutna z dévodu potreby dodrziavania principu "jvedenkrét a dost", t. j. udaje, ktoré uz
raz boli elektronizované, v ktoromkolvek rieSeni eGovernmentu a su stale platné, musi IS ZR ziskat elektronickou integraciou na
prislusny zdrojovy systém.

Cielom projektu je rovnako priblizenie sa k dosiahnutiu strategickych cielov informatizacie verejnej spravy v oblasti publikovania
e-sluzieb so sofistikovanostou na urovni "proaktivna”.
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,Motivation viewpoint"
Medzi hlavné motivacné faktory zarovern patria:

potreba nahradit staré rieSenie novsim, s cielom zlacnenia podpory a implementacie aktualnych poziadaviek,
implementacia plne elektronického spisu,

zruSenie miestnej prislusnosti pri vybavovani agendy,

zavedenie konceptov URI, podpora centralneho datového modelu VS,

elektronizacia aj internych procesov tak, aby ich bolo mozné €o najviac automatizovat, optimalizovat’ ako aj merat.

Rizika

Stru¢na charakteristika identifikovanych rizik (Max. 400 znakov)

Prilohy

Spresnenie
identifikovanych
rizik: Odkazy na
relevantné
identifikatory rizik
v prilohe Rizika.

Diagramy,
modely, obrazky
v plnom rozliseni



Zoznam priloh. Prilohy obsahuju informacie v Struktirovanej forme. Odkazy na
relevantné
subory. Prilohy
obsahuju
informacie vo
forme modelov.

2.2. Popis aktualneho stavu

2.2.1. Legislativa
Tabulka 4 Legislativa — aktualny stav

Suhrnny popis

Zivnostensky register je vymedzeny zakonom &. 455/1991 Zb. o Zivnostenskom podnikani (Zivhostensky zakon) v zneni
neskor$ich predpisov (dalej len ,Zivnostensky zakon"). Zivnostensky zakon v §60 vymedzuje Udaje, ktoré su zapisované do ZR
a rozdeluje ich do verejnej a neverejnej Casti. V §60a zivnostenského zakona je vymedzeny pristup k idajom vo verejnej

a neverejnej ¢asti ZR a v §60b Zivnostenského zakona je vymedzenie spristupnenia a zasielania udajov zo ZR inym organom.
Zivnostensky zakon upravuje podmienky Zivnostenského podnikania (dalej len ,Zivnost™) a kontrolu nad ich dodrziavanim.
Predmetom Upravy Zivnostenského zakona su pravidla vykonu zZivnostenského podnikania, ktorymi st zakonom ustanovené
podmienky ziskania, prevadzkovania a zaniku opravnenia na vykon zivnostenského podnikania z hladiska ochrany verejného
zaujmu (faza vzniku, zmien, pozastavenia az po zanik zivnostenského opravnenia. Definuje postupy pri vzniku a zaniku zivnosti
ako aj charakter ¢innosti spadajucich pod jednotlivé typy Zivnosti.

Priamo suvisiaca legislativa teda je:

® Zivnostensky zakon &. 455/1991Zb. o Zivnostenskom podnikani (Zivnostensky zakon) v zneni neskorsich predpisov,

® smernica Eurépskeho parlamentu a rady 2006/123/ES o sluzbach na vnatornom trhu,

® zakon €. 136/2010 Z. z. o sluzbach na vnutornom trhu a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich
predpisov,

® zakon €. 530/2003 Z. z. o obchodnom registri a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov.

Suvisiaca legislativa vo vztahu k elektronickej podobe vykonu verejnej spravy:

® Zakon €. 275/2006 Z. z. o informaénych systémoch verejnej spravy a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni
neskorsich predpisov,

® Zakon €. 305/2013 Z. z. o elektronickej podobe vykonu pdsobnosti organov verejnej moci a o zmene a doplneni niektorych
zakonov (zdkon o eGovernmente) v zneni neskorsich predpisov,

® Vynos MF SR ¢. 55/2014 Z. z. o $tandardoch pre informacné systémy verejnej spravy v zneni neskorsich predpisov,

® Zakon €. 395/2002 Z. z. o archivoch a registratirach a o doplneni niektorych zakonov,

® Zakon €. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych Udajov a o zmene a doplneni niektorych zakonov,

® Zakon €. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informaciam a o zmene a doplneni niektorych zakonov (zékon o slobode
informacii).

Rizika Spresnenie
identifikovanych
rizik: _R_LA1,

R L2, R_L3_

Stru¢na charakteristika identifikovanych rizik (Max. 400 znakov)

® R_L1 - Aktudlna legislativa nedostato€ne popisuje procesy, ktoré bude vykonavat systém

® R_L2 - Pravidla pre vykon agendy na Useku zbrani a streliva su rozptylené vo viacerych vykonavacich predpisoch ¢o
znepriehladriuje vykon agendy na Useku zbrani a streliva

® R_L3 - Aktudlne sa pripravuje novela zakona ¢ 190/2003 Z. z., priom zoznam zmien z nej vyplyvajucich je v ¢ase
spracovania Studie neznamy



Prilohy Diagramy,

modely,
obrazky
v plnom
rozliSeni

Tabulka 2 Rizika Odkazy na

Tabulka 4 Legislativa relevantné
subory. Prilohy
obsahuju
informacie vo
forme modelov.

2.2.2. Architektura

2.2.2.1. Biznis architektura

Tabulka 5 Biznis architektura - aktualny stav

Suhrnny popis

ZR tvori stibor zakonom ur&enych tGdajov o podnikateloch. Do registra sa zapisuju nasledujlce tdaje (vratanie ich zmien):

ak ide o fyzicku osobu

postavenie fyzickej osoby; u osoby v postaveni Statutarneho organu aj sposob, akym za pravnicku osobu kona,
meno a priezvisko,

akademicky titul,

rodné priezvisko,

rodné Cislo, ak bolo pridelené, inak datum narodenia,

Statna prislusnost,

miesto narodenia,

adresa bydliska,

obchodné meno; u pravnickej osoby aj pravna forma,

identifikacné cislo,

miesto podnikania fyzickej osoby alebo sidlo pravnickej osoby,

adresa miesta ¢innosti podniku zahrani¢nej osoby alebo organiza¢nej zlozky podniku zahrani¢nej osoby,
predmet alebo predmety podnikania,

adresy prevadzkarni, ak su zriadené,

datum vzniku zivnostenského opravnenia,

doba, na ktort sa zivnostenské opravnenie vydava,

pozastavenie alebo zanik zivnostenského opravnenia,

iné skutoc¢nosti podla osobitnych predpisov,

iné udaje podla §45a zakona €. 455/1991Zb. v zneni neskorsich predpisov a zakonov.
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® Udaje do ZR zapisujl obvodné (Zivnostenské) drady prostrednictvom IS Zivnostenského podnikania, ktorého spravcom je MV
SR. Podnetom na zapis udajov do ZR st oznamenia podnikatelov o vzniku, zaniku Zivnosti alebo zmenéach udajov. Agenda
7R je rieSena na 79 okresnych Gradoch (odbor Zivnostenského podnikania) na Gizemi SR.

® Implementacia smernice Eurépskeho parlamentu a rady 2006/123/ES o sluzbach na vnatornom trhu viedla k vytvoreniu
Jednotnych kontaktnych miest. Jej uplatnenim bolo zabezpecit, aby poskytovatelia sluZzieb mohli na jednom mieste dokon¢it
vSetky postupy a formalne nalezitosti potrebné na ziskanie pristupu k ¢innostiam poskytovatela v oblasti sluzieb, najméa vSetky
vyhlasenia, oznamenia alebo Ziadosti potrebné pre udelenie povolenia prislusnym organom vratane Ziadosti o zapisanie do
evidencie, registra alebo databazy alebo o registraciu v profesijnom organe &i zdruzeni ako aj vSetky Ziadosti o udelenie
povolenia, ktoré su potrebné na vykon Cinnosti poskytovatela v oblasti sluZieb.

® Pre zabezpecenie uvedenych poziadaviek v podmienkach Slovenskej republiky bola vypracovana a uznesenim vlady
Slovenskej republiky ¢. 324 z 19.aprila 2006 aj schvalena ,Koncepcia vytvorenia siete jednotnych kontaktnych miest (JKM) na
Slovensku".

® Budovanie JKM sa zaé&alo zrealizovat na zaklade zakona ¢&. 358/2007 Z.z., ktorym sa meni a dopifia zakon &. 455/1991 Zb. o
zivnostenskom podnikani (Zzivnostensky zakon) v zneni neskorSich predpisov a o zmene a doplneni niektorych zakonov v roku
2007. V ramci podpory podnikania v sulade so Zivnostenskym zédkonom su zabezpecené sluzby:

® poskytovanie informacii ohfadom podnikania na Uzemi SR,

® zasielanie udajov dafiovym uradom na splnenie dafovej registracie k dani z prijmov a oznamenie stalej prevadzkarne,

® zasielanie udajov zdravotnym poistovniam na prihlasenie sa do systému povinného zdravotného poistenia (oznamenie
zmeny platitela poistného),

® vyZiadanie vypisu z registra trestov,

® pridelenie identifikaéného &isla organizacie (ICO),

® poskytovanie (zasielanie) informacii socialnej poistovni.

® Prijemcami uvedenych sluzieb méZu byt podnikatelia, ktori podnikaju na zaklade Zivhostenského zékona. Pre slovenské
a zahraniéné fyzické a pravnické osoby su sluzby poskytované na vSetkych 50 obvodnych (Zivnostenskych) tradoch.

® Na zaklade pozZiadaviek smernice boli splnené legislativne predpoklady pre elektronické sluzby JKM t. j. moznost podavania
Ziadosti voci JKM pouzitim elektronickych prostriedkov. Zaciatok poskytovania tychto sluzieb bol 1. januara 2012.

Rizika Spresnenie
identifikovanych
rizik: _R_A1,
R_A2, R_A3_

Struéna charakteristika identifikovanych rizik (Max. 400 znakov)

® A1 - Nedostato¢na kvalita a konzistencia dat
® A2 - Nevyhovujuca miera transparentnosti a absencia elektronickych udajov o prebiehajucich / vykonanych konaniach
® A3 - Nedostatocna procesna a informacna podpora pre vykonavanie agendovych procesov



Prilohy Diagramy,
modely,
obrazky
v plnom
rozliSeni

Tabulka 2 Rizika Odkazy na
relevantné
subory. Prilohy
obsahuju
informacie vo
forme modelov.

2.2.2.2. Architektura informacnych systémov
Tabulka 6 Architektura informaénych systémov - aktualny stav
Suhrnny popis

Vyssie uvedené sluzby su zabezpe&ované prostrednictvom rie$enia, ktoré vyuziva funkénost UPVS a IS na strane MV
SR. Zakladna architektira rieSenia je nazna¢ena na nasledujucom obrazku.

CeZIR Al ACA Al
Regisrica () Komunikacia ()
REGOB A
upvs &
Kontrola () Komunikdcia ()
zZdravotne
paistovne A
Komunikdcias (=) Elektronicky £ Komunikatny €]
GP-vjpis 2 archiv &—  komponent MVSR
registra trestov
Komunikacias () Prepojeniena €] Fabasot £
DU Foasoft
Preberanie dajov () Datova pumpa

ORSR SUSR



Riesenie na strane UPVS zabezpe&uje spristupnenie elektronickych sluZieb, overenie dokumentov podpisanych ZEP v
podpisovaci DSigner ako aj komunikaciu s pouzivatelmi prostrednictvom schranky sprav.

Na strane MV SR rie$enie obsahuje komunika&ny komponent, ktory zabezpeéuje komunikaciu s UPVS (najma prijem
podani a zasielanie elektronickych vystupnych dokumentov (rozhodnuti, potvrdeni). IS ZR MV SR (CeZIR) slizi pre
podporu vykonu agendy zivnostenského podnikania a predovsetkym zabezpecuje nasledovné funkcionality:

registraciu,

kontroly,

spristupnenia Zivnostenského registra verejna a neverejna Cast,

aplikacnu podporu pre JKM,

overovanie udajov v Registri obyvatelov — REGOB,

poskytovanie Gdajov pre dafiovu registraciu na DU (prostrednictvom UPVS),
poskytovanie udajov zdravotnym poistovniam,

poskytovanie tdajov pre SU SR (datova pumpa),

preberanie Udajov z Obchodného registra — OR,

komunikacia s generalnou prokuratdrou - GP vo veci vypisu z Registra trestov.

Sucastou rieSenia na strane MV SR je aj administrativny systém, ktory zaznamena prijem podania, postupi ho na
vybavenie a zaznamena spbsob vybavenia podania. Elektronicky archiv slUZi na dlhodobé uloZenie elektronickych
podani podpisanych ZEP. Systém je prepojeny aj na registratirny systém Fabasoft.
Riesenie MV SR je budované a prevadzkované IVES.
Pre poskytovanie sluZieb su vyuzZivané data z externych systémov. NajvyznamnejSie su:
® REGOB - overenie identifikaénych udajov Ziadatela,
® Register trestov — vypisy z RT.
Vybrané udaje su poskytované:
® DU - registracia u spravcu dane,
® ZP - prihlasenie do systému povinného zdravotného poistenia,
Registrovému sudu — zapis do OR.

Rizika

Struéna charakteristika identifikovanych rizik (Max. 400 znakov)

® R_AG6 - PokraCovanie v rozvoji rieSenia pdvodnym pristupom efektivne nevyuzije novu rezortnu architekturu a
infrastruktaru

Prilohy

Tabulka 2 Rizika

2.2.2.3. Technologicka architektura
Tabulka 7 Technologicka architektura - aktualny stav

Suhrnny popis

Autorovi $tidie nebola k dispozicii technicka dokumentacia systému IS ZR z ktorej by bolo
mozné ziskat’ podrobnosti o technologickej architekture existujuceho rieSenia.

Priestor pre sumarny obrazok: ArchiMate Standardny viewpoint — ,Infrastructure Usage Viewpoi
nt", ,Infrastructure Viewpoint"

Spresnenie
identifikovanych rizik RA_
6

Diagramy, modely,
obrazky v plnom rozliSeni

Odkazy na relevantné
subory. Prilohy obsahuju
informacie vo forme
modelov.



Rizika Spresnenie identifikovanych rizik: Odkazy na
relevantné identifikatory rizik v prilohe Rizika.

Stru¢na charakteristika identifikovanych rizik (Max. 400 znakov)
Prilohy Diagramy, modely, obrazky v plnom rozliseni

Zoznam priloh. Prilohy obsahuju informacie v Struktirovanej forme. Odkazy na relevantné subory. Prilohy obsahuju
informacie vo forme modelov.

2.2.2.4. Bezpec€nostna architektura
Tabulka 8 Bezpecnostna architektura - aktualny stav
Suhrnny popis

Autorovi $tidie nebola k dispozicii technicka dokumentacia systému IS ZR z ktorej by bolo
mozné ziskat’ podrobnosti o bezpecnostnej architekture existujuceho rieSenia.

Priestor pre sumarny obrazok / graf / diagram.

Dalsie informacie
(Max. 1600 znakov, pre detailny popis je potrebné vyuzit prilohy)

Rizika Spresnenie identifikovanych rizik: Odkazy na
relevantné identifikatory rizik v prilohe Rizika.

Struéna charakteristika identifikovanych rizik (Max. 400 znakov)
Prilohy Diagramy, modely, obrazky v plnom rozlieni

Zoznam priloh. Prilohy obsahuju informacie v Struktirovanej forme. Odkazy na relevantné subory. Prilohy obsahuju
informacie vo forme modelov.

2.2.3. Prevadzka
Tabulka 9 Prevadzka - aktualny stav
Suhrnny popis

Javi sa, Ze prevadzkova podpora systému nie je zabezpe€ena na
dostato¢nej kapacitnej urovni.

Priestor pre sumarny obrazok / graf / diagram, nepovinna informacia.

Dalsie informacie
(Max. 1600 znakov, pre detailny popis je potrebné vyuZit prilohy)

Rizika Spresnenie identifikovanych rizik: Odkazy na relevantné identifikatory
rizik v prilohe Rizika.

Stru¢na charakteristika identifikovanych rizik (Max. 400 znakov)
Prilohy Diagramy, modely, obrazky v plnom rozliSeni

Zoznam priloh. Prilohy obsahuju informacie v Struktirovanej forme. Odkazy na relevantné subory. Prilohy obsahuju informacie vo forme
modelov.



2.3. Alternativne rieSenia

2.3.1. Alternativa A — ,Zachovanie su€asnej evidencnej podpory so su¢asnou optimalizaciou procesov "

Suhrnny popis

Sugasny IS ZR pokryva nevyhnutn mnozinu evidenénych tloh spojenych s agendou Zivnostenského registra Navrhovana optimalizacia procesov
moze byt Ciasto€ne realizovana Upravou ruénych procesov, ¢im sa zabezpeci Ciastocna implementacia optimalizacie. Takto postavené rieSenie
prinaSa minimalne zmeny v existujucich kapacitach a umozuje vysoku flexibilitu zmien procesov za predpokladu adekvatneho zaskolenia
pracovnikov PU resp. MV SR.

Elementarnou poziadavkou je predistenie existujticej DB IS ZR tak, aby bola evidencia déveryhodna. Zachovava sa véak status quo, kedy primarnym
zdrojom pravdy je papierovy fyzicky dokument.

Priestor pre sumarny obrazok / graf / diagram, nepovinna informacia.

Vysoko konzervativny pristup eliminuje pripadné pripomienky najma v oblasti skiSok odbornej sposobilosti. Nepredpoklada prevzatie
a implementaciu vacsiny navrhov optimalizaénych prilezitosti procesov. Ponechava otvoreny priestor na pripadné zmeny legislativy podla aktualnych
potrieb. Ponechava aktualny technologicky a technicky stav, ¢im ale potlaca niektoré principy vyzadované v NKIVS.

Sugasny stav je na zaklade vystupov z aktivity optimalizécie procesov ZR v nestlade s NKIVS, zameriava sa na evidenént podporu bez adekvatne;
potrebnej procesnej podpory a neumoznuje bez zasadnych zmien zmenu koncepcie agendy Zbrani a streliva plynicu z uvedenej Studie. Alternativu
A navrhujeme zamietnut.

2.3.2. Alternativa B — ,RozSirenie existujuceho IS pre podporu navrhovanych optimalizacii procesov"

Suhrnny popis

Ak je mozné prijat predpoklad, ze déjde k vytvoreniu nezavislych systémov pre skusky odbornej spdsobilosti, potom je mozné uvazovat

s prepracovanim existujlceho IS ZR tak, Ze déjde k doplneniu pinohodnotnej spravy dloh, plnohodnotnej a déslednej sprave udalosti, dalej
kontrolingu, pripojeniu UPVS pre vybrané procesy a k integracii s vybranymi modulmi eGov (RFO, RA, RT, PEP, CESDaP, eHealth, ZR, Matrika, IS
NPC), potom je moZne uvaZovat o rozsireni existujliceho IS ZR do stavu podpory majoritnej Sasti navrhovanych optimalizacii procesov. PoZaduje sa
zaroven integracia open data nad uroveri su¢asného stavu a vytvorenie pozadovanych rozhrani pre IS Sportovych a polovnickych organizacii.

Priestor pre sumarny obrazok / graf / diagram, nepovinna informacia.

Sugastou riedenia je zachovanie podstatnej &asti existujiceho IS ZR, priom sa da o&akavat ako technologicky a implementa&ne naroéné spinenie
poZiadaviek kladenych na IS ZR v $tudii Optimalizacia procesov ZR. Je otazna presnost a tplnost ich napinenia (sprava tloh, sprava udalosti) ako aj
poZadované pre&istenie Gidajov sti¢asného rieSenia vzhfadom na zname problémy. Sugasné riedenie IS ZR je prevadzkované ako podporné
evidenéné rieSenie a da sa oCakavat aj problém so zmenou vnimania IS pri zmene jeho Ulohy na primarny zdroj informacii (pravdy) pri zachovani
vyznamnej ¢asti si¢asného riedenia IS ZR. Je pravdepodobné, Ze pri implementéacii projektu by do$lo k zmenam rie$enia IS ZR, ktoré uz nie je
mozné oznacit za rozSirenie, ale iSlo by o vybudovanie nového IS podla alternativy C.

RozSirenie existujuceho IS tak, aby pokryl pozadované a navrhované zmeny sa javi ako komplexna uloha nesuca tak technické, technologické, ako
aj pouzivatelskeé rizika. Je predpoklad, Ze pri implementacii by prave eliminacia tychto rizik viedla k uplnej reimplementacii IS ZR a teda by islo
o realizaciu alternativy C. Alternativu B navrhujeme zamietnut.

2.3.3. Alternativa C — ,Implementacia nového samostatného IS"

Suhrnny popis

IS ZR je mozné vybudovat ako kompletné nové rieSenie zamerané na aproximativnu maximalizaciu implementacie navrhovanych optimalizacii
procesov. Vdaka tomu je mozZné reépektovat a sledovat ciele stakeholderov, zmeny legislativy, odporiéania $tidie Optimalizacia procesov ZR ako aj
NKIVS a sucasny stav eGov. Implementaciu je mozné realizovat v kooperacii a koordinacii s legislativnymi zmenami.

V tejto alternative su vSetky komponenty vytvarané v ramci projektu, dodavatel ma volnu ruku vo vybere komponentov, musi dodrziavat iba
Standardy a architektonické principy vyplyvajlce z legislativy ako aj NKIVS a strategickych priorit.

Priestor pre sumarny obrazok / graf / diagram, nepovinna informacia.



RieSenie ponechava priestor pre analyzu a reflexiu predpokladaného legislativneho stavu, upresnenie koncepcie elektronického zaznamu ako
primarneho zdroja pravdy vs. potreby praxe, vhodny vyber modulov eGov pre prevzatie niektorych procesnych a technickych aspektov (multikanalovy
pristup, IAM) a pre dopracovanie pripadnej koncepcie celorezortného rieSenia systému odbornych skusok a skoleni MV SR.

Vybudovanie IS ZR v stlade s navrhovanymi optimalizagnymi prileZitostami poskytuje eliminaciu rizik z alternativy B a umoZfiuje spracovanie
rieSenia v sulade s NKIVS a poziadavkami stakeholderov. Zaroven ponechava priestor na dodato¢nu analyzu reflektujucu legislativne zmeny ktoré sa
budu objavovat na zéklade cielov stakeholderov a ostatnych pravnych poziadaviek.

2.3.4. Alternativa D — ,Implementacia IS v s vyuzitim dostupnych spolo¢nych komponentov a centralnych blokov"

Suhrnny popis

IS ZR je mozné vybudovat s podobnou funkcionalitou ako v alternative C, avSak s vyuZitim v buducnosti dostupnych spolo&nych technickych
komponentov budovanych v ramci projektov:

® Riadenie procesov a dat pre oU, PZ a Hazz,
® Centralne komponenty spravneho konania vo verejnej sprave,
® Digitalne pracovné prostredie zamestnanca MVSR.

TieZ je mozné prihliadat na to, aby bolo moZné technicky zaklad rie$enia vyuZit aj pre iné agendy, konkrétne IS ZRSR, ktory planuje MVSR
taktiez obstaravat.

RieSenie bude vyuzivat nasledovné spolo¢né komponenty:

Centralne komponenty spravneho konania

manazment logov,

registraturne stredisko,

elektronicky archiv,

spravne konanie,

manazment priestupkov a pokut.

Riadenie procesov a dat
integracna, orchestracéna a interakéna cast,
® call centrum

Digitalne pracovné prostredie zamestnanca MVSR
® multiplatformovy klient,
® intranet pre pracovnikov, vratane modulu ulohy a notifikacie zamestnanca, modulu vymeny informacii, dat a suborov.

Nativna PaaS platforma
® projekt bude impelmentovany ako cloud nativna aplikacia, tym padom pripraveny na beh na PaaS platforme vladneho cloudu,
autentifikaény komponent OpenlID, resp. OAuth2,
® nativnu PaaS platformu viadneho cloudu.

RieSenie ponechava priestor pre analyzu a reflexiu predpokladaného legislativneho stavu, upresnenie koncepcie elektronického zaznamu ako
primarneho zdroja pravdy vs. potreby praxe, vhodny vyber modulov eGov pre prevzatie niektorych procesnych a technickych aspektov
(multikanalovy pristup, IAM, integracie na UVPS, zasielanie notifikacii a vystupov, RFO, elD, a i.).

Vzhladom na zavislost od dostupnosti spoloc¢nych komponentov bude mozné celé rieSenie realizovat idedlne az po dokonéeni Specifikacie
vyuzivanych komponentov. V opaénom pripade hrozi riziko nefunkénej integracie a pripadného prerabania.



Custom funkdconalta ZasS an :
FPaaS viadny cloud

Ewvent o) CRUD register ] Rules engine (] Bezpednost ]
management
LA q
OpenlD
Central. &
tlad 77
Konverzia & Volanje AP _VolanieA2l volanie AP " islanie AP Vislanje API
p i N i S
Riadenie procesov a dat & Cantralna komponanty ] Digitalne pracovng prostredie a1
Integraéna East &1 Manazment logov [~ Front end - fo)
multiplaformovy
Kiant
Orchestraéna &1 Registratirne [ Vzdeldvanie  []
East stredisko
Interakina &ast 1 EL archiv o) Skusky [
Call cantrum &1 Spravne konanie [ Intranet P
Manaiment (-] Notifikacie (<)
priestupkow a
pokit

Vymena [
informacii, dat a
slOborov

Systém sa sklada z nasledovnych komponentov:
® spolo¢né komponenty, ktorych sluzby systém vyuziva (pokuty, archiv, konverzia, registratura, atd), ich napojenie je rieSené cez vyuzivanie API),

vlastné komponenty funkcionality ZRv(novo vyvinuté, prispdsobeny open source alebo komeréné),
® cudzich komponentov, ktoré budu z ZR integrované.

Tieto komponenty suU navzajom prepojené pomocou API a su vyvijané podla principov 12 faktorovej aplikacie (https://12factor.net).
Implementécia registra ZR teda pozostava z:
® nastavenia a customizacie spoloénych komponentov MVSR (spravne konanie, riadenie procesov a dat, digitalne pracovné prostredie),
vytvorenia custom aplikacnej logiky pre jednotlivé spolo€né komponenty a ich integracie do jedného celku,
® vytvorenia custom technickej funkcionality registra udajov o ZR typu CRUD.

Za predpokladu jednoducho integrovatelnych a overenych spolo¢nych komponentov vychadza alternativa D zrejme najlacnejSie a najefektivnejSie
vzhladom na mensSiu potrebu budovania a obstaravania novych komponentov (pri€om predpokladame rovnaku funkcionalitu aj v alternative C aj D),
bude vSak dostupna neskér (vzhladom na externud zavislost' na spolocnych komponentoch). Vzhladom na to, ze MVSR prioritizuje cenu dodavky ako
aj v ramci komplexného posudenia naplnenia cielov NKIVS a pre pouzivania komponentov vychadza alternativa D najlepSie. Alternativu D
navrhujeme prijat.

Multikriteridlna analyza

Na posudenie alternativ z hladiska spinenia cielov vyty€enych v motivacnej Casti Studie je pouzita kvalitativna analyza:
Kritérium Alt. A Alt. B Alt. C Alt. D Vylu€ujuce kritérium
Elektronizécia celej agendy ZR A A A A

Vyuzivanie spolo€nych komponentov

Modularnost

N
N
Dodrziavanie principov NKIVS N
N
ZruSenie vecnej prislusnosti N

N

N
N
N
R
N

> > » > Z
> » >» > >

Dodrzanie principu 12 faktorovej aplikacie


https://12factor.net

Zavislost na externych komponentoch A A A N

Bezpecénost A A A A

Legenda

A kritérium spifia

N kritérium nespifia

R kritérium spifia s rizikami

Z MKA vyplyva, ze pripustnymi alternativami su C a D. Z dalSej analyzy nakladov v CBA vSak vyplyva, ze alternativa C ma ovela vysSie naklady ako

alternativa D.

2.4. Popis buduceho stavu

2.4.1. Legislativa
Tabulka 10 Legislativa - buduci stav

Suhrnny popis

Za ucelom dosiahnutia planovanych funkcionalit, elektronizacie a optimalizacie vybranych procesov bude
potrebné vykonat legislativne zmeny vo vztahu k zakladnym legislativnym predpisom na Useku zbrani a
streliva.

Aktualne nie sti zname legislativne poZiadavky ovplyviiujice biznis logiku ZRSR. Samozrejme rie$enie
ovplyviiuje legislativa v oblasti eGovernmentu, ktoru je potrebné sledovat. Najma sa jedna o:

® zakon o eGovernmente,
® vynos o Standardoch,
® pripravovany zakon o ITVS.

Kritéria kvality Spresnenie kritérii kvality: _Q_L1_
Struéna charakteristika pozadovanej kvality (Max. 400 znakov)

® Q_L1-Uplnost a zavaznost legislativy upravujlicej vykon agendy na Useku zbrani a streliva

Rizika Spresnenie identifikovanych rizik: _R

_L3,R_ L4, R L5 R_L6,R_L7_
Struéna charakteristika identifikovanych rizik (Max. 400 znakov)

® R_L3 - Aktualne sa pripravuje novela zakona ¢ 190/2003 Z. z., pri€om zoznam zmien z ne;j
vyplyvajucich je v €ase spracovanie Studie neznamy

® R_L4 - Uginnost novely zakona & 190/2003 Z. z. nebude synchronizovana s uvedenim IS ZR do
prevadzky

® R_L6 - Nebude dosiahnuta pravna zavaznost vSetkych relevantnych dokumentov, verejnych listin
(personalizovanych dokladov) v elektronickej podobe

Prilohy Diagramy, modely, obrazky v plnom
rozliSeni
® Tabulka 2 Rizika Odkazy na relevantné subory. Prilohy
® Tabulka 3 Kritéria kvality obsahuju informacie vo forme
modelov.

2.4.2. Architektura

2.4.2.1. Biznis architektura

Tabulka 11 Biznis architektura — buduci stav



Suhrnny popis

IS ZR vytvori jednotny metodicky a procesny biznis model zabezpeg&enia vykonu pdvodnej agendy a integracie na iné
registre Ci ISVS (napr.: dohodnuté registre a komponenty eGovermentu) zalozeny na spolo¢nych centralnych blokoch.
Udaje v IS ZR budu mat postavenie zdrojovych Gdajov. IS ZR poskytne sluZby nasledujicim skupinam pouZivatelov:

® Verejnost (ob¢an, podnikatel),

® Odborna verejnost (napr.: ob&an ako drzitel ZP, podnikatel ako drzitel ZL, zamestnavatel drzitela ZP, Sportova,
polovnicka organizacia ktorej ¢lenom je drzitel ZP, posudzujuci lekar alebo psycholég, prevadzkovatel strelnice,
prepravca zbrani a streliva, osoba autorizovana na vykon kontroly zbrani),

® \erejna sprava (napr.: referent MV SR, pracovnik KEU, pracovnik opera&ného strediska),

® PPZ, PZ (napr.: referent PU, pracovnik Gtvaru PZ hraniénej kontroly, prislusnik PZ v teréne).

Sluzby pre verejnost:

® Podavanie Ziadosti, podnetov, oznameni cez pristupové miesta / komunikaéné kanaly (napr. UPVS).
Prostrednictvom el. podania bude mozné iniciovat agendové procesy (napr. spracovanie ziadosti o vydanie
zbrojného preukazu).

® Preskusanie z odbornej sposobilosti prostrednictvom Specializovanej skiSobnej aplikacie.

® Personalizované poskytovanie informacii o sluzbach a ich moznostiach, ¢im sa minimalizuje pocet interakcii
obc&anov a podnikatelov s verejnou spravou.

® Notifikovanie o udalostiach a bliziacich sa terminoch v oblasti zbrani a streliva (napr. bliziaci sa koniec platnosti ZP,
EZP, bliziaci sa koniec platnosti NP, ZSL ktoré neboli vyuzité).

® Publikovanie vybranych mnozin udajov vo forme verejne dostupnych otvorenych dat.
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Navrhované su nasledovne koncové sluzby:

Poskytovanie vypisu zo Zivnostenského registra;

Ohlasovanie zivnosti;

Oznamovanie zmeny Zivnosti;

Uznavanie odbornej praxe a kvalifikacie na ucely preukazania odbornej spdsobilosti pre ziskanie Zivnostenského
opravnenia;

Oznamenie o cezhrani¢énom poskytovani sluzieb na tzemi Slovenskej republiky;

Vydanie potvrdenia o tom, Ze v Zivhostenskom registri nie je zapis;

® Vydanie potvrdenia o tom, Ze poskytovanie sluzieb na zaklade Zivnostenského opravnenia nie je obmedzené alebo
zakazané;

Kritéria kvality Spresnenie kritérii
kvality: _Q_A1, Q_A2,
Q_A3, Q_A7,Q_A8_

® Q_A1 - Miera Uplnosti procesov
® (Q_A2 - Miera unifikacie procesov
® (Q_AS3 - Miera optimalizacie procesov
® Q_A7 - Jednotny udajovy model
® Q_AS8 - Transformacia Udajov do elektronickej podoby
Rizika Spresnenie
identifikovanych rizik: _R
_A4, R_AT_
® R_A4 - Problémy pri migracii v dosledku potreby migracie nedostato¢ne kvalitnych a konzistentnych udajov
z existujuceho IS ZR
® R_ATY - Problémy pri integracii s IS na eurdpskej urovni, IS verejnej spravy, IS subjektov organizacii odbornej
verejnosti
Prilohy Diagramy, modely,
obrazky v plnom
rozliseni
® Tabulka 2 Rizika Odkazy na relevantné
® Tabulka 3 Kritéria kvality subory. Prilohy obsahuju
informécie vo forme
modelov.

2.4.2.2. Architektura informacnych systémov
Tabulka 12 Architektura informaénych systémov - buduci stav

Suhrnny popis



IS ZR predstavuje moderny a komplexny informaény systém. Napifia stanovené architektonické principy a je
integrovany s centralnymi komponentmi podla referen¢nej architektdry. Systém bude navrhnuty flexibilne, pricom
jednotlivé nastavenie bude méct menit’ aj Ministerstvo vnutra SR v roli "kli¢ového administratora”.

IS ZR bude vyskladany z centralnych komponentov MVSR a samotnej funkcionality ZR.

V projekte sa predpoklada vyuzitie nasledovnych komponentov MVSR:

Centralne komponenty spravneho konania

manazment logov,

registraturne stredisko,
elektronicky archiv,

spravne konanie,

manazment priestupkov a pokut.

Riadenie procesov a dat
integracna, orchestracna a interakéna cast,
® call centrum

Digitalne pracovné prostredie zamestnanca MVSR

® multiplatformovy klient,

® intranet pre pracovnikov, vratane modulu ulohy a notifikacie zamestnanca, modulu vymeny informacii, dat
a suborov.

Nativna PaaS platforma

® projekt bude impelmentovany ako cloud nativna aplikacia tym padom pripraveny na beh na PaaS platforme
vladneho cloudu,

® autentifikaény komponent OpenlID, resp. OAuth2,

® nativnu Paa$S platformu vliadneho cloudu.

V rémci projektu bude potrebné vytvorit nasledovné:
® nastavenie centralnych komponentov MVSR pre potreby ZR, vytvorenie pravidiel, obrazoviek, ingtancii
pouzivatelov a dalSie potrebné customizacie,
CRUD register,
custom logiku ako podporné sluzby pre spolo¢né komponenty,
aplikacné sluzby pre externych pouzivatelov vo forme API,
integracie, resp. API, cez ktoré bude mozné integracie realizovat minimalne pre ORSR a MUK,
poskytovanie open data z ZRSR.
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Nakolko je mozné s pomocou uz schvalenych spoloénych komponentov MVSR vytvorit zna¢nu €ast funkcionality,
podstatou projektu bude najma customizacia, nastavenie a integracia existujucich komponentov do jedného celku pre
potreby ZR. Nedielnou stéastou projektu bude aj vytvorenie komponentov, ktoré nie st zabezpe&ené, najma
vlastného uloziska registrovych udajov a custom logiky pre spolo¢né komponenty.

Sugastou projektu bude aj riadenie dat, migracia, zakreslenie modelu tdajov ZRSR do centralneho modelu dat VS.
Vzhladom na fakt, e ZRSR je zdrojovym a potencialne aj referendnym registrom je potrebné venovat datovému
modelu, integraénym scenarom a modelom pouzitia dat extra pozornost. Su¢astou aktivit projektu bude:

® zakreslenie sti¢asného a budiceho datového modelu s dérazom na vyuzivanie referenénych tdajov aj v ZRSR —
register by mal vyuzivat iba referencovatelny identifikator a neevidovat dalSie opisné Gdaje ako meno
a priezvisko, titul, adresu bydliska a podobne,

® migracia udajov z pévodného systému do nového, pricom bude zohladnovat novy model vyuzivania
a poskytovania udajov,

® vypracovanie datovych schém a navodov pre potencialnych zaujemcov o Gdaje z ZRSR, ktoré méZu byt dostupné
priamo, alebo cez MUK, pripadne ORSR.

Z pouzivatel'ského hladiska je IS ZR je zamerany na riadenie spracovania agendovych pripadov (konani).
Podporuje riadenie zdrojov, riadenie procesného spracovania (agenda, platna legislativa, smernice organizacie a
podobne) s integrovanou podporou manazmentu klientov a manazmentu dokumentov (vydavanie dokumentov,
hromadna tla¢ a podobne).
IS ZR sa sklada z nasledovnych funkcionalit:

® Zakladné evidencie (vytvaranie, modifikovanie (vratane zneplatfiovanie) instancie zakladnych entit (Zivnost,
Zivnost, )) — rieené vlastnym vyvojom v ramci projektu ZR — poziadavka na CRUD register,

® Sprava udalosti (evidencia vSetkych zmien stavov entit z modulu Zakladné evidencie) — Riadenie procesov a dat,

® Sprava uloh (automatické generovanie uloh, ich priradovanie zodpovednym aktérom a planovanie terminov pre
ich vykonanie) — Digitalne pracovné prostredie zamestnanca,

® Reporting (podpora pred-definovanych aj pouZivatelskych zostav) — rie§ené vyvojom v ramci projektu ZR,

® Kontroling, ktory umozni (kontrola konzistencie a Uplnosti databazy IS ZR) — rie$ené vyvojom v ramci projektu ZR,

® Sprava pouzivatelov a riadenie pristupov (pouzivatelské profily a roly) - Digitalne pracovné prostredie
zamestnanca,

® Sprava dokumentov - Digitalne pracovné prostredie zamestnanca,

® Vzdelavanie pracovnikov PU (online kurzy, monitoring vzdelévania pracovnikov) - Digitalne pracovné prostredie
zamestnanca,

® Notifikacie (zmien dohodnutych udajov resp. stavov) - Digitalne pracovné prostredie zamestnanca.

Navrhované aplikacné sluzby:

® Citanie udajov z Zivnostenského registra,
® Zapis udajov do zivnostenského registra,
® Publish subscribe notifikacia zmien z zivnostenského registra,
® Poskytnutie identifikatora podla vyhladavacich kritérii z zivnostenského registra,
® Sledovanie stavu spracovania konania v zivnostenskom registri.
Kritéria kvality Spresnenie kritérii kvality: _
Q_A4, Q_A5, Q_A6, Q_A7,
Q_A9, Q_A10, Q_A11,
Q_A12, Q_A14,Q_A18_
® (Q_A®6 - Miera integracie rieSenia
® (Q_AT7 - Jednotny udajovy model
® Q_A9 - Kompletna auditovatelnost systému a konzistencia dat
® Q_A10 - Komfort pouzivatel'ského rozhrania
® Q_A14 - Odozva systému pri maximalnom zatazeni
® Q_A18 - Miera inovativnosti rieSenia
Rizika Spresnenie
identifikovanych rizik: _R_A
7, R_A9_
® R_A7 - Problémy pri integracii s IS na eurdpskej Urovni, IS verejnej spravy, IS subjektov organizacii odbornej
verejnosti
® R_A9 - RieSenie nebude dostatocne flexibilné
Prilohy Diagramy, modely, obrazky

v plnom rozliSeni



® Tabulka 2 Rizika Odkazy na relevantné

® Tabulka 3 Kritéria kvality subory. Prilohy obsahuju
informacie vo forme
modelov.

2.4.2.3. Technologicka architektura
Tabulka 13 Technologicka architektura - buduci stav

Suhrnny popis

Nasadenie IS ZR ako agendového rezortného referenéného systému bude vyuZivat sluzby PaaS Vladneho
cloudu a sluzby centralnych komponentov MVSR.

Pri vybere technologického rieSenia bude potrebné prihliadat na subor poziadaviek na prevadzku na PaaS
platforme, napr. spisanu na https://12factor.net/.

RieSenie bude postavené podla moznosti €o najviac modularne a univerzalne, pricom moduly medzi sebou
budi vyuzivat zdokumentované API. To zabezpeé&i lep$iu vyuZitelnost aj pre iné ISVS (napr. IS ZRSR).
Okrem vyuzivania sluzieb PaaS platformy na prevadzku sa rata aj s vyuzivanim nasledovnych sluzieb,
resp. komponentov:

® |AM a autentifikacia,
® sietové HSM moduly,
® zélohovanie,
® DNS, NTP a SMTP sluzby.
Technclogicks architektira - eGoverment cloud
Eitemé infrastruktume sluzby
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Kritéria kvality Spresnenie kritérii kvality: _Q_A9,

Q_A10, Q_A11, Q_A12, Q_A13,
Q A14_


https://12factor.net/

Struéna charakteristika pozadovanej kvality (Max. 400 znakov)

® Q_A9 - Kompletna auditovatelnost systému a konzistencia dat
® Q_A10 - Komfort pouzivatelského rozhrania
® Q_A11 - Sprava pouzivatelov
® Q_A12-eGOV Cloud rieSenie
® Q_A13 - Sulad technického rieSenia informaéného systému so stanovenymi Standardmi
® Q_A14 - Odozva systému pri maximalnom zatazeni
Rizika Spresnenie identifikovanych rizik: _R_
A5, R_A10, R_A11_
® R_A5 - Zavislost na vybudovani eGov cloudu
® R_A10 - Neuspokojiva Skalovatelnost rieSenia
® R_A11 - Nizka kvalita sluzieb dohodnutych v SLA
Prilohy Diagramy, modely, obrazky v pinom
rozliSeni
® Tabulka 2 Rizika Odkazy na relevantné subory. Prilohy
® Tabulka 3 Kritéria kvality obsahuju informacie vo forme
modelov.

2.4.2.4. Implementacia a migracia

Tabulka 14 Implementacia a migracia

Suhrnny popis

Implementacia je predpokladana v $tyroch fazach:
Faza I. — Analyza a priprava:

konzultaéno-analytické prace spojené s identifikaciou potrebnych zdrojov a moznosti spoloénych
komponentov a centralnych blokov,

vyber spdsobu technologického rieSenia, testovanie prototypov (najmé moznosti a spdésob vyuZzivania
centralnych blokov),

tvorba model udajov a jeho zakreslenie do centralneho modelu Udajov VS.

Faza Il. — Vybudovanie rieSenia:

tvorba DFS zaroveri s wireframe modelom zakaznickych obrazoviek,

agilna implementacia a nasadenie v stlade s beznym SDLC (pre neStandardné komponenty),
vytvorenie potrebnych konektorov a integracie,

obvyklé testovania vratane UX testovania komponentov pre externych aj internych pouzivatelov,
testovacia migracia a Cistenie udajov.

Faza lll. — Pilotna prevadzka:
ostra migracia udajov,
inicidlna faza projektu v ramci MVSR a ladenie.

Faza IV. — Prevadzka systému

Po dokonéeni a vyladeni systému prechod na pInu prevadzku systému uz pine v gescii MVSR.
Vzhladom na vySku nakladov sa jedna o pomerne velky projekt, pricom ciefom je, aby jeho riadenie
zahffialo poucenia z projektov realizovanych v ramci programu OPIS. Tymito pouc¢eniami su:

podra mozZnosti agilny pristup k vyvoju s astym dodavanim prototypov a testovanim (a tvorba DFS
slibeZne s vyvojom prototypu),

zabezpeclenie dostatocného projektového timu na strane zdkaznika minimalne na urovni garantov,
ktory sa vie projektu venovat na dennej baze,

dodrziavanie principov projektového riadenia PRINCE2 (definované produkty s akceptaénymi
kritériami, zmenovy rozpocet, tolerancie jednotlivych milnikov, etap a aj samotnych produktov),
doraz na v€asné prijatie potrebnych legislativnych zmien.

Detailny navrh asového harmonogramu sa nachadza v CBA prilohe.



Kritéria kvality Spresnenie kritérii kvality: _Q_A19,

Q_A20,Q_A21,Q_A22, Q_A23_

Stru¢na charakteristika pozadovanej kvality (Max. 400 znakov)

Q_A19 - Struktura a kvalita implementa&ného timu

Q_A20 - Prehladna, presna a aktualizovana projektova dokumentacia
Q_A21 - Standard pri riadeni projektov

Q_A22 - Plynulost implementacie rieSenia

Q_A23 - Planovanie postupu migracie

Rizika Spresnenie identifikovanych rizik: _R_A

4,R_A5,R_A12,R_A13_

Struéna charakteristika identifikovanych rizik (Max. 400 znakov)

R_A4 - Problémy pri migracii v dosledku potreby migracie nedostato¢ne kvalitnych a konzistentnych
Udajov z existujuceho IS ZR

R_A5 - Zavislost na vybudovani eGov cloudu - najméa centralnych blokov

R_A12 - Implementacny tim nebude mat dostato¢nu kapacitu, vedomosti a schopnosti

R_A13 - Sucinnost zapajanych organizacii nebude dostatoéna z rozliénych dévodov

Prilohy Diagramy, modely, obrazky v plnom
rozliseni
® Tabulka 2 Rizika Odkazy na relevantné subory. Prilohy
® Tabulka 3 Kritéria kvality obsahuju informacie vo forme modelov.

2.4.2.5. Bezpec€nostna architektura

Tabulka 15 Bezpecénostna architektura - buduci stav

Suhrnny popis

V oblasti bezpeénosti a ochrany dat bude rieSenie na technologickej urovni v ¢o najvy$$ej moznej miere vyuzivat
existujuce bezpecnostné politiky, komponenty a technolégie eGovernment cloudu:

centralne logovanie ako aj monitoring sietovych pristupov, bezpe&nosti dat na diskovych poliach, logovanie
pristupov a zmien;
sluzba poskytovania bezpec¢nej pristupove;j siete.

Predpokladom prevadzky IS ZR v prostredi vladneho cloudu Paa$S bude zavedenie sluZieb zameranych na
zabezpedenie systému IS ZR. Jedna sa o nasledovné sluzby:

nastroje pre ochranu proti $kodlivému softvéru;

analytické nastroje pre monitorovanie a vyhodnocovanie bezpecnosti;

nastroje pre testovanie a overovanie zranitelnosti a odolnosti systémy voci hrozbam;

sprava koncovych stanic, resp. benefit vyuzivania workdesku uradnika.

Bezpecnostna architektira bude zahffiat nasledovné oblasti:

dodrziavanie pravidiel riadenia informacnej bezpeénosti (podla medzinarodnej normy ISO/IEC 27001:2013 a
podla zakona ¢&. 275/2006 Z. z. o informaénych systémoch verejnej spravy a o zmene a doplneni niektorych
zakonov v zneni neskorSich predpisov),

dodrziavanie pravidiel nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane
fyzickych os6b pri spracuvani osobnych tdajov a o volnom pohybe takychto tdajov, ktorym sa zrusuje
smernica 95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane udajov)



V bezpecnosti a ochrany bude tiez rieSeny systém riadenia aplikacnej bezpecnosti, monitorovanie bezpecnosti a
incident management, segmentacia siete, monitoring a ochrana sietového spojenia a hardening stanic a
whitelisting aplikacii.

Odporuca sa zohladnit nasledovné kritéria bezpec€nosti:

® architektura technickych prvkov musi byt navrhnuta tak, aby v kooperacii s ostatnymi oblastami rieSenia, ako
napr. sietova a aplikacna architektura, umoznila stalu dostupnost a Skalovatelnost,

® pre pripajanie externych IS musi byt vytvoreny bezpeény a autentizovany komunikaény kanal,

® autentizacia pouzivatelov pristupujucich k IS musi byt adekvatna spdsobu ich pripojenia a opravneni
pouzivatelov na ¢innosti v IS,

® pri navrhu komunikacie medzi ISVS sa musi pouzivat Standardny spésob komunikacie medzi systémami,
predovSetkym webové sluzby schvalené datové prvky a identifikatory,

® prislusné datové typy pre udaje prenasané webovymi sluzbami sa pozaduje navrhnut tak, aby bola umoznena
ucinna kontrola Specializovanymi bezpe¢nostnymi mechanizmami,

® artefakty vytvorené pocas fazy navrhu musia byt vytvarané podla jednotnych pravidiel tak, aby umozrovali
jednoznacéné bezpeénostné overenie najma s dérazom na typy a formu udajov, spdsob ich spracovavania,
zabezpecenia integrity a riadenie pristupu k nim.
Realizacia systému si vyziada zabezpecenie prevadzky, spravy a udrzby IS v sulade s poziadavkami riadenia
informacnej bezpecnosti. Systém musi zohladfovat vSetky poziadavky kladené zakonom o ISVS.

Kritéria kvality Spresnenie kritérii kvality: _Q_
A15, Q_A16, Q_A17_

® Q_A15 - Vypracované bezpecnostné politiky a smernice informaénej bezpecénosti
® Q_A16- Nastavenie roli a opravneni vo vztahu k bezpeénosti a pracovnym poziciam
® Q_A17 - UspeSne vykonané penetracné testy s odstranenim identifikovanych nedostatkov

Rizika Spresnenie identifikovanych
rizik: _R_AS5_

® R_AS5 - Zavislost na vybudovani eGov cloudu

Prilohy Diagramy, modely, obrazky
v plnom rozliSeni
® Tabulka 2 Rizika Odkazy na relevantné subory.
® Tabulka 3 Kritéria kvality Prilohy obsahuju informacie vo

forme modelov.

2.4.3. Prevadzka
Tabulka 16 Prevadzka - buduci stav

Suhrnny popis

Prevadzka IS ZR bude realizovana v prostredi viadneho cloudu, vyuziju sa sluzby Paa$S z katalégu sluzieb
poskytovanych vladnym cloudom. Novy IS bude tiez plne v sulade s platformovymi Standardmi a vyuzije v max. miere
spolo¢né bloky v ramci ostatnych ISVS. Dostupnost prevadzky bude v rezime 24x7.

V ramci prevadzky MVSR prostrednictvom poverenych osdb zabezpecovat’

® vykon ginnosti ZR (vid. definované koncové sluzby v prilohe &ast 1.4.4 Koncové (biznis) sluzby),

® riadenie rozvoja modulov, zmien a integracii IS ZR v sulade so snahou o zabezpe&enie maximalnej miery
inovacie (hlavne v oblasti poskytovania udajov, zjednoduSenia procesov verejnej spravy, zvysenie dostupnosti
sluZieb, ...),

® koordinaciu aktivit vo vztahu k zabezped&eniu postadujlcej technologickej infrastruktury k IS ZR, ako aj
licenéného pokrytia (vo vztahu k prevadzkovatelom vliadneho cloudu), kde na strane MVSR bude,

® metodicku a analyticki podporu rieSenia - hlavne v oblasti vykladu poskytovanych Gdajov, moznosti vyuzitia
otvorenych udajov, pouZivania portalového rieSenia ako pre verejnost tak aj PZ.



Servisna a aplika¢na podpora:
Navrhuje sa vyuzitie trojvrstvovej urovne podpory:

® (L1) - prvu troven podpory bude zabezpecovat Centrum podpory uzivatelov zavedené vo vliadnom cloude, ktoré
bude riesit predovsetkym infrastruktdrne a technologické poziadavky ako aj podporu definovanu v dohode o
poskytovani tejto Urovne prevadzkou CPU VC,

® (L2) - aplikaéna podpora druhej urovne bude zabezpe€ovana pracovnikmi Ministerstva vnutra SR,

® (L3) - tretia Grover podpory, bude pokryvana konzultantmi externej podpory dodéavatela IS ZR v ramci podpisanej
zmluvy na aplikanu podporu

Kritéria kvality Spresnenie kritérii kvality: _

Q_P1,Q_P2,Q_P3,Q_P4,
Q_P5_

® Q_P1 - Miera dostupnosti, spolahlivosti

® Q_P2 - Zabezpecenie testovania, Skoleni a dokumentacie

® Q_P3 - Nizka miera incidentov na aplikacnej urovni

® Q_P4 - Publikovanie otvorenych dat

[

Q_P5 - Kontinualny rast kvality a efektivity procesov

Rizika Spresnenie identifikovanych
rizik: _R_P1,R_P2, R_P3,
R P4_

® R_P1-Nebude mozné efektivne nastavit procesy agendy ZR, nepodari sa presadit dostato&nu unifikaciu
procesov s realnym dopadom na efektivitu a inovacny potencial

® R_P2 - Sluzby nebudu poskytované v dostatoc¢nej kvalite (vyskytne sa velké mnozstvo chyb, dlhé doby odozvy a
podobne)

® R_P3 - Organiza¢né zabezpecenie podpory nedokaze v€as vybudovat Struktdru s dostatonymi skisenostami
a kvalifikaciou

® R_P4 - Strata podpory systému zo strany dodavatela

Prilohy Diagramy, modely, obrazky
v plnom rozliseni
® Tabulka 2 Rizika Odkazy na relevantné
® Tabulka 3 Kritéria kvality subory. Prilohy obsahuju
informacie vo forme
modelov.

2.4.4. Ekonomicka analyza
Tabulka 17 Ekonomicka analyza - buduci stav

Suhrnny popis



Celkové vydavky projektu su odhadované na 6,8 mil. Eur.

Pri tvorbe rozpoc¢tu boli uplatnené nasledovné skuto¢nosti a parametre:

Pocet behov procesu,

Pocet procesov,

Pocet behov procesu iniciovanych elektronickym podanim,

Trvanie procesu,

Podiel ¢asu ob&ana alebo podnikatela straveny v rdmci trvania procesu,
Vyska spravnych poplatkov,

Trvanie spracovania vetkych procesov v§etkymi pracovnikmi VS,

Cas straveny ob&anmi pri spracovani vSetkych (behov) procesov,

Cas straveny podnikatelmi pri spracovani véetkych (behov) procesov.

Prinosy projektu boli vypoéitané na zaklade vysledkov zefektivnenia procesov a Uspory ¢asu, ktoré prinesie
zavedenie nového IS.nového IS. Uspora &asu bola identifikovana jednak na strane pracovnikov verejnej spravy
a rovnako na strane ob¢ana a podnikatela. Ako finanény prinos bola kvantifikovana aj uspora, resp.
nevyuzivanie papierovej dokumentacie po nasadeni IS ZR do prevadzky.

Priestor pre sumarny obrazok / graf / diagram, nepovinna informacia.
Pre potreby vypoétu CBA boli stanovené nasledovné predpoklady a kon&tanty:

® bude doplnene pri finalizacii CBA

Hlavné vysledky finan¢nej analyzy su nasledovné:

Cista sigasna ekonomicka hodnota (ENPV) = ?? (bude dopinene po finalizacii CBA)

Rok navratu investicie (PBP) = ?

V zmysle horeuvedeného je mozné konstatovat sulad s pravidlami Operaéného programu Integrovana
infrastruktura a opodstatnenost’ navrhovaného rieSenia z pohladu vysledkov ekonomickej analyzy.

Rizika Spresnenie
identifikovanych rizik: Od
kazy na relevantné
identifikatory rizik
v prilohe Rizika.

® R_E1 - Nepodari sa dosiahnut preukazatelné uspory podla planu
® R_E2 - Naklady na vybudovanie rieSenia sa vymknu kontrole
® R_E3 - Naklady na prevadzku rieSenia sa vymknu kontrole

Prilohy

® Tabulka 2 Rizika
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