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Zoznam pouzitych skratiek®:

EK — Eurdpska komisia

ESF — Eurdpsky socidlny fond

ESIF - Eurdpske $trukturalne a investi¢né fondy

EU — Eurdpska Unia

IA- MPSVR SR — Implementacnd agentlra Ministerstva prdce socidlnych veci a rodiny Slovenskej
republiky

ITMS2014+ — IT monitorovaci systém ESIF pre programové obdobie 2014 - 2020

MF SR — Ministerstvo financii Slovenskej republiky

MRK — Marginalizované rémske komunity

MV SR— Ministerstvo vnutra Slovenskej republiky/ Poskytovatel NFP

MV SR /USVRK — Ministerstvo vnutra Slovenskej republiky /Urad splnomocnenca vlady pre rémske
komunity?

1V texte su pre oznacenie 0s6b pouzivané iba maskulinne tvary daného podstatného mena. Vyrazy nie st prechylované do feminima, aby
nedoslo ku zniZeniu zrozumitelnosti textu. Napr. oznacenim pracovnik, klient atd. je myslend osoba v danej pozicii ¢i postaveni, bez ohladu na
to, ¢iide o muZa alebo Zenu (pracovnika — pracovnicku; klienta — klientku).
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MVO — Mimovladne organizacie

NFP — Nenavratny finanény prispevok

NP TSP a TP Il. - Narodny projekt ,Terénna socidlna praca a terénna praca v obciach s pritomnostou
marginalizovanych romskych komunit II. “

OP ['Z - Operacny program Ludské zdroje

RK - regiondlny koordinator

RO - Riadiaci organ

SE - Systém evidencie

SO - Sprostredkovatelsky organ

TP - terénny pracovnik

TSP - terénny socialny pracovnik

UPSVaR - Urad préce, socidlnych veci a rodiny

uvoD

Sprievodca pre uZivatelov (dalej len ,Sprievodca”) zapojenych do narodného projektu ,Terénna
socidlna praca a terénna praca v obciach s pritomnostou marginalizovanych romskych komunit I1.“
(dalej len ,NP TSP a TP I.“), vratane jeho priloh je vydany MV SR/USVRK a zostaveny za Ucelom
usmernenia opravnenych uZivatelov, poskytnutia dopliujucich informdcii a slUZi ako pomoc pre jeho
orientaciu po podpise Zmluvy o spolupraci (dalej len ,Zmluva“) uzavretej medzi opravnenymi
uZivatelmi a MV SR/USVRK. Sprievodca stanovuje zaviazné postupy a povinnosti v rdmci realizicie NP
TSP a TP Il., ktoré su i podmienkou pre poskytovanie financnych prostriedkov na realizaciu terénnej
socialnej prace a terénnej prace.

V pripade skutoénosti, ktoré nie su v Sprievodcovi uvedené, opravneny uZivatel postupuje v zmysle
Zmluvy o spolupréci a platnych vieobecne zavaznych pravnych predpisov Slovenskej republiky a EU,
ktoré su vo vztahu k Sprievodcovi nadradené.

2pojem ,,MV SR/USVRK” Ministerstvo vnitra SR je v programovom obdobi 2014-2020 sprostredkovatelskym organom pre Operaény program
Ludské zdroje a zaroveri poskytovatelom finanénych prostriedkov na realizaciu NP TSP a TP II.. USVRK je organiza¢nou zlozkou zodpovednou
za realizéciu projektu/prijimatel.
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Sprievodca nenahradza ustanovenia dohodnuté medzi MV SR/USVRK a uZivatefom v Zmluve, ale ich
dopliia, pripadne vysvetluje.

Sprievodca, ako aj Zmluva su zdvdazné dokumenty, dostupné na internetovej stranke.
http://www.minv.sk/?NPTSP uvod. Zaroveri bude Sprievodca, vratane priloh, zaslany kaZzdému
uzivatelovi v elektronickej podobe na e-mailovd adresu uvedentd v Zmluve.

MV SR/USVRK si vyhradzuje pravo aktualizovat Sprievodcu v pripade potreby. Aktualizacie Sprievodcu
pre uzivatelov zapojenych do NP TSP a TP Il. sU zavazné v sulade s podmienkami uvedenymi v Zmluve.
Informdcie o zmenach v Sprievodcovi budu zasielané uzivatelom elektronicky. V pripade aktualizcie
priloh Sprievodcu, MV SR/USVRK nie je povinny aktualizovat celého Sprievodcu vydanim jeho novej
verzie. Aktualizované prilohy MV SR/USVRK zverejni na stranke http://www.minv.sk/?NPTSP uvod a
zasle uZivatelom informaciu o aktualizacii prostrednictvom e-mailu.
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1- DEFINICIA ZAKLADNYCH POJMOV

V tejto Casti Sprievodcu sa nachadzaju vysvetlenia doéleZitych pojmov, ktoré sa pouZivaju v NP TSP a TP
Il.

Narodny projekt (NP) - individualny projekt investicného alebo neinvestiéného charakteru s
predmetom projektu vopred vymedzenym Riadiacim orgdnom, ktory realizuje Riadiacim organom
vopred urceny subjekt vzhladom na jeho jedinecné postavenie a funkcie (v pripade NP TSP a TP II. je
tymto subjektom MV SR/USVRK).

Prijimatel NFP - na realizaciu NP TSP a TP II. je prijimatelom NFP MV SR/USVRK.

Cielova skupina (CS) - cielovou skupinou NP TSP a TP Il. v obciach s pritomnostou MRK suU najma
prislusnici marginalizovanych romskych komunit NP TSP a TP |I.

Marginalizované rémske komunity (dalej len ,MRK“) - sU na niZsej socio-ekonomickej Urovni ako
ostatné Casti obce a vykazuju odlisSné charakteristiky, napr. nizSia kvalita a prefudnenost obydli,
absencia infrastruktury, vysokd nezamestnanost, prijmova a materidlna chudoba obyvatelov, nizsia
vzdelanostnd Uroven a pod.

Metodik — odborny zamestnanec MV SR/USVRK, ktory vytvara a zabezpetuje jednotné metodické
vedenie ¢innosti terénnej socidlnej prace a terénnej prace a tieZz metodické vedenie a kontrolu ¢innosti
regionalnych koordindtorov. Metodik v priebehu projektu poskytuje odbornd podporu a poradenstvo
regiondlnym koordinatorom (dalej len ,RK“) a terénnym socidlnym pracovnikom a terénnym
pracovnikom (dalej len , TSP/TP“) pri rieSeni zavaznych Zivotnych situacii klientov.

Zaroven informuje RK a prostrednictvom nich aj TSP/TP o aktudlnych alebo pripravovanych
legislativnych, pripadne inych systémovych zmenach, ktoré sd vyznamné pre vykon c¢innosti terénnej
sociadlnej prace a terénnej prace, ako i pre Zivoty a situaciu ich klientov z MRK. Metodik tiez zistuje,
analyzuje a hodnoti potreby RK a TSP/ TP.

Regiondlna kanceldria - vysunuté pracovisko MV SR/ USVRK nachdadzajice sa v 9-tich mestach, a to:
KeZmarok, Kosice, Humenné, Presov, Spisska Nova Ves, Svidnik, Michalovce, Nitra, Rimavska Sobota.

Regionalny koordinator - zamestnanec MV SR/USVRK, ktory riadi a koordinuje pracovnikov na poziciach
TSP/TP. Zabezpecluje metodickl a odbornd podporu TSP/TP pri realiz4cii aktivit a ¢innosti v rdmci
realizacie NP TSP a TP II.. RK zabezpeluje spolupracu s opravnenymi uzivatelmi zapojenymi do NP TSP
aTP Il., vratane dohladu nad vyberovymi konaniami na pozicie TSP/TP, ktoré realizuju zapojeni
uzivatelia do NP TSP a TP Il., ako aj s dalSimi relevantnymi Uradmi a institdciami v regiénoch.

Klient
e plnoletd fyzickd osoba, s ktorou TSP/TP aktivne pracuje, v ojedinelych opodstatnenych
pripadoch neplnoletd osoba, ktord sa ocitla v nerieSitelnej situacii so zhodnotenim, Ze
potrebuje odbornd pomoc;
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e 0soba, ktord sa nachadza v obtiainej Zivotnej situacii, ktord aj spolo¢nost oznacuje za
socialne problémovu a chape, Ze ma v takejto situacii pravo na adekvatnu mieru pomoci,

e 0soba, ktord hladd pomoc a nie je vlastnymi silami a prostriedkami schopna vyriesit svoju
koliznu situdciu.

Supervizia - poradenskd metdda vyuzZivana pre zabezpecenie a zvysSenie kvality profesijnej Cinnosti
a posilnenie kompetencii TSP/TP. Vytvara predpoklady a podmienky pre profesionalny rozvoj,
vzdeldvanie a odborny rast pracovnikov v pomahajucich profesiach, pricom zaroven sluzi aj ako
prostriedok sebapoznania v prospech skvalitnenia prace s fudmi.

Standardy terénnej socilnej prace aterénnej prace v socidlne vylG¢enych komunitach® - (dalej len
,Standardy”). Dokument je k dispozicii vietkym subjektom poskytujicim sluzby terénnej socilne;
prace a verejnosti. Definuje zakladné hodnoty, z ktorych vychadza terénna socidlna praca ako nastroj
socidlnej zmeny a inkluzie a definuje Standardy a kritéria poskytovania terénnej socialnej prace a
terénnej prace v socidlne vylu€enych komunitach. Zapojené subjekty do NP TSP a TP Il. su povinné
dodrziavat  Standardy ariadit sa nimi. Standardy budd  zverejnené  webstranke:
http://www.minv.sk/?NPTSP_uvod.

Terénna socidlna préca — odbornd Cinnost, ktord je prevazne vykonavand v prirodzenom prostredi
klienta (v byte, komunite, vo volnom priestranstve) a je zamerana na prevenciu socialneho vylucenia
alebo jeho prehlbovania. Zamerana je na ulahcovanie Zivota, sprevadzanie v tazkych Zivotnych
situacidch a zmierfiovanie dopadov zlej socidlnej situdcie, chudoby a socidlneho vylUcenia.

Terénna praca - ¢innost vykonavana v prirodzenom prostredi ¢loveka (v byte, komunite, vo volnom
priestranstve) a je zamerand primarne na pracu s jednotlivcom a jeho socidlnym prostredim (rodina,
skupina, komunita).

Terénny socialny pracovnik (TSP) - v pracovnopravnom vztahu so zapojenym uzivatelom, v rdmci svojej
¢innosti vyhladdva a kontaktuje jednotlivcov a rodiny so socidlnymi problémami, posudzuje Zivotné
situacie fudi v kontexte ich socidlnych vztahov, poskytuje zakladné informdcie v krizovych situaciach.
Dalej poskytuje socidlnu intervenciu a pldnuje proces riedenia socidlneho problému, poskytuje
poradensky proces pre jednotlivcov a skupiny, sprostredkiva kontakt s aktérmi v spolocenskom
prostredi (instituciami a odbornikmi).

Vstup do sukromného priestoru jednotlivca, rodin a spoloCenstva kladie vysoké naroky na
profesiondlne zrucnosti pracovnika a vyZzaduje si dodrzZiavanie etickych zdsad a principov etického
spravania sa.

Terénny pracovnik (TP) — v pracovnopravnom vztahu so zapojenym uzivateflom v ramci svojej ¢innosti
asistuje TSP pri vykone jeho ¢innosti podla jeho pokynov a pod jeho metodickym vedenim. Samostatne
poskytuje prislusnikom MRK hlavne pomoc v problémovych alebo krizovych situdciach, ktoré je
potrebné riesit v danom c¢ase a mieste bez potreby dlhodobejsSieho planovania. Zaroven kontaktuje a
pripravuje potencidlnych klientov na terénnu socidlnu pracu, ktord uz je dlhodobejsia a planovana.
Terénny pracovnik sprevadza klientov pri vyuzivani inych nastrojov socialnej inkltzie, socidlnych sluzieb
a sluzieb zamestnanosti.

Opravneny uzivatel -

3 Elena Ondruskova, Jana PruZinskd, rok 2015; IA MPSVR v rdmci ndrodného projektu Terénna socidlna praca v obciach
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1) obce nachadzajlce sav zozname 150 obci z Atlasu romskych komunit 2013 (priloha €. 1a)
2) obce nachdadzajuce sa v zozname 150 obci z Atlasu rémskych komunit (2013), ale v obdobi 2017-
2019 neboli zapojené do NP TSP a TP (priloha €. 1c Sprievodcu);
3) novi uzivatelia z tzv. malych obci mimo zoznamu 150 (priloha 1b) - Zoznam oprdvnenych obci —
indikativne 44 novych obci),ktoré splfiaju nasledovné podmienky :

a. sU uvedené v Atlase romskych komunit 2013 mimo obci Bratislavského kraja,

b. maju pocet obyvatelov marginalizovanych romskych komunit od 50-250

4)mimovladne/neziskové organizacie vykonavajluce aktivity v stlade so zameranim narodného
projektu v obciach uvedenych v bode 2) a 3) (bliZsie v kapitole 3. Sprievodcu).

Zmluva o spolupraci - uzatvorend medzi opravnenym uZivatelom a MV SR/USVRK ako prijimatelom
NFP v rdmci implementacie NP TSP a TP II.
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2 -ZAKLADNE INFORMACIEO NP TSP a TP Il.

Narodny projekt je pokracovanim realizovaného ndrodného projektu Terénna socidlna praca
aterénna prdca vobciach s pritomnostou marginalizovanych rémskych komunit, ktory bol
implementovany MV SR/USVRK v obdobi 6/2017-10/2019. Druh& faza tohto narodného projektu
prindsa rozsirenie uzivatelov v podobe zapojenia cca 44 novych obci, vratane moznosti k zapojeniu sa
pre mimovlddne alebo neziskové organizdcie pdsobiace v socidlnej oblasti a vykondvajuce ¢innosti
charakterom blizke terénnej socialnej préci. Dalej sa v II. faze zavadza niekolko novych komponentov
pri implementovani narodného projektu: realizovanie preventivnych aktivit v obciach, koordinovanie
spoluprace s ostatnymi pomahajucimi profesionalmi, poskytovanie odbornych konzultacii pre TSP a TP
v pravnej asociadlnej oblasti av neposlednej rade vyuZitie kvalifikacnej vynimky podla zakona C.
448/2008 Z. z o socialnych sluzbach v zneni neskorsich predpisov.

NP TSP a TP Il. sa implementuje na vopred zadefinovanom Uzemi Slovenskej republiky (150 obci,
vratane 4 mestskych Casti mesta Kosice) a 44 novych uZivatelov v siedmich samospravnych krajoch:
Trnavsky kraj, Nitriansky kraj, Trenciansky kraj, Zilinsky kraj, Banskobystricky kraj, Presovsky kraj a
KoSicky kraj.

VysSie spominané rozsirenie zapojenych uZivatelov v druhej faze NP zahffa tzv. malé obce, ktoré maju
pocet MRK obyvatelov od 50 - 250.Tieto obce (pozn. priloha 1b - Zoznam novych obci) sa zapoja do
narodného projektu prostrednictvom Oznamenia o moznosti predkladania Ziadosti o zapojenie sa do
narodného projektu NP TSP a TP II.)

Hlavnym ciefom NP TSP a TP Il. je motivdacia a aktivizacia jednotlivcov a rodin na rieSenie problémov
a nepriaznivych Zivotnych situdcii. Zaroven sa terénni socialni pracovnici a terénni pracovnici v obciach
venuju klientom so zdmerom definovat prevencné opatrenia socidlneho vylucenia a réznych dalSich
socidlne rizikovych javov. Cinnost TSP/TP je zamerand na zmierfiovanie nerovnosti, nerovného
pristupu k sluzbam av neposlednom rade na zvySovanie socidlnych kompetencii klientov. Vsetky
opatrenia vykonavaju pracovnici po konzultacidch a dohode s klientom, pripadne sa navrhne riesenie
inym odbornikom.

Finan¢né prostriedky na podporu implementacie NP TSP a TP Il. budu poskytované uZivatefom
prostrednictvom transferov, spdtne za kazdy ukonleny mesiac na zdklade uzatvorenej Zmluvy
o spolupraci (podrobnejsie v kapitole 6. Financovanie NP TSP a TP II. ).

Zapojend obec nie je prijimatelom NFP, ale opravnenym uZivatelom, na zadklade Zmluvy o spolupraci,
pricom uZivatelia postupuju v sulade so Sprievodcom v aktudlnom zneni a dal$imi relevantnymi
dokumentmi potrebnymi pri realizacii terénnej socialnej prace a terénnej prace ( vid kap. 4).

Z uvedeného vyplyva, 7e uZivatelia nepredkladaju Ziadosti o platbu, monitorovacie spravy a inu
podpornt dokumentdciu. Administrativne Ukony spojené so Ziadostami o platbu, monitorovanim
projektu, ITMS2014+ a dalsimi povinnostami spojenymi s implementaciou projektu z OP |'Z, vykonava
MV SR/USVRK ako prijimatel NFP.
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Vzhladom na rozsah projektu je potrebné zabezpeclenie jednotnej metodiky a koordinacie aktivit
a ¢innosti TSP/TP, ako aj spoluprace, superviznej podpory, koordinacie a informacnych tokov vo vztahu
k uzivatefom, ktoré su hlavnymi aktérmi socidlneho zacdlefiovania v Uzemi a ich sucinnost je hlavnou
podmienkou Uspednosti projektu. Z vy$sie uvedenych dévodov MV SR/USVRK v rdmci NP TSP a TP 1.
vytvdra pracovné pozicie regionalnych koordinatorov (dalej len ,RK“).

S cielom zabezpecdit maximalnu efektivnost, hospoddarnost, Ucelnost a Ucinnost pouzivania finan¢nych
prostriedkov NP TSP a TP II. a sucasne zabezpecit komplexnost, kontinuitu a rast kvality poskytovanych
sluzieb, MV SR/USVRK pocas realizdcie NP TSP a TP Il. monitoruje a vyhodnocuje situéciu
v obciach, pocet klientov/velkost cielovej skupiny, oblasti arozsah problémov, ako aj meratelné
ukazovatele v rdmci realizovanych aktivit TSP/TP s klientmi, mieru Uspesnosti rieSenych socialnych
problémov a i.
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3 -~ POSTUP ZAPOJENIA SA SUBJEKTOV DO NP TSP a TP II.

V kapitole 3. uvadzame rozsirenie zapojenych uZivatelov v druhej faze ndrodného projektu. Z tohto
dovodu budu dva spbsoby zapojenia sa uzivatelov.

3.1 - Zapojenie uzivatelov plynule pokracujucich vimplementacii NP

Opravneni uzivatelia zapojeni do NP TSP a TP v obdobi 2017-2019 nachadzajuci sa v Atlase rémskych
komunit 2013 s najvy$Sou mierou segregacného indexu (150 obci vybranych na zdklade metodoldgie
pasma podrozvinutosti, 4 mestské casti mesta KoSice) uvedené v prilohe ¢. 1a) Sprievodcu maju
moznost kontinudlne pokracovat vimplementovani terénnej socidlnej prace prostrednictvom NP TSP
aTPIlL

MV SR/USVRK overi splnenie podmienok pre zapojenie u obci, ktoré boli zapojené do NP TSP a TP
a pripade splnenia podmienok pristlpi k dalsim krokom.
Obec, ktorad sa nachadza v zozname 150 obci a bola zapojena do NP TSP a TP, musi splfiat povinné
kritérid (pokial nie je uvedené inak):
a) nesmie byt dlznikom na daniach;
b) nesmie byt dlZznikom poistného na zdravotnom poisteni;
c) nesmie byt dlznikom poistného na socidlnom poisteni;
d) nesmie byt subjektom, ktory porusil zdkaz nelegalnej prace a nelegdlneho
zamestnavania ;
e) nesmie byt v ndtenej sprave.

UZivatelia, ktori boli zapojeni do NP TSP a TP a ktori splnili podmienky pre zapojenie do NP TSP a TP II.,
MV SR/USVRK pripravi ndvrh Zmluvy o spolupréci, ktory zasle uzivatelovi v troch rovnopisoch. UZivatel
po podpisani Zmluvy o spolupraci Statutdrnym orgdnom (pripadne zastupcom), zasle dva rovnopisy
Zmluvy o spolupraci MV SR/USVRK, jeden rovnopis Zmluvy o spolupraci si ponecha. Obec je povinna
Zmluvu o spoluprdci archivovat minimdlne po dobu uvedenu v Zmluve o spoluprdci, resp. po dobu
avo forme stanovenej pre archiviciu dokumentécie projektov financovanych z prostriedkov EU.
Zmluva o spolupraci nadobuda platnost diiom jej podpisu oboma zmluvnymi stranami a ucinnost v
stlade s § 47a zakona ¢. 40/1964 Zb. Obcianskeho zédkonnika v zneni neskorsich predpisov driom
nasledujucim po dni jej prvého zverejnenia.
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UzZivatelia ozndmia menny zoznam zamestnancov, ktorych chcd preklopit do II. fazy NP e-mailom®.
Nasledne po jeho schvéleni a podpisani Zmluvy o spoluprdci doruci zapojeny uzivatel na adresu MV
SR/USVRK Vzor 6 Sprievodcu Vyhldsenie o zacati vykonu TSP/TP v rdmci ndrodného projektu Terénna
socidlna prdca a terénna prdca v obciach s pritomnostou marginalizovanych romskych komunit Il..
Toto Vyhldsenie sa zasiela v jednom origindli iba na zaciatku implementacie NP TSP a TP Il., pripadne
po obnoveni preru$eného vykonu®. Dalsie povinné dokumenty uvadzame v kapitole 5. Financovanie

3.2. Zapojenie novych uzivatelov

V zmysle vyssie uvedeného rozsirenia zoznamu uZivatelov su dve skupiny opravnenych uzivatelov,
ktori sa mdzu zapojit do NP TSP a TP Il

a) uzivatelia zo zoznamu 150 obci nezapojenych v prvej faze

V prvej faze NP TSP aTP sa zo zoznamu 150 obci vybranych na zdklade metodoldgie pasma
podrozvinutosti, a 4 mestské Casti mesta Kosice nezapojili vSetky obce/opravneni uzivatelia. Opravnent
uzivatelia tejto skupiny su uvedeni v prilohe 1c)

b) novi uZivatelia z tzv. malych obci (priloha 1b) - Zoznam opravnenych obci — indikativne 44 novych
obci),ktoré spliaju nasledovné podmienky:

- b1l) obec sa nachadza v Atlase rémskych komunit 2013;
- b2) poget MRK obyvatelov od 50 do 250,°

VIl. faze NP TSP a TP sa bude realizovat rozsirenie poctu zapojenych subjektov do NP. Hlavnym
dovodom je zvySenie dostupnosti terénnej socidlnej prace v lokalitdch, kde v minulosti nebol
implementovany Ziaden obdobny projekt zamerany na rieSenie socidlno-ekonomickych situdcii
klientov z marginalizovanych rémskych komunit.

Postup pre zapojenie sa takychto uzivatelov bude nasledovny:

Na webportali MV SR/USVRK http://www.minv.sk/?0znamenie bude zverejnené Ozndmenie o
moznosti predkladania Ziadosti o zapojenie sa do narodného projektu NP TSP a TP II.. Ziadatelia o
zapojenie musia splnit nizsie uvedené podmienky:

1. ide o uZivatela podla pism. a) alebo b)
2. pravna forma uzivatela :
a) obec/mesto/ mestska Cast Casti v stlade so zdkonom ¢. 401/1990 Zb. o meste Kosice, v
sulade so zdkonom SNR ¢. 369/1990 Zb. o obecnom zriadeni v zneni neskorsich predpisov

4 meno.priezvisko@minv.sk (hlavny projektovy manazér- aktudlny kontakt uvedeny na http://www.minv.sk/?kontakty-np-tsp-a-tp

> Podmienkou pre zacatie realizdcie NP TSP a TP je obsadenie minimalne jednej pracovnej pozicie TSP. Ak TSP ukond¢i pracovny vztah a je
obsadend iba 1 pracovna pozicia, dochddza k preruseniu vykonu. Viac v kapitole 6 FINANCOVANIE NP TSP A TP II.

6 v doplriujucich hodnotiacich kritéridch sa bude bodovat aj % podiel MRK vo¢i majoritnému obyvatelstvu (min.20% a vy$si podiel bude mat
viac bodov)
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b) prdvnicka osoba zriadend obcou alebo zaloZend obcou;

c) pravnicka osoba zriadena vyssim Uzemnym celkom alebo zaloZend vy$sim Uzemnym celkom;

d) neziskové organizacie, zalozené v sulade so zakonom NR SR ¢. 213/1997 Z. z. o neziskovych
organizacidch poskytujucich vSeobecne prospesné sluzby v zneni neskorsich predpisov;

e) cirkevné organizacie zriadené v zmysle Zakona ¢. 308/1991 Zb. o slobode nabozZenskej viery
a postaveni cirkvi a nabozenskych spolo¢nosti § 6, ods. 1, pism. h), k);

f) obcianske zdruZenia (zriadené na zaklade zdkona ¢. 83/1990 Zb. o zdruZovani obcanov v
zneni neskorsich predpisov);

4. Uiivatel:
a) nesmie byt dlznikom na daniach;
b) nesmie byt dlznikom poistného na zdravotnom poisteni;
c) nesmie byt dlznikom poistného na socidlnom poisteni;
d) nesmie byt subjektom, ktory porusil zékaz nelegalnej prace a nelegdlneho

zamestndvania za obdobie piatich rokov predchadzajucich podaniu Ziadosti;

e) nesmie ist o uzivatela, voci ktorému sa narokuje vratenie pomoci na zaklade
rozhodnutia EK, ktorym bola pomoc oznacend za neopravnenu a nezlucitelnd
s vnutornym trhom

f) nesmie ist o uzivatela, ktory (resp. jeho Statutdrny orgdn resp. zdstupca, pokial
uzZivatela zastupuje pri podavani Ziadosti o zapojenie) je pravoplatne
odsudeny za trestné ciny - korupcia, poSkodzovanie finanénych zdujmov
Eurdpskej Unie, za trestny Cin legalizécie prijmu z trestnej Cinnosti, za trestny
¢in zaloZenia, zosnovania a podporovania zlo¢ineckej skupiny, alebo za trestny
¢in machinacie pri verejnom obstardvani a verejnej drazbe (nerelevantné pre
obce)

g) nesmie ist o wuzZivatela, voci ktorému je vedené konkurzné konanie,
restrukturalizacné konanie, je v konkurze alebo v restrukturalizacii (relevantné
pre neziskové organizacie a obcianske zdruzenia).

h) nesmie ist o uzZivatela, nad ktorym je zavedena nutena sprava (relevantné pre
obce), pokial nie je uvedené inak’.
5. Na Uzemi jednej obce/mesta moze byt podporeny len 1 uzivatel.

Opravneny uzivatel spliajuci vysie uvedené podmienky vyplni elektronicky formuldr Ziadosti
o zapojenie sado NP TSP a TP II..

Po vyplneni Ziadosti elektronickou formou Ziadost spolu s prilohami predloZi:

a) v listinnej podobe, t. j. Ziadost vytla¢i a zabezpedi podpisanie $tatutdrnym orgdnom alebo jeho
zastupcom a potvrdi odtlatkom peciatky

b) alebo elektronicky do elektronickej schranky MV SR prostrednictvom Ustredného portalu verejnej
spravy, podpisanu kvalifikovanym elektronickym podpisom, kvalifikovanym elektronickym podpisom s

7 [1] Ziadatel' sa mdZe uchadzat o zapojenie sa do NP TSP a TP 1. v pripade, Ze je v nitenej sprave ak predloZi:

- kopiu rozhodnutia Ministerstva financii SR o zavedeni nutenej spravy (podfa § 19 ods. 10 zakona ¢. ¢. 583/2004 Z. z. o rozpoctovych
pravidlach Gzemnej samospravy v zneni neskorsich predpisov) a o vymenovani niteného spravcu (podla § 19 ods. 13 zékona ¢. 583/2004 Z.
z. 0 rozpoctovych pravidlach Gzemnej samospravy v zneni neskorsich predpisov),

- pisomny suhlas ndteného spravcu s uzavretim zmluvy o spolupréci pre NP TSP a TP Il. a s pouZitim periaznych prostriedkov obce na thradu
zédvazkov obce vyplyvajucich z pracovno-pravnych vztahov uzavretych s TSP a TP v ramci NP TSP a TP Il., resp. sUvisiacich s tymito vztahmi
(suhlas nuteného spravcu podla § 19 ods. 18 zékona ¢. 583/2004 Z. z. o rozpoctovych pravidldch Gzemnej samospravy v zneni neskorsich
predpisov),

- pripadne daliie dokumenty pozadované MV SR/USVRK (napr. vypis z osobitného Uctu nitenej spravy, stav hospodarenia obce, program
konsolidacie rozpoctového hospodarenia vratane casového harmonogramu splacania zdvazkov, aktudlny krizovy rozpocet).
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mandatnym certifikditom alebo kvalifikovanou elektronickou pecatou. Vzhladom na vSeobecné
podmienky Ustredného portélu verejnej spravy obmedzujice velkost doru€ovanych sprav objemom
dat 55 MB odporucame ziadatelom predkladanie Ziadosti a priloh v listinnej podobe.

Ziadost o0 zapojenie sa opravneny uZivatel, doru¢i najneskdr v defi uzavierky hodnotiaceho kola. MV
SR/ USVRK overi nezadl?enost opravnenych uzivatelov a spinenie ostatnych podmienok (Socidlna
poistoviia, zdravotné poistovne, inSpektorat prace, financna sprava a pod. prostrednictvom
relevantnych webovych portalov).

Ak po overeni spravnosti Udajov vo vyssie uvedenych registroch zisti MV SR/USVRK nespinenie
niektorého kritéria oznami to uZivatelovi a vyzve ho na predloZenie:

- potvrdenia miestne prislusného dafiového dradu nie starSieho ako 3 mesiace, Ze nie je dlznikom na
daniach (original alebo Uradne overena koépia), a/alebo

- potvrdenia 3 zdravotnych poistovni nie starSich ako 3 mesiace, Ze nie je dlznikom na zdravotnom
poisteni (origindl alebo Uradne overend képia), a/alebo

- potvrdenia Socidlnej poistovne, resp. miestne prislusnej pobocky Sociadlnej poistovne nie starSieho
ako 3 mesiace, Ze nie je dlZznikom na socidlnom poisteni (origindl alebo Uradne overend kdpia), a/alebo

- potvrdenia miestne prislusného inSpektoratu prace nie starSieho ako 3 mesiace o tom, Ze neporusil
zdkaz nelegdlnej prace a nelegdlneho zamestndvania za obdobie dvoch rokov predchddzajucich
podaniu Ziadosti (original alebo Uradne overend képia).

S opravnenym uzivatelom, ktory splnil podmienky a v opravnenom Uzemi je jedinym opravnenym
uzivatefom, ktory sa uchddza o zapojenie do NP TSP a TP Il. v prislusnom hodnotiacom kole, bude
uzatvorend Zmluva o spolupraci s MV SR/USVRK a bude tym zapojeny do predmetného narodného
projektu.

Oprdvneny uzivatel, ktory spinil vy3sie uvedené podmienky, ale v oprdvnenom Uzemi nie je jedinym
opravnenym uZivatelom, ktory sa uchadza o zapojenie do NP TSP a TP II. v prislusnom hodnotiacom
kole, bude zaradeny do vyberu na zdklade hodnotiacich kritérii pre schvalovanie Ziadosti.

Vyber bude vychadzat z odporucania Expertnej skupiny NP TSP a TP II. na zaklade Hodnotiacich kritérii
pre schvalovanie Ziadosti uZivatelov pre zapojenie sa ramci NP TSP a TP II..

Po zasadnuti expertnej skupiny MV SR/USVRK zverejni na portali http://www.minv.sk/?dolezite-
informacie-2 poradie uchadzacov, ktori vyhoveli stanovenym vyberovym kritériam.

Po potvrdeni zaujmu opravneného uzivatela do NP TSP a TP Il. bude uZivatelovi doruc¢ena Zmluva
o spolupraci. Postup je rovnaky ako pri bode 3.2.1.
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4. ZABEZPECENIE VYKONU TERENNEJ SOCIALNEJ PRACE A TERENNEJ PRACE

Hlavna aktivita NP TSP a TP Il. ,Podpora dostupnosti TSP a TP “ ma za ciel, aby sa profesionalizoval
vykon terénnej socialnej prace a dodriavali sa Standardy terénnej socidlnej prace a terénnej prace
v socidlne vylucenych komunitach. Hlavny déraz sa popri rieSeni konkrétnych problémov kladie na
dosiahnutie udrzatelnej pozitivnej zmeny v Zivote klienta, najma na uplatnenie sa na trhu prace.
PouZivaju sa Standardné metddy a techniky socidlnej préce, predovsetkym plan prace s klientom.
Terénnu socidlnu  pracu v marginalizovanych rémskych komunitdch  vykondvaju  TSP/TP.
Tito pracovnici sU usmernovani RK. Sucastou NP TSP a TP Il. je vzdeldvanie RK a TSP/TP v oblastiach
a témach, ktoré boli aj prostrednictvom niekolkych analyz identifikované ako najdélezitejsSie (kapitola
7) a s ktorymi pracovnici primarne prichadzaju v teréne najcastejsie do kontaktu.

4.1 Podmienky vyberu zamestnancov

Postup pri obsadzovani pracovnych pozicii, vratane vietkych povinnych nalezitosti a leh6t je uvedeny
v samostatnej Prilohe ¢. 2 Postup pri obsadzovani pracovnych pozicii Terénny socidlny pracovnik a
Terénny pracovnik.

Vykon ¢innosti v obci mdZe zadat v pripade, Ze bude obsadend minimalne jedna pracovna pozicia TSP.

MV SR/USVRK si vyhradzuje pravo upravit postup obsadzovania miest TSP/TP a schvalovat vysledky
vyberového konania (dalej len , VK“).

Na zéklade pisomného schvélenia vysledkov vyberového konania MV SR/USVRK, resp. odsuhlasenia
navrhu zamestnancov v pripadoch uvedenych v Prilohe ¢. 2, bude medzi uzivatelom a zamestnancami
TSP/TP pracovnopravny vztah upraveny pracovnou zmluvou v zmysle § 42 a § 43
zédkona ¢. 311/2001 Z. z. Zakonnika prace v zneni neskorsich predpisov, (resp. dodatkom k pracovnej
zmluve, ak su splnené podmienky uvedené v Prilohe ¢. 2) a to na plny pracovny Uvézok (ustanoveny
tyZzdenny pracovny Cas v sulade s § 85 Zdkonnika prace , ak kolektivna zmluva uZivatela neustanovuje
inak).

Nedodrzanie postupu pri vyberovom konani nema vplyv na vznik pracovnopravneho vztahu medzi
uZivatefom ako zamestnavatelom a TSP/TP, mdZe vSak mat negativny dopad na poukazanie
finan¢nych prostriedkov spojenych s vykonom terénnej socidlnej prace a terénnej prace podla Zmluvy
o spoluprdci. Ak uZivatel nedodrZi postupy urlené v prilohe anapriek tomu bude uzavrety
pracovnopravny vztah medzi TSP/TP, vydavky spojené so zamestnavanim a vykonom prace TSP/TP
nebudud uznané ako opravnené zo strany MV SR/USVRK a bude ich znasat uZivatel.
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Je nepripustné, aby v pracovnom c¢ase TSP/TP vykonaval inl ¢innost, ktord mu nariadi zamestnavatel,
a ktora nie je uvedena v Sprievodcovi a netyka sa vykonu terénnej sociadlnej prace a terénnej prace,
financovanej z NP TSP a TP II. (napriklad vypomoc pri inych ¢innostiach obce, obecnd administrativa,
vypomoc v $kole, v kniZnici a podobne) a ktora nebola vykonavana na podnet alebo so sihlasom MV
SR/USVRK. Pri zisteni, 7e sa takato &innost vykondva, postudi MV SR/ USVRK vydavky za dany mesiac
ako neopravnené.

4.2 Podpora dostupnosti terénnej socidlnej prace a terénnej prace

Vykon terénnej socidlnej prace a terénnej prace (v maximalne 200 lokalitach) bude realizovany v
stlade s aktudlne platnymi Standardami terénnej socidlnej prace a terénnej prace v socidlne
vylucenych komunitach (z roku 2015) a bude podporovany regiondlnymi koordindtormi, ktori budu
terénnym socidlnym pracovnikom a terénnym pracovnikom poskytovat okrem metodického
usmernovania v roznych ¢innostiach, spésobe vedenia dokumentacie, evidencie klientov i podporu pri
distribucii klientov k inym potrebnym sluzbam, napriklad k prdvnemu poradenstvu (ktoré neméze sam
terénny socidlny pracovnik zabezpecit), pripadne k inym institdciam. Terénni socialni pracovnici budu
dostdvat tiez podporu formou vzdeldvania a supervizie.

Najcastejsie vykondvané c¢innosti:
Terénny socidlny pracovnik

e aktivne vyhladdvanie a kontaktovanie jednotlivcov a rodin so socidlnymi problémami v rdmci
cielovej skupiny,

e posudzovanie zivotnej situdcie oséb v kontexte ich socialnych vztahov,

e poskytovanie zadkladnych informacii v krizovych situdcidach a podpora pri zabezpecCovani
socialnej sluzby,

e poskytovanie socidlnej intervencie a planovanie procesu rieSenia socidlneho problému,

e individudlny a skupinovy poradensky proces,

e sprostredkovanie kontaktu s aktérmi v spoloCenskom prostredi, ktorych sa tyka dany socialny
problém,

e poskytovanie pomoci pri rieSeni problémovych zaleZitosti, vratane koordindcie potrebnych
socialnych, pedagogickych, psychologickych, zdravotnych a inych sluzieb v zaujme klienta,

e krizova intervencia,

e evidencia priamej pripadovej prace,

e zber dat v lokalite, v spolupréci s RK.

Terénny pracovnik

e kontaktovanie potencidlnych osdb so socidlnymi problémami,

e pomoc Vv problémovych alebo krizovych situaciach,

e ulahcovanie komunikacie a sprostredkovanie kontaktov v komunite,

e poskytovanie informdcii o socidlnych sluzbach, o zakladnych pravach a povinnostiach,
e sprevadzanie klientov v ramci riesSenia ich socidlnych problémoyv,

e pomoc pri vykone opatreni v oblasti primarnej prevencie,

e vytvaranie podmienok pre terénnu socialnu pracu,
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e zber dat v lokalite, v spolupraci s terénnym socidlnym pracovnikom.

4.3 Podmienky pre vykon terénnej socidlnej prace a terénnej prace

UZivatel sa podpisanim Zmluvy o spoluprdci zavdzuje realizovat terénnu socialnu pracu a terénnu
pracu s odbornou starostlivostou v stlade so Zmluvou o spolupraci, Standardmi, Etickym kdédexom
socidlneho pracovnika a asistenta socidlnej prace (dalej len ,Eticky kdédex”), Sprievodcom a jeho
prilohami, vratane zabezpecenia primeranych podmienok pre TSP/TP .

Pre zabezpelenie primeranych podmienok na vykon terénnej socidlnej prace aterénnej prace
je uZivatel povinny:

a) poskytnut vsetkym TSP/TP samostatni miestnost oddelend stenou od inych miestnosti;
miestnost musi byt vybavend uzamykatelnou skrifou, aby bola zabezpedena ochrana
doévernych informacii o klientovi (v zmysle zdkona ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych Gdajov
a o zmene a doplneni niektorych zdkonov dalej len ,,zdkon o ochrane osobnych udajov*),

b) poskytnut kazdému TSP pocitacovu zostavu s funkénym pripojenim na internet a minimalne
jednu tlaciaren pre vsetkych TSP,

c) zabezpecit TSP/TP mobilny telefén a kanceldrske potreby potrebné na riadny vykon
ich prace,

d) umoiznit Ucast TSP/TP na pracovnych poraddch s prislusnym RK, supervizii a vzdelavani,
ktoré su organizované zo strany MV SR/USVRK.

Z nakladov spojenych s Ucastou na uvedenych aktivitdch uZivatel hradi cestovné vydavky, vratane
stravného v zmysle zdkona ¢. 283/2002 Z.z. o cestovnych nahradach v zneni neskorsich predpisov.
Dalej sa odporuca zabezpecit TSP/ TP ochranné prostriedky formou prispevku na obuv a oble¢enie
do terénu, hygienické a dezinfekéné prostriedky, ako ipreventivne ockovanie na ochranu zdravia
zamestnancov. Detailnejsie informécie st uvedené v Standardoch.

4.4 Vedenie dokumentdcie pri vykone terénnej socialnej prace a terénnej prace

Jednou z povinnosti TSP/TP je zabezpelit evidenciu klientov a vsetkych suvisiacich Ukonov
s poskytnutymi intervenciami. Povinnymi administrativnymi vystupmi pri vykone terénnej socidlnej
prace a terénnej prace su spis klienta a dennik intervencii.

Systém a spdsob vedenia dokumentdcie sa nachadza v samostatnej Prilohe ¢. 3 Spbsob vedenia
dokumentdcie pri vykone terénnej socidlnej prdce. V postupe je uvedeny spbsob vedenia
dokumentdcie s povinnymi nalezitostami spisu klienta, systém Cislovania spisov a zdsady evidovania
klientov.

Pre evidenciu vykonu terénnej socidlnej prace a terénnej prace MV SR/USVRK pocas realizécie
projektu zabezpedi elektronickd aplikaciu, ktord budu TSP, TP a RK vyuZivat na evidenciu vykonanych
¢innosti a zdznamov o klientoch. Aplikacia bude zabezpecenad prostrednictvom verejného obstaravania
vyhldseného na zaciatku realizacie Il. fazy NP. Na spravu elektronického systému bude vycleneny IT
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pracovnik. Do ¢asu zabezpelenia podmienok na elektronické vedenie spisov klientov sa spisova
dokumentdcia klientov (systém evidencie) bude zavadzat pre kazdého klienta fyzicky.

Metodik prostrednictvom RK metodicky usmerfiuje vedenie evidencie, najmad s d6razom
na priebezne zavedeny elektronicky systém evidencie dokumentacie (dalej iba SE), ktory budu TSP/TP
povinni pouzivat. Pred zacatim pouZivania tohto elektronického systému sa zrealizuje zaskolenie
zamestnancov.

So spisom klienta obsahujucim osobné (daje sa musi postupovat vzmysle zdkona
o ochrane osobnych udajov. BliZSie informacie ohladom spracovania osobnych Udajov klienta su
uvedené v Prilohe €. 3 Spdsob vedenia dokumentdcie pri vykone terénnej socidlnej prdce.

4.5 Posudenie kvality terénnej socidlnej prace a terénnej prace v obciach

Vykon ¢&innosti TSP/TP MV SR/USVRK hodnot{ prostrednictvom RK v kazdom kalendarnom mesiaci. RK
kazdy mesiac predkladaju metodikovi , Kontrolny zoznam k posudeniu kvality vykonu terénnej socialnej
prace aterénnej prace, ktorého sucastou je sprava zkontroly vykonu (dalej len ,Kontrolny
zoznam®).Tento dokument je sucastou podkladov pre Uhradu finanénych transferov pre uZivatela za
obdobie posudzovaného kalendarneho mesiaca.

Pri kontrole wvykonu cinnosti musi uzivatel umoznit RK nahliadnut do dokumentécie, ktoru
si zamestnanci TSP/TP vedu (Cast 4.4. Sprievodcu). Zaroven RK je opravneny viest rozhovory
so zamestnancami TSP/TP, zamestnancami obce, ciefovou skupinou a zU&astnit sa vykonu cinnosti
priamo v teréne. Uzivatel, ako aj jeho zamestnanci, s povinni poskytnut RK sucinnost.

V pripade, ze RK posudi vykon ¢innosti TSP/TP v danom mesiaci ako nedostato¢ny(najma ak je vykon
¢innosti v rozpore so Zmluvou, Standardami, Etickym kédexom alebo Sprievodcom a jeho prilohami) a
v stanovenej lehote neddjde k odstraneniu nedostatkov je MV SR/USVRK opravneny:

a. Neuhradit transfer za vykon ¢innosti dotknutého/tych zamestnanca/ov TSP/TP:

- zamestnanec nevykonaval opravnené cinnosti v ramci terénnej socidlnej prace aterénnej
prace v dostatocnej miere,

- zamestnanec vbbec nevykonaval ¢innosti,

- vykondval ¢innosti, ktoré boli vrozpore so Zmluvou o spolupréci, Standardami,
Etickym kédexom, Sprievodcom a jeho prilohami,

- napravné opatrenia uloZené v sulade so Sprievodcom a jeho prilohami, Zmluvou o spolupraci,
Standardami, Etickym kdédexom uloZené zo strany RK neboli v stanovenej lehote splnené a RK
to uvedie vsprave zkontroly vykonu. MV SR/USVRK ndsledne posudi vydavky spojené
s vykonom cinnosti tohto TSP/TP v danom mesiaci ako neopravnené a uZivatelovi neuhradi
transfer za konkrétneho TSP/TP za cely kalendarny mesiac.

b. Neuhradit transfer za vietkych zamestnancov TSP/TP ani pausalnu sumu na ostatné vydavky:
- nebolo zabezpecené plynulé fungovanie vykonu cinnosti terénnej socidlnej prace a terénnej
prace,
- nebol zabezpeceny vykon ¢innosti ani jednym zo zamestnancov,
- vykon Cinnosti nezabezpecoval v dostatocnej miere ani jeden zamestnanec,
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- napravné opatrenia uloZené v sulade so Sprievodcom a jeho prilohami, Zmluvou o spolupraci,
Standardami, Etickym kédexom uloZené zo strany RK neboli v stanovenej lehote splnené a RK
to uvedie v Sprave predloZenej na MV SR/USVRK. MV SR/USVRK nasledne posudi vydavky
spojené s vykonom cinnosti tohto TSP/TP v danom mesiaci ako neopravnené a uZivatelovi
neuhradi transfer za vietkych zamestnancov TSP/TP za cely kalendarny mesiac

RK zistenia uvedie vs Kontrolnom zozname predlozenom na MV SR/USVRK.MV SR/USVRK nasledne
posudi vydavky spojené s vykonom ¢innosti v danom mesiaci ako neopravnené a uzivatelovi neuhradi

financny transfer za vSetkych zamestnancov za cely kalendarny mesiac.

O stanovisku RK, ktoré by viedlo k postdeniu nakladov ako neopravnené, MV SR/USVRK informuje
uzivatela najneskér do 15 pracovnych dni od dorucenia informdacie obsahujucej doévody,
pre¢o RK posudzuje vykon ¢innosti bud jedného TSP/TP alebo vSetkych zamestnancov podporenych
zNP TSP aTP Il. ako nedostatoény. V informéacii mdéze MV SR/USVRK poZadovat predloZenie
konkrétnych dbékazov o vykone alebo o prijati ndpravnych opatreni uzivatelom.

UZivatel m6ze zaslat odvolanie k stanovisku RK do 7 pracovnych dni odo dna dorucenia informacie.
Rozpor medzi stanoviskom RK a vyjadrenim (odvolanim sa) uZivatela posudi MV SR/USVRK, ktory pre
tento Ucel urdi kontrolnd skupinu (vymenovanud riaditelom Odboru implementécie projektov MV
SR/USVRK, ktorej ¢lenom bude v relevantnych pripadoch aj zastupca Sprostredkovatelského organu),
ktora v pripade potreby vykona hibkovt kontrolu u uZivatefa. V ramci hibkovej kontroly kontrolna
skupina preskima dokumentdciu, ktord zamestnanec vedie v zmysle bodu 4.4. tohto Sprievodcu,
vykona rozhovory so zamestnancami TSP/TP (v pripade potreby moéZu vykonat rozhovory
aj s prislusnikmi cielovej skupiny).

Dalej je MV SR/USVRK opravneny pozadovat od uZivatela podklady a dbkazy, potrebné
pre postdenie situacie. UZivatel aj zamestnanci TSP/TP poskytuju MV SR/USVRK pri kontrole su¢innost,
ked?e MV SR/USVRK uhradi uZivatelovi finanéné prostriedky za vykon ¢innosti zamestnancov iba v
pripade ziskania primeraného uistenia sa, Ze uzivatel zabezpecoval vykon Cinnosti v silade so Zmluvou
o spolupréci, Standardami, Etickym kddexom, Sprievodcom a jeho prilohami. MV SR/USVRK bude
nasledne uzivatela informovat o vysledku hibkovej kontroly.

V pripade, ak sa preukdZe opakovany nedostatocny vykon zamestnanca/zamestnancov uZivatela,
je MV SR/USVRK opravneny navrhnut iné riesenie, a to najma:

c.1. Vymena konkrétneho zamestnanca TSP/TP:

Ak zamestnanec uZivatela TSP/TP nebude dlhodobo vykondvat svoju pracu kvalitne v sulade
so Zmluvou o spolupréci, Standardami, Etickym kédexom a Sprievodcom a jeho prilohami a pokial ani
po upozorneni a usmerneni zo strany RK a po prijati ndpravnych opatreni uZivatelom nepride
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k zlepdeniu vykonu jeho préace v stanovenej lehote, vtedy MV SR/USVRK navrhne uZivatelovi
personalnu vymenu daného TSP/TP.

c.2. Ukonéenie Zmluvy o spolupraci dohodou:

Navrh uvedeny v tomto bode pod pism. c1) a c2) doru¢i MV SR/USVRK uZivatelovi pisomne, pri¢om
uzivatel mbze navrh zmeny pisomne prijat alebo odmietnut do 30 kalendarnych dni odo dna
dorucenia navrhu zmeny. Ak uZivatel ndvrh MV SR/USVRK neprijme alebo sa k nemu nevyjadri, MV
SR/USVRK nebude uhradzat transfer za vykon prace dotknutého/tych zamestnanca/ov. V takomto
pripade moéze byt Zmluva o spolupraci mimoriadne jednostranne ukonéend zo strany MV SR/USVRK,
spo6sobom uvedenym v Zmluve o spolupraci, ak sa zmluvné strany nedohodnu inak.

4.6 Koordinacia terénnej socialnej prace a terénnej prace

Koordinaciu terénnej socidlnej prace aterénnej prace zabezpecuje metodik, ktory spolupracuje
s patnastimi RK. Sidlom RK su prislugné regionalne kancelarie MV SR/USVRK.

RK okrem kontroly kvality vykonu terénnej socidlnej prace aterénnej prace, metodicky usmeriuje
a koordinuje TSP/TP v pridelenych obciach a mestach (pozn. zoznam rozdelenia obci pre RK bude
ozndmeny obciam po zacati realizidcie terénnej socidlnej prace aterénnej prace). RK zaroven
komunikuje so zdstupcami obce a dalsimi relevantnymi institlciami v oblasti socidlnej inkldzie s cielom
zvySovat kvalitu terénnej socidlnej prace a terénnej prace v pridelenom regione.

Sucastou koordindcie su aj pravidelné pracovné stretnutia s TSP/TP , na ktorych sa budu reflektovat
aktualne problémy v danom regiéne za pomoci prizvanych expertov. Tieto stretnutia budd prebiehat v
priblizne trojmesacnych intervaloch.

Doélezitym prvkom pre tuto aktivitu je aj Cinnost tzv. expertnej skupiny, ktora bude zriadena pri NP TSP
a TP Il. Hlavnou ulohou skupiny je poskytovanie poradenstva prijimatelovi v zmysle dodrzania
transparentnosti pri procesoch vyberu a zapdjania uZivatelov do NP, implementovania participativnosti
pri aktivitdch v NP, ako aj ndvrhy na zlepSovanie procesov pri realizovani samotnych aktivit -
vzdeldvanie RK, TSP/TP, senzibilizdcia verejnosti voci MRK komunitdm, monitorovanie a
vyhodnocovanie aktivit v projekte.

Aj koordinacia a metodické vedenie TSP/TP bude podporované pouzivanim elektronickej evidencie
spisov. Program bude vyuZivany jednak pre evidenciu a efektivnejsi vykon prace, ale zaroven
pre kontrolu, Standardizaciu a vyhodnocovanie terénnej socidlnej prace a terénnej prace vykonavanej
prostrednictvom TSP/ TP a tieZ pre vyhodnocovanie Ucinnosti vykonu terénnej socidlnej prace
a terénnej prace v obciach.
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5- FINANCOVANIE NP TSP a TP Il.

MV SR/USVRK v ramci implementacie NP TSP a TP II. uplatfiuje redlne vykazovanie vydavkov v stlade
so zdkonom ¢. 553/2003 Z. z. o odmenovani niektorych zamestnancov pri vykone prace vo verejnom
zaujme a o zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorsich predpisov (dalej len ,zdkon €.
553/2003 Z. z.“) a v stlade so zdkonom ¢. 311/2001 Z. z. Zakonnik prace v zneni neskorsich predpisov
(dalej len ,Zakonnik prace”), pri hlavnej aktivite Podpora dostupnosti terénnej socidlnej prace a
terénnej préce.

Opravnené mzdové vydavky suvisiace s implementaciou projektu a vykonom terénnej socidlnej prace
a terénnej prace sa tykaju tychto dvoch pracovnych pozicii:

e Terénny sociadlny pracovnik
e Terénny pracovnik

Kazdy zapojeny subjekt/uZivatel ma pocet pracovnych pozicii uvedeny v Zmluve o spolupraci.

Mesacné transfery su zloZzené z dvoch zloZiek:

1. Refundacia redlne vykazanych mzdovych nakladov na zamestnancov TSP/TP,

2.Pausélna suma na Uhradu ostatnych vydavkov
a) kancelarske potreby, telekomunikaéné sluzby, cestovné naklady pre TSP a TP
b)naklady na realizaciu preventivnych a vyhladdvacich aktivit®

5.1 Podmienky k refundacii mzdovych vydavkov TSP a TP

Vyska poskytovanych finanénych prostriedkov na refunddciu mzdovych vydavkov zamestnancov TSP a
TP, t.j. opravnené vydavky zahfia:

a. hrubl mzdu zamestnancov v stlade so zdkonom ¢. 553/2003 Z. z. a v sulade so Zdkonnikom prace (v
pripade mimovladnych/ neziskovych organizacii).

b. povinné odvody platené zamestnavatelom v zmysle platnej legislativy (Zakon ¢. 461/2003 Z. z. o
socialnom poisteni v zneni neskorsich predpisov, dalej len ,zdkon o socidlnom poisteni”, Zakon ¢.
580/2004 Z. z. o zdravotnom poisteni a o0 zmene a doplneni zdkona ¢. 95/2002 Z. z. o poistovnictve a o
zmene a doplneni niektorych zédkonov v zneni neskorsich predpisov, dalej len ,Zakon o zdravotnom
poisteni”.

UZivatel je povinny pri odmeriovani zamestnancov dodrziavat zékon ¢. 553/2003 Z. z. (plati pre obce)
alebo Zakonnik prace (plati pre MVO) a zédroven je povinny zohladfiovat i niZSie stanovené limity:

8 v Zmluve o spolupraci mdZu byt tieto aktivity oznadené ako senzibilizaéné aktivity.
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a) Celkova cena prace TSP:

I/ nesmie byt nizsia ako 1 180,80 EUR/mesacne, vratane,;
II/ nesmie byt vyssia ako /1675,00 EUR mesacne (suma bez garanéného poistenia), resp. /1
678,00 EUR mesacne (suma vratane garan¢ného poistenia)® vratane

b) Celkova cena prace TP:

I/ nesmie byt nizsia ako 888,00 EUR/mesacne, vratane,
ll/nesmie byt vyssia ako /1101,00 EUR mesacne, (suma bez garantného poistenia), resp.
/1103,00 EUR mesacne (suma vratane garanéného poistenia)'® vratane

Maximalna celkova cena prace bude prepocitana kazdorocne k 1. janudru prislusného roka na zéklade
indexu nomindalnej mzdy v hospodarstve SR, zverejneného Statistickym Gradom SR za prvy a? druhy
stvrtrok kalendarneho roka, ktory predchdadza prislusSnému roku.

Vysku indexacie maximélnej celkovej ceny prace ozndmi MV SR/USVRK uZivatelom v dostatoénom
predstihu a zverejni na stranke http://www.minv.sk/?romske-komunity-uvod. Takto upravenu vysku
maximalnej MV SR/USVRK oznami uZivatelovi, ¢&im sa stava pre neho zaviznou.

Skuto¢na vyska transferu bude uréenad v zavislosti od skuto¢nej mzdy konkrétneho zamestnanca TSP a
TP a splnenia podmienok opravnenosti vydavkov. Celkova cena prdce vsak musi byt v stulade s limitmi
celkovej ceny prace v kapitole 5.1.

Motivatné odmeny resp. prémie alebo rozne variabilné zloZky naviazané napr. na hospoddrske
vysledky uzivatela nebudu povazované za opravneny vydavok.

Zapojeny subjekt/uzivatel ma ndrok na refundaciu mzdovych vydavkov po splneni zakladnych
podmienok:

1) TSP/TP maju uzatvoreny platny pracovno-pravny vztah s uzivatelom, pricom pri obsadzovani
pracovného miesta bol dodrfany postup uvedeny v Sprievodcovi a MV SR/USVRK schvalil
vyber uchadzaca o pracovnu poziciu TSP/TP;

2) Utivatel pri odmeriovani TSP/TP dodrZzal podmienky vysky celkovej ceny prace (vratane
odmien, ktoré boli udelené za kvalitu vykonu);

3) Mzda zamestnanca, ako aj povinné odvody zamestnavatela boli za dany kalendarny mesiac
skuto¢ne uzivatelom uhradené;

4) Vydavky uplatiované zo strany uzivatela vznikli najskér ku dnu, kedy nadobudla ucinnost
Zmluva o spolupréci;?

° Plati pre MVO
10 plati pre MVO

11 v pripade uZivatelov zapojenych do prvej fazy NP TSP a TP, plynule pokracujicich v NP TSP a TP Il., kde
zmluva o spolupréaci na NP TSP a TP Il. nadobudla t¢innost pred 1.11.2019, budid z dévodu neprekryvania sa
vydavkov vydavky opravnené od 1.11.2019.
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5) Vykon TSP a TP bol realizovany v sulade so Zmluvou o spolupraci a so Sprievodcom, ¢o bolo
potvrdené regionalnym koordinatorom v Kontrolnom zozname k vykonu TSP a TP v obci.

Dalsimi predpokladmi pre tGhradu finanénych prostriedkov (platné pre obidve zlozky transferu) su
najma:

a) Uzivatel v danom mesiaci splfial podmienky na zapojenie sa do projektu;
b) vydavky uZivatela st v stlade s principmi hospoddrnosti, efektivnosti, Uc¢innosti a Ucelnosti;

c) vydavky uzivatela su identifikovatelné, preukdzatelné a su doloZzené Uctovnymi dokladmi, ktoré su
riadne evidované u uZivatela v sulade so Zmluvou, Sprievodcom a Pravnymi predpismi SR;

d) st splnené vsetky dalSie podmienky opravnenosti vydavkov uvedené v Zmluve a Sprievodcovi.

Obsadenie pracovnej pozicie terénneho socidlneho pracovnika je v zmysle Zmluvy podmienkou vykonu
terénnej socidlnej prace a terénnej prace a podmienkou pre uhradu akychkolvek finanénych
prostriedkov v zmysle Zmluvy a Sprievodcu. V pripade, Ze sa pévodne obsadend pozicia TSP uvolni
(ukoncenie pracovného pomeru) a u uzZivatela nie je v prislusnom kalendarnom mesiaci obsadend
Ziadna ind pracovna pozicia TSP, tak v tomto mesiaci v obci pre Ucely posudenia vykonu terénnej
socialnej prace neprebieha vykon terénnej socidlnej prace a z toho dévodu transfer za ostatnych TP
pracovnikov nebude uhradeny.

Financné prostriedky su zasielané na ucet uZivatela spatne za kazdy ukonceny mesiac, kedy prebiehal
v obci vykon terénnej socidlnej prace a terénnej prace a po splneni vietkych predpokladov na Uhradu a
predloZzenim kompletnej dokumentécie (kapitola 5.3 Sprievodcu).

5.2 Pausalna suma na ostatné vydavky

MV SR/USVRK v zmysle Zmluvy o spoluprdci za podmienky opravnenosti vydavkov poskytuje

uzivatelovi financné prostriedky na ostatné vydavky v pausalnej vyske a to v sulade so Sprievodcom,

a s platnymi pravnymi predpismi SR a EU.

V zmysle ustanoveni uvedenych vZmluve o spoluprdci budl vmesaényeh—intervaloch

poukazovanébiivatelovibudd na bankovy Ucet uZivatela finanéné prostriedky vo forme pausaine;

sumyadzby -na ostatné vydavky (ktorej vyska € mbZey byt aktualizovandé) podla nasledovného:
a—poskytované—mesaéne—vo vyske -sume—100,00 Eur/mesiac {wiska—sa—mbie—kazdy—rok

aktualizevat)-na—eho—uéetv- pripade_obci zo zoznamu 150 obci (Prilohy 1a a 1c),-splrenia

a)

—vo wyéke 50,00 Eur/mesiac v pripade uZivatelov ztzv. malych obci, ktoré spliaji kritéria

uvedené v kap. 3.2 pism. b).
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MV _SR/USVRK mobze v aahehaweh—a odbvodnenych pripadoch (——napriklad v pripade vzniku
mimoriadnej udalosti v obci/meste; alebo v ¢ase mimoriadnej situdciee alebo krizovej situacie)
spbsebuiteeidosledkom ktorych mozu nastat zvySené financné naroky na vydavky na ostatné naklady,
prechodne (na obdobie uréené MV SR/USVRK) poskytnut zwsit-sumu finanénych prostriedkov na

ostatne vydavky aj nad ramec sgrylm uvedeneych vy55|e H%wa%e#ew—bﬁd-u—ﬁmaﬁene—e%es{-%%

UzZivatelovi budu finanéné prostriedky na ostatné vydavky poskytované mesacne-na-icetlen v pripade
splnenia podmienok uvedenych v Zmluve o spolupraci, a to:

a) uzivatel splnil v danom mesiaci podmienky uvedené v Zmluve a Sprievodcovi pre Uhradu mzdovych
nakladov aspori na jedného zamestnanca (TSP/TP);

b) su splnené vsetky dalsie podmienky opravnenosti vydavkov uvedené v Zmluve a Sprievodcovi.

UZivatel moZe pouzit tieto finanéné prostriedky v sulade so Zmluvou len na:
kancelarske potreby,

- ———telekomunikacné sluzby,
- ————cestovné naklady,
ochranné pomoécky,

——vydavky spojené so sen2|b|l|zacnym| akt|V|tam|

aktivitpreventivnymi akt|V|tam| a y#vyhladavacmuml ¢innostami*®, ktoré s zamerané na

predchddzanie aelimindciu socidlno- patologickych javov y sV marginatizovanymi

marginalizovanej rémskyri-romskej komuniteami v- obci.—predstavuit—podporované—aktivity
akymi-sd-

UzZivatel je povinny zabezpecit, aby finan¢né prostriedky vyplatené vo forme pausalnej

sumy na ostatné vydavky, boli skuto¢ne vynalozené/pouzité:

vylucne na ucel uvedeny v%emfce—bed-e tomto Sﬁﬂ-e*nedeeSpmevodcow avil. 6 Zmluvy

o spolupraci,-

1273kon €. 42/1994 Z. z. o civilnej ochrane obyvatelstva
1BV zmluve o spolupraci méZe byt pouZity pojem senzibilizaéné aktivity, ktory zahffia preventivne aktivity
a vyhladavacie ¢innosti
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;.
a a NN a¥a) Nnaznao
) A AT A oo >

; e reede : #e-v sulade s
vnosti, U¢innosti a- Ucelnosti,-

’,

principmi hospodarnosti, efekti

aby-beo 3 5ro Hervwnalo couzité-tak, aby tieto
preukdzatelné a doloZené Gctovnymi dokladmi, ktoré su riadne
evidované u uzivatela v sulade so Zmluvou, Sprievodcom a Prévayrai-pravnymi predpismi SR

a EU,-

7

najneskér do konca

kalendarneho roka, pokial nebude dohodnuté inak.

Ak uzivatel porusil povinnost pouZit finanéné prostriedky do konca kalendarneho roka alebo ich pouzil
v rozpore s ustanovenim 6.3. ¢lanku 6 Zmluvy, je povinny financné prostriedky, ktoré nevynalozil, vratit
resp. je povinny vratit neopravnene pouzité financéné prostriedky, pokial sa zmluvné strany nedohodnu
inak.

5.3: Kompletna dokumentacia k zic¢tovaniu mzdovych vydavkov a pausalnej sumy na
ostatné vydavky

Podporna dokumentacia, ktoru uzivatel predkladd k Uhrade transferu za vzniknuté mzdové vydavky na
zaciatku realizacie NP TSP a TP II. V dvoch vyhotoveniach (origindly, resp. overené koépie podpisom
a peciatkou zodpovednej osoby™):

a) Priprvom poskytnuti transferu a pri kazdej zmene

e Pracovné zmluvy zamestnancov TSP/TP,

e Napln prace zamestnancov TSP/TP,

e Platovy dekrét ustanovujuci vysku azlozenie funkéného platu
zamestnancov obci, u MVO/NO je plat uvedeny v pracovnej zmluve

e Suhlas so spractvanim osobnych udajov (Vzor ¢.3)

e Prehlasenie obankovom Ucéte (Vzor €.5), na ktory bude pravidelne
(mesacne) uhrddzand mzda zamestnanca (pokial nie je uvedeny v zmluve).

e Cestné prehldsenie (Ye nemd uzatvoreny iny pracovno-pravny vztah ako
hlavny pracovny pomer na pozicii TSP/TP). V pripade Ze takéto prehlasenie
nie je mozné doloZit, identifikuje vSetky jeho pracovné pomery a vysku
uvazkov (Vzor ¢.4),

e Informaciu o zdravotnej poistovni (pokial nie je uvedend v zmluve),

e V pripade poberania invalidného, resp. CiastoCne invalidného déchodku,
starobného dochodku, overend képiu rozhodnutia zo Socialnej poistovne z

14 Statutar uzivatela moze poverit dalsiu osobu podpisovanim podpornej dokumentécie. Ozndmenie o povereni sa predklada (zasiela) pri
predkladani dokumentov k datumu Uc¢innosti poverenia.
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doévodu znizenia odvodového zataZenia do zdravotnej a socidlnej
poistovne.

b) Mesacne:

Cestné vyhldsenie obce k poskytnutiu finanénych prostriedkov
=  (Vzoré¢.l)

= Vyplatné listiny/pasky- overené képie podpisom a peciatkou zodpovednej osoby,

= Bankovy vypis s vyznacenim miezd jednotlivych zamestnancov (TSP/TP) v projekte
a odvodov do poistovni a dane z prijmu - overené kdpie podpisom a peciatkou
zodpovednej osoby. Bankovym vypisom sa rozumie aj potvrdenie
z internetbankingu o Uhrade miezd jednotlivych zamestnancov (TSP/TP) a odvodov
do poistovni a dane z prijmu.

c) Stvrtroéne (poénuc kalendarnym $tvrtrokom nasledujicim po kalendarnom $tvrtroku,
v ktorom nadobudla Géinnost zmluva o spolupraci) :
e Cestné prehlasenie opravneného uzivatela o poutziti finanénych prostriedkov
z pausalnej sumy na ostatné vydavky (Vzor ¢. 2)

Pri akejkolvek zmene ovplyviiujicu refundaciu mzdy TSP/TP je uZivatel povinny bezodkladne

informovat MV SR/USVRK o tejto zmene a zdokladovat ju overenym dokladom (sobainy list, zmena
trvalého bydliska, zmena zdravotného poistenia a iné) v jednom vyhotoveni.

5.4. Monitorovanie a vyhodnocovanie vykonu prace TSP a TP

Vykon préce TSP/TP je pravidelne monitorovany a vyhodnocovany prostrednictvom regionalneho
koordinatora, ktory za aktualny mesiac potvrdzuje vykon prace zamestnancov TSP a TP:

Kontrolnym zoznamom k posudeniu kvality vykonu terénnej socidlnej price aterénnej prace pri

spracovani, ktorych vychadzal miniméalne ztychto dokumentov — Spisy klientov, Terénne denniky,
Zaznamy zo skupinovych aktivit, knihy dochadzky zamestnancov, Zadznamom/spravou v Kontrolnom
zozname o realizdcii preventivnych aktivit.

5.5: Postup pri uhrade finan¢nych prostriedkov uzivatelovi

UZivatel je povinny predlozit MV SR/USVRK vietky doklady v zmysle bodu 5.3 najneskér do 15
kalendarnych dni po ukonceni mesiaca, za ktory si uplatriuje finanény transfer za vykon prace TSP a TP.
Pre posudzovanie dodrZania tejto lehoty je rozhodujuci ddtum podania  zasielky
na posStovl prepravu/prepravu kuriérskou sluzbou, resp. ddtum osobného dorucenia do podatelne MV
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SR (Pribinova 2, 812 72 Bratislava). Na obdlku je nutné uvadzat typ dokumentécie napr. ,CV transfery
2/2020“. V pripade dorucenia doplfiujucej dokumentéacie, je nutné na obalku uviest ,Doplnenie
k transferom 2/2020.

V pripade predloZenia korektne spracovanej dokumentdcie podla pravidiel stanovenych tymto
Sprievodcom a kladného stanoviska RK o vykone prace zamestnancov TSP/TP je MV SR/USVRK povinny
poskytnut uzivatelovi financné prostriedky na uUcet, v stlade so Zmluvou o spoluprdci, najneskér do
dvoch kalendarnych mesiacov nasledujicich po mesiaci, v ktorom uZivatel predlozZil vSetky doklady
uvedené v Sprievodcovi (napr. za mesiac januar zasle MV SR/USVRK finan¢né prostriedky za vykon
prace TSP/TP na uUcet najneskér do konca aprila toho istého kalenddrneho roka, pokial uzivatel
predlozi korektne spracovanu dokumentaciu do 15. februara).

V pripade, ak uZivatel nepredlozi kompletnd dokumentdciu (pozri bod 5.3.) v stanovenom termine a
nepoziada o predizenie lehoty stanovenej na zdokladovanie vykonu prace TSP/TP, vratane
relevantného zdévodnenia, MV SR/USVRK nie je povinny uhradit finanéné prostriedky za dany mesiac
v uvedenom termine.

5.6 Neuhradenie finanénych prostriedkov uzivatelovi

MV SR/USVRK nie je opravneny uhradit finanéné prostriedky uZivatelovi v pripade, ak neboli splnené
vsetky predpoklady pre refundaciu finanénych prostriedkov v zmysle Zmluvy o spolupréci
a Sprievodcu, najma tie, ktoré su uvedené v bode 5.1.

V pripade, Ze uzivatel nesplnil za dany mesiac vysku stanovenej minimalnej celkovej ceny
prace pre jednotlivého zamestnanca TSP/TP, je prijimatel opravneny uzivatelovi neposkytnut
refundaciu mzdovych prostriedkov na vsetkych zamestnancov TSP/TP.

UzZivatel md povinnost nedostatok odstranit do najskorSieho vyplatného terminu po zisteni
nedostatku. Po odstraneni nedostatkov prijimatel moZe uZivatelovi poskytnut refundaciu
mzdovych vydavkov na vsetkych zamestnancov TSP/TP.

V pripade, Ze uzivatel nepredlozil kompletni dokumentaciu za dany posudzovany mesiac pre
poskytnutie finanénych prostriedkov, je povinny uvedeny nedostatok odstranit do 14
kalendarnych dni po vyzvani zo strany projektového manazéra e-mailovou komunikaciou.
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6- PODPORA A ROZVOJ PROFESIONALIZACIE TSP/TP

MV SR/USVRK ma za ciel vramci NP TSP a TP Il. zvydit odbornost a kvalifikdciu zamestnancov
na roznych pozicidch suvisiacich so zaclefiovanim vylucenych rémskych komunit do spoloc¢nosti.
Napriek minimalnym kvalifikaénym predpokladom pre poziciu TSP/TP sa respektuje, Ze vykon terénne;j
socialnej prace a terénnej prace vo vylicenych rémskych komunitach si vyzaduje neustale dopliianie
si vedomosti z réznych oblasti aktudlnych socidlnych problémov, resp. Zivotnych situdcii, na ktorych
rieSeniach sa TSP/TP budu podielat. Tieto aktivity budd realizované niekolkokrat roc¢ne. Vzdeldvanie
bude realizované na zdklade skisenosti z predchddzajuceho NP TSP a TP.

Okruhy vzdeldvania pre TSP/TP (relevantné podla pracovnej pozicie):
Odborné tématické vzdelavanie pre TSP a TP

Socialno psychologicky vycvik, zru¢nosti a kompetencie TSP a TP.
Supervizia TSP a TP, Individudlna supervizia TSP a TP

Sietovanie s ostatnymi pomahajucimi profesiami.

6.1 Odborné tematické vzdelavanie pre TSP a TP

V ramci odborného vzdeldvania si TSP a TP mo6Zu vybrat z vopred zadefinovanych tém vzdelavanie, na
ktoré sa prihlasia. TSP a TP celkovo absolvuju 5 jednodriovych Skoleni na rok s ¢asovym rozsahom 120
hodin na osobu a projekt.

Planované témy, ktoré budu zabezpecovat prostrednictvom koordinatora vzdelavania lektori — externi
zamestnanci prijimatela na regionalnej drovni:
e komunikacné zrucnosti pri praci s klientom, vratane riesenia konfliktnych situacii;

e syndrom CAN, praca s detskou obetou,

® praca s obetami domdceho nasilia a tyranymi Zenami,

® mosty z chudoby,

® prdca so zavislostou,

® boj s diskriminaciou v réznych oblastiach,

e pravne minimum (fudské prava, proces exekucného konania, domace nasilie, osobny bankrot,
SPO, pracovné pravo);

e komundlna politika, aktivizovanie klientov pre participativny pristup na lokalnej Urovni;

e rdmske redlie v kontexte terénnej socidlnej prace

® prevencia pred vystahovanim klientov

6.2 Socialno-psychologicky vycvik, zruénosti a kompetencie pre TSP a TP

Tréningy socialno—psychologickych vycvikov su zamerané na rozvoj osobnosti TSP a TP, ich socidlnych
kompetencii s ciefom efektivnejsie a ucinnejsie riesit Specifické problémy klientov z MRK.
Pocas trvania ll. fazy NP TSP a TP zamestnanci absolvuju 3 dni socidlno-psychologického vycviku.
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6.3 Supervizia TSP/TP

Supervizia sa aplikuje vzaujme kontinudlneho zvySovania profesiondlnych kompetencii o0sob
pracujucich s ludmi a tiez ako prevencia syndromu vyhorenia.
V su¢asnom implementovanom projekte sa osvedCila skupinova supervizia ako nevyhnutnd sucast
dlhodobo a kvalitne vykonavanych aktivit a ¢innosti v ramci TSP a TP
Novym komponentom v ll. faze narodného projektu bude poskytovanie individualnej supervizie
dobrovolnej i distribuovanej, najma pokial ide o kvalitnejSie, profesionalnejsie zru¢nosti a zaroven aj
ako overovanie si spravnosti postupov rieSenia zavaZznych situacii klienta:
- 1. skupinové supervizie v rozsahu 12 hod./ro¢ne/osoba( 3 x 4 hod stretnutia)
- 2. individudlna supervizia (zapojend obec/mesto ako tim) vrozsahu 4 hod/ rocne/
obec/mesto.
Individudlna supervizia je novym komponentom v ll. faze NP a bude organizovana na baze
dobrovolnej ¢i distribuovanej po zvazeni RK.
Supervizia je poskytovana prostrednictvom minimdlne 5 supervizov, zamestnanych na dohodu
o vykonani prace za spoluprdce s koordindtorom vzdeldvania. Supervizie sa konaju na regiondlnej az
lokdlnej Urovni v zapojenych obciach a mestach.

Véetky vydavky slvisiace so vzdeldvacimi ¢&i superviznymi aktivitami hradi MV SR/USVRK, okrem
vydavkov vzmysle zdkona o cestovnych nahradach, ktoré hradi obec. TSP/TP sa na supervizii
a vzdeldvani zUcastniuju v rdmci pracovnych ciest, na ktoré ich vysiela obec.

Povinnostou obce je umozZnit Géast TSP/ TP na supervizii avzdeldvani, ktoré su organizované
zo strany MV SR/USVRK.

6.4 Sietovanie s ostatnymi pomahajicimi profesiami

Ciefom tejto aktivity je organizovanie stretnuti pomahajucich profesii (pracovnici KC, pracovnici NP
PRIM MRK, MOPS, Zdravé regiény ako aj pracovnici v ramci NP z MVPSVR/IA ainé) a zastupcov
relevantnych institucii na lokdlnej a regiondlnej urovni ( UPSV a R, SPO, PZ, skoly, zdravotné strediska
a pod). Stretnutia budul organizované na pravidelnej mesacnej baze najma za uUcelom zlepsenia
vzajomnej spoluprace, vyjasfiovania si vzajomnych kompetencii a informovania sa o aktudlnej situacii
v danej lokalite.
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7- PREVENTIVNE AKTIVITY U ZAPOJENYCH UZIVATELOV

Novym komponentom su aktivity zamerané na prevenciu pred neziaducimi javmi v roznych oblastiach.
Obec je povinna v sulade so zmluvou o spolupraci poskytnut priestory na organizovanie tychto aktivit.
Aktivity budud zamerané na rieSenie konkrétnych problémov v lokalitdch so zreteflom na potreby v
danej komunite. Preventivne aktivity sa budu spravidla organizovat minimalne raz za tri mesiace,
pripadne na zéklade odporucania regionalneho koordinatora v zavislosti od situacie v obci/meste. TSP
a TP po konzultdcii s regionalnym koordindtorom naplanuju aktivity. Povinnou sucastou preventivnej
aktivity bude sprdva, ktord budd TSP a TP vypracovavat po zrealizovani povinnej aktivity dorucia na e-
mail prislusnému regiondlnemu koordinatorovi.

Odporucame uzivatelom zamerat sa na realizovanie preventivnych aktivit v oblastiach, v ktorych boli
v prvej faze NP najviac poskytované intervencie klientom (byvanie, zamestnanost, zdravie, socialno-
patologické javy, finan¢na gramotnost, a pod.).

Byvanie: aktivity zmerané na kultdru byvania, zveladovanie a skvalithovanie Zivotného prostredia v
okoli obydli; na prevenciu pred poZiarom, na chod domacnosti a pod.

Zdravie: aktivity zamerané na prevenciu pred epidémiami, osvetova cinnost pri existujlcich
epidémiach v spolupraci s odbornikmi na konkrétnu problematiku; aktivity zamerané na zdvislosti
(drogova zavislost, alkoholizmus, gamblerstvo), prenatdlnu a post natalnu starostlivost, zvySovanie
dostupnosti zdravotnickych sluzieb a pod.

Zamestnanost: aktivity zamerané na predchddzanie dlhodobej nezamestnanosti v lokalite
a zvySovanie kvalifikovanosti v spolupraci so zamestnavatelmi, MVO, UPSV a R a inymi instituciami.

Socialno - patologické javy: aktivity zamerané na prevenciu zaskolactva, drobnej kriminality, moznych
rizik suvisiacich s obchodovanim s fudmi.

Financnd gramotnost: aktivity zamerané na oddlZovanie klientov, finanéné planovanie (besedy na
tému rodinného rozpoctu, sporenia a neocakavanych vydavkov, prijimanie finanénych rozhodnuti,

osobného bankrotu a pod.) v spolupraci s odbornikmi na dané témy.

Senzibiliza¢né aktivity : aktivity zamerané na vacSinové obyvatelstvo a ich skultivovani vo vztahu k
porozumeniu dbleZitosti rieSenia tém suvisiacich s MRK.

30

Tento projekt sa realizuje vdaka podpore z Eurépskeho socialneho fondu a Eurépskeho fondu regionalneho rozvoja v ramci Opera¢ného
programu Ludské zdroje


http://www.esf.gov.sk/

E MINISTERSTVO TR o OPERACNY PROGRAM
\SI&IJL\J/L‘}@KEJ REPUBLIKY ekl ®®9® [UDSKE ZDROJE

Europsky fond regionalneho rozvoja

8 —PUBLICITA NARODNEHO PROJEKTU

8.1- Povinna publicita

MV SR/USVRK ako prijimatel NFP v rdmci NP TSP a TP Il. je povinny dodrZiavat pravidld informovania
a komunikacie v sulade s Manudlom pre informovanie a komunikaciu pre prijimatelov v ramci
Eurépskych $trukturainych a investi¢nych fondov 2014-2020 (dalej iba , ESIF“).

UZivatelovi zapojenému do NP TSP a TP Il. nevznikaju v tejto oblasti Ziadne financné vydavky. Plagaty,
loga a dalsie prostriedky sUvisiace s propagovanim NP TSP a TP II. zabezpecuje MV SR/USVRK.

V sutlade so zmluvou o spolupréci, uzivatel poskytuje MV SR/USVRK su&innost pri uplatfiovani pravidiel
informovania a komunikacie v rdmci NP TSP a TP a to najma:

e umiestnenim plagatu (vo formate minimalne A3) o implementdcii NP TSP a TP Il. na dobre
viditelnom mieste realizacie aktivit projektu, ktory je pristupny Sirokej verejnosti (napr. kancelarie
0s6b podielajucich sa na projekte, budove atd’) pocas realizacie aktivit NP TSP a TP II;

e viditelnym umiestnenim loga ESF a EFRR s odkazom na Eurdpsku uniu v priestoroch budovy,
pocas realizacie NP TSP a TP II. (min. vo velkosti A5);

e dodrziavanim pokynov zamestnancov MV SR/USVRK, suvisiacich so zabezpedenim pravidiel
informovania a komunikacie NP TSP a TP Il.

8.2 Informacie pre verejnost z implementovaného projektu

Informovanie verejnosti o implementacii narodného projektu bude zabezpedovat MV SR/USVRK
a budu zverejnované na http://www.minv.sk/?NPTSP _uvod. V pripade propagdcie aktivitvit sUvisiacich
s narodnym projektom odporu¢ame, aby uZivatelia pri zverejiiovani informdcii o realizovanych
aktivitach informovali prislusného regionalneho koordinatora (preposlali link o zverejnenenj
publikacii).
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9 -MONITOROVANIE A VYHODNOCOVANIE UCINNOSTI NP TSP a TP II.

V rdmci implementacie NP TSP aTP Il. MV SR/USVRK zbiera a vyhodnocuje data o projekte
pre Ucely monitorovania narodného projektu. UZivatefom vznikd povinnost poskytovat MV SR/USVRK
informdacie, ktoré sa tykaju realizdcie terénnej socidlnej prace a terénnej prace. V ramci zberu Udajov
za NP TSP a TP II. bude zo strany MV SR/USVRK uzivatefom poskytnuté metodické vedenie.

Informacie, ktoré pre MV SR/USVRK, pripadne aj pre RO a SO poskytuje na poZiadanie uZivatel,
zhromazduju jednotlivi zamestnanci (TSP/TP) a to prostrednictvom spisovej dokumentacie alebo
priamo v teréne. Nasledne tieto Udaje zasielaju v mesacnych intervaloch pridelenym regiondlnym
koordinatorom v zverejnenej prilohe Evidencia klientov (Priloha 3: Spésob vedenia dokumentécie

pri vykone terénnej socidlnej préace), vktorej sa okrem zadkladnych udajoch o pocte novych
a obsluZenych klientov v danom mesiaci, eviduju aj pocty a typy poskytnutych intervencii.

Zoznam povinnych meratelnych ukazovatelov, vratane zadefinovanej relevancie k horizontalnym principom:

P0267 — Pocet 0sbb z MRK, ktoré vyuZzili sluzby terénnych socidlnych pracovnikov a terénnych
pracovnikov zapojenych do projektu

P0928 - Pocet 0sb6b kontinudlne zamestnanych na pozicidch terénnych socidlnych pracovnikov a
terénnych pracovnikov

P0927 - Pocet novych terénnych socidlnych pracovnikov a novych terénnych pracovnikov zapojenych
do projektu

P0930 — Pocet os6b z MRK kontinudlne zamestnanych na pozicidch terénnych socidlnych pracovnikov
a terénnych pracovnikov

P0929 - Pocet novych osdb z MRK, ktoré sa zamestnali na poziciach terénnych socidlnych pracovnikov
a terénnych pracovnikov

P0361 - Pocet projektov zameranych na verejné spravy alebo socidlne sluzby na vnutrostatnej ,
regionalnej a miestnej Urovni

MV SR/USVRK ako prijimatel NP TSP a TP Il. na konci realizacie projektu vydd zbornik pozitivnych
prikladov realizacie NP TSP a TP II.
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10 VZORY A PRILOHY SPRIEVODCU

Priloha 1: Opravneni uzivatelia

Priloha 1a) Opravneni uZivatelia, obce nachdadzajuce sa v Atlase romskych komunit (2013);
Priloha 1b) Opravneni uzivatelia mimo zoznamu 150 nachddzajucich sa v Atlase rémskych komunit
(2013);
Priloha 1c) Opravneni uzivatelia, obce nachadzajlce sa v Atlase rémskych komunit (2013),
ale v obdobi 2017-2019 neboli zapojené do NP TSP a TP |;

Priloha 2: Postup pri obsadzovani pracovnych pozicii Terénny socialny pracovnik a Terénny pracovnik

1 Vzor Oznamenie o vyhlaseni vyberového konania

2 Vzor Zapisnica z otvarania obalok

3 Vzor Suhlas so spracuvanim osobnych Udajov

4 Vzor Zapisnica z vyberového konania

5 Vzor Potvrdenie o zamestnavani a kvalifikdcii zamestnancov financovanych v rdmci
NP TSP a TP Il.

6 Vzor Vyhlasenie o zacati realizacie ¢innosti TSP/TP.

Priloha 3: Spdsob vedenia dokumentacie privykone terénnej sociadlnej prace

1 Vzor Suhlas so spracivanim osobnych Udajov
2 Vzor Spisovy obal

3 Vzor Zdznamy z intervencii

4 Vzor Socidlna anamnéza klienta

5 Vzor Individualny pldn prace s klientom

6 Vzor Tabulka na evidenciu klientov

Priloha 4: Standardy terénnej socidlnej prace a terénnej prace v socidlne vyliéenych komunitach
Priloha 5a: Plagét - oznacenie priestorov

Priloha 5b: Logo ESF, EFRR

Vzory pre kapitolu 5. Financovanie
1 Vzor Cestné vyhlasenie obce k poskytnutiu finanénych prostriedkov z NP TSP a TP Il.
2 Vzor Cestné prehlasenie opravneného uZivatela o poufZiti finan¢nych prostriedkov z
pausalnej sumy na ostatné vydavky
3 Vzor Suhlas so spracovanim osobnych tGdajov
4 Vzor Cestné vyhlasenie - iny pracovno-pravny vztah ako hlavny pracovny pomer
5 Vzor Prehldsenie o ¢isle osobného bankového Uc¢tu zamestnanca TSP/TP
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