Poskytovanie socialnej pomoci
ludom s mentalnym postihnutim a
ich rodinam



Preco tento projekt a komu pomoze?




Preco tento projekt a komu pomoze?

Ambiciou projektu je vytvorit nastroj na
presadzovanie politik v oblasti socialnych sluzieb
na konkrétnu cielovu skupinu — [udi s
mentalnym postihnutim a ich rodiny na uzemi
Bratislavského samospravneho kraja.

Projekt realizuje Zdruzenie na pomoc ludom s
mentalnym postihnutim v SR v spolupraci s
Bratislavskym samospravnym krajom.



O ZPMP v SR

*Zdruzenie na pomoc [ludom s mentalnym postihnutim

v Slovenskej republike (ZPMP v SR) je stabilna organizacia

s celoslovenskou posobnostou. Akthlty v prospech ludi

s mentalnym postihnutim realizuje uZ viac ako 38 rokov. Uspegne
zrealizovalo stovky projektov, ktoré pomohli ludom s mentalnym
postihnutim na celom Slovensku.

*Aj vdaka zdruzeniu moézu ludia s mentalnym postihnutim chodit
do skoly, vzdeldvat sa, mo6zu mat svoj obciansky preukaz (lebo
ani to nebola v minulosti samozrejmost)

*Cielom zdruZenia je neustdle monitorovat problémy a potreby
ludi s mentalnym postihnutim a snazit sa na ne reagovat.

«Zdruzenie sa snazi aktivne ovplyvnovat legislativu a tvorbu
zakonov tak, aby boli prijimané v sulade so zaujmami
a potrebami ludi s mentalnym postihnutim.



Schéma participativheho procesu

Predlozenie koncepcie zastupitelstvu BSK
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Monitorovanie potrieb l'udi s
mentalnym postihnutim a ich rodin

10 skupinovych stretnuti s rodicmi fudi s mentalnym
postihnutim (deti i dospelych), 120 ucastnikov

Vytvorenie a distribucia elektronickej verzie dotaznikov
pre rodicov ludi s mentalnym postihnutim (deti i
dospelych)

Vytvorenie a distribucia tlacenej verzie dotaznikov pre
rodicov ludi s mentalnym postihnutim

Celkovy pocet vyplnenych dotaznikov: 188

42 individualnych strukturovanych rozhovorov s
dospelymi [ludmi s mentalnym postihnutim



Mapa skupinovych stretnuti s rodicmi
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Spolupraca s Uradom BSK

« Uéast pri tvorbe dotaznikov pre rodi¢ov ludi s
mentalnym postihnutim, pripomienkovanie
dotaznikov

e Pomoc s distribuciou dotaznikov do zariadeni
socialnych sluzieb v p6sobnosti BSK

» Aktivha ucast BSK na mapovani potrieb
rodicov formou skupinovych rozhovorov



Spolupraca s rodicmi

Rodicia boli oslovovani prostrednictvom:
e Zdruzenia na pomoc ludom s mentalnym postihnutim,

 Uradu BSK, ktory kontaktoval zariadenia socidlnych
sluzieb vo svojej pésobnosti,

e dalsich mimovladnych organizacii zdruzujucich ludi s
mentalnym postihnutim a ich rodiny,

e socialnych sieti — zdielanie linku na elektronicky
dotaznik na socialnych sietach,

e osobnych kontaktov,
* vzajomnych zdielani rodicov



Velmi intenzivna — rodicCia velmi citlivo vnimaju
svoje potreby a potreby svojich deti.

Rodicia ocenovali, Ze dostali priestor vyjadrit sa,
oretoze to vnimali ako nieco, €o nie je ,bezné“

Rodicia potrebovali, aby niekto vypocul ich
ootreby, starosti a obavy o buducnost ich deti

Participacia im priniesla nadej na zmenu, ktorej
mohli byt aktivnou sucastou
Monitorovania sa zucastnili rodiCia malych deti,

skolopovinnych deti, mladych i starSich
dospelych (vekova skala 2 — 53 rokov).




Specifika spoluprace s rodiémi malych
deti so zdravotnym znevyhodnenim

* Preferovali zistovanie potrieb elektronickou formou —
dotaznikom

* (Osobneé stretnutia boli u mladych rodin malo vyuzivané,
zUcCastnovali sa ich skor rodicia starsich deti/osob

* |Slo o najpocetnejsiu skupinu pri vyplnani elektronického
dotaznika

* Presun s malym dietatom bol ndro¢ny, potreba zabezpecit
strazenie dietata

* Motivaciou na vyplnenie dotaznika bola moznost ovplyvnit

tvorbu verejnej politiky ,,pre dobro vlastného dietata” (ak
sa udeje pozitivha zmena, pomo6ze to aj mojmu dietatu)



Spolupraca s ludmi s mentalnym
postihnutim

* ludia s mentalnym postihnutim boli kontaktovani
prostrednictvom: Zdruzenia na pomoc ludom s
mentalnym postihnutim, osobnych kontaktoy,
zariadeni socialnych sluzieb, chranenych dielni

* Najcastejsie islo o [udi vo veku 30 — 49 rokov

* Prostrednictvom strukturovaného rozhovoru mali
priestor vyjadrit svoje potreby v klticovych
oblastiach svojho zivota (napr. zamestnanie,
byvanie, vzdelavanie, volny cas)



Spolupraca s mimovladnymi

organizaciami

 Sietovanie MO, ktorych cielovou skupinou su

‘udia s mentalnym postihnutim a ich rodiny

* Prostrednictvom mimovladnych organizacii

organizaciac
syndromu, S
syndromu, P

ooli kontaktovani rodicia zdruzeni v tychto

n (napr. Spoloénost Downovho
noloc¢nost Williamsovho

atforma rodicov deti so

zdravotnym znevyhodnenim)



Najzaujimavejsie momenty
participacie
* Sila osobnych stretnuti s rodi¢mi a ich zivotnych
pribehov

* Vdaka vytvoreniu priestoru, v ktorom mohli
rodicia vyjadrit svoje potreby, sa mnoho z nich
otvorilo a hovorilo o svojich najvacsich strachoch,
obavach, ale i nadeji pre svoje deti do buducnosti

* Mnohi rodicia odchadzali s pocitom, ze po dlhom
case boli vypocuti a niekto sa zaujima o ich
potreby



Rizika a bariéry

Casové bariéry stretnuti s rodiémi— kvoli inym povinnostiam (napr.
nemal sa kto postarat o dieta) sa niektori rodic¢ia nemohli zacastnit,
pripadne sa mohli zucastnit len v obmedzenom cCase

Priestorové bariéry stretnuti s rodicmi — kedze sa stretnutia s
rodi¢mi uskutocnili v spadovych oblastiach jednotlivych okresov
Bratislavského kraja, niektori rodiCia sa nezucastnili kvoli cestovaniu

Kapacitné bariéry stretnuti s rodicmi — nemoznost vytvorit taky
pocet stretnuti, aby sa vyhovelo vsetkym oslovenym rodicom, co sa
tyka Casu a priestoru stretnuti

Nevyhody dotaznikového zberu dat — chybajuci osobny kontakt
bol limitujuci faktor - strucné odpovede v otvorenych otazkach,
otazky s vyberom moznosti

Nemoznost oslovit rodi¢ov, ktorych deti nie si zaradené v systéme
(napr. ich deti skoncili Skolu, zostali doma a nenavstevuju zariadenie
socialnych sluzieb)



Dakujem za pozornost



