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UuvoD

Verejné politiky sa netvoria len na ndrodnej urovni, ale aj na regionalnej a lokalnej. Mesta a obce tak
vytvaraju mnoistvo opatreni, ktoré maju priame dopady na ich obyvatelov, a preto je dolezité, aby
sa na ich tvorbe mohli spolupodielat, teda participovat na nej. Participativna tvorba verejnych politik
umoznuje prijimat kvalifikovanejsie rozhodnutia s vysSou legitimitou. Ak sa obyvatelia na tvorbe
tychto opatreni podielaju, je ovela vyssia pravdepodobnost, Ze ich budu aj akceptovat ako dobré a
zmysluplné, vdaka ¢omu sa zvySi dovera v samosprdvu. Participacia tiez posobi ako prevencia
konfliktov, pretoZe vytvara priestor pre dialég a vzdjomné spoznavanie sa a porozumenie medzi
verejnou spravou a obyvatelmi, ale aj medzi r6znymi skupinami obyvatelov.

Ked vsak hovorime o participacii obyvatelov na tvorbe verejnych politik, je délezité uvedomit si,
skupina “obyvatelia” alebo “verejnost” zahfna velmi rozmanitych ludi s roznymi Zivotnymi situaciami
a potrebami. A nie vSetci maju rovnaké moznosti na tvorbe verejnych politik participovat. Tie su do
velkej miery ovplyvnené socio-ekonomickymi, ale aj mocenskymi nerovnostami, ktoré v spoloc¢nosti
existuju. Mensiny a znevyhodnené skupiny Celia v snahach o participaciu mnohym bariéram. Na
tvorbe verejnych politik sa vacsinou podielaju fudia s vy$sim vzdelanim, lepSie situovani a ti, ktori
dokazu efektivne presadzovat svoje zaujmy. Verejné politiky potom odrazaju najma perspektivu tejto
skupiny obyvatelov. Potreby mensin a znevyhodnenych skupin zostdvaju ¢asto nerozpoznané,
neviditelné. Dokonca aj v pripade politik, ktoré su explicitne zamerané na mensiny a znevyhodnené
skupiny sa vychadza najma z predstav o tom, €o si tvorcovia politik myslia, Ze je pre ne dobré. Také
politiky vak nikdy nemozu byt efektivne ani spravodlivé, pretoze nereflektuji skutoéné potreby
vietkych obyvatelov v ich rozmanitosti. Preto je mimoriadne délezité, aby mali k tvorbe verejnych
politik pristup naozaj vietci obyvatelia, vratane napriklad ludi so zdravotnym postihnutim, seniorov,
cudzincov, narodnostnych mensin, ale aj deti a dalSich skupin.

A préve to bolo cielom projektu ,,Svidnik — mesto pre vsetkych” - identifikovat vsetky skupiny, ktoré
su v sucasnosti vo Svidniku ,,neviditelné” pre verejné politiky, najst optimalny model ich zapojenia
a vytvorenie mechanizmu spoluprace medzi samospravou, mimovladnym sektorom, ktory sa uz
v stcasnosti zameriava na r6zne mensinové skupiny a samotnymi cielovymi skupinami. Vo vysledku
mal projekt viest k vytvoreniu a zavedeniu participativneho procesu prijimania opatreni, ktoré budu
smerovat k inklGzii réznych mensinovych skupin a zlepseniu sociadlnej sudrznosti v meste.

Tato publikacia prindsa situacnd analyzu zameranu na identifikdciu réznych mensinovych a
znevyhodnenych skupin vo Svidniku a ich potreby a moZnosti participacie, stratégiu inkluzie
znevyhodnenych skupin a napokon metodiku zapdjania znevyhodnenych skupin do tvorby verejnych
politik na lokalnej drovni.



Situacna analyza participacie
mensinovych a znevyhodnenych skupin
vo Svidniku



METODOLOGIA

Nasledujuca analyza je vysledkom polrocného kvalitativneho vyskumu, ktory sme realizovali v meste
Svidnik. Vyskum prebiehal od juna 2017 do februdra 2018 a spocival v analyze strategickych
dokumentov mesta (Program rozvoja mesta Svidnik na roky 2016-2022, Komunitny plan rozvoja
socialnych sluzieb na roky 2016-2022, Koncepcia rozvoja skolstva do roku 2018) a informacii, ktoré
mesto poskytuje prostrednictvom svojej webstranky a socidlnych sieti. Okrem toho sme v obdobi od
septembra 2017 zrealizovali 13 individudlnych poloStrukturovanych kvalitativnych rozhovorov a troch
fokusovych skupin.

.....

organizdcidch v zriadovatelskej pésobnosti mesta alebo samospravneho kraja, ¢i sukromnych
intitucidch a mimovladnych organizaciach.

Vyskum bol zamerany na r6zne mensinové a znevyhodnené skupiny, konkrétne na Rémov, Rusinov,
Ukrajincov, deti a mladez, ludi so zdravotnym postihnutim, seniorov a dalSie.

Vsetkym respondentom sme pocas rozhovorov garantovali anonymitu. Ked odkazujeme na
vyjadrenia respondentov, uvadzame len vseobecné kategérie, aby nebolo moiné identifikovat
konkrétneho cloveka. Z toho istého dovodu aj referenciu uvadzame v muzskom rode (zastupca). Ak
sa teda v texte vyskytuje napriklad spojenie ,zdstupca samosprdvy”, moéze ist o niektorého alebo
niektord zo Siestich respondentov a respondentiek, ktori/é poOsobia na réznych Urovniach
samospravy. Podobne sme postupovali aj v pripade ostatnych institucii.

Celkovo sme hovorili so Siestimi zastupcami a zastupkynami pdsobiacimi na réznych urovniach
samospravy, Siestimi zastupcami a zastupkyrnami organizacii pracujucich v socidlnej oblasti s réznymi
ciefovymi skupinami (seniori, Rdmovia, fudia so zdravotnym postihnutim, osoby v krizovych
situdciach a hmotnej nadzi, deti a mladez), s jednou organizaciou pdsobiacou v kultirnej oblasti
a jednou obyvatelkou s migratnym povodom.

Individualne rozhovory

Individualnych rozhovorov sa zucastnili predovsetkym predstavitelia roznych institdcii a zastupcovia
organizacii, ktoré bud poskytuju rézne sluzby réznym cielovym skupinam, alebo zastupuju mesto
alebo jednotlivé mensinové skupiny, ktoré uvadzame vyssSie. Rozhovory sme realizovali priamo vo
Svidniku, najéastejsie priamo v organizaciach, kde jednotlivi respondenti poésobia.

Témy, na ktoré bol zamerany rozhovor kopiruju Strukturu tejto vyskumnej spravy. Kazdy rozhovor
trval priblizne 60 minut, bol nahrdvany a z nahravok boli neskér vyhotovené zostruénené zapisy, ktoré
sluzili ako podklad pre tuto analyzu.

Fokusové skupiny

Vo vyskume sme zrealizovali aj tri fokusové skupiny s prislusnikmi troch cielovych skupin, konkrétne
s Rdbmami, seniormi a mladymi fudmi. Fokusovej skupiny sRAmami sa zucastnilo sedem
respondentov arespondentiek. Okrem toho sme vramci fokusovych skupin hovorili s 6smimi
seniormi a seniorkami a piatimi Studentmi a Studentkami v maturitnom rocniku jednej z miestnych
strednych skol.



AKE JE SVIDNIK MESTO?

Pre analyzu situdcie vo Svidniku, ndvrhy moznych rieSeni pre zlepsSenie situacie roznych skupin, ako aj
pre zvySovanie ich participacie na tvorbe verejnych politik je velmi déleZité vediet, ako rozni aktéri
aktivni na lokalnej drovni vnimaju mesto Svidnik — pozitiva a negativa Zivota vo Svidniku a zaroven aj
vyzvy, ktorym toto mesto Celi. V ivodnej kapitole sa preto zameriame na tieto oblasti a popiSeme aj
to, ako jednotlivi aktéri vnimaju ,fudsky kapital” v meste a vztahy medzi ludmi a medzi réznymi
skupinami obyvatelstva.

Mesto Svidnik sa vo svojich strategickych dokumentoch samo definuje nasledovne: ,Svidnik bude
vZdy otvorenym, bezpecnym, ustretovym, partnerskym a socidlne stabilnym mestom, v ktorom Ziju
vzdelani, aktivni a angaZovani obcania, ktori sa svojim mestom hrdia a maju ho radi.” (PHSR, 2007
— 2013, s. 87). Svidnik sa dalej charakterizuje ako mesto tolerancie a vzdeldvania, ktoré vytvara
priaznivé socidlne podmienky pre vsetky skupiny obyvatelstva. Aj v oblasti vzdeldvania mesto
deklaruje, Ze vzdelavanie by malo byt zamerané , na vstepovanie hlbokej ucty k ludskym préavam a k
zdkladnym sloboddm*, ¢im chce , prispievat k mieru a porozumeniu, tolerancii a priatelstvu medzi
vSetkymi ndrodmi a medzi vsetkymi rasovymi alebo ndboZenskymi skupinami“ (Koncepcia rozvoja skol
a Skolskych zariadeni v zriadovatel'skej p6sobnosti mesta Svidnik do roku 2018, s. 4).

Pozitiva zivota v meste Svidnik

Obyvatelia mesta a rozni aktéri verejného Zivota vnimaju mesto Svidnik prevazne velmi pozitivne.
Prakticky vSetci respondenti sa zhodli na tom, Ze maju toto mesto radi a aZ na niektoré negativa, ktoré
popiSeme nizsie, je to vyborné miesto pre Zivot.

.....

na kazdodenny Zivot. Vzhladom na velkost mesta su vsetky urady, Skoly a aj kulturne zariadenia
dostupné prakticky pre kazdého. Mesto sa postupne zveladuje a je tak podla mnohych prijemnym
miestom pre Zivot.

Mesto sa neustadle postupne zveladuje. Je to také ,malé, provincéné, prihrani¢né mesto”. Velkost
mesta vnimaju jednotlivi aktéri skor pozitivne, pretozZe prinasa pokoj, bezpedie.

Poloha a aktivity mesta umoznuju vyuzivat volny ¢as na kultirne ¢i Sportové aktivity, ale aj travenie
€asu v prirode. Turistike sa venuju ré6zne skupiny obyvatelstva, Coraz ¢astejsie aj seniori, ¢o pozitivne
vplyva na ich kvalitu Zivota a umoznuje tzv. ,aktivne starnutie”. Pre mnohych je to vyraznd zmena
oproti minulosti, kedy ludia travili svoj volny ¢as predovsetkym doma so svojimi pribuznymi. Dnes sa
to meni a ¢oraz viac ludi travi svoj volny ¢as aktivnejsie ako v minulosti. Napriklad aj Zeny maju ovela
viac moznosti na Sport a sebarealizaciu ako kedysi (tanec, aerobic, zumba).

V meste je vela moznosti Sportového vyzita, kedze je tu viacero bazénov, kupalisk, cyklistickych tras,
je tu tanecna skola aj lyZiarske vleky. Vzhladom na nizke ceny sluZieb je ich dostupnost velmi vysoka
tak pre obyvatelov, ako aj pre navstevnikov. V poslednom obdobi sa vyrazne rozvija aj cestovny ruch.
Pocet noci, ktoré vo Svidniku travia turisti, sa podla jednej respondentky stéle zvysuje, pretoze Svidnik
a jeho okolie je pre turistov velmi zaujimavy. Podla viacerych respondentov je priroda a kulturne
bohatstvo, predovsetkym drevené cerkvi, ktoré su takmer v kazdej dedine svidnickeho okresu, velmi
putavym miestom pre navstevnikov regiénu.



»...teraz sa dd rozvijat cestovny ruch, lebo priroda je tu krdsna, lyZiarske strediskd, kupaliskd, je tu aj
zimny stadion, bardejovské kupele, je kulturny dom opraveny, hovori sa o amfitedtri, nieco v Sporte
my chceme robit, takZe potencidl tu je obrovsky.” (zastupca organizdacie zo socidlnej oblasti)

V meste sa organizuje aj pomerne vela kultdrnych aktivit. Ako uviedol jeden respondent, ,na to, Ze je
to také malé mesto, dd sa tu dobre kulturne vyZit, mesto stdle nieco robi”(zastupca organizacie z
kulturnej oblasti).

Je tu skanzen, amfiteater, v poslednom obdobi sa zacali ¢astejsie organizovat divadelné predstavenia
a ludia mo6Zu raz do tyZzdna chodit aj do kina. Mesto, ale aj rozni dalsi aktéri pravidelne organizuju
rozne folklorne a kulturne festivaly, ktoré odrazaju etnickd a kultdrnu diverzitu mesta.

Velky vplyv na to, ako je mesto vnimané, ma aj jeho histéria. Pocas druhej svetovej vojny sa na Dukle
odohrala jedna z najvacSich vojnovych bitiek. V obdobi komunizmu bol Svidnik znamy aj kvoli
duklianskemu pamatniku a organizovaniu spomienkovych dni pri prilezitosti vyrocia Karpatsko-
duklianskej operacie (KDO), ktoré ro¢ne navstevovali tisice udi. Tento spomienkovy deri sa organizuje
aj v sucasnosti, avSak podla viacerych respondentov jeho vyznam postupne klesd, ¢o sa odraza aj na
horSom povedomi (napriklad mladych ludi) o histdrii druhej svetovej vojny. Tu sa vSak ndzory
respondentov rozchadzali. Podla niektorych je Dukla este stdle pojitkom pre ludi z mesta a tvori silnu
hodnotu a identitu mesta aj v sucasnosti. Podla inych (najma seniorov) tento aspekt postupne upada
do zabudnutia a tym sa straca nieco, ¢im bol Svidnik unikatny a Specificky pre vSetkych obyvatelov
mesta, ale aj celej krajiny.

,Vo Svidniku je velmi silné povedomie a ludia si zachovdvaju myslienku KDO, druhej svetovej vojny,
arm. generdla Svobodu — to su silné pojitka pre mesto, za ktorymi si stoji 99% obyvatelov. Chvalabohu
to nemizne, dokdZe sa zachovdvat z generdcie na generdciu. Vidim to, ked' ¢itam facebook napriklad,
Ze to prechddza aj na mladu generdciu. A to sa deje vdaka vplyvu rodiny, na zdklade rozprdvani
rodicov, starych rodi¢ov, mladi kopiruju, ¢o vidia doma. Asi to je najdéleZitejsie. Skola v tomto tahd za
kratsi koniec, a to preto, Ze asi nie su zanieteni ucitelia. Ked' sa ndjde Sikovny ucitel, pritiahne deti —
péjde s nimi na pamdtnik.” (zastupca samospravy)

“Vdaka KDO je Svidnik povestny aj zndmy ludom na Slovensku. Za komunizmu to bola velkad vec, trochu
sa to strdca, ¢o je na skodu, lebo mladi ludia o tom uZ vébec nevedia, to sa odrdza aj na pamiatkach
— pije sa tam a faj¢i, nicia sa.” (zastupca samospravy)

Velkost mesta a aj jeho poloha spdsobuje, Ze Svidnik takmer vsetci respondenti vnimali ako bezpeéné
miesto pre Zivot. Svidnik bol podla jedného zastupcu samospravy vyhodnoteny ako jedno z
najbezpecnejsich miest na Slovensku.

To, o je celkovo vnimané ako negativum, teda istd izolovanost mesta (neexistencia kvalitnych ciest a
Zelezni¢ného spojenia), je z hladiska pokoja a bezpecia vnimané ako velmi pozitivny aspekt Zivota vo
Svidniku. Podla viacerych nie je problém chodit vecer po meste, , ¢lovek mézZe pustit aj deti samé do
Skoly” (zastupca samospravy). Kriminalita v meste je takmer nulova. Len fokusova skupina s mladymi
ludmi priniesla nazor, Ze niektori mladi sa boja chodit vecer po meste, lebo v minulosti zazili nejaky
incident. Ostatni respondenti vnimajui mesto ako velmi bezpec¢né. V meste nie je Ziadne vytrznictvo,
hluk, ¢i nasilna kriminalita. Viaceri zd6raznovali, Ze je to tak aj napriek ,pomerne velkej komunite
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RAdmov” — ¢im na jednej strane poukazuju na potencidlne vnimanie Rédmov ako tych, ktori by
kriminalitu mohli pachat. Na druhej strane vsak hovoria o spoluzZiti s Rbmami ako o pomerne
bezkonfliktnom, ¢o je Specifické oproti inym mestam, kde je rédmska komunita vnimana ovela
negativnejSie (pozri viac v Casti Vztahy v meste a kulturna rozmanitost a v ¢asti Rdmovia — ,,Nasi
Roémovia su v pohode”).

Viaceri si pocit bezpecia vysvetluju aj tym, Ze vo Svidniku je velmi stabilnd komunita, nechodi sem
vela cudzich [udi, vSetci sa navzdjom poznaju. Pocit bezpecia ovplyviiuje aj celkovid pohodu a kvalitu
Zivota napriklad pre rodiny s malymi detmi. Podla jedného z respondentov to vyplyva z toho, Ze ,je
tu kludny Zivot, nikto sa nepondhla, ludia maju viac ¢asu na seba a na svojich blizkych. Infrastruktura
mesta je zabezpecend kompletne. Zo Svidnika do Stropkova je to 15 minut a v Kosiciach z jedného
sidliska na druhé idete v zdpchach aj hodinu. To je neskutocnd vyhoda, lebo tu hodinu viete venovat
svojej rodine” (zastupca organizdcie zo socidlnej oblasti).

Daldim pozitivnym aspektom, ktory pravdepodobne bude ¢oraz viac nadobudat na déleZitosti, je
kvalita Zivotného prostredia. Mnohi obyvatelia Svidnika si to uvedomuju uz teraz a poukazuju na
kvalitné ovzdusie, vodu a podobne. Nikdy tu nebol tazky priemysel, ¢o ovplyvnilo aj kvalitu Zivotného
prostredia.

Negativa zivota vo Svidniku

Poloha mesta a aj jeho velkost je na jednej strane pozitivom, na druhej strane to prinasa viaceré
problémy, ktoré vplyvaju na kvalitu Zivota fudi v meste a si dévodom pre istl nespokojnost so
Zivotom vo Svidniku.

V prvom rade ide o nedostatok pracovnych prilezZitosti, ktory suvisi s viacerymi aspektmi,
predovsetkym s celkovou situdciou v regidne a izolovanostou mesta v zmysle Sirsej infrastruktary. V
meste nepdsobi vel'a vyznamnejSich zamestnavatelov. Ti, ktori v meste su (Odeva/SVIK, strojarne),
podla viacerych respondentov ponukaju velmi nizke mzdy, ktoré ludom nestadia na doéstojné
Zivobytie. Pracovné podmienky v tychto podnikoch tiez nie su velmi dobré, ¢o vedie k nespokojnosti
[udi a ich potrebe z mesta odist za pracou inam:

,Kedysi bola radost pracovat v Odeve, cez pauzy sme si aj zaspievali a zatancovali karicku. A teraz
pracovni¢ka nemdézZe mat pri sebe ani vodu. Ked'sa chcu napit, musia ist von a za nimi ide Talian [pozn.
majitelia zdvodu pochadzaju z Talianska] a kontroluje ich, preco si robi tolko prestdvok.” (fokusova
skupina so seniormi)

Nedostatocné su podla viacerych aj moznosti podnikania, pretoze sluzby sa v takom malom meste
nedaju dostatocne rozvijat a kipyschopnost obyvatelstva je tiez velmi nizka:

, Tridsiatu piatu kaviaren tu neotvorite.” (zastupca samospravy)

V podnikani sa teda dari len tym, ktori ponukaju tovar a sluzby, ktoré ludia denne potrebuju. Vaésie
nakupy ludia robia napriklad v Polsku, kde je podla mnohych ovela lacnejsie.

Mesto Svidnik nema velky vplyv na mieru zamestnanosti alebo moznosti podnikania v meste. Napriek
tomu sa podla zastupcov samospravy snazia zapdjat sa do réznych projektov, ktoré umoznuju aspon
niektorym fludom sa zamestnat. Podla jednej z respondentiek vSak takéto projekty nie su ucinné a
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mesto by malo mat lepSiu stratégiu a organizacni Struktdru, aby mohlo ludi zamestnavat
efektivnejSie. AvSak v sucasnosti su projekty jedna z mala moznosti, ktoré mesto ma, aby vyslo svojim
obyvatelom v Ustrety a umoznilo im zamestnat sa.

Z tejto situdcie vyplyva pre mesto mnoZstvo negativnych désledkov, ktoré si uvedomuju takmer vsetci
aktéri, s ktorymi sme vo vyskume hovorili.

Mesto sa stalo smutnym

Kvoli nedostato¢nym pracovnym prilezitostiam a slabym moZznostiam uplatnenia dochadza k velkému
odlivu ludi, predovsetkym obyvatelov v mladSom a strednom veku (ekonomicky aktivnych). Nizke
mzdy v meste nutia kvalifikovanych ludi (napriklad lekarov), aby si hfadali pracu mimo regiénu. Mladi
[udia sa tak po Studiu na vysokych skolach nevracaju domov, ale ostdvaju vo vacsich mestach alebo v
zahranici.

,Kde nie je mlddeZ, tam nie je Zivot, mesto je mrtve. Rdno cestou do prdce ani nestretnem cloveka, je
to nenormdlne. Obrovské domy ostali prdzdne, Ziju tam osameli seniori.”(zdstupca organizdacie zo
socialnej oblasti)

KedZe mladi [udia odchadzaju, mesto sa stdva tich§sim, nudnejSim a vyprazdnenym. To vplyva jednak
na dalSie moZnosti rozvoja, ale aj na atmosféru v meste, kultirne aktivity, moZnosti sebarealizacie.
Nedostatocna infrastruktura spésobuje aj to, Ze je problém s dochddzanim do blizSich vacsich miest,
¢o vedie k tomu, Ze ludia sa zo Svidnika radsej Uplne odstahuju. Pokoj v meste, ktory niektori
respondenti vnimaju ako pozitivum, tak ini hodnotia skér negativne — ako nudu.

Deti vyrastaju samé, rodiny sa rozpadaju

Dalsim doéleZitym aspektom toho, ze ekonomicky aktivni [udia odchadzaju za pracou mimo regién, je
to, Ze mnohé deti vyrastaju prakticky samé alebo so starymi rodi¢mi. Vo Svidniku Zije mnozstvo rodin,
kde minimalne jeden z rodi¢ov pracuje v zahranici, ¢asto aj obaja. To mda za nasledok oslabovanie
rodinnych vazieb a stratu stability rodin. Podla jednej z respondentiek sa tak Svidnik stal ,,mestom
deti a starych”.

,Z0 spoluZiakov asi Stvrtina ma rodicov niekde prec, chodia rovnako otcovia aj mamy. Mamy chodia
opatrovat do Rakuska. Otcovia chodia do Ciech, do Nemecka. Méj otec chodi na 20 dni pre¢ a potom
je 10 dni doma. Pred sviatkami je prec¢ dva mesiace a potom md viac dni volna.” (fokusova skupina
s mladymi ludmi)

Malo prilezitosti pre mladych

Jeden respondent vo vyskume uviedol, Ze mladi ludia maju vo Svidniku celkovo problém zamestnat
sa, Ci dostat sa do riadiacich pozicii, va¢Sinou st uprednostriovani starsi. To ich podla neho odradza
od toho, aby vo Svidniku ostali, ¢im sa meni aj Struktuira populacie.

Vyzvy pre mesto

Zo vsetkého uvedeného vyplyva viacero vyziev, ktorym mesto Celi, resp. bude Celit v budicnosti.
Prvou z nich je nepochybne starnutie obyvatelstva. Pri zniZzenej pérodnosti a vysokom odlive
obyvatelstva z mesta zacina pribudat [udi v dochodkovom veku. To bude mat nepochybne vplyv aj na
Strukturu sluZieb, ktoré bude mesto musiet svojim obyvatelom poskytovat.
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Dalou vyzvou, ktoru identifikoval jeden zo zéstupcov samospravy, je potreba podpory silnejsej
identity obyvatelov mesta, teda pocit prindlezania k mestu. To bude pravdepodobne vyZzadovat
vacsiu podporu obcdianskej angaZzovanosti a zmenu komunikacie mesta voci svojim obyvatelom.

Dal3ou vyzvou je nostalgia za socializmom — nau¢end bezmocnost, pocit, e o vietko sa ma postarat
$tat a nizky pocit zodpovednosti [udi za svoj Zivot a za svoje okolie. To suvisi aj s predchadzajiucim
bodom o potrebe vacésej oblianskej angaZovanosti obyvatelov.

Cezhranicna spolupraca a cestovny ruch su dalSou z vyziev, tentokrat pozitivnych, ktoré su pre mesto
aktudlne. Vzhladom na svoju polohu je potrebné rozvijat aktivity smerom k Ukrajine a Polsku.
Podobne, ako sa rozvinul region Dolného Rakuska (prihranicny region so Slovenskom) po pade
socializmu, mohol by sa zacat rozvijat aj tento karpatsky region. Mesto uz dnes realizuje viaceré
projekty, avsak do buduicnosti by tato spolupraca mohla priniest aj lepsie pracovné podmienky pre
obyvatelov a celkovu ,revitalizaciu regiénu”.

VZTAHY V MESTE A KULTURNA ROZMANITOST

»Ludia su taki aj taki. Su pohostinni aj priatelski, ale ndjdu sa aj odmerani.” (fokusova skupina
s mladymi fud'mi)

V dalsej Casti vyskumu sme sa zamerali na to, aki fudia Ziju v meste Svidnik a aké vztahy medzi
obyvatelmi a medzi r6znymi skupinami obyvatelov prevazuju.

Vzhladom na to, Ze Svidnik je pomerne malé mesto, ludia sa navzdjom poznaju a vedia o sebe. To
prindsa na jednej strane pozitiva, lebo sa maju na koho obratit. Malé mesto umozriuje aj vacsiu
socidlnu sudrznost, kedZe tam nie je takd anonymita ako v inych, vacsich mestach. Neanonymita
znamena aj vacsiu socidlnu kontrolu, ¢o sa napriklad méze prejavovat tak, Zze ak by sa nieco stalo
dietatu na ulici, niekto sa ortho urcite postara. Mladi udia vo fokusovej skupine to vsak vnimali aj tak,
Ze starsi fudia stdle napominaju (cudzich) mladych, ak napriklad zahodia papierik na zem alebo sa
spravaju neslusne.

»Zivoty tych druhych”
Na druhej strane, slovami jedného z respondentov, kazdy kazdému ,vidi do hrnca”. Specifikom
malomesta je teda aj to, Ze sa velmi rychlo Siria klebety o niektorom z obyvatelov:

,Pikosky sa sSiria velmi rychlo, ¢asto ludia robia z komdra somdra, preto sa tu Zije taZsie. Stdle je niekto
na pretrase.” (zastupca samospravy)

Ludia akoby Zili Zivoty inych a o ich podrobnosti sa zaujimaju ovela viac, nez je to napriklad v inych,
vacsich mestach, kde sa ani susedia v paneldku medzi sebou prilis nepoznaju.

Velmi ¢asto sa medzi respondentmi objavoval nazor, Ze ludia si navzajom zavidia. To vyplyva z tazsej
socialno-ekonomickej situacie, ktora medzi ludmi vytvara napatie. Podla jednej z respondentiek su
[udia vo Svidniku viac ,,ustarosteni” ako v minulosti, <o ma potom vplyv aj na to, Ze narasta zavist a
neprajnost medzi ludmi. Ak sa niekomu dari a zaraba viac ako ostatni, je hned v podozreni a dostava
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sa ,do reci”. To mdze vyplyvat aj z toho, Ze pocas socializmu neboli medzi ludmi az také vyrazné
sociadlne rozdiely ako dnes a ludia, Specificky v tomto regidne nie su zvyknuti na to, Ze sa niekomu dari
lepsie.

»My a oni”

Poloha mesta a istd izolovanost ma vplyv aj na to, Ze do mesta chodi malo ,,cudzich” fudi. S tym potom
suvisi aj odmietanie inakosti, cohokolvek nového. Viaceri aktéri v naSom vyskume spomenuli, Ze vo
Svidniku pretrvava silné delenie na , domdcich a tzv. pristasov”, teda tych, ktori sa do mesta
pristahovali.

Rozmanitost a vztahy medzi réznymi skupinami obyvatelov

V analytickych ¢astiach strategickych dokumentov mesto venuje pozornost narodnostnému zlozeniu
obyvatelstva, avsak dalej s témou kultirnej rozmanitosti vyraznejSie nepracuje. Mesto explicitne
nedeklaruje viziu vyuZivania kultirnej diverzity. Svidnik pritom patri k pomerne rozmanitym mestam.
Popri majoritnej slovenskej narodnosti (67%) v meste Zije aj pomerne velka rusinska komunita, ktora
tvori priblizne patinu (20%) celkového obyvatelstva, a pomerne vyznamna romska komunita
(Program rozvoja mesta Svidnik na roky 2016-2022, Komunitny plan rozvoja socidlnych sluZieb).

Mesto Svidnik realizuje mnoZstvo kultirnych, osvetovych, Sportovych a socidlnych aktivit, ktoré
podporuju rézne mensiny a symbolicky im vyjadruji podporu. Z realizovanych aktivit je zrejmé, Ze
mesto je skutoéne multietnické, mnohondbozZenské a viacjazycné.

Co sa tyka kulturnej a socidlnej diverzity v meste, respondenti v rozhovoroch $pecifikovali viaceré
kategdrie ¢i skupiny obyvatelov, napriklad na zdklade etnicity. Spominali teda, Ze v meste Ziju Slovaci,
Rémovia, Ukrajinci, Rusini, Poliaci a pod. Okrem toho v meste Ziju aj cudzinci, najcastejSie boli
spominani ukrajinski lekari a vietnamski a talianski podnikatelia.

Dalej sa v rozhovoroch objavilo delenie podla nabozenskej prisludnosti. Z hladiska religiozity je
obyvatelstvo mesta pestré, ludia sa hldsia k rimsko-katolickej, grécko-katolickej a pravoslavnej cirkvi,
menej pocetni su evanjelici a Svedkovia Jehovovi.

V rozhovoroch sme sa tiez zamerali na situdciu réznych vekovych skupin v meste (mladi, seniori), fudi
so zdravotnym postihnutim a tych, ktori potrebuju starostlivost, ¢i réznych skupin v zavislosti od ich
socio-ekonomického statusu (zamestnani, nezamestnani, ludia bez domova, [udia ohrozeni
absolutnou chudobou, rozdelené rodiny — fudia odchadzajuci za pracou).

Rozmanitost ako charakteristiku mesta respondenti vo svojom rozpravani o meste obzvlast
nezddraznovali, ale zloZenie obyvatelstva vnimali ako pestré. Mozno dokonca povedat, Ze ,kaZdy
v meste patri k nejakej mensine” (zdstupca samospravy). Odpovede respondentov na otazky tykajuce
sa rozmanitosti v meste variovali od , nie je to téma (nie je to problém, je to fakt, nie je to ohrozenie)”
az po vnimanie rozmanitosti ako pozitivneho aspektu Zivota v meste, pretoze kazida skupina
obyvatelov ma nieco Specifické, ¢o obohacuje celkovu situaciu:
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,Romovia prindsaju do mesta aspori trochu ruch, inak je skoro vymreté. Mozno viac sa tu toho deje
ako v inych mestdch. Ukrajinskd a rusinska mensina organizuju veci, podujatia, festivaly, romska tieZ
nejaké akcie pocas roka. Tento region bol vZdy pestry.” (respondent zo socidlnej oblasti)

Podla vyjadreni vacsiny respondentov je spoluZitie roznych skupin v meste velmi dobré a Ziadne
vyznamné konflikty medzi nimi nevznikaju. Ludia su nauceni Zit vedla seba a spolu, mnoho rodin je
zmieSanych a poprepajanych naprie¢ roznymi etnikami a ndboZenstvami. Obcfasné vzajomné spory
nemaju podobu medziskupinovych konfliktov. Aj vztahy medzi Rdmami a majoritou su podla
viacerych lepsie ako v inych regidonoch Slovenska (viac v ¢asti Romovia-,, Nasi Rdmovia su v pohode”).
Naj€astejsim slovom, ktoré sa objavovalo v suvislosti s medziskupinovymi vztahmi, bolo slovo
spolupatri¢nost.

V meste sa organizuje viacero kultirnych podujati, ktoré su zamerané na jednotlivé skupiny
obyvatelstva (rusinsky festival, rémsky festival). To poukazuje na velkd rozmanitost mesta. Co
vSak sucasnosti chyba a mestu by velmi pomohlo je, aby boli takéto podujatia spolo¢né pre vsetkych
obyvatelov. Rémskeho festivalu sa zucastiuju predovsetkym samotni Rdmovia, menej uz ostatni
obyvatelia. To plati aj pre ostatné skupiny. Na podujatia pre seniorov chodia len seniori, a tak je malo
priestoru na vzajomné spozndvanie a upeviovanie vztahov medzi réznymi skupinami obyvatelov.
Jedinym podujatim, na ktorom sa obvykle stretnu takmer vSetky skupiny, je Defi matiek, ktory sa
oslavuje v dome kultury. Na toto podujatie obvykle chodia vSetci — deti pripravia kulturny program,
su pozvani nielen rodicia, ale aj stari rodi¢ia. KedZe deti su tieZ r6znych narodnosti a vierovyznani,
stretnu sa tu aj Rusini, Ukrajinci, ale velmi ¢asto aj Rdmovia, ktori inak na mestskych podujatiach nie
su.

Hoci znac¢na cast respondentov hovorila o tom, Ze kultirna a socidlna pestrost mesta nie je doleZitou
témou a nie je vnimana ako problém, ukazuje sa, Ze niektoré socialne skupiny Ziju v meste popri sebe
bez toho, Ze by medzi nimi prichadzalo k ¢astejsim interakcidm, ¢i spolupraci. Prikladom je situdcia
rémskej komunity, ktorej prestahovanie na Festivalovu ulicu viedlo k eSte mensej frekvencii interakcii
a kontaktov so zvySnou populdciou v meste. Z tohto dévodu mozno hodnotit ako pozitivne vsetky
mozné prilezitosti, kedy obyvatelia mesta prichadzaju do kontaktu s miestnymi Rémami. Ukazuje sa
totiz, Ze osobny kontakt a vztah je nenahraditelny a ma vyrazny vplyv na formovanie vzajomnych
pozitivnych vztahov.

Hoci je Zivot v meste celkovo hodnoteny ako pokojny, boli spominané aj vzajomné nedorozumenia
alebo konflikty medzi niektorymi skupinami, napriklad medzi rémskou komunitou a zvySnou
populaciou v meste. Respondenti hodnotlili vzajomné spoluZitie ako lepSie neZz v inych obciach
a mestdch. Jeden z respondentov (z organizacie posobiacej v socidlnej oblasti) si relativne dobré
vztahy medzi rémskou komunitou a zvySnou populaciou (v porovnani so situaciou v inych mestach)
vysvetluje tym, Ze deti z majority a rdmske deti v minulosti spolu navstevovali Skolu, a teda sa osobne
poznaju este z detstva. Tato skutoénost podla neho formuje vzajomné vztahy aj v sucasnosti (Skola
ako pozitivny faktor pre formovanie vzajomnych vztahov zohréva tiezZ rolu v pripade deti z detského
domova).

Aj tu sa vSak objavuju nepriatel'ské prejavy, ktoré vyplyvaju z toho, ,,Ze vzdjomné predsudky napriek
relativne pokojnej situdcii existuju“ (zastupca samospravy). Vztahy medzi majoritou a Rdmami navyse
respondenti nevnimali celkom jednotne. Zatial ¢o z pohladu majority prestahovanie Rdmov z centra
zlepsilo situaciu v meste (,nie st uz v meste natolko viditelni“), z pohlfadu samotnych Rémov doslo
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k tomu, Ze sa spolu na Festivalovej ulici ocitli romske rodiny, medzi ktorymi existuju urcité rozdiely,
¢o sa tyka ich socio-ekonomického statusu, Zivotného Stylu a pod. To niekedy spdsobuje napatie
a konflikty v tejto Casti mesta. Respondenti Zijuci vtejto lokalite spominali hluk, neporiadok a
neschopnost dohodnut sa na upratovani spolo¢nych priestorov.

Co sa tyka dal3ich tenzii medzi réznymi skupinami, boli spominané napaté vztahy medzi Ukrajincami
a Rusinmi, pravoslavnymi a grékokatolikmi (skér v minulosti), medzi r6znymi vekovymi kategdriami
(nepoznaju navzajom svoju situdciu, nestretdvaju sa, mladi maju pocit, Ze nedostavaju v meste
prileZitost), ktoré sa vsak objavuju prileZitostne a su skor latentné, ako v sucasnosti manifestované
konkrétnym spravanim alebo konanim.

Komu sa vo Svidniku Zije dobre a komu nie
Vo vyskume nas okrem medziskupinovych vztahov zaujimalo aj to, ktorym skupinam obyvatelov sa
Zije vo Svidniku lepSie ako inym a ktorym naopak horsie.

Prvou deliacou Ciarou je predovsetkym socidlno-ekonomicka situdcia. Ludia, ktori maju stabilnu pracu
a ako-tak dostacujucu mzdu, maju vo Svidniku podla viacerych respondentov pomerne kvalitny Zivot.
Nezamestnani a socidlne odkdazani obyvatelia o kvalitu Zivota ovela viac bojuju. Podla niektorych
respondentov sa vo Svidniku Zije dobre napriklad podnikatelom (tym, ktorym sa v meste dari), pretoze
maju lepsiu ekonomicku situaciu a zaroven aj vytvaraju dalSie pracovné miesta.

Prekvapivym zistenim bolo, Ze mnohi respondenti sa zhodli na tom, Ze v su¢asnosti sa vo Svidniku
najlepsie Zije seniorom. Ich dochodky ¢asto dosahuju vySku bezného zarobku v meste, avSak ostatni
obyvatelia z tohto prijmu musia Zivit aj rodiny. Istota déchodku zaroven dava seniorom pocit vacsej
stability ako je tomu u ekonomicky aktivnych obyvatelov. Ti mézZu o svoju pracu velmi rychlo prist,
pripadne pracuju v zahranici alebo v inych mestach, ¢o znizuje kvalitu Zivota ich samych aj ich rodin.
Jedinym problémom dbéchodcov je vaésinou to, Ze ostdvaju na starobu sami, kedze ich deti a vnucéata
¢asto odchadzaju z mesta prec€. Na druhej strane, samotni seniori nevnimali svoju situaciu ako uUplne
uspokojivu (viac v Casti Seniori). To naznaCuje, Ze rézne skupiny sa medzi sebou aZ tak dobre
nepoznaju, nevedia, ako Ziju ostatni a aka je ich situacia.

Seniori sU zdrovenl aj pomerne aktivnou skupinou obyvatelstva. Vo Svidniku existuje Jednota
déchodcov, turisticky klub, mesto organizuje mnozstvo podujati a aktivit, do ktorych sa seniori mézu
zapajat ¢i uz v dennom stacionari, klube déchodcov alebo pri réznych prilezitostiach. Malomesto
umozfiuje aj dostupnost vsetkych zariadeni, vratane zdravotnickych. Priestor na aktivity pre seniorov
je rozsiahly — maju kniznu budku, kde si mézu poziciavat knihy, diskutuju v lete na namestiach, su
aktivni. Mnohi chodia na zdjazdy do zahranicia (viac v ¢asti Seniori).

,Dobre sa Zije starsim ludom, aj ked’ ani im sa neZije nejako extra. Maju denny staciondr a mali aj
centrum, kde sa mohli ucit aj cudzie jazyky a podobne. Déchodcovia su v meste pomerne viditelni,
najmd v lete seddvaju na ndmesti na lavickach alebo sa chodia prechddzat na ndsyp.“ (fokusova
skupina s mladymi ludmi)

Podla jednej z respondentiek sa vo Svidniku Zije najtazsie Rdmom. Napriek tomu, Ze v meste nie su
vyrazné konflikty, stdle pretrvavaju voci nim predsudky (viac v €asti Rdmovia-,Nasi Romovia su
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v pohode”). S diskriminaciou v zamestnavani sa vSak Romovia vo Svidniku na rozdiel od inych lokalit
nestretdvaju.

Specifika Svidnika oproti inym mestam

Ak by sme to zhrnuli, mesto Svidnik ma urcité pozitivne aj negativne Specifikd, ktoré ho odlisuju od
inych miest na Slovensku. Na pozitivnych Specifikdch je mozné stavat do buducnosti a tie negativne
bude potrebné postupne odstrariovat.

Specifikom Svidnika je predovietkym jeho etnickd, kultirna a ndboZenska rozmanitost, ktora vplyva
aj na vzajomné spoluzitie ludi. Z vyskumu sa ukazuje, Ze tento vplyv je skor pozitivny a nevznikaju tu
napatia medzi réznymi skupinami obyvatelov.

Mesto ma unikatnu polohu a je bezpecné a Cisté, o mbze pri dobrej stratégii v buducnosti lakat ludi,
ktorym zalezi napriklad na Zivotnom prostredi alebo pokojnom Zivote. Jeho poloha v prihrani¢énom
regidone umoznuje rozvoj cestovného ruchu a cezhrani¢nej spoluprace.

ZI3a socidlno-ekonomicka situdcia je charakteristicka pre cely regién severovychodného Slovenska, v
tomto sa teda Svidnik velmi neodliSuje od inych miest. Vzhladom na nedostatocnu cestnu a Zeleznicnu
infrastrukturu je pre mesto vyzvou, ako vyuzit vyssie spominany potencial cezhrani¢nej spoluprace a
pripadne nastartovat prostredie pre podnikanie, ktoré sa ukazuje byt efektivnejSie ako lakanie
»velkych investorov”, ktori by zamestnavali signifikantnu ¢ast populacie.

SITUACIA RGZNYCH SKUPIN OBYVATELOV

Romovia - ,,Nasi Rdmovia su v pohode”

Rémovia su jednou z najpocetnejsich mensin vo Svidniku. Podla odhadov tvoria Rdmovia priblizne 8%
obyvatelstva, avSak v scitani obyvatelov sa kromskej ndrodnosti prihlasilo len nieco cez 2%
obyvatelov (Program rozvoja mesta Svidnik na roky 2016-2022, s. 29).

V mestskych dokumentoch (Program rozvoja mesta Svidnik na roky 2016-2022, Komunitny plan
rozvoja socidlnych sluzieb, Koncepcia rozvoja Skolstva do roku 2018) su Rédmovia reflektovani len
v suvislosti so svojou marginalizaciou ako marginalizovana romska komunita. Zaujimavostou je, ze
Program rozvoja mesta Svidnik uvadza ,integrovanost marginalizovanej romskej komunity” ako silnu
stranku rozvoja mesta. Tuto paradoxnu formulaciu dalej nevysvetluje a nadalej pouziva pojem
marginalizovand romska komunita ako suhrnny pojem pre rémsku komunitu v meste bez reflexie
vnutroskupinovej diverzity.

Opatrenia mesta vo vztahu k Rdmom

V pripade rémskej mensiny su aktivity mesta zamerané predovSetkym na socidlnu oblast.
V strategickych dokumentoch Rémovia v oblasti kultiry nefiguruji vébec, ¢o naznaduje, Ze nie su
sucastou strategickych vizii mesta, hoci na beznom kultirnom Zivote mesta sa podielaju. V meste sa
totiz konaju viaceré kulturne podujatia, na ktorych sa zic¢astiuju aj miestni Rdmovia. Mesto napriklad
informovalo o viacerych podujatiach, na ktorych vystupili rémske subory alebo skupiny zo Svidnika
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alebo inych miest — na festivale Kultira zbliZzuje alebo na sutazi Romsky talent sa zucastnili romske
deti zo Svidnika.

Predstavitelia mesta taktiez komunikuju so splnomocnencom pre rdémske komunity a o pldnovanych
spolo¢nych aktivitach, ktory spolu s primatorom zhodnotil narodny projekt Komunitné centrd, ktory
sa implementuje aj vo Svidniku. Primator vyslovil zaujem dalej v niom pokracovat. Zaroven vyzdvihol
aj projekty Protipovodriové prdce a Sanca na zamestnanie, prostrednictvom ktorych sa ¢ast Rémov
na urcité obdobie zamestnala. Diskusia so spInomocnencom na jednom zo stretnuti smerovala aj k
zriadeniu mestského socialneho podniku, v ktorom by vaésiu ¢ast zamestnancov mohli tvorit prave
Rdmovia a ktory by sa zameriaval prevazne na spracovanie dreva. Zhodli sa na tom, Ze velmi délezitym
aspektom pri rieSeni romskej problematiky je vzdeldvanie Rdmov. Primator vyjadril zaujem zapojit sa
do vsetkych projektov, ktoré by vtomto smere mohli priniest posun vpred.

Aktudlne je v meste dostupna terénna socialna praca (prebieha uz 9 rokov), mesto zamestndva jednu
socidlnu pracovni¢ku a dvoch jej asistentov. Od roku 2009 v meste funguje komunitné centrum
s dvoma pracoviskami (Ul. Sov. Hrdinov a Ul. Festivalova).

Vo vztahu k rémskym detom sa tiez vyuZziva pojem deti zo socialne znevyhodneného prostredia
(SZP), s ktorym pracuje najma Koncepcia rozvoja skolstva do roku 2018 (Koncepcia rozvoja $kolstva
do roku 2018). Podla analytickej ¢asti tohto dokumentu su deti zo SZP vzdelavané v beznych triedach
s ostatnymi Ziakmi a kaZzdy vyucujuci k nim pristupuje pri tazkostiach individualne, aby zvladli uéivo
prislusného roc¢nika. Strategickym cielom je dosiahnut ¢o najvysSie percento zaskolenosti deti
predskolského veku, ato vspoluprdci s komunitnymi pracovnikmi. Ako problém mesto vidi
nepravidelnu skolski dochadzku deti zo SZP a planuje ho riesit skvalitnenim vyhladavacej ¢innosti s
vyuzitim vsetkych dostupnych foriem a metdd prace. Koncepcia rozvoja Skolstva sa hlasi k filozofii
,otvorenej Skoly”, ktord ma byt flexibilnejsia a blizsie detom, Ziakom, Studentom, rodi¢om, verejnosti.
Podla tohto dokumentu by Skola mala sluzby poskytovat na mieru kazdej konkrétnej rodine a mali by
byt komplexné. Tieto principy sa vSak uz nepremietaju do opatreni, aspon nie v explicitnej forme. Pri
detoch zo SZP sa napriklad neuvaZzuje o podpore inkluzivneho vzdelavania.

Vnimanie RGmov v meste

Dolezité je, Ze aktéri na lokalnej Urovni si uvedomuju, Ze aj rémska komunita je rozmanita. Viaceri
poukazovali na to, Ze nie je mozné posudzovat tuto komunitu ako celok, Ze Rdmovia su obyvatelia
ako vsetci ostatni a aj medzi nimi sa najdu taki, ktori sa aktivne snaZia a spravaju sa zodpovedne a
taki, ktori menej, rovnako ako v kazdej inej skupine obyvatelstva. Takisto aj socidlno-ekonomicka
situacia Rdmov je réznoroda a nie je mozné povedat, Ze vietci si odkazani na socidlnu pomoc alebo
Ze sa vsetkym dari dobre. V rémskej komunite zaroven tieZ dochadza k roznym vnutroskupinovym
napatiam. Ked sme v predchdadzajucich kapitolach pisali o tom, Ze Svidnic¢ania si pomerne uzavreti a
delia sa na “miestnych a pristasov”, v pripade romskej komunity je to podla niektorych este
vyraznejsie:

»Ti Z Rdmov, ktori chcu, to je to isté ako u nds. Su ludia, ktori su spokojni s jednoizbovym bytom a
dovolenkou na Domasi. Niekto chce viac, to je aj medzi Romami. U nich je este silnejsie delenie medzi
tymi, ktori su Svidni¢ania a tymi, ktori prisli to vdm povedia aj samotni Romovia.” (zastupca
organizdcie zo socialnej oblasti)

18



,Existuje vo Svidniku jedno romske etnikum, ale je rozdelené na tri tabory. Su tam aj taki, ktori su
inteligencne inde, respektuju zdkony, primdtora, zucastnuju sa komunitnych veci. A potom su taki, za
ktorych sa aj samotni Romovia hanbia a hovoria, Ze k nim nepatria, Ze to nie su svidnicki Rdmovia.”
(zastupca samospravy)

Celkovo sa vsak ukazuje, Ze Rémovia su v meste vnimani celkom pozitivne. Mnohi sa stdle uchadzaju
o pracu, vela z nich aj pracuje a nedochadza ani k zasadnej diskriminacii Rbmov na trhu prace. Podla
respondentky z fokusovej skupiny s Rdmami sa v okolitych mestach stava, Ze v inzeratoch je otvorene
uvedené, Ze firma/organizacia nema zaujem o Rémov, ale vo Svidniku sa to doposial eSte nestalo.
Mnohi Rémovia sa zamestnali cez projekty UPSVAR na zvySovanie zamestnanosti. V ramci projektov,
ktoré realizuje mesto sa tieZ snazia zamestnavat aj Rémov.

Podla jedného zastupcu samospravy si Rdmovia ovela sebavedome;jsi, ako boli v minulosti. Vacsina
z nich ma pekné byvanie, auta a pracuje alebo podnikd. Komunikuju ovela viac ako kedysi, si smelsi
a sebavedomejsi.

Vyskumné zistenia ukazuju, ze Rdmom sa vo Svidniku Zije lepSie ako v inych mestach. Je to dané aj
tym, Ze dIhé roky Zili priamo v centre mesta a neboli nijako izolovani od ostatného obyvatelstva. Mali
intenzivne a dobré vztahy aj s ostatnymi obyvatelmi, pravdepodobne preto, Ze spolu pracovali vo
velkych podnikoch, deti spolu chodili do Skoly, nedochadzalo teda k segregacii. Rdmovia boli v meste
pritomni a viditelni, ¢o sa odrazilo aj na vzajomnom spoluZiti. To sa vSak zac¢ina postupne menit.

Situacia Rdmov v byvani

Ako vyplyva zinformdcii zverejnenych samospravou, v socidlnej oblasti sa mesto zameriava
predovietkym na neuspokojivi bytovu situdciu a informuje o zacati vystavby bytov nizSieho
Standardu. Rdmovia, resp. marginalizované a socialne znevyhodnené skupiny, ako uvadza Program
rozvoja mesta Svidnik na roky 2016-2022, byvaju na Ul. Sov. Hrdinov a na Ul. Festivalovej (Program
rozvoja mesta Svidnik na roky 2016-2022). Ako informovalo mesto, tieto lokality navstivil aj
splnomocnenec vlady pre romske komunity a ,ocenil podmienky, v akych Ziju nasi romski
spoluobcania”. Vyzdvihol tiez , aktivity mesta spojené s touto problematikou a zhodnotil ich v ramci
Slovenska ako nadpriemerné.”

Rémovia boli na Festivalovu ulicu prestahovani po tom, ¢o pred niekolkymi rokmi doslo k zruteniu
budovy, v ktorej Zili a ktord sa nachadzala v centre mesta. Odvtedy sa zvySovalo napatie medzi
obyvatelmi, pretoZze Rémovia boli obviflovani z toho, Ze zrutenie budovy spdsobili. Nasledne mesto
Rémov prestahovalo na iné miesto, avSak tam zacali vznikat dlhy na najme. Bytova situacia Romov
zacala v meste spdsobovat problémy, ktoré ovplyvnili aj vnimanie tejto situacie.

Situacia je momentalne vyriesena tak, Ze tito Rémovia boli prestahovani na Festivalovu ulicu, kde boli
postupne postavené tri bytovky nizkeho $tandardu. Toto prestahovanie ma viacero aspektov.

V prvom rade to spdsobilo nevraZivost ostatnych obyvatelov mesta, pretoZe maju pocit, Ze Rémovia
dostali nieco ,,zadarmo”. Pravdou vsak je, Ze tieto bytovky patria mestu a naklady na byvanie v nich
su pomerne vysoké. V bytoch sa kuri drevom, pripadne elektrickymi ohrievaémi. Elektrina sa pouZziva
aj na ohrev vody. Celkové mesacné naklady na byvanie st teda vzhladom na prijmy obyvatelov dost
vysoké (mesacné zalohové platby za elektrinu si napriklad 70 eur). To ma dopad na ich schopnost
platit za toto byvanie. Materialy, z ktorych su bytovky postavené, su velmi nekvalitné a napriek tomu,
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Ze v ¢ase vyskumu v dvoch z nich byvali ludia len necelého pol roka, mnohé byty uz zacali vihnut alebo
sa kazilo prislusenstvo.

Druhym aspektom je to, Ze bytovky boli postavené na okraji mesta, pri amfiteatri. Rdmovia, ktori dlhé
roky Zili v centre mesta, sa tak ocitli na okraji a udrziavaju c¢oraz zriedkavejsie vztahy s ostatnym
obyvatelstvom.

Vysoka koncentracia Rdmov na Festivalovej ulici spésobuje aj vnutorné napatie medzi rdmskym
obyvatelstvom.

,Bolo tu dobre, ale odkedy dali vsetkych sem, situdcia sa zhorSila. Je tu hluk, nedd sa tu spat. Nebol to
dobry ndpad, nikto sa ale o to nestaral. Mdme to daleko do mesta, nedd sa tu dohodnut na spolocnom
upratovani priestorov, lebo kaZdy vravi, Ze to nie je jeho neporiadok.” (fokusova skupina s Rdmami)

Respondenti z radov samotnych Romov alebo komunitnych pracovnikov zaroven pomenovali viacero
problémov, ktoré momentalne vyvstavaju na Festivalove] ulici a bolo by potrebné ich riesit. Ako
problematické vidia satelity, ktoré nemézu byt namontované na bytovkach, preto ich maju obyvatelia
umiestnené priamo v zemi vedla bytoviek. Chyba tu ihrisko, kde by sa mohli deti hrat. Nie su tiez
dohodnuté pravidld pre udrziavanie poriadku v spolo¢nych priestoroch alebo v okoli bytoviek.
Obyvatelom chyba aj obchod. Skola pre deti je daleko. To je len niekolko z pretrvavajucich problémov
— momentadlne vSak najviac chyba mechanizmus komunikacie medzi mestom a Rdmami alebo
zastupcami Rémov, ktory by umozrioval operativne a flexibilne riesit problémové situacie, ktoré v
tejto lokalite vznikaju.

Vyzvy do budtcnosti

Z rozhovorov, ktoré sme uskutoénili v ramci vyskumu, sa ukazuje, Ze do buducnosti bude potrebné
riesit (alebo mysliet na) viacero oblasti, ktoré sa tykaju situacie Romov vo Svidniku a ktoré by mohli
byt medzi témami, ktoré by v buddcnosti riesil poradny organ:

e zhorsujuce sa vzajomné spoluzitie — bolo by potrebné nadviazat na nekonfliktné spoluZitie medzi
Rémami a Nerémami z minulosti a hladat spbsoby, ako eliminovat zvySujicu sa averziu
obyvatelov vo¢i Rdmom (pretoze v ich vnimani dostdvaju vietko zadarmo). Komunikacia mesta
vocCi obyvatelom by sa preto mala zmenit a mali by sa hladat aj spdsoby zlepSovania vzajomnych
vztahov;

e znevyhodnené skupiny Rdmov — bolo by potrebné venovat pozornost aj téme ,,ROmov na okraji
romskej komunity”. Do budulcnosti sa pravdepodobne otvori téma rémskych seniorov, ktoru
momentdlne nikto neriesi;

e kulturne aktivity — ukazuje sa, Ze Rdmovia sui v meste este stale dost neviditelni — nezicastnuju
sa kulturnych podujati, ktoré nie su urcené priamo im (napr. romsky festival), nenavstevuju
divadla, kind, neparticipuju ani na inych kultirnych aktivitdch. Toto je niekedy vysvetlované
,nekultirnostou” Rémov, avsak otazne je, ¢i sa Rdmovia citia byt vitani na takychto podujatiach,
¢i maju pocit, Ze tam ,patria”. Bolo by preto vhodné hladat spdsoby, ako ich viac zapojit.
O romskom festivale napriklad ostatni obyvatelia ani nevedia, resp. sa ho takmer vébec
nezucastnuju;

e segregované byvanie na Festivalovej ulici — je potrebné sledovat vyvoj a spolo¢ne hladat
moznosti, ako postupne naspat integrovat jednotlivé rodiny do mesta, aby z Festivalove] ulice
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nevzniklo geto, aké pozname z inych lokalit. To by vyrazne zhorsilo situaciu ROmov v meste a aj
ich spoluZzitie s majoritou.

Deti a mladi

Svidnik — mesto pre deti

Respondenti hodnotili mesto ako velmi vhodné pre deti, vnimaju ho ako bezpecné, takze rodicia sa o
deti nemusia obavat. V meste je vSade blizko, ¢o ulahcuje aj dochadzku do skoly a pohyb deti v rdmci
mesta. Mesto je tieZ dobre vybavené potrebnou infrastrukturou, teda Skolami a dal$imi institiciami
(zUS, cVC, $portové kluby a podobne). Viaceri respondenti sa zhodli, 7e mesto ponuka vela prileZitosti
najma pre deti vo veku, kedy navstevuju zdkladnu skolu.

Deti so Specidalnymi vychovno-vzdelavacimi potrebami

V Koncepcii rozvoja Skolstva do roku 2018 mesto konstatuje klesajucu demograficku krivku a narast
poctu deti so Specidlnymi vychovno-vzdelavacimi potrebami. Za svoju silnu stranku vSak povazuje
existujucu starostlivost o nadané deti, o deti zo socidlne znevyhodneného prostredia (SZP) a
vyuZivanie alternativnych prvkov vo vyucovani (Koncepcia rozvoja Skolstva do roku 2018). Viziou
mesta je podla Koncepcie rozvoja Skolstva do roku 2018 vytvarat Skolu ako kultirne, Sportové
a spolocenské centrum komunity vo Svidniku. Pri definovani strategickych ciefov maju na pamati
Ziakov so $pecidlnymi vychovno-vzdeldvacimi potrebami (SVVP), zo SZP a nadané deti. Nespominaju
sa deti mensin, priom minimalne rusinska mensina je pomerne pocetna vo Svidniku.

K strategickym cielom patri aj zvySovanie celkovej zaskolenosti deti, najma zo socidlne
znevyhodneného prostredia. Ako konstatuje Koncepcia rozvoja Skolstva do roku 2018, castym
dévodom na neumiestiiovanie deti do materskych $kol zo strany rodi¢ov su aj naklady spojené s
dennym pobytom deti, ktoré podstatne zvysSuju ndklady na stravu. Jednym z moZnych rieSeni
existujuceho nepriaznivého stavu by bolo uplatfiovanie poldennej a niekolko hodinovej vychovy
a vzdelavania. Mesto sa chce tiez sustredovat sa na rozvoj inkluzivnej vychovy a vzdelavania v
materskych skolach ako najefektivnejsieho nastroja na odstranovania socidlnej exkluzie.

Vychovu a vzdeldvanie deti so SVVP zabezpeéuju pedagdgovia v spolupraci s vychovnymi poradcami
a asistentmi ucitela. V rdmci svojej ¢innosti sa venuju individualne integrovanym Ziakom a Ziakom so
Specidlnymi vychovno-vzdelavacimi potrebami. Tato ¢innost v sebe zahfna poskytovanie Specidlno-
pedagogickych, terapeutickych a rehabilitacnych sluZieb a vytvaranie individualnych vzdelavacich
programov tymto Ziakom v procese vyucovania a tiez poskytovanie konzultacii, rad a informacii
ostatnym odbornym zamestnancom skoly a rodi¢om dietata.

Skoly vytvaraju priestor pre deti talentované a nadané. Dékazom su triedy pre Ziakov so $pecifickym
a vSeobecnym intelektovym nadanim, s nadanim na cudzie jazyky, matematiku a prirodovedné
predmety a Sport.

Ziaci zo SZP su vzdelavani v beinych triedach s ostatnymi Ziakmi. Kazdy vyucujuci k nim pristupuje pri
tazkostiach individudlne, aby zvladli ucivo prislusného rocnika. Koncepcia rozvoja skolstva do roku
2018 tiez konstatuje nizku navstevnost materskych $kol detmi zo socidlne znevyhodneného
prostredia, a to v désledku toho, Ze Skolsky zakon uklada prednostne prijimat deti, ktoré maju rok
pred zaciatkom plnenia povinnej Skolskej dochadzky. Kapacity pre deti 3 - 4 ro¢né a deti zo socialne
znevyhodneného prostredia sa tak eSte viac znizili. Mesto preto planuje v pripade ustanovenia
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povinnej predskolskej dochadzky od styroch rokov zriadit pre deti do 4. rokov v pripade potreby dalSiu
triedu na MS Ul. Gen. Svobodu (Koncepcia rozvoja $kolstva do roku 2018).

Situacia mladych ludi v meste

Cim st deti a mladi fudia stardi, tym viac sa meni aj ich situacia z hladiska naplifiania ich réznych
potrieb. Podla respondentov pre nich v meste ubida moznosti a prilezitosti na vzdeldvanie, travenie
volného €asu a neskdér moznosti zamestnat sa. Co sa tyka vzdeldvania na strednych a vysokych
Skolach, situaciu komplikuje fakt, Ze vela strednych a vysokych kol je od mesta vzdialenych tak, ze to
neumoziuje denné dochadzanie. Mladi ludia preto z mesta odchadzaju.

Moznosti travenia volného ¢asu vnimali aj samotni mladi ludia ako nedostatocné. V meste im chyba
vacsi ruch, viac moznosti nakupovania, diskotéka a podobne. Neskor, pri hladani zamestnania mladi
[udia narazaju nielen na nedostatok pracovnych prileZitosti. Ako problém vnimaju aj to, Ze Casto
nedostanu Sancu, pretoZze im miesto neuvolnia starsi, ktori ich vnimaju ako nedostatocne
profesiondlne skdsenych alebo ako konkurenciu.

Napriek vyraznému odlivu mladych ludi, ktory je citelny (,nie je mozZné zostavit sportové druzstvo zo
stredoskoldkov”) a viditelny (,mesto je prdzdne, vymreté”), mladi [udia, ktori v meste su, sa zapdjaju
do rozlicnych aktivit — mimogkolskych, kultdrnych, $portovych. Skoly tie? realizuji mnozstvo
mimoskolskych aktivit a podujati, pripadne sa deti a mladeZ na mnohych mestskych podujatiach
zUcastnuju. Za problém v3ak viaceri respondenti povaZzovali to, Ze mladi fudia nevnimaju mesto ako
miesto, kde by si planovali svoju buduicnost. Podla mladych ludi nie je vidiet, Ze by sa mesto niekam
posuvalo, skoér sa da povedat, Ze stagnuje. Najma vSak nevidia moZnost pracovne sa vo Svidniku
uplatnit. Vo svojom okoli maju vela prikladov, kedy strednd generacia (ich rodicia a rodicia ich
rovesnikov) musi odchadzat za pracou, aby zabezpecila svoje rodiny. Niektori mladi respondenti vSak
uviedli, Ze v meste ich drzi rodinné zazemie a zname prostredie. Inych by zase viac pracovnych
prilezitosti pravdepodobne presvedcilo, aby z mesta neodchdadzali alebo aby sa sem vratili.

V meste su tiez skupiny deti a mladych ludi, ktoré su viac ohrozené socialnym vylucenim, nez zvySok
populacie: rémske deti, deti z detského domova, deti z rozdelenych rodin.

Seniori

Mesto Svidnik vo svojich strategickych dokumentoch najviac pozornosti venuje skupine seniorov,
kedZe na zaklade Statistickych Udajov a progndz je starnutie miestneho obyvatelstva nepochybné
a mesto si uvedomuje, Ze seniori budd v buducnosti predstavovat vyznamnu skupinu vyuZivajicu
verejné sluzby. Aktivity mesta zamerané na seniorov sa sustreduju vacsinou na socidlnu oblast a na
oblast symbolickej politiky.

Mesto Svidnik si uvedomuje potencial seniorov prispievat k rozvoju mesta. Program rozvoja mesta
Svidnik na roky 2016-2022 napriklad explicitne identifikuje dostatok lidrov-seniorov, ktori na uzemi
mesta organizuju pre seniorov aktivity. Za vyznamny problém v3ak povaZuje starnutie obyvatelstva
ako také, chybajuce ambulantné sluzby (denny stacionar), chybajuce sluzby na komunitnej Grovni. Ich
zriadenie si kladie za ciel tak v Programe rozvoja mesta Svidnik, ako aj v Komunitnom plane socialnych
sluZieb na roky 2016-2022.
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Situaciu seniorov niektori respondenti vnimali ako relativne dobru. V ramci mesta maju pomerne vela
mozZnosti aktivne sa zapajat do rdznych aktivit a ponuka socidlnych sluZieb sa tiez v porovnani
s minulostou zlepsila. Sluzby pre seniorov (DSS, denné centrum, opatrovatelska sluzba, jedalen,
podujatia pre seniorov) mesto vo svojich strategickych dokumentoch uvadza ako svoju silna stranku
(Program rozvoja mesta). Vo februari 2016 bol v meste otvoreny novy denny stacionar pre seniorov
s kapacitou 60 miest. Otvorenia sa zucastnil primdtor a predstavitelka mimovladnej organizacie, ktora
stacionar prevadzkuje. Denny staciondr posvatili traja duchovni, ktori boli z gréckokatolickej aj
pravoslavnej cirkvi, ¢o sved¢i o prepdjani réznych skupin obyvatelstva (presah na ndboZenské
mensiny). Kultirne podujatie navy$e spolu s déchodcami pripravili deti zo ZS. Rok po zahajeni
fungovania centra sa jeho prevadzkovatelia stretli s primatorom, aby zhodnotili ¢innost. Pocas celého
roka realizovalo mnoZstvo aktivit, vdaka ktorym mohli svidnicki seniori zmysluplne a aktivne travit
svoj volny ¢as. K takymto aktivitam patrila napriklad kreativna tvorba a ru¢né prace, ktoré nasledne
prezentuju na vystavkdch. Denné centrum organizuje tiez besedy a predndasky tykajlce sa zdravia,
vyZivy a kultury, a ponuka aj Sportové aktivity a turistické vylety. Okrem toho ma v ponuke aj zakladné
socialne poradenstvo a zaujmovu ¢innost.

Podla viacerych respondentov maju seniori stabilny prijem, ktory je ¢asto v podobnej vySke ako
prijem ekonomicky aktivnych fudi vo Svidniku, ako uviedol zastupca organizacie zo socidlnej oblasti.
Samotni seniori vSak svoj prijem vnimali ako velmi nizky vzhfadom na vydavky, ktoré maju, kedZze
velku cast svojho prijmu doplacaju za lieky a zdravotnu starostlivost alebo socidlne sluzby. Mnohi
pocituju ako problém, Ze tieto zvySené vydavky si nedokazu kompenzovat vypomocou v rdmci rodiny,
kedZe ich deti a vnucata casto odisli za pracou bud' do inych regiénov Slovenska alebo do zahranicia.
Nema im teda kto pomdct osobne ani financne. Problém osamotenia je teda v pripade seniorov velmi
vyrazny. Okrem toho je problémom aj nedostupnost alebo tazka dostupnost niektorych sluzieb (napr.
kulturne predstavenia sa konaju az vecer, nemocnica a posta je daleko a chyba k nim autobusové
spojenie).

Co sa tyka aktivizovania v réznych spolkoch alebo organizéciach, seniori pravdepodobne patria medzi
najaktivnejsie socidlne skupiny v meste. Zarovern mozno pozorovat aj urcity posun vo vnimani roly
seniorov. Zatial ¢o v minulosti sa napriklad od Zien ocakavalo, Ze sa budu starat o rodinu a vnucata,
dnes je ovela beZznejsie, Ze sa stretavaju s rovesnikmi a rovesnickami a travia s nimi ¢as (idu na kavu,
chodia do denného centra, pripadne na iné denné aktivity). Samotni seniori hodnotili vyrazne
pozitivne, Ze maju moznost travit ¢as mimo svojho domu, maju Struktirovany denny rezim a nesedia
doma cely deri osamote. V meste vSak pravdepodobne Ziju aj seniori, ktori sa neaktivizuju a Ziju skor
izolovani, nie vSak nevyhnutne preto, Ze by si takyto Zivot vybrali. Dovodom je mozZno skér to, Ze
nemaju dostatok informacii, maju problémy s mobilitou a podobne.

Seniorov sa vyrazne dotyka téma zdravotnych a socidlnych sluzieb, takZe tato téma sa casto
v suvislosti s nimi objavovala aj v rozhovoroch. Respondenti pozitivne hodnotili fakt, Zze sa v rdmci
mesta rozsirila ponuka socidlnych sluzieb pre seniorov (denny staciondr, opatrovatelskd sluzba,
rozvoz stravy a podobne). V tejto oblasti je vSak zaroven pritomny posun vo vnimani takychto sluzieb.
V minulosti sa socidlne sluzby vyuZivali skoér v krajnych situaciach, kedy nebolo mozné poskytnut
starSiemu ¢loveku pomoc a opateru v ramci rodiny (,/udia to odsudzovali, ked rodina dala starsieho
Cloveka do starobinca®). Situdcia sa vSak meni, ¢o pravdepodobne Uzko suvisi aj s odlivom ekonomicky
aktivnych obyvatelov za pracou, ktori sa tak nemdzu starat o svojich starsich pribuznych.
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Cudzinci (najma Ukrajinci)

Vo Svidniku Ziju aj mnohi cudzinci, ¢o je dané aj blizkostou hranic s Polskom a Ukrajinou. Okrem
obcanov tychto dvoch krajin respondenti spominali aj talianskych a vietnamskych podnikatefov.! Ako
jedno z méla miest na Slovensku si Svidnik uvedomuje déleZitost zahrani¢nej migracie, resp. imigracie
na Uzemie mesta a pozornost preto venuje aj svojim obyvatelom s migrantskym pévodom. Mesto
v roku 2015 prijalo Stratégiu integrdacie Statnych prislusnikov tretich krajin a na fiu nadvazujici Akény
plan ,ako vyraz usilia a dobrej véle vytvdrat optimdlne podmienky vietkym obyvatelom mesta bez
rozdielu ndrodnosti, vierovyznania, farby pleti, etnickej prislusnosti c¢i rodnych korenov pre
budovanie pocitu, Ze mesto Svidnik je ich domovom a dobrym miestom pre pokojné naZivanie
terajsich obyvatelov ako aj Zivot budtcich generdcii” (Program rozvoja mesta Svidnik na roky 2016
—2022, 5. 57, zvyraznenie doplnené). KedZe si mesto uvedomuje, Ze migranti celia mnohym bariéram
v snahe o integraciu, opatrenim €. 2.7 si stanovuje ciel ,zlepSenie integracie Statnych prislusnikov
tretich krajin”, teda migrantov pochddzajucich z krajin mimo EU/EHP. Na toto opatrenie nadvizuju
podopatrenia zamerané na skvalitiovanie pedagogickej prace s detmi cudzincov na zakladnych
Skolach, vyclenenie pracovnika kancelarie prvého kontaktu s odbornymi kapacitami na rieSenie
situdcii migrantov a zriadenie krizového byvania pre migrantov v nuddzi (Program rozvoja mesta
Svidnik na roky 2016 — 2022, s. 141 a 161). AvSak napriek tomu, Ze tato téma je obsiahnuta
v strategickych dokumentoch, mesto o nej na svojich webstrankach v podstate vébec neinformuje.
Jediné dve témy, ktoré suvisia s cudzincami, su kultirne podujatia — dve maliarske vystavy ukrajinskej
maliarky a srbského maliara, ktory je z partnerského mesta. Mesto neinformovalo ani o podujatiach,
ktoré realizovalo v rdmci projektu BUK v spolupraci s Centrom pre vyskum etnicity a kultdry, ani
0 samotnom projekte.

Vzhladom na pocet cudzincov vo Svidniku nemozZno hovorit o nejakych komunitach. Tato socidlna
kategdria je vSak pomerne pestra. Aj samotni Ukrajinci su napriklad vnatorne pomerne rozmanitou
skupinou. Su tu ludia, ktori uz vo Svidniku Ziju dlho, mnohi z nich uz maju slovenské obdéianstvo.
Postupne sa tu usadzuju aj dalsi Ukrajinci, ktori sem prichadzaju za pracou (lekari, $i¢ky). Cast z nich
sa v meste usadi, Cast pokracuje neskor dalej do inych regionov alebo krajin (napr. lekari).

Samotni cudzinci pocituju zo strany domacej populdcie urcity distanc, pretoze aj po dlhom case
strdvenom v meste sa s nimi stale nesie, Ze su vnimani ako fudia s odliSnym pévodom.

»Raz si prisiel z Ukrajiny, tak si Ukrajinec. Na Ukrajine som bola Slovenka, tu som Ukrajinka. Ludia to
takto vnimaju.” (obyvatelka mesta s migraénym povodom)

Cast obyvatelov Svidnika vnima cudzincov aj ako prichadzajicu konkurenciu, aviak v praxi napriklad
ukrajinski lekari nachddzaju v meste uplatnenie preto, Ze su tu volné pracovné miesta, ktoré by inak
nemal kto obsadit. Spominanych lekdrov z Ukrajiny domaca populacia prijima dobre, maju povest
dobrych a ochotnych odbornikov.

Cudzinci Zijuci vo Svidniku vnimaju ako problém najma jazykovu bariéru a fakt, Ze neexistuju Ziadne
podporné sluzby, ktoré by im proces zZivania sa s miestnou komunitou ulahdili. Situaciu by im
zjednodusila uz napriklad dostupnost informacii vinom nez slovenskom jazyku (napr. v ukrajincine,
rustine, ¢i angli¢tine). V sucasnosti sa nemaju na koho obratit, ked potrebuju riesit rozne

! podla tdajov z Uradu hrani¢nej a cudzineckej policie napriklad v roku 2015 %ilo vo Svidniku 88 cudzincov z 12 krajin,
najpocetnejsi boli cudzinci z Ukrajiny (41) a z Vietnamu (22)
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administrativne zdlezitosti. Zatial' si teda pomahaju navzajom, teda ti, ktori Ziju v Svidniku dlhsie,
pomahaju novoprichodzim. Situaciu komplikuje aj skutocnost, Ze mnohé zaleZitosti tykajuce sa
povolenia na pobyt, uznania dokladov o vzdelani a podobne nie je mozné vyriesit vo Svidniku, ale je
potrebné cestovat opakovane do Kosic, ¢i Bratislavy. Cudzinci by teda zo strany mesta uvitali nejaku
podpornu sluzbu a viac informacii, ktoré by boli pre nich lepSie dostupné.

»Napriklad, aj ked' je cudzinec vystudovany, musi mat diplom nostrifikovany a nevie, za kym ma ist,
kde si to vybavit. NeméZe si ani na internete otvorit strdnku a si to precitat.” (obyvatelka mesta
s migraénym povodom)

Jazykovu bariéru pocituju aj deti cudzincov v $kole. Skoly ani mesto zatial tento problém, podobne
ako ani situdciu dospelych cudzincov, nijako nerieSia. RieSenie si zvy€ajne zabezpecuju samotni
cudzinci tak, Ze pre svoje deti ndjdu niekoho na doucovanie.

Rusini a Ukrajinci

Svidnik a okolie je jednym zregiondév s pocetnou rusinskou narodnostnou mensinou. Rusinsky
a ukrajinsky aspekt je pri strategickom planovani rozvoja mesta aj v mestskych aktivitach pritomny
najma v oblasti kultury.

V samotnom meste je viacero organizacii zdruzujucich Rusinov (Rusinska obroda, Zvaz Rusinov
a Ukrajincov, Tota agentura, atd.). Je tu tiez Mdzeum ukrajinskej kultdry. Cast Rusinov oficidlne
nedeklaruje svoju identitu, ¢o je pravdepodobne spésobené aj nejasnostami vo vnimani statnej
prislusnosti a identity narodnostnej mensiny.

Okrem toho tu ulohu zohrava aj fakt, Ze kedysi sa ludia mohli oficidlne hlasit len k ukrajinskej
narodnosti, k rusinskej az neskor po roku 1989. Tieto zmeny viedli k tomu, Ze niektori Rusini sice maju
silnd kultdrnu a etnickd identitu, ale naudili sa ju prezivat v sukromi mimo oficidlnych prejavov
a Struktur. Hoci teda v ramci mesta i celého okresu Zije vela Rusinov, oficidlne netvoria ani 20%
obyvatelstva, takZe napriklad nie je mozné ani oznacovanie miest a obci dvojjazyénymi nazvami.

Za uplynulé roky je podla respondentov citit posilfiovanie rusinskej identity, i ked' skor ako kulturnej
nez narodnostnej mensiny. V rdmci mesta sa Rusini a ich spolky a organizacie vyrazne podielaju na
kultirnom a spolocenskom Zivote. Pocas roka organizuju dva vacsie festivaly a mnozstvo mensich
kulturnych aktivit. Kazdoroc¢ne sa napriklad konaju Slavnosti Rusinov-Ukrajincov a v maji tieZ Rusinsky
festival, ktorym Zije celé mesto. Jeho program obsahuje hudobné, tanecné a divadelné vystupenia,
ale aj diskusie. Mesto tieZ organizuje tzv. Betlehemsky vecer, na ktorom vystupuju deti zo svidnickych
zakladnych a materskych skol. V roku 2016 sa konal tiez krst knihy rusinskej spisovatelky. Kniha
"Cervenyj bereh" je pisana v rusinskom jazyku a je zbierkou $iestich samostatnych poviedok. Dej knihy
sa odohrava v okolitych obciach v ¢ase pred a pocas druhej svetovej vojny a vypoveda o skuto¢nom a
tazkom Zzivote ludi, Zijucich v tomto regidone. ,Krstnymi otcom a mamami” tejto knihy sa stali primator
mesta Svidnik, lemkovska aktivistka, poétka, vyskumnicka na Jagelonskej univerzite a Pedagogickej
univerzity v Krakove Olena Duc-Fajfer a Kvetoslava Koporova z Ustavu rusinskeho jazyka i kulttry
PresSovskej univerzity, ktora je zaroven aj predsedni¢kou Spolku Rusinskych spisovatelov Slovenska.
Okrem toho sa v meste nachadza Muzeum ukrajinskej kultury, jediné svojho druhu na Slovensku. Na
rusinske a ukrajinské korene nadvazuje folklérny sibor Makovica a detsky FS Makovi¢ka (Program
rozvoja mesta SVidnik na roky 2016-2022).
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Podla niektorych respondentov je oZivenie rusinskej kultiry naozaj citelné a spestruje to kultdrny
Zivot v meste. Na druhej strane si vSak niektori myslia, Ze viaceré organizacie zdruzujice Rusinov si
konkuruju najma v zmysle Ziadania o finan¢né prostriedky na podporu kultiry narodnostnych mensin.
Stretli sme sa aj s ndzorom, Ze je pozitivne mat dva festivaly, pretoze jeden je tradi¢nejsi a zamerany
na ludovu hudbu a druhy sa orientuje viac na modernu hudbu a navstevuju ho skor mladi [udia. Hoci
v sucasnosti sa niektoré organizdcie a aktivity prezentuju ako ukrajinsko-rusinske, niektori
respondenti spomenuli, Ze najma v minulosti bolo medzi Rusinmi a Ukrajincami v meste citit napatie.
To pravdepodobne suviselo s tym, Ze po roku 1989 mohli Rusini jednak oficidlne deklarovat svoju
ndrodnost, a jednak sa zacali vyraznejsie zasadzovat za uchovavanie a rozvijanie svojej kultury.

Niektori respondenti si posiliovanie rusinskej identity vysvetlovali napriklad tym, Ze je to pre ludi
pozitivny fenomén, ktory ich spaja a zaroven im sprostredkuva aj vela pozitivnych prikladov (zastupca
samospravy), pretoze existuje mnoho Uspesnych Rusinov, ktorych mozno vnimat ako vzory.

Vyucba rusinskeho jazyka sa v meste organizuje vo forme kruzkov na Skolach. Na mestskom urade vo
Svidniku sa v decembri 2016 konalo stretnutie pracovnej skupiny pod vedenim Statneho tajomnika
Petra Krajnaka (v zastupeni Petra Osifcina, veduceho sekretaridtu statneho tajomnika Ministerstva
Skolstva, vedy vyskumu a Sportu SR) k vyucbe rusinskeho jazyka. Tato skupina pracuje v oblasti politiky
podpory narodnostnych mensin. Jej cielom je vypracovat Koncepciu rozvoja vyucby rusinskeho jazyka
a kultary v materskych Skolach, zakladnych Skolach a strednych skoldch v Slovenskej republike. Ani
v jednej Skole vSak neprebieha vyucovanie v rusinskom jazyku.

Ludia so zdravotnym postihnutim

Ludia so zdravotnym postihnutim taktiez tvoria vyznamnu cielovu skupinu mestskych dokumentov
(Program rozvoja mesta Svidnik na roky 2016-2022, Komunitny pldn rozvoja socidlnych sluzieb na roky
2016-2022), ale aj mestskych aktivit, ktoré si zamerané predovsetkym na poskytovanie socidlnych
a zdravotnych sluZieb. Strategicky si mesto si kladie za ciel podporovat terénne sluzby, zamestnavanie
aintegraciu deti do zakladnych skol. Komunitny plan rozvoja socidlnych sluZieb konStatuje, Ze
podmienky na zaclefiovanie deti so zdravotnym postihnutim do zakladnych skol su optimalne
a taktiez uvadza, Ze narastaju pocty deti a Ziakov so Specidlno-pedagogickymi potrebami (o,
samozrejme, nevyhnutne neznamend len zdravotné postihnutie). Tvorba komunintého planu
prebiehala do istej miery participativne.

Respondenti spomenuli, Ze nie vsetci ludia so zdravotnym postihnutim, ktori Ziju vo Svidniku, sa
nachadzaju v rovnakej situdcii. T4 ¢asto zavisi od ich veku a rodinnej situacie. Iné problémy zazZivaju
rodiny s detmi so zdravotnym postihnutim, iné seniori so zdravotnym postihnutim. Celkovo je vsak
situdcia ludi so zdravotnym postihnutim komplikovana vo viacerych smeroch.

Obvykle maju v porovnani s ostatnou populdciou horsiu poziciu na trhu prace a vzhladom na vysoku
nezamestnanost si teda nevedia ndjst pracu. Nizsi prijem potom pre nich znamen3, Ze si ani nemozu
zaplatit za socidlne sluzby, ktoré by im v ich situacii pomohli (napriklad opatrovatelsku sluzbu). Mesto
Svidnik vSak podporuje zriadovanie chranenych dielni, ktoré s v meste 3:
e Kamerovy systém — kamery su umiestnené na najfrekventovanejSich miestach v meste
avdaka 24-hodinovému reZzimu snimaju a monitoruju rizikové miesta. Mesto disponuje 8
kamerami na kamerovom systéme, ktoré obsluhuju 5 pracovnici v chranenej dielni. Pocas
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existencie kamerového systému vo Svidniku si na tomto pracovisku od roku 2011 priebezne
naslo uplatnenie 6 ludi so zdravotnym postihnutim.

e Kancelaria prvého kontaktu je dalSou chranenou dielfiou patriacou pod Mesto Svidnik. Bola
zriadena v roku 2012 a nachddza sa vo vestibule administrativnej budovy Mestského uradu vo
Svidniku. Od zaciatku fungovania tejto kanceldrie si v nej zamestnanie nasli tri osoby so
zdravotnym znevyhodnenim.

e Vratnice na mestskych ubytovniach Ul. Nabrezna a Ul. Sov. hrdinov — od roku 2011 si tu
priebeZne naslo zamestnanie osem 0s0b so zdravotnym postihnutim.

Prevadzkovanie chranenych dielni finanéne podporuje Urad prace socidlnych veci a rodiny, ktory od
roku 2011 prispel na uhradu prevadzkovych nakladov chranenych dielni mestu Svidnik ciastkou
takmer 245 000 eur. Mesto Svidnik preto vnima zriadenie chrdanenych dielni nielen za ekonomicky
prinosné, ale najma pre samotnych zdravotne postihnutych spoluobdanov velmi prospesné.
Zakladnym prinosom chranenych dielni je zabezpecdenie pracovnej obnovy ludi so zdravotnym
znevyhodnenim, kde si osvojuju pracovné navyky a stavaju sa opat dolezitym clankom v pracovnom
procese, vysledkom ktorého je zvysenie ich ludského i socialneho kapitalu.

Samostatnou témou je bezbariérovost v ramci mesta — zatial ¢o pristup na Urady a institlcie je aj pre
[udi s obmedzenou mobilitou celkom dobry, v pripade sluZieb, ako su obchody a reStauracné
zariadenia, je to uz problém, pretoze zvylajne nie su bezbariérové. Podobne je to aj s kultdrnymi
podujatiami — nie vidy je zohladnené, Ze by medzi navstevnikmi mohli byt aj ludia so zdravotnym
postihnutim.

Podla respondentov by ludom so zdravotnym postihnutim Zijicim v meste pomohlo, aby boli vnimani
ako rovnocenni, aby nemuseli stat bokom a mohli sa zapojit do spolocenského Zivota v meste. V praxi
to ale neznamena, Ze ich znevyhodnenie treba prehliadat. Naopak, je potrebné prijat také opatrenia,
ktoré by im plnohodnotné zapojenie umoznili.

LLudia so zdravotnym postihnutim by sa mali brat ako sucast spolo¢nosti, ako rovnocenny partner,
nemali by byt odsuvani nabok. Ak by dostali nejaku Sancu, urcite by dokdzali este nieco pre spolo¢nost
urobit. Pomohla by bezbariérovost, ale aj viac periazi na kulturu a na rehabilitacné pobyty.” (zastupca
organizacie zo socialnej oblasti)

Jeden z respondentov tieZ uviedol, Ze by bolo prinosom, keby sa ludom so zdravotnym postihnutim
spristupnili aj lesné a nau¢né chodniky po okoli.

Vyuzivanie socialnych sluZieb lfudom s postihnutim komplikuje skutocnost, Ze si ich fudia so
zdravotnym postihnutim nedokazu zaplatit. MoZno tiez povedat, Ze v rdmci mesta niektoré socialne
sluzby aj chybaju, respondenti uviedli napriklad dopravu v meste formou socidlneho taxika ¢i pomoc
rodicom a rodinnym prislusnikom ludi so zdravotnym postihnutim, ktori by potrebovali uréity priestor
na stretdvanie sa a regenerdciu.

V meste pbsobia aj viaceré organizacie zdruzujuce fudi so zdravotnym postihnutim alebo pobocky
celoslovenskych zdruzeni. V meste sa taktiez konaju viaceré benefiéné aktivity zamerané na pomoc
[udom so zdravotnym postihnutim. V novembri 2016 sa vo Svidniku konal napriklad benefi¢ny
koncert pre [udi s tazkym zdravotnym postihnutim. Tento koncert sa konal pri prileZitosti 10. vyrocia
zaloZenia OZ Spojme srdcia pre zdravie, venovany bol tazko zdravotne postihnutym fudom a zastitu
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nad nim drzal minister obrany SR Peter Gajdos. V programe vystupili klienti Integracného zariadenia
Hertnik a DSS Giraltovce, dievéenska spevacka skupina Bosorcata a dalsi.

Nabozenské skupiny

Nabozensku diverzitu strategické dokumenty reflektuju vo svojich analytickych ¢astiach, avsak netvori
sucast strategického planovania rozvoja mesta (Program rozvoja mesta Svidnik na roky 2016-2022,
Komunitny plan rozvoja socidlnych sluzieb).

Podla analyzy aktivit, ktoré sa vo Svidniku realizuju pritom ndboZenstvo hrd v Zivote mesta velmi
vyznamnu rolu. Podla aktivit popisanych na mestskej webstranke je velmi aktivna gréckokatolicka aj
pravoslavna cirkev a zucastfuju sa mnohych podujati organizovanych mestom. Pred ustanovujlicou
schédzou nového zastupitelstva sa konala gréckokatolicka omsa, duchovni posvacuju novootvorené
centrd pre seniorov alebo zdravotne znevyhodnenych a podobne. Clenovia cirkvi sa napriklad
zUcastnuju aj futbalovych turnajov, ¢o je zaujimavy spdsob udrZiavania socidlnej sidrznosti:

,V stredu, 28. mdja sa na ihrisku ZS Komenského uskuto¢nil dalsi roénik Primdtor Football Cupu, na
ktorom si Sest futbalovych druZstiev zmeralo sily a bojovalo o Pohdr primdtora. Po vzdjomnych
priatelskych zdpasoch napokon si z tohto turnaja vitazstvo odnieslo druZstvo s netradicnym ndzvom
“Ziadne nealko’, druhi skoncili ‘Mladé pusky’, treti skoncili,, UCitelia’. Futbalového turnaja sa zicastnili
aj druZstva ‘Gréckokatolikov’, ‘Rimskokatolikov’ a ‘Pravosldvnych’. Na tomto Sportovom podujati
panovala tradi¢ne velmi dobrd ndlada a priatelskd atmosféra, ¢apovalo sa pivo i kofola a po jeho
ukonéeni si vsetci ucastnici pochutnali na vybornom guldsi. ?

Primator mesta sa kazidoro¢ne na =zaciatku roka stretdva s predstavitelmi pravoslavnej,
gréckokatolickej, rimskokatolickej aj evanjelickej cirkvi, ktoré pésobia v meste. Tieto stretnutia su
zamerané na informovanie o aktivitadch a planoch jednotlivych cirkvi, ale zdroven ich cielom je aj
utuZovat vztahy, rozvijat spolupracu s mestom a podporovat sudrinost medzi roznymi veriacimi.

Vidy, ked' je uvedeny do uradu nejaky novy duchovny, mesto organizuje stretnutie s primatorom
a diskutuju o cieloch, aktivitach, prioritdch mesta a podobne.

Pravoslavna cirkev zorganizovala vo Svidniku benefi¢ny koncert, kde vystupili zbory z vSetkych cirkvi
posobiacich vo Svidniku aj v inych mestach. Zo spravy nebolo zrejmé, na aké ucely boli pouzité
prostriedky ziskané z koncertu.

DalSie skupiny

Respondenti v rdmci rozhovorov pomenovali aj dalSie skupiny obyvatelstva, ktoré by mesto malo
zohladriovat vo svojich politikdch. Konkrétne ide o mladych ludi, ktori odchadzaju z detského
domova alebo sa ocitli v krizovej Zivotnej situacii, a o fudi ohrozenych absolttnou chudobou.

Socialne odkazani obcania

Mesto intenzivne rieSi tému socidlnej odkazanych obc¢anov a ob¢anov v hmotnej nidzi. V tejto
suvislosti planuje vybudovat nové komunitné centrum a pri nom detské ihrisko a komunitnej zahrady.
Pozitivom pristupu mesta Svidnik je, Ze komunitné centrd nevnima ako vyclenené Specificky pre jednu
skupinu obyvatelov (napr. Rémov), ale uvedomuje si doleZitost zblizovania réznych skupin.

2 Pozri viac na http://archiv.svidnik.sk/news/primator-football-cup-2017/
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Komunitné centra su tak otvorené pre rozne skupiny, napr. pre seniorov, ktori si svoj déchodkovy
vek mézu sprijemnit v komunitnom centre roznymi klubovymi ¢innostami. Okrem toho komunitné
centra sluZia aj obyvatefom mesta v produktivnom veku, ktori si nezamestnani a Ziju vo velmi zlych
socidlnych podmienkach (Program rozvoja mesta Svidnik na roky 2016 — 2022, s. 56).

Skupinu ludi ohrozenych absolutnou chudobou respondenti definovali rozne. Niekto ich povaZuje za
bezdomovcov, ini respondenti hovorili skér o ,,asocidloch”. Vaésina respondentov pritom povazuje za
problém najma fakt, Ze sa zdrzuju v centre mesta, ¢asto su pod vplyvom alkoholu a nardsaju miestny
kolorit. Jeden z respondentov to vnimal skor ako problém ich Zivotného Stylu, nez toho, Ze by
skutocne nemali kde byvat alebo by pre ostatnych obyvatelov znamenali redlne ohrozenie. Zastupca
organizacie zo socidlnej oblasti v meste vSak poukazuje na fakt, Ze problém je SirSi a primarne je
potrebné tymto [udom pomdct, nie riesit, Ze sa zdrzuju na verejnych priestranstvach. Vnima ich ako
jednu zo skupin, ktord potrebuje pomoc, ich vytesnenie z centra mesta nepovazuje za rieSenie
problému.

,Zijeme v nelahkej dobe a ktokolvek kedykolvek sa méZe ocitnut na ulici. Preto s nimi treba pracovat
a neodsuvat ich na okraj.” (zastupca organizacie zo socialnej oblasti)

Pre rieSenie situacie tychto ludi respondenti poskytujuci socidlne sluzby navrhovali, aby bola na dUrovni
mesta vytvorena stratégia prace s touto skupinou, kedZe t4 momentdlne neexistuje. Konkrétne by
bolo potrebné zriadit denné centrum pre fudi ohrozenych absolitnou chudobou, kde by bolo mozné
s nimi pracovat. Pomohla by tieZ terénna socialna praca, ktord by bola zamerand na monitorovanie
situdcie a vyhladavanie tychto ludi.

Mladi dospeli po odchode z detského domova

V meste posobi detsky domov, ktorého klienti musia po dosiahnuti uréitého veku odist. Situaciu
komplikuje fakt, Ze nemaju rodinné zazemie, kam by sa mohli vratit a ani situacia v meste pre nich nie
je prilis priazniva, a to najma, ¢o sa tyka najdenia si stabilnej prace. V meste sice posobia dve
zariadenia, kam sa tito mladi dospeli m6ézu uchylit, ale je to pre nich len doc¢asné Gtocisko a ich Sance,
Ze sa posunu dalej su len malé. V pripade tychto mladych ludi (alebo aj dalSich, ktori sa ocitli v krizovej
situdcii) je navySe potrebné nielen ubytovanie a zamestnanie, ale aj systematickd socidlna praca,
pretoze sa Casto potykaju aj s vaznymi psychickymi a inymi problémami. Pristup k tymto klientom
pritom treba nastavit individualne podla ich potrieb, neda sa presne nadizajnovat a zadefinovat, aky
typ intervencie a kedy klient potrebuje.

KOMUNIKACIA MESTA SMEROM K OBYVATELOM

Dobry politik by mal chodit medzi ludi a pocuvat, ¢o potrebuju, zaznelo v jednej fokusovej skupine (s
mladymi lud'mi). Viaceri respondenti, najma seniori a mladi fudia sa vSak zhodli na tom, Ze zdujem zo
strany miestnych politikov citia len pred volbami. Pozornost mesta a jeho predstavitelov, ktoru
venuju roznym skupinam obyvatelstva, je vyjadrenim respektu a moze ludi vyrazne posuvat vpred.
Preto by mesto malo komunikovat aj smerom k mensinovym ¢i vyluéenym skupinam (zastupca
organizdcie zo socidlnej oblasti).
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Komunikacia mesta smerom k r6znym skupinam obyvatelov

Niektoré skupiny, napriklad ludia bez domova ¢i Zeny v krizovej situacii, su takmer Uplne vylicené
z pozornosti mesta. Ako uviedla jedna z respondentiek pésobiaca v socidlnej oblasti, pre tieto skupiny
by znamenalo vela, keby si na ne mesto spomenulo napriklad pri prileZitosti MDZ. Respondentka by
to vnimala ako symbolické uznanie tych, ktorym bolo viackrat ublizené.

Smerom k seniorom mesto komunikuje prostrednictvom réznych akcii, napriklad podujatia ucty
k starSim ¢i ocefiovania jubilantov. Seniori tieto podujatia vnimali velmi pozitivne, pretoze mali pocit,
Ze niekto si na nich spomenie (fokusova skupina so seniormi). Respondentka pdsobiaca v socialnej
oblasti vSak vnima komunikaciu mesta smerom k seniorom ako nedostatoénd, a to najma v kontexte
starnutia obyvatelstva, ku ktorému dochadza v désledku znizovania pérodnosti a odchodu mladych
[udi z regiénu. StarSie generacie tak tvoria ¢oraz vacsi podiel obyvatelstva. Mesto by teda malo
seniorom venovat omnoho viac pozornosti. Seniori by mali byt pre mesto vaésou prioritou (zastupca
organizacie zo socialnej oblasti). Mladi ludia vo Svidniku vsak, naopak, mali pocit, Ze mesto sa
zameriava len na seniorov, najma pri organizacii réznych podujati (fokusova skupina s mladymi
fudmi).

Komunikuje najma primator alebo symbolicka politika

Komunikaciu mesta smerom k r6znym skupindm obyvatelov realizuje najma primdator, ktorého aj
respondenti vnimali ako pomerne pritomného medzi fludmi. Vystupuje velmi aktivne a pravidelne sa
stretdva s ob¢anmi réznych kategérii, pricom velmi silny doéraz je kladeny na symbolickud politiku —
prebera zastity nad rozmanitym spektrom podujati, realizuji sa oficidlne prijatia s cielom
vyjadrit uznanie jubilantom (seniori) a podobne. Pri réznych prileZitostiach chodieva medzi Rémov na
Festivalovu ulicu, do denného stacionara, do charity. Primator sa pravidelne stretdva napriklad so
starSimi obyvatelmi mesta. V ramci tychto stretnuti prebieha kultirny program a podakovanie za
prinos pre mesto. Osobitne prebiehaju aj stretnutia s jubilantmi alebo jubilujicimi zamestnancami
mesta a vyznamnymi osobnostami. V tychto pripadoch primator zvykne odovzdat jubilantom dar
a oficidlne podakovanie. Tato symbolickd politika mdZe prispievat k vacsej sudrinosti v meste a
uznania aj starSich fudi, ktori sa mozu citit osameli a nepotrebni. Na tychto podujatiach obvykle
vystupuju aj deti zo zdkladnych alebo materskych Skél. V mesiaci oktéber, ktory je venovany lcte
starSim, navySe mestsky Urad zorganizoval stretnutie s kultiurnym programom v priestoroch jednej zo
zakladnych $kol, pocas ktorého primator vyjadril podakovanie a Uctu starSim obyvatelom za prinos
pre mesto.

Primator organizuje aj pravidelné ndvstevy Ziakov a Studentov u seba na urade, kde ich informuje
o fungovani samospravy a jej funkciach. To by mohol byt dobry zdroj buddcich aktivit smerom
k mlade?i ajej participacii. Nadani Ziaci zo ZS Karpatskd napriklad navstivili v ramci predmetu
Obohatenie kancelariu primatora. Toto stretnutie si dohodli za i¢elom rozsirenia svojich vedomosti a
vseobecného rozhladu, kde sa chceli viac dozvediet o fungovani mesta, zahrani¢nej spolupraci a praci
primatora. Primator ich srde€ne prijal, porozpraval im o danych témach a v zavere stretnutia
zodpovedal na ich zvedavé otazky. VSetkych obdaroval knihou o meste Svidnik, ktord kazdému
vlastnorucéne podpisal. Na pamiatku si urobili spolo¢nt fotografiu. Netradi¢nu hodinu vlastivedy zazili
druhdci zo ZS Komenského a po nich aj ich rovesnici zo ZS Karpatska. Preberali u¢ivo o samosprave,
a preto prisli rovno na mestsky Urad, aby priamo z Ust primatora dostali odpovede, ktoré ich najviac
zaujimali. V zasadacke MsU ich privital primator mesta s prednostom OU. Ziakov zaujimalo nielen to,
o robi primator cely den, s kym sa stretdva, ale navrhovali aj ¢o by malo byt vo Svidniku, najma aké
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obchody. Deti si vyskusali, ako sa sedi na primatorskej stolicke, prezreli si kanceldriu a odchadzali
s novymi poznatkami i malym daréekom.

Primator sa snazi komunikovat najma pozitivne veci, hoci, ako zhodnotila jedna z respondentiek, je
to v meste skor ojedinely jav, pretoZe ludia (zamestnanci mesta) lahko skiznu do negativizmu a su
prilis Casto zataZzeni ,zdvistou a zlobou” (zastupca samospravy).

V takejto situdcii je dolezité, aky ton komunikacie nastavuje vedenie mesta a akym sp6sobom vedie
a pracuje so svojimi zamestnancami. Jedna z respondentiek povaZovala spOsob, akym navonok
komunikuje primator za obrovsku vyhodu prave kvoli pozitivnemu ténu, ktory pouziva. Zaroven vsak
respondentka priznava, Ze by bolo potrebné pracovat so zamestnancami mesta, ,motivovat ich,
navodzovat dobru atmosféru, (...) robit osvetu, komunikdciu, sedenia a spolocne robit veci a negovat
negativne vzorce sprdvania“ (zastupca samospravy).

Primator komunikuje aj prostrednictvom socialnych sieti (Facebook), ¢o je platforma pristupnd najma
mladsej a strednej generacii. Podla jedného z respondentov tieto skupiny tento spdsob komunikacie
aj vyuzivaju (zédstupca samospravy).

Dostupnost informacii

Podla niektorych respondentov maju obyvatelia dost informacii o tom, ¢o sa v meste deje a aké
aktivity mesto vyvija. Obyvatelia teda maju prehlad a nemozu povedat, Ze by neboli informovani
(zastupca organizdcie zo socidlnej oblasti). Na tomto vSak medzi respondentmi nebola zhoda. Mesto
ma svoju webstranku, ale podla jednej z respondentiek neobsahuje informacie, ktoré by mala — teda
informdcie o ¢innosti samospravy, ale slUzi skor na propagaciu mesta a primatora. Aktuality mesta su
navySe poskytované len v slovenskom jazyku. Zakladné informacie o meste su na webstranke
poskytované aj v anglickom, nemeckom a polskom jazyku (podpora turizmu) — v jazyku mensin viak
nie.

Obyvatelia teda nedostavaju relevantné informacie. Mesto ma napriklad velké problémy s predajom
mestského majetku, ale obyvatelia o tom vébec nevedia (zastupca samospravy). Hlavnym zdrojom
informacii su zasadnutia mestského zastupitelstva (MsZ), ktoré sa vysielaju online aj v lokdlnej
televizii (infokanal), a tiez miestna tlac (zadstupca samospravy).

Ukazalo sa, Ze o prenosy zasadnuti MsZ je medzi obyvate/mi pomerne velky zaujem, a to napriec¢
roznymi skupinami. Miestna tla¢ (dvoje sukromnych novin) prinasa informdacie zo zasadnuti MsZ aj
o diani v meste. Niektori respondenti vSak vnimali sp6sob ich informovania skér negativne, pretoze
pokryvanie zasadnuti MsZ podla nich nie je objektivne a cielene informuju skreslene (,,akoby sme boli
na inom zasadnuti“, zastupca samospravy).

Citanost miestnych novin navyse napriklad u mladych ludi zrejme nie je vysoka. Ako uviedli G¢astnici
fokusovej skupiny s mladymi ludmi, miestne noviny nesledujui, maximalne si prebehnu titulky, ale
necitaju ¢lanky.

Podla inej respondentky (obyvatelka s migracnym pévodom) mozno obyvatelia vedia, aké podujatia
mesto organizuje, ale nevedia napriklad o projektoch, ktoré realizuje alebo planuje realizovat. To

mbze byt sposobené aj tym, Ze , kaZdy si riesi svoje”, teda obyvatelia proaktivne nevyhladavaju tento
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typ informacii. Ak im teda nie su ponuknuté tak, aby nemuseli vyvijat zvlastnu aktivitu na ich ziskanie,
nedostanu sa k nim.

Priestor pre obyvatelov na vyjadrenie

Obyvatelia sa m6zu vyjadrovat napriklad v rdmci zasadnuti mestského zastupitelstva. Podla jedného
z respondentov tam ,fudia mézu prist, nikdy sa nestalo, Ze by primdtor neudelil slovo — maju prdvo,
(...)” (zastupca organizacie zo socidlnej oblasti). Ako vSak uviedli dalsi respondenti, obyvatelia sa
zasadnuti nezucastnuju, hociich sleduju online alebo na infokanali. Za poslednych sedem rokov prislo
na zasadnutie MsZ priblizne pat az sedem obyvatelov. Podla jedného zo zadstupcov samospravy,
s ktorymi sme hovorili, ludia rieSia aZ to, ¢o sa ich bytostne dotyka.

Priestor na vyjadrenie svojich poziadaviek maju obyvatelia aj vramci osobného kontaktu s
primatorom, kedZe ,dvere su uriho vZdy otvorené”, nema Uradné hodiny a zarover sa pomerne ¢asto
pohybuje medzi fudmi na réznych podujatiach a je pristupny komunikacii (zdstupca samospravy).
Obyvatelia preto nemaju problém kedykolvek prist priamo za nim s poZiadavkami a problémami,
ktoré potrebuju vyriesit:

,Ludia chodia za nim, prijima kaZdého, bezdomovcov, Rdmov, s kaZzdym sa rozprdva, kto ma akykolvek
problém, s hocijakou banalitou.” (zastupca samospravy)

Otvorené dvere nie su len u primatora, ale aj u prednostu a ostatnych zamestnancov mestského
uradu. Vedenie mesta preto situdciu vnima tak, Ze obyvatelia maju dostatocny priestor na vyjadrenie
svojich potrieb a poZiadaviek. S konkrétnymi podnetmi ¢i ndpadmi vSak obyvatelia za prednostom ¢i
inymi zamestnancami az tak ¢asto neprichadzaju

»Neviem, ¢im to je - my sme otvoreni komunikdcii, ja som ochotny pocuvat, ked niekto urobi polovicu
mojej roboty tym, Ze pride s ndpadom, ja som len rdd.” (zastupca samospravy)

Zda sa teda, Ze ak obyvatelia na Urad prichadzaju, vznasaju skor poziadavky a oCakavaju rieSenie
svojich problémov, nez by prichddzali s podnetmi a ndpadmi. Na jednej strane je pozitivne, Ze
primator prijima obyvatelov a dadva im priestor na vyjadrenie svojich potrieb, po¢iva ich a snazi sa ich
problémy riesit adresne. Obyvatelia mesta tak maju pocit, Ze ich niekto prijme a Ze su vypocuti. To
Castokrat obyvatelom, ktori za primatorom prichadzaju, stacdi, aj ked' sa ich problém nevyriesi. Na
druhej strane to vsak vtakejto pomerne neformalnej a neorganizovanej podobe mbze byt aj
kontraproduktivne, pretozZe je to ndroc¢né na ¢as aj na osobnu kapacitu (zastupca samospravy).

Mnohé z poziadaviek, s ktorymi obyvatelia mesta za primatorom prichadzaju (napr. Ziadosti o byt,
o pracu), by zarover nemal riesit primator mesta, ale prislusné odbory a oddelenia mestského tradu.
Formalizacia komunikacie a kontaktu mestského Uradu s obyvatelmi je dolezitda aj z hladiska
transparentnosti, aby [udia nemali pocit, Ze si tam ini chodia ,,vybavovat veci”.

Obyvatelia maju moznost kontaktovat mesto a primatora aj prostrednictvom Facebooku, ¢o podla
jedného zastupcu samospravy vyuziva najmd mladSia astrednd generacia. Fokusova skupina
s mladymi ludmi vSak ukazala, Ze mladi primatora sice registruju, vedia, ako sa vola a vnimaju, Ze sa
zUcastnuje podujati v meste, ale nikdy ho nekontaktovali a nesleduji ho ani na socidlnych sietach
(fokusova skupina s mladymi fludmi). Obyvatelia m6Zu vyuzZit aj mailovd komunikaciu, s ¢im ,¢lovek,
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ktory je trosku zbehly, nemad problém“ (zastupca samospravy). Otazne vsak je, Ci je tento spbsob
komunikacie pristupny skutoéne pre vietkych. Tazkosti s elektronickou komunikaciou mézu mat
napriklad seniori, ale aj [udia so zdravotnym postihnutim (napr. zrakovym).

SPOLUPRACA MESTA A R6ZNYCH ORGANIZACII

Samosprava vo Svidniku spolupracuje réoznym spdsobom s roznymi organizaciami, ktoré na dzemi
mesta po6sobia. Celkovo bola spolupraca s mestom hodnotena ako dobra a pristup mesta ako
ustretovy.

S niektorymi organizaciami sa vzajomne doplfiaji v oblasti sluZieb, ktoré poskytuji obyvatelom,
napriklad pri sluzbach seniorom, ktorych vyznam bude vo Svidniku ¢oraz viac narastat vzhladom na
starnutie obyvatelstva. Denny stacionar napriklad poskytuje dennu starostlivost seniorom, ktorych
,doddva“ socidlny odbor mestského udradu. Cast klientov toti? neprichddza s poziadavkou
o starostlivost do staciondra, ale na socialny odbor, ktory ich nasledne postva do stacionara. Socialny
odbor je teda dobre informovany o sluzbach, ktoré stacionar ponuka. To je vysledkom pravidelnej, aj
neformdlnej komunikacie tychto dvoch institlcii (zastupca organizdcie zo socidlnej oblasti). Podobna
forma spoluprace funguje aj s domovom déchodcov (zastupca organizacie zo socialnej oblasti).

S inymi organizaciami (napr. detsky domov, Zvaz Rusinov a Ukrajincov, Muzeum ukrajinskej kultury,
obcdianske zdruZzenie poskytujice sluzby ludom so zdravotnym postihnutim) mesto spolupracuje
najma vo forme vzajomnej podpory pri organizacii roznych podujati v oblasti kultirnej, Sportove;j
a zaujmovej (napr. dni remesiel, r6zne vystavy a pod.). Mesto vie napriklad poskytnut priestory na
realizaciu alebo mall dotaciu 100-200 eur ¢i pripojit sa k organizacii podujatia ako partner. Takato
forma spoluprace je aj reciprocna — ak nejaké podujatie organizuje mesto, zvykni ho podporit aj
niektoré z organizacii. Mdzeum napriklad pri organizacii Duklianskeho behu poskytuje svoje priestory.

IntenzivnejSiu spolupracu s mestom by uvitala najma organizacia pracujuica s ludmi bez domova, aby
boli ,nuteni” prist do azylového domu a vyuzivat ich sluzby. Na otdzku, ako by to mesto mohlo
docielit, bol v rozhovore uvedeny priklad Kosic, ktoré pracuje s ludmi bez domova intenzivnejsie vo
forme monitorovania, terénnej prace a ich zvdzania do zariadenia (Utulku). Respondent vSak zaroven
prizndva, Ze vo Svidniku by takéto opatrenia nemali zmysel, pretoze v meste je len jeden ¢lovek bez
domova (zastupca organizdacie zo socialnej oblasti). Zda sa teda, Ze problematika ludi bez domova je
vnimana ako naliehavejsia, nez v skutocnosti je.

PRIORITY MESTA

Aktualna situacia v oblasti stanovovania priorit

V oblasti stanovovania priorit by bolo potrebné zlepsit proces planovania s jednoznacnou
naslednostou krokov. Podmienkou toho je dobrd komunikacia a spolupraca primatora s mestskym
zastupitelstvom (zastupca organizacie zo socidlnej oblasti, zastupca samosprdvy). V sucasnosti je vSak
pldnovanie v meste skér ndhodné — prioritou je vSetko, a preto nic:
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,Nie su zadefinované priority. A ked'je vSetko priorita, tak vlastne nic¢ nie je priorita.” (zastupca
samospravy)

V stcasnosti sa napriklad projekty pisu nie podla toho, €o je v meste potrebné urobit, ale podla toho,
aka vyzva je aktualne otvorend a pristupna pre mesto. O projektoch sa rozhoduje na mestskom urade
a nejdu na prerokovanie mestskému zastupitelstvu. Jedna z respondentiek si mysli, Ze financie
z projektov by sa dali vyuZivat efektivnejSie, keby o nich prebehla sirSia diskusia (napr. v mestskom
zastupitelstve) (zdstupca samospravy).

V meste akoby chybalo liderstvo a vizia, kam by sa mesto v nejakom ¢asovom horizonte chcelo
posunut. Tou viziou by mohla byt napriklad praca. Tu v3ak neprinesie velky investor a podla jednej
respondentky posobiacej na samosprave by nartho mesto ani nemalo ¢akat, pretozZe by priniesol aj
zmeny v Struktuire obyvatelstva a Zivotnom prostredi, ¢o pre mesto nie je Uplne Ziaduce. Efektivnejsie
by bolo pracovat s potencialom, ktory v meste je.

Odporucané priority mesta vo vztahu k réznym skupinam obyvatelov

Sluzby pre seniorov

Vzhladom na starnutie populdcie a odchod mladych [udi zo Svidnika by mesto malo intenzivnejsie
rieSit situaciu seniorov asluzby, ktoré im bude schopné do buduicnosti poskytovat. Podla
respondentky posobiacej v socidlnej oblasti by bolo potrebné pre seniorov zriadit centrum, ktoré by
odbremenilo rodinu, pricom by vsak ¢ast jeho agendy (administrativa) bola prenesena na mestskych
uradnikov. Podla samotnych seniorov, ktori sa zic¢astnili fokusovej skupiny, by mesto malo prispievat
na chod denného stacionara a celkovo sa seniorom viac venovat (napr. zriadenim linky MHD do
nemocnice, zriadenim pobocky posty, ktoru by mali blizsie).

Deti a mlddeZ

V meste chybaju prevencné aktivity, ktoré by sa venovali predchadzaniu socidlno-patologickych javov,
ako je napriklad to, Ze deti z rdmskej komunity vyberaju kontajnery. Na to by mohli byt vyuZivani
mestski terénni socidlni pracovnici, ktori by chodili do rodin. Prevenéné aktivity na vyplnenie volného
¢asu ,svojich” deti bude v blizkej buducnosti realizovat detsky domov, ked zamestna vlastného
socialneho pracovnika. Tym bude suplovat Urad socidlno-pravnej ochrany (zastupca organizacie zo
socialnej oblasti). Za prevencnu aktivitu by sa dalo povazovat aj vybudovanie ihriska na Festivalovej
ulici, aby deti, ktoré tu byvaji mohli zmysluplne travit volny ¢as, ako uviedli Ucastnici fokusovej
skupiny s RdGmami.

Mladi [udia by zase uvitali, keby v meste existoval podnik (bar/kaviareri), kde by si po $kole mohli ist
sadnut, aby nemuseli chodit do existujucich podnikov, v ktorych sa fajéi ¢i pije alkohol.

Romovia

Fokusova skupina s Rdémami ukdazala, ze mesto by malo riesit najma ich byvanie. U¢astnici fokusovej
skupiny sice boli so svojim aktualnym byvanim na Festivalovej ulici spokojni, ale negativne hodnotili
spolunazivanie réznych skupin na tejto ulici. Podla ich vyjadreni je tam niekolko rodin, ktoré robia
neporiadok a hluk a ostatnym obyvatelom to prekdza. Ide Udajne o mimosvidnickych Rémov.
Ucastnici fokusovej skupiny navrhovali zaviest pokuty pre tych, ktori by porudovali pravidla
spolunazivania. Alternativou k pokutam by bola moZnost odpracovat si to v prospech mesta. Okrem
byvania by mesto malo prioritne riesit socidlny podnik pre Rémov, , lebo by im to velmi pomohlo.
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Mestu by to nijako neuskodilo, ob¢ania v meste by o ni¢ neprisli“ (zastupca samospravy). Podla jednej
respondentky posobiacej v samosprdve sa vSak mesto obdva reakcii vacsinového obyvatelstva, keby
urobili ,nieco pre Rdmov.”

Ludia so zdravotnym postihnutim

Ako uviedol jeden z respondentov pdsobiaci v socidlnej oblasti, bolo by potrebné, aby mesto venovalo
viac pozornosti bezbariérovosti verejnych priestorov, ktora by pomohla nielen [udom so zdravotnym
postihnutim, ale aj seniorom, ¢i rodi¢om s kocikmi.

Socidlne odkdzani obyvatelia

Mesto momentalne nema prehlad o tom, kolko obyvatelov Zije na hranici chudoby. Mnohi z nich totiz
nikdy nepridu Ziadat o pomoc. Podla jednej z respondentiek (zastupca organizacie zo socialnej
oblasti) by bolo potrebné, aby si mesto urobilo zakladné mapovanie situacie. Vysledkom mapovania
by mala byt neverejna databaza ludi v hmotnej nidzi, ktorym by tak mohla byt poskytovana adresna
pomoc. Ako uviedla tato respondentka, vo Svidniku je dost ludi ochotnych poméct, avsak chybaju
informécie o tych, ktori ti pomoc potrebuji. Dal$im rieenim, ktoré navrhuje je, aby mesto zriadilo
linku, na ktorej by bolo mozné (aj anonymne) nahlasit, Ze niekto potrebuje pomoc (napr. ak by si
sused v bytovke vSimol, Ze niekto z obyvatelov sa nachadza v hmotnej nudzi).

PARTICIPACIA VO SVIDNIKU

Sucasna situacia

Obyvatelia Svidnika vyuZivaju napriklad peticie, aj ked tym, Ze je to malé mesto, veci sa rieSia skoér po
osobnych linkach. Ak obyvatelia nieco chcu, idd priamo za primatorom, prednostom ¢i poslancami.
Peticiu spisovali napriklad obyvatelia Stvrte, v ktorej sidli azylovy dom, a Ziadali, aby bol prestahovany
inam, idedlne niekam na okraj mesta (zastupca organizacie zo socidlnej oblasti). Dal$i respondenti
uviedli, Ze v niektorych pripadoch skusaju najprv ziskat pozornost médii, aby vytvorili vacsi tlak na
zodpovednych aktérov.

Prave medializacia sa vo Svidniku akoby stala jednou z foriem obéianskeho aktivizmu, kedZe tu ma
svojho vyslaného redaktora TV Markiza. Obyvatelia maju pocit, Ze médii sa zastupcovia mesta boja
viac ako policie, boja sa toho, ¢o o nich povedia ludia (zadstupca samosprdvy). Zauzivala sa teda fraza
,pdn primdtor, zavoldme na vds Markizu alebo spiseme peticiu.” Primator sam vsak peticie vnima
pozitivne ako podnet zo strany obyvatelov mesta, s ktorym sa treba zaoberat (zastupca samospravy).
Podnety poslancom, resp. svoje problémy, posielaju obyvatelia aj cez Facebookovu stranku ,Svidnik
otvorene”, pripade cez interpeldcie na konkrétnych poslancov.

Ako uvadzame vyssie, na zasadnutiach MsZ sa obyvatelia Svidnika zUc¢astriuju v minimadlnej miere. Za
poslednych sedem rokov sa ich zucastnilo pat az sedem obyvatelov, ktori chceli riesit velmi konkrétne
zalezitosti, ktoré saich tykali (napr. Ze mal pod oknami autoumyvarku). Ako uviedli Gcastnici fokusovej
skupiny so seniormi, prenosy zasadnuti sleduju, ale osobne sa nikdy nezucastnili. Dovodom je, Ze si
myslia, Ze pristup maju len pozvani. Zaroven vyjadrili istd mieru skepsy, ¢i by ich Gcast a vyjadrovanie
sa na zasadnutiach malo nejaky efekt. V minulosti sa totiz ukazal skor opak, ked sa niektoré
vystupenia obc¢anov nedostali ani do uznesenia. Podobnu otdzku si kladu aj ini respondenti, teda ci
by ich nazory boli vyslysané, ¢i by participacia mala zmysel (zastupca samospravy). Podla jednej
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respondentky pésobiacej v samosprave hlas obyvatelov v sicasnosti mozno vypocuty aj je, ale nie je
posunuty dalej tak, aby sa aj realne nieco zmenilo.

Participdcia vo Svidniku je teda rozvinuta len vo velmi limitovanej miere. Respondenti si to vysvetluju
rézne, napriklad tym, Ze obyvatelia nechcu na seba brat zodpovednost, hoci o komunalnu politiku sa
zaujimaju, kedZe im je najblizSie. Jeden zrespondentov pdsobiaci v samosprave si neaktivitu
obyvatelov nevie vysvetlit, ale domnieva sa, Ze moZno sucasné problémy, ktorym mesto Celi, nie su
natolko zavazné, aby sa obyvatelia angaZovali. Neaktivita obyvatelov vSak mo6Ze suvisiet aj s tym, kto
v kraji zostal — kvoli odchodu mladych ludi dochddza aj k odlivu , intelektudineho potencidlu”. Mesto
by vsak malo s ludmi, ktori zostali, pracovat, ako uviedol jeden z respondentov pdsobiaci v socidlnej
oblasti. Dal$im dévodom mdie byt to, e sa ludia boja ,publicity”, Ze ich niekto uvidi vo vysielani
zasadnutia MsZ. Vymykali by sa tym zauZzivanym zvyklostiam, kedZe Ucast verejnosti na zasadnutiach
nie je beznd. Bolo by to vnimané ako nieco velmi zvlastne, ba az podozrivé, preco tam dany ¢lovek
iSiel (zastupca samospravy). Osobna uUcast na zasadnutiach MsZ je na zaciatok mozno casovo
a kapacitne prilis naro¢nou formou participacie. Moznostou by bolo hlasovanie o réznych navrhoch
smskami, ako navrhol jeden zastupca samospravy.

Participa¢na iniciativa by podla jedného z respondentov mala prist od samotnych obyvatelov, aby
bola legitimna. V sucasnosti vSak sami obyvatelia takuto iniciativu nevyvijaju, a preto by ich zrejme
mohlo pritiahnut, oslovit mesto, ako uviedol jeden zo zastupcov. To by sa mohlo diat napriklad
prostrednictvom mestskych novin vo forme obcasnika (napr. Stvrtrocnika), ktoré vsak mesto
v sticasnosti nema. Tie by mohli uverejriovat informdacie o diani v meste a o moZnostiach zapojenia
verejnosti. Informacie by teda mesto malo obyvatelom posuvat cielene, pretoze, ako uviedol jeden
zastupca samospravy, ,v sucasnosti sa ludia ani nepytaju, lebo nevedia, ¢o sa maju pytat”. Mesto by
taktieZ mohlo organizovat viac stretnuti s verejnostou. V sticasnosti sice mesto organizuje mnozstvo
podujati, na ktorych sa s obyvatelmi stretdva, ale nerobia sa stretnutia o strategickych otazkach.

»[doteraz to bolo nastavené tak, Ze] vSak rozhodneme, vsak budu vidiet v televizii a keby nieco, tak sa
ozvu. Ale dopredu sme nikdy nekomunikovali.” (zdstupca samospravy)

Téma vacsieho zapdjania obyvatelov do tvorby verejnych politik a diania v meste sa priblizne trikrat
rieSila aj na zasadnutiach MsZ na podnet jednej z poslankyn. Poslanci sice participdaciu vitaju, ale akoby
nebolo nikoho, kto by chcel/mohol byt nositefom tejto témy a tahat jej realizaciu. K podpore
participdcie nie su vedeni ani zamestnanci samospravy (zastupca samospravy).

Pokial ide o rozhodovanie o zasadnych otazkach s priamym dopadom na Zivot obyvatelov mesta, nie
je uplne zrejmé, ako su rozhodovacie procesy nastavené. V pripade rieSenia byvania Rdmov, ked' sa
schvalovala vystavba bytoviek na Festivalovej ulici, dotknuti Rémovia nemali moznost vstupit do
procesov rozhodovania a vyjadrit sa k planom. Len dostali informaciu o tom, Ze dostanu novy byt,
takZze neprotestovali. S kvalitou byvania vSak spokojni nie su, kedZe ide o byty velmi nizkeho
Standardu, ktoré sa rychlo opotrebovali a uz po pol roku uzivania su v pomerne zlom stave (fokusova
skupina s Rdmami). Kedysi v meste existovala komisia na rieSenie romskych tém, ktorej ¢lenmi boli aj
dvaja Rédmovia. T4 vSak uZz v sucasnosti nefunguje, zanikla prave v obdobi, ked sa rozhodovalo
o umiestneni novych bytoviek pre Rdmov (zastupca organizacie zo socialnej oblasti). Podobny pristup
sa ukazuje aj pri otdzkach prevadzky denného centra pre seniorov. V ¢ase vyskumu sa diskutovalo
o jeho zruseni, kedZe sa zmenili legislativne podmienky financovania takychto zariadeni. Podla novych
pravidiel by mesto malo na prevadzku prispievat. Vedenie centra sa aktivne zaujima o moZnosti
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rieSenia a diskutuje o nich s mestom. Klienti centra sa velmi obavali, Ze sa zrusi, ich samotnych sa vSak
nikto nepytal na nazor, ako uviedli U¢astnici fokusovej skupiny so seniormi.

Ob¢éianska angaZovanost ludi a zdruZeni réznych skupin obyvatelov

Vyskum ukdzal, Ze vo Svidniku je pomerne slabé zazemie obéianskej spolo¢nosti. Uplne absentuju
napriklad romske organizacie, ¢o si respondenti nevedeli vysvetlit (fokusova skupina s Rémami).
Jeden zrespondentov zaloZil obcianske zdruZenie na podporu Rémov a pldnuje robit na nich
zamerané aktivity (aj kultdrne) a zdmerom je aj spolupraca s mestom, pretoze , inak by to nemalo
zmysel" (zastupca organizacie v socidlnej oblasti).

Rdmska organizacia by podla neho poskytla lepSiu poziciu pre vyjedndvanie s mestom. Rdmovia vo
Svidniku momentalne nemaju ani Ziadneho hovorcu ¢i zastupcu, ktory by v ich mene komunikoval
s mestom. Napriek tomu sa vSak Rémovia vedia zjednotit, najma pri rieseni velmi konkrétnych veci,
ktoré sa ich priamo dotykaju. To bol napriklad pripad, kedy sa Rdmovia Zijluci na Festivalovej ulici
zmobilizovali za zlepSenie pristupovej cesty k bytovkam. V rdmci susedstva sa vytvoril akysi peti¢ny
vybor, ktory inicioval jeden z obyvatelov a spolocne spisali svoju predstavu o tom, ako by sa
pristupova cesta dala riesit. Tuto predstavu potom prezentovali miestnym obyvatelom a davali im to
na podpis. Peticiu adresovali mestu a napokon sa ich poZiadavka aj vyriesila (zdstupca organizacie zo
socialnej oblasti).

Pomerne dobre organizovani su Rusini a Ukrajinci, kedZe v meste ma pobocku Rusinska obroda a Zvaz
Rusinov a Ukrajincov SR. Tieto zdruZenia sa vo Svidniku venuju rozvoju narodnostnej kultury,
napriklad prostrednictvom organizacie festivalu kultdry Ukrajincov i festivalu rusinskej kultury
(zastupca organizacie z kulturnej oblasti).

Zacinaju sa vsak spajat aj rozne organizacie, ktoré posobia v oblasti cestovného ruchu — hotely,
aquapark, Dukla Destination, priCom iniciativu vyvija aj primator. SnaZia sa vytvorit bali¢ek, ktorym
by pritiahli do mesta viac turistov. Jedna z respondentiek vnimala takuto spolupracu ako mimoriadne
dolezitu pre to, aby sa veci pohli dopredu.

,V jednote je sila. To by mohlo byt aj takym heslom toho ndsho projektu (pozn. projekt Svidnik - mesto
pre vSetkych), Ze spojme vsetky skupiny, robme veci spolu a spolu sa ndm tu bude Zit lepSie.” (zastupca
samospravy)

Spajanie obyvatelov ¢i organizacii vSak nie je vo Svidniku zauZzivané. Iniciativu smerom k mestu
vyvijaju skor jednotlivci za svoje individualne poziadavky. V meste su aktivne rézne organizacie, ale
nie je zvykom, Ze by sa zaktivizovali a spojili obyvatelia za nejaku vec, napr. spolo¢né a svojpomocné
vybudovanie detského ihriska. Zo strany obyvatelov mesto dostava skér nekonstruktivnu kritiku, nie
navrhy na rieSenia (zastupca samospravy).

Aktivna a pasivna volebna uéast

Ué&ast vo volbach je medzi obyvatelmi rézna. Vietci mladi fudia z fokusovej skupiny sa napriklad
zUcastnili ostatnych volieb (Zupné), ktoré boli vlastne prvé, v ktorych mohli hlasovat. Planuju sa
zUcastnit aj komunalnych volieb na jeser 2018, a to aj v pripade, Ze v tom ¢ase uz budu na vysokej
Skole mimo mesto. Kandidatov si budu vyberat podla stranickej prislusnosti, podla toho, ¢i nie¢o
urobili pre mesto (pripadne ¢i aktudlny primator/starosta splnil to, ¢o sluboval v predchadzajucich

37



volbéch) a ¢ ich poznaju. U mladych fudi zavézi aj to, koho budu volit ich znami. U¢astnici fokusovej
skupiny s mladymi ludmi by vSak sami kandidovat nesli, politika ich natolko nezaujima. Neochota ist
do politiky sa vsak netyka len mladych fudi. Kandidovat nechcu ani najsikovnejsi a mienkotvorni
obyvatelia mesta, , lebo im to za to nestoji” (zastupca samospravy).

Velky zaujem o volby maju seniori, ktori si klientmi denného staciondra. Ti sa zucastnovali aj
predvolebnych mitingov v meste. Maly zaujem vSak o volby prejavuju klienti pobytovej casti
stacionara, a to aj napriek tomu, Ze personal s nimi o volbach diskutoval a ponukol im akukolvek
asistenciu, ak by chceli ist volit (ide o Zupné volby, v ktorych nebolo mozné vybavit si voli¢ské
preukazy). Zo 40 klientov v pobytovej Casti sa napokon traja prihlasili, Ze chcu volit (zastupca
organizacie zo socidlnej oblasti).

Tvorba verejnych politik

Mesto Svidnik ma vytvorené dva hlavné strategické dokumenty — Program rozvoja mesta Svidnik na
roky 2016-2022 a Komunitny plan rozvoja socidlnych sluZieb na roky 2016-2022. Mesto Svidnik uz
v sUcasnosti pri tvorbe verejnych politik vyuZiva isté prvky participativnosti, a to najma dotaznikovu
metddu zistovania nazorov obyvatelstva. Tuto metédu mesto vyuZilo tak pri priprave Programu
rozvoja mesta Svidnik na roky 2016-2022, ako aj pri tvorbe Komunitného planu socidlnych sluzieb na
roky 2016-2022. Ani pri jednom z pouzitych dotaznikovych prieskumov nie je jasné, ako a ¢i mesto
zabezpecovalo diverzitu respondentov tak, aby reprezentovala obyvatelstvo mesta.

Komunitny plan rozvoja socialnych sluzieb

Mesto Svidnik kladie d6raz na komunitny charakter pldnovania a tvorby verejnych politik, a to najma
vo vztahu k tvorbe komunitného planu rozvoja socidlnych sluZieb. V jeho Uvode definuje komunitné
planovanie ako jeden zo zakladnych rozvojovych procesov, ktorého zmyslom je absorbovat nazory
celej komunity, ktoré umoznia spracovat podkladové materialy pre r6zne oblasti verejného Zivota.
Komunitny plan vnimaju jeho autori ako strategicky dokument, ktory reflektuje potreby a kapacitu
komunity, snazi sa aktivne zapajat ¢o najvaési pocet obyvatelov do jeho tvorby, ¢o prispieva k pocitu
vicsej demokracie na lokalnej Grovni a teda naplifia ciel rozsirovania a skvalitfiovania poskytovania
socialnych sluzieb v meste.

Ako sa dalej v komunitnom pldne uvadza, jeho zdkladnym principom by malo byt partnerstvo medzi
vSetkymi ucastnikmi komunitného planovania. Potreby a ciele vSetkych Ucastnikov procesu teda
maju mat rovnaku vdhu a ndzorom vsetkych stran musi byt venovany rovnaky priestor. Dal$im
principom, ku ktorému sa mesto tymto dokumentom hl3si, je zapdjanie miestneho spolocenstva do
tvorby komunitného planu, a to r6znymi formami oslovenia verejnosti tak, aby ponuka na spolupracu
bola zrozumitelna (napr. podla Specifik komunity, spésobu Zivota, zaujmov, etnickej prislusnosti a
pod.). Nikto nema byt diskriminovany a vylu¢ovany.

»Proces tvorby KP je zaloZeny na vyhladdvani, zapdjani a diskusii ré6znych ludi, ¢o zabezpecuje, Ze
navrhovany systém socidlnych sluZieb je jedinecny, neopakovatelny a plne zodpovedd miestnym
potrebdm, podmienkam a zdrojom. Charakteristickym znakom komunitného pldnovania je zapdjanie
vsetkych, ktorych sa prejedndvand oblast tyka, dialog a vyjedndvanie a dosahovanie vysledkov
prijatych a podporovanych vdcsinou ucastnikov.” (Komunitny plan rozvoja socialnych sluzieb na roky
2016-2022, s. 6, zvyraznenie doplnené)
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O komunitnom pldne sa diskutovalo na pode MsZ, avsak nie dostatocne. Bol prijaty bez rozpravy a bez
pripomienok:

,U nds sa takéto zdsadné veci prijimaju bez rozpravy, bez jedinej pripomienky a potom sa dve hodiny
bavia o 3m? cesty.” (zastupca samospravy)

Tento dokument navyse spracuivala externd firma a o tom, Ze by si ho spracovalo mesto samotné sa
ani nediskutovalo, pretoZe na to aktudlne nema persondlne kapacity. Mesto sa vSak o to podla
jedného zastupcu samospravy nikdy ani nesnazilo. Ako uviedol jeden z respondentov, firma na to
»mala taky muster, oni do toho naleju Statistiky”. V ramci tvorby komunitného planu mali prebiehat
stretnutia réznych aktérov, ktorych sa komunitny plan tyka. Na prvé stretnutia priSla zastupkyna
sociadlnej komisie MsZ, byvaly prednosta, zdstupcovia poskytovatelov socidlnych sluzieb. Na druhom
stretnuti uz vsak bolo o polovicu menej Géastnikov a na tretom uz nikto. Stretnutia mali slizit na to,
aby relevantni aktéri vkladali do planu podnety, ktoré by sa nadsledne preniesli do jeho podoby.

Avsak ani pre niektorych z tych, o sa stretnuti zucastnili, nebolo Uplne jasné, ¢o je ich cielom.
Respondentka pracujuca v socidlnej oblasti uviedla, Ze mesto robi raz roéne stretnutie vSetkych
aktérov, ktori pod komunitny plan patria. Mysli si sice, Ze jedno stretnutie rocne nestaci, ale tym, ze
Svidnik je malé mesto, ludia pracujlci v rovnakej oblasti sa stretdvaju na menej formalnej Urovni
a vyriesia, ¢o potrebuju. Okrem toho vyuzili aj dotaznikovd metddu:

,Zdalo sa mi to dblezité, lebo ked neviete, ¢o ludia potrebuju, tak taZko nieco robit.” (zdstupca
samospravy)

Mesto zozbieralo 438 dotaznikov (Komunitny plan rozvoja socidlnych sluzieb na roky 2016-2022.
Takuto navratnost jedna z respondentiek povaZovala za slabu a mysli si, Ze by sa dalo urobit viac:

»Tie metddy nam chybaju. Ked chceme vydlazdit pesiu zonu, tieZz asi musime tych obcanov zapojit.
Aspori bytovych dévernikov zobrat a povedzte nam, ¢o tam chcete. Alebo dat nejaké 3-4 ndvrhy
a ludia smskami zahlasujte. Trochu tych ludi pritiahnut. Nie, Ze mesto urobilo, ale my sme si to urobili,
vymysleli.” (zastupca samospravy)

Pri tvorbe komunintného planu mohli respondenti v dotazniku oznadit, s ktorou ,socidlnou
kategdriou” sa identifikuju (napr. dochodca, osoba so ZP, mlady dospely po ndhradnej starostlivosti,
drogovo zavisly, obet nasilia a pod.), avsak nie je zrejmé, ¢i s touto informaciou autori dalej pracovali.
Dotaznik taktiez zistoval zaujem obcanov zapojit sa do zlepSovania socidlnych sluzieb v meste, a teda
potencial participacie. Najvacsiu skupinu respondentov tvorili déchodcovia (28%), obcania v hmotnej
nadzi, rodicia starajuci sa o maloleté dieta a nezamestnani. Kapitola o zisteniach z dotaznika
neobsahuje popis distriblucie dotaznika, je preto mozné, Ze vysledky su znacne skreslené tym, ku
komu sa dotaznik dostal a kto mal kapacity ho vyplnit. Nie je napriklad zrejmé, ako bol pristupny
[udom so zmyslovym postihnutim.

Snaha o participativnu tvorbu komunitného planu teda bola, avsak z nejakého doévodu prizvani aktéri
nemali dostato¢ni motivaciu vytrvat v Ucasti. Prizvani navyse neboli vsetci, ktorych sa komunitny plan
tyka. Prave ti, ktori nemali moznost sa vyjadrit, hodnotia plan negativnejsie a informacie v iom ako
nepresné a neaktualne.
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Zda sa, Ze problém s motivaciou mdze spocivat v nejasnosti Ucelu a pravidiel. Ako uviedla jedna
z respondentiek z organizacie zo socidlnej oblasti, ktord sa tychto stretnuti zucastiiovala, nebolo
jasné, o je ich ciefom. Zaroven si nebola ista, ¢i sa ma a moze k nieComu vyjadrovat, a preto svoj
nazor radsej iniciativne neponukala.

V sucasnosti teda zjavne neexistuje efektivny mechanizmus, ktory by spajal réznych aktérov. Iny
respondent zas vnimal tvorbu strategickych dokumentov ako Cisto formdlnu zaleZitost — tvoria sa
preto, Ze mesto ich musi mat, napriklad aj kvoli cerpaniu eurofondov.

Program rozvoja mesta Svidnik

Pocas tvorby Programu rozvoja mesta Svidnik na roky 2016-2022 mesto komunikovalo najma
s odbornikmi, ale na svojej webstranke zverejriovalo informacie, ku ktorym obyvatelia mohli davat
stanoviska. Zozbieranych a vyhodnotenych bolo 789 dotaznikov, pricom obcania boli s prosbou
o vyplnenie osloveni prostrednictvom mestskej webstranky a aj osobne. Autori dokumentu taktiez
uvadzaju, Ze verejnost bola o aktivitach v ramci tvorby programu rozvoja mesta informovana formou
oznamov na web stranke mesta. Nie je zrejmé, ¢i sa mesto snaZilo cielene zapojit aj marginalizované
skupiny alebo ¢i sa snaZilo odpovede diferencovat podla typu respondenta (napr. seniori, fudia so
zdravotnym postihnutim, narodnostné mensiny). Niektori respondenti navySe mali dojem, Ze
dotaznikovd metdda nestaci, pretoZe nezabezpecuje redlnu spatnu vazbu od obyvatelov.

V sucasnosti su ludia znechuteni, pretoZe maju pocit, Ze ich zapajanie sa by nemalo zmysel ani dopad
na situdciu (,aj tak sa ni¢ nezmeni“, zastupca samospravy). Otazkou teda zostava, ako obnovit (Ci
nanovo vybudovat) doveru obyvatelov mesta v samospravu a v to, Ze ich hlas bude vypocuty a ich
stanoviska zohladnené.

Moznosti podpory participacie verejnosti

Zriadenie poradného orgdnu, ktoré je jednym z cielov projektu Svidnik — mesto pre vsetkych,
zlozeného zo zdastupcov rozmanitych skupin obyvatelstva sa medzi respondentmi vyskumu vo
vSeobecnosti stretlo s podporou. Ato aj napriek tomu, Ze Svidnik je natolko maly, Zze dynamika
kontaktov je dost intenzivna a veci sa mozu riesit neformalne, pripadne cez poslancov MsZ.

Vo vyskume vsak zaznela aj skepsa, ¢i by takyto poradny organ mal zmysel a jeho ¢innost neodisla do
stratena tak, ako sa to deje sinymi pracovnymi skupinami. Je preto dolezZité dobre nastavit jeho
fungovanie, pravidla, partnerstvo a vhodne motivovat jeho ¢lenov, aby mali dévod verit, Ze ich Ucast
v iom zmysel ma. Pri nastavovani fungovania takéhoto organu teda treba byt konkrétny, treba
ucastnikom vopred objasnit, ¢o bude predmetom cinnosti a diskusii, aby sa na to mohli pripravit
a mat veci premyslené sami za seba, resp. za skupinu, ktora by reprezentovali.

O formate a fungovani takéhoto organu respondenti nemali jasnu predstavu. Clenmi by mohli byt
napriklad primator a aktivni poslanci za mesto, sukromnad sféra a jeden aZ dvaja zastupcovia kazdej
skupiny (zastupca samospravy).

Jeden z respondentov by skor uvital rady, ktoré by neboli zmieSané, ale iSlo by napr. o radu starsich,
radu podnikatelov a podobne. Takato forma by mozno pre niektoré skupiny, napriklad pre seniorov,
bola vhodnejsia, pretoZe by sa mozno citili komfortnejSie a bezpecénejsie pri vyjadrovani svojich
nazorov.
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Na tvorbe verejnych politik by obyvatelia, ktorych sa tykaju participovat nielen mohli, ale aj mali.
Napriklad Rémovia by mali mat hlas pri tvorbe komunitného planu rozvoja socidlnych sluZieb,
pretoZe:

»(-..) oni tu Ziju a najlepsie vedia, ¢o treba. Ak by mal byt komunitny pldn dobry, mal by byt vypocuty
aj hlas Romov. Ked' je to komunitny pldn pre nich, nemal by byt o nich a bez nich.” (zastupca
organizdcie zo socidlnej oblasti)

Legitimita zastupovania jednotlivych skupin

Otazne je, kto by mohol Rédmov (ale aj iné skupiny) v sucasnosti reprezentovat, kedZe v komunite
chybaju neformalni lidri. Samotni Romovia by uvitali, keby mali zastupcu, ktory by za nich
komunikoval s mestom. Mal by to byt niekto, koho by si odhlasovali a kto by po dohode s mestom
prebral komunikaciu (fokusova skupina s Rdmami). Seniori by privitali aj to, keby ich zastupca bol
prisediaci na zasadnutiach MsZ a mohol by hovorit v ich mene (fokusova skupina so seniormi). Mladi
[udia by taktiez mali zaujem o to, aby ich, resp. ich zastupcu, samosprava prizyvala k diskusidm o diani
v meste, ale za predpokladu, Ze by islo o témy, v ktorych sa aspon trochu vyznaju a ktoré sa ich tykaju.
Zastupovat mladych by mal niekto s dobrymi prezentaénymi schopnostami, kto by bol schopny zastat
si svoj nazor. Vyber takéhoto zastupcu by pravdepodobne mal byt predmetom hlasovania, aj ked'
v tejto otazke respondenti nemali jasno (fokusova skupina s mladymi lud'mi).

ODPORUCANIA

Budovanie identity mesta — sucasny pozitivny postoj obyvatelov k mestu Svidnik by bolo potrebné
pretavit aj do podpory silnejsej identity obyvatelov mesta. Svidnik je vimany ako pokojné, zelené,
bezpecné mesto, ktoré je kultdrne rozmanité, ¢o je jeho silnym Specifikom a bhatstvom oproti inym
mestam. Bolo by potrebné hladat spdsoby, ako na tomto pozitivnom obraze stavat aj do budtcnosti.
Identita je doleZita pre socidlnu sudrznost.

Spajanie roznych skupin obyvatelstva — V meste sa organizuje mnozstv kulturnych podujati, tie su
vSak obvykle zamerané len na jednu skupinu obyvatelov (rémsky festival, rusinsky festival). Do
buducnosti by bolo potrebné vytbarat spolo¢né aktivity, na ktorych by mohli rovnako participovat
rézne socialne, generacné aj etnické ¢i nabozenské skupiny obyvatelov.

Podpora obcianskej angaZovanosti - v sucasnosti su obyvatelia Svidnika pomerne pasivni v tom,
ako sa podielaju na aktivitach mesta, planovani verejnych politik a podobne. Participacia je pojmom,
ktory nerezonuje v obyvateloch mesta ani u réznych aktérov, s ktorymi sme robili rozvohory.
Podpora obcianskej participacie by mohla prispiet k vac¢sej socidlnej sudrznosti, lepSej komunikacii v
meste a budovaniu pocitu prindlezania.

Priority mesta — samosprava v sucasnosti nedostatocne komunikuje svoje priority, nema ich jasne

stanovené, mnohé su len formalne. Bolo by potrebné jednoznacne zadefinovat viziu mesta do
buducnosti, pricom doraz treba klast aj na Specifické skupiny obyvatelstva.
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Formalizacia komunikacie mesta s obyvatelmi

V sucasnosti je systém komunikdcie zastupcov mesta s obyvatelmi nastaveny pomerne otvorene
a neformalne. Podla zisteni z tohto vyskumu maju obyvatelia dvere otvorené tak u primatora, ako aj
u prednostu a dalSich zamestnancov mestského Uradu. Tuto ochotu komunikovat treba nepochybne
hodnotit pozitivne. Takato otvorenost vsak ma aj svoje nevyhody — mnohé z poziadaviek obyvatelov
by nemal vybavovat primator, ale prislusné odbory mestského uradu, nestruktirovanost je narocna
na Cas aj osobné kapacity a taktieZ mozZe navodzovat pocit, Ze niektori fudia si chodia na urad
»Vybavovat veci“. Obyvatelia vSak zjavne maju potrebu hovorit priamo s primatorom, aj ked' ten ich
poziadavky ¢asto nemoze vyriesit. Zda sa, Ze Casto potrebuji najma vypocutie a pripadnd radu, kam
sa dalej obratit. Situdcii by teda pomohlo, keby si kanceldria primatora vyhradila pevny ¢as pre
konzultacie s obyvatelmi. Tento ¢as mo6ze byt vyhradeny bud' v kancelarii primatora, ¢o vsak nemusi
byt forma pristupnd vsetkym obyvatelov. Ovela prinosnejsie by bolo, keby primator pravidelne
navstevoval rozne skupiny obyvatelov v ich prostredi — napr. Rémov na Festivalovej ulici, seniorov
vdennom stacionari, mladych [udi na strednych S$kolach, fudi so zdravotnym postihnutim
v organizacii, ktord s nimi pracuje, ludi v krizovej situacii v azylovom dome a pod. Frekvencia takychto
stretnuti by mohla byt predmetom dohody s danymi skupinami. Ludia by sa na ne mohli vopred
pripravit, premysliet si, o com chcu s primatorom komunikovat a pomohlo by aj to, keby tieto
stretnutia boli nejakym spésobom facilitované/moderované.

Poskytovanie informacii obyvatelom mesta

Vyskum ukazal, Ze obyvatelia maju sice dost informacii o tom, ¢o sa v meste deje, ale len vo vztahu
k organizacii kultdrnych, Sportovych a podobnych podujati. O strategickych otdzkach mesta vsak
informdcie nemaju. Domnievame sa, Ze zverejnenie na webstranke mesta nestaci, kedZe obyvatelia
nie su zvyknuti ju bezne navstevovat. Ukazalo sa totiZ, Ze obyvatelia nevyvijaju cielend aktivitu na
vyhladavanie tohto typu informacii. Jednou z moZnosti by mohlo byt poskytovanie informacii vo
forme ob¢asnika, ktory by mesto dorucovalo do schranok obyvatelom, informovanie (a moZnost
hlasovania o r6znych navrhoch) smskami, ¢i SirSia propagacia moznosti komunikacie s mestom cez
socialne siete a emaily. S vy$Sou intenzitou poskytovania informacii vSak treba zvysit aj mieru
reaktivity na podnety od obyvatelov, aby nemali pocit, Ze ich snaha o komunikaciu s mestom je
mdrna a jednostrannd. Obyvatelia by taktieZ mali dostat informaciu o tom, Ze zasadnutia MsZ su
pristupné verejnosti a ich G¢ast by mala byt aktivnhe povzbudzovana zo strany mesta. V suéasnoti
totiz obyvatelia maju pocit, Ze zasadnutia su len pre pozvanych, ¢o je aj jeden z dovodov, preco sa ich
nezucastriuju. Moznostou je taktiez vyuZitie infokanala, ktory momentalne sprostredkiva prenosy
zasadnuti MsZ. Ako uviedli viaceri respondenti, strategickym otazkam tykajicim sa mesta by mali
byt venované samostatné stretnutia s obyvatelmi. Aj tu v3ak treba opat pamatat na to, aby boli
pristupné réznym skupinam obyvatelov. Pri organizacii a planovani si treba klast otazku, ¢i budu
forma aspdsob vyjadrovania zrozumitelné napriklad seniorom (zvolit ¢o najjednoduchsi jazyk
a sposob prezentacie, ktory bude pristupny vSetkym), ¢i miesto organizacie je bezbariérové, ¢i mbézu
mat vsetci obyvatelia pocit, Ze si na takomto stretnuti vitani a podobne. Pri planovani takychto
stretnuti zaroven treba ratat s tym, Ze najma spociatku bude Ucast nizka a netreba sa tym nechat
odradit.

Zriadenie poradného organu

Jednym z cielov projektu Svidnik — mesto pre vsetkych je zriadenie poradného orgdnu mesta, ktory by
bol zloZeny zo zastupcov a zastupkyn réznych mensinovych skupin, kedZe ich hlas momentalne
v meste nezaznieva dostatoéne. Ulohou poradného organu by okrem iného bolo aj vytvorenie
mestskej politiky inkltzie. Pri zriadovani takéhoto organu je nutné dbat na skutoéné zastupenie
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vsetkych skupin obyvatelov a na legitimitu ich zastupcov/zastupkyn. Pred samotnym zacatim
¢innosti tohto organu je nevyhnutné jasne definovat ucel a ciele, mandat, pravidla élenstva, ulohy
jednotlivych ¢lenov (napr. kto zvolava zasadnutia a pod.), sposob fungovania (napr. forma
predkladania navrhov a pod.) a podobne. Fungovanie tohto organu zaroven musi byt nastavené tak,
aby sa ho mohli zaéastiiovat skutoéne vSetci — seniori, mladi ludia, Rdmovia, Rusini, ludia so
zdravotnym  postihnutim  adal$i. Zasadnutia poradného organu by mali byt
facilitované/moderované, aby bola diskusia v ramci nich konstruktivna.

Liderstvo v téme participacie

Napriek tomu, Ze téma participacie je v meste vnimana pozitivne (aj v MsZ), v sucasnosti v tejto
oblasti chyba lider, ktory by tuto tému proaktivne presadzoval a ,dotahoval”. Prinosom by bolo, keby
mesto ustanovilo napriklad ,,splnomocnenca pre participaciu”, ktory by mal na starosti vSetky oblasti
tykajuce sa zapdjania obyvatelov do tvorby verejnych politik a diania v meste, a tiez komunikaciu
s obyvatelmi. Ako sa ukdzalo, mestu chybaju metédy participacie. Jednou z Uloh splnomocnenca pre
participdciu by preto mohlo prindsanie tychto metéd na p6du mesta na zaklade Studia existujucej
literatury a praxe v inych mestach na Slovensku ¢i v zahranici.
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Stratégia inkluzie mensinovych a
znevyhodnenych skupin vo Svidniku
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»,Chcem, aby bolo mesto bezpecné, aby mali mladi ludia prileZitosti na vzdelanostny a osobnostny
rast. Aby ludia neukazovali prstom na deti z domovov. Aby boli otvorenejsi voci policii a prisli s
ndpadmi, ako méZeme byt tolerantnejsi voci vsetkym ostatnym. Aby aj ludia bez domova mali svoju
déstojnost. Aby sa Rusini dobre citili a nemuseli sa hanbit hldsit sa k svojej ndrodnosti. Aby Romovia
neboli vnimani ako lenivi — musime spolupracovat, viac prezentovat ich kultdru. Inklizia bude, ak
Romovia a nerémovia budu spolu byvat v domoch a deti chodit do tych istych $kél. Treba ¢o najviac
zamestndvat zdravotne znevyhodnenych ludi. MlddeZ by potrebovala lepSie kultirne a sportové
aktivity, kde by sa mohli zabavit, ale aj zdruZovat. Je potrebné zlepsovat povedomie ludi o téme
bezdomovectva” (citdt zo zasadnutia pracovnej skupiny pre inkliziu znevyhodnenych skupin vo
Svidniku)
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UuvoD

Vo Svidniku zZiju ludia r6znej etnicity, religiozity, socidlneho statusu, samozrejme aj veku, zdravotného
stavu a podobne. MozZnosti tychto rozmanitych skupin presadit v rdmci mesta opatrenia, ktoré by
zodpovedali ich potrebdm su vSak do urcitej miery limitované. Na jednej strane su ohranicené
kompetenciami mesta a dostupnymi zdrojmi, na druhej strane tym, ¢i existuji komunikacné kanaly,
ktorymi by sa smerom k vedeniu mesta dostali informacie o réznych potrebdch a situacii tychto
skupin. V pripade niektorych kategérii obyvatelov s moZnosti komunikovat s mestom obmedzené,
pretoZze nie sU na komunikdciu vytvorené vhodné podmienky (v pripade fudi so zdravotnym
postihnutim), niektori obyvatelia nie st vnimani ako ti, ktori by dokazali sformulovat svoje potreby
(mladi, ludia v krizovej Zivotnej situdcii), alebo su vnimani ako ti, ktorych situdcia je dosledkom ich
Zivotného Stylu, a preto by si mali pomdéct sami. V pripade niektorych skupin mdéze mat zaroven
samosprava pocit, 7e robi dostatok krokov a aktivit k napifianiu potrieb tychto obyvatelov (napriklad
v pripade seniorov).

Ak vSak ma byt Svidnik mestom, v ktorom sa naozaj vsetkym obyvatelom Zije dobre, je nevyhnutné,
aby samosprava reagovala na potreby vSetkych skupin, aj tych, ktoré si momentalne na okraji. Len
tak moze zlepsit ich situdciu, vtiahnut ich do Zivota mestského spoloéenstva a vytvarat tak sudrznu
miestnu komunitu. Prave toto je ciefom Stratégie inkltUzie znevyhodnenych skupin vo Svidniku, ktora
definuje vyzvy, ktorym jednotlivé skupiny €elia a navrhuje opatrenia na ich rieSenie.
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SVIDNIK AKO MESTO

Obyvatelia Svidnika vnimaju svoje mesto ako prijemné miesto pre Zivot, v ktorom je vSade blizko, je
pokojné a ponuka vela mozZnosti na aktivne travenie volného casu (Sirokd ponuka kultirnych
a Sportovych aktivit, atiez moznosti travenia casu v prirode). V poslednom obdobi sa rozvija aj
cestovny ruch, turistov ldka najma prirodné a kulturne bohatstvo (napr. drevené cerkvi). Pozitivom je
aj potencial cezhrani¢nej spoluprace, ktora by mohla priniest aj lepsie pracovné podmienky pre
obyvatelov a celkové oZivenie regiénu.

Vzhladom na to, Ze Svidnik je pomerne malé mesto (pocet obyvatelov 11 096 v roku 2017), ludia sa
navzajom poznaju. To prindsa tak pozitiva (vacsSia sudrznost, nizSia miera anonymity), ako aj negativa
(velkd vzdjomna kontrola, Sirenie nepravdivych informacii a klebiet).

Svidnik je navySe kultirne pomerne rozmanity - popri majoritnej slovenskej narodnosti (67%)
v meste Zije aj pomerne velkd rusinska komunita, ktora tvori priblizne patinu (20%) celkového
obyvatelstva, a pomerne vyznamna romska komunita. Okrem toho tu vsak Ziju tieZ Poliaci a Ukrajinci
a mesto je rozmanité aj z ndaboZenského hladiska — silné zastupenie tu ma rimsko-katolicka, grécko-
katolicka a pravoslavna cirkev, ale aj evanjelici a Svedkovia Jehovovi. Spoluzitie r6znych skupin
v meste je bezkonfliktné, obcasné vzajomné spory nemaju podobu medziskupinovych konfliktov.
Niektoré socidlne skupiny vsak Ziju v meste popri sebe bez toho, aby medzi nimi prichadzalo
k ¢astejSim interakcidm, Ci spolupraci (napr. Rdmovia z Festivalovej ulice).

Pomerne silnou sucastou identity mesta je histéria, ku ktorej patri aj dedistvo Karpatsko-
duklianskej operacie z obdobia Il. svetovej vojny. Pri prilezitosti jej vyrocia sa aj dnes organizuju
slavnosti, ktorych navstevnost vsak z roka na rok klesa, ¢im sa podla niektorych obyvatelov straca
nieco, ¢im bol Svidnik unikatny.

Svidnik je tieZ povaZovany za bezpeény. V meste nie je hluk, vytrznictvo ani nasilna kriminalita. Dal$im
pozitivom, ktoré mesto Svidnik ponuka, je kvalita Zivotného prostredia, ktora je vysokd aj vdaka
tomu, Ze tu nikdy nebol tazky priemysel. To ponika mnohé rozvojové prilezitosti do buducnosti.

Zivot vo Svidniku viak prirodzene mad aj svoje negativa. V prvom rade ide o nedostatok pracovnych
prileZitosti (v juni 2019 bola miera evidovanej nezamestnanosti v okrese Svidnik na urovni 10,8%),
ktory suvisi s celkovou situaciou v regione a izolovanostou mesta v zmysle SirSej infrastruktary. V
meste nepo6sobi vela vyznamnejsich zamestnavatelov, a ti, ktori v meste doteraz boli, ponukali velmi
nizke mzdy. V tejto oblasti sa vSak situacia zacina postupne menit. Vzhladom na nizku kipyschopnost
obyvatelov si potom obmedzené aj moinosti podnikania. Socidlno-ekonomickd situacia je aj
moznosti ovplyvriovat mieru zamestnanosti. Napriek tomu sa podla zdstupcov samospravy snaZia
zapajat sa do rbznych projektov, ktoré umozniuju aspon niektorym l[udom sa zamestnat
a v poslednom obdobi samosprava komunikuje s viacerymi investormi, ktori maju zaujem podnikat
vo Svidniku a vytvérat pracovné miesta.

Kvoli nedostato¢nym pracovnym prilezitostiam a nizkym mzdam dochadza k velkému odlivu l'udi,
predovsetkym v mladSom a strednom veku (ekonomicky aktivnych). Mesto sa tak stava tichSim,
nudnejsim a vyprazdnenym. To vplyva jednak na dalSie moznosti rozvoja, ale aj na atmosféru v meste,
kultdrne aktivity, moZnosti sebarealizacie. V dbsledku tohto odlivu navySse mnohé deti vyrastaju
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prakticky samé alebo so starymi rodi¢mi. Vyzvu do buducnosti predstavuje starnutie obyvatelstvaa s
tym sudvisiaca Struktura verejnych sluZieb.

Ak by sme to zhrnuli, mesto Svidnik ma urcité pozitivne aj negativne Specifikd, ktoré ho odlisuju od
inych miest na Slovensku. Na pozitivnych Specifikdch je mozné stavat do buducnosti a tie negativne
bude potrebné postupne odstranovat.

Mesto ma unikatnu polohu a je bezpecné a Cisté, co mozZe pri dobrej stratégii v buducnosti lakat [udi,
ktorym zdlezi napriklad na Zivotnom prostredi alebo pokojnom Zivote.

Z1a socialno-ekonomicka situacia je charakteristicka pre cely regién severovychodného Slovenska, v
tomto sa teda Svidnik velmi neodlisuje od inych okolitych miest. Vzhladom na nedostatoénu cestnu a
Zelezni¢nu infrastrukturu je pre mesto vyzvou, ako vyuZit vyssie spominany potencidl cezhrani¢ne;j
spoluprace a pripadne nastartovat prostredie pre podnikanie, ktoré sa ukazuje byt efektivnejSie ako
lakanie ,velkych investorov”, ktori by zamestnavali signifikantna ¢ast populacie.

POSTUP PRIPRAVY STRATEGIE INKLUZIE ZNEVYHODNENYCH SKUPIN
MESTA SVIDNIK

Zakladnym principom, ktorym sa riadila priprava tohto dokumentu, bola participativnost, to znamena
zapojenie tych, ktorych sa stratégia ma tykat. Okrem toho bolo tiez doélezité, aby bola priprava
stratégie inkluzie zaloZzend na dokladnom poznani situacie v meste vo vztahu kjednotlivym
mensinovym a znevyhodnenym skupinam.

Prvou fazou pripravy bol teda podrobny vyskum, ktory mapoval jednak pristup verejnych politik
mesta  Svidnik  k znevyhodnenym  skupinam arozmanitosti, ajednak prostrednictvom
Strukturovanych rozhovorov skimal situdaciu jednotlivych skupin.

Aj na zaklade vyskumnych zisteni bola neskér vytvorena pracovna skupina, v ktorej mali zastlpenie
vSetky mensinové ¢i znevyhodnené skupiny: Rdmovia, fudia so zdravotnym postihnutim, Rusini, mladi
[udia, seniori, socidlne odkazani ludia a ludia v krizovej situdcii.

V priebehu rokov 2018 a 2019 prebiehali pravidelné zasadnutia tejto pracovnej skupiny. Spociatku sa
v ramci stretnuti preberali témy ako socidlna inkllzia, participacia verejnosti na tvorbe verejnych
politik, situacia jednotlivych skupin v meste vSseobecnejSie. Neskorsie stretnutia pracovnej skupiny
boli zamerané Specificky na situdciu jednotlivych znevyhodnenych skupin vo Svidniku. Na tieto
stretnutia boli okrem clenov pracovnej skupiny prizvani aj dalsi prislusnici a prislusnicky danej
skupiny. Stretnutia sa konali podla moznosti v prostredi danej skupiny (alebo v prostredi jej blizkom)
a ciefom bolo preniknat hlbsie do jej situdcie, identifikovat vyzvy, ktorym celi a opatrenia, ktoré
povazZuje za potrebné na ich prekonavanie.

Vysledkom prace pracovnej skupiny je tato stratégia. Svoje konzultacie pri jej vytvarani poskytli Anton

Bereznak, Marek Fek, Jana Micenkova, Marian Mikita, Helena Parnkova, Simona Sirokova, Petr Sivak,
Lubomir Sluk, Ladislav Suchytra, Ludmila Sandalovd, Luboslava Zeliziidkova.
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STRATEGICKA CAST

SENIORI

Seniori predstavuju skupinu, ktorej mesto vo svojich strategickych dokumentoch venuje najviac
pozornosti, ¢o je adekvatne procesu starnutia obyvatelstva. To mesto povazuje za zasadny problém
a konstatuje chybajice ambulantné sluzby a sluzby starostlivosti na komunitnej Grovni.

Celkovo boli seniori vo vyskume hodnoteni ako skupina, ktorej sa vo Svidniku Zije pomerne dobre —
maju k dispozicii mnozstvo aktivit (kulturne, turistické a pod.) a rozSiruje sa tiez ponuka socidlnych
sluzieb (DSS, denné centrum, opatrovatelska sluzba, jedalen, podujatia pre seniorov). Vo februari
2016 bol v meste napriklad otvoreny novy denny stacionar pre seniorov s kapacitou 60 miest, ktory
ponuka r6zne moznosti travenia volného ¢asu (kreativna tvorba a rucné prdace, besedy, predndasky,
Sportové aktivity, turistika atd.). Seniori patria v meste k najaktivnejSim skupindm, zdruZuju sa
napriklad v Mestskej organizacii Jednoty dochodcov Slovenska ¢i v Dennom centre pri Mestskom
urade, ktoré organizuju rozne volnocasové aktivity (napr. turistiku ¢i Sportové stretnutia). V meste
vSak pravdepodobne Ziju aj seniori, ktori sa neaktivizuju a Ziju skoér izolovani, nie vSak nevyhnutne
preto, Ze by si takyto Zivot vybrali. Dovodom je moZno skér to, Ze nemaju dostatok informdcii, maju
problémy s mobilitou a podobne. O tychto senioroch by bolo potrebné ziskavat viac informdcii
a zamerat aktivity mesta aj na nich.

VYZVY DO BUDUCNOSTI A OPATRENIA NA ICH RIESENIE

Vyzva ¢. 1: Odliv ludi v produktivnom veku

Deti avnucatd casto Ziju vinych regidnoch alebo v zahrani¢i anemézu seniorom pomdhat
s kazdodennymi aktivitami (napr. snakupom, ndavsStevou lekara apod.). Sodlivom [udi
v produktivnom veku z mesta tak suvisi zvySovanie potreby socidlnych sluzieb pre seniorov, kedZe
v minulosti sa takéto sluzby vyuzivali skor v situacii nidze, kedy nebolo mozné poskytnut starSiemu
¢loveku pomoc a opateru v rdmci rodiny.

Opatrenie 1.1 - vytvorenie dobrovolnickej skupiny mladych ludi, ktori by travili ¢as so seniormi
a pomdhaliim s beZznymi ¢innostami (napr. s nakupom alebo len s nimi stravili nejaky ¢as rozhovorom,
prechddzkou a pod.). Mesto potom mézZe tychto mladych ludi odmenit napr. listkami do kina, na
koncert a pod. Uz teraz v meste takéto iniciativy existuju, bolo by vsak vhodné na ne nadviazat,
sformalizovat ich a dat im zo strany mesta aj oficidlnu podporu, aby boli udrZzatelné a mohli sa rozvijat.

Vyzva €. 2: Nedostupnost niektorych sluZieb a infrastruktiry

Problémom pre seniorov je tiez nedostupnost alebo tazka dostupnost niektorych sluzieb. Z vyskumu
a zo stretnuti pracovnej skupiny vyplynulo, Ze vacsina kultdrnych predstaveni sa kona az vecer, kedy
uz mnohi seniori byvaju unaveni. Seniori sa taktiez vyjadrili, Ze nemocnica a posta je pre mnohych
velmi daleko a chyba k nim autobusové spojenie. V meste tiez chybaju verejné toalety, ktoré by boli
pristupné aj pre fudi s obomedzenou mobilitou.

Opatrenie 2.1 - organizdcia pravidelnych stretnuti ,,Co vds trdpi“ s vedenim mesta na rézne témy

a spolo¢né hladanie rieseni (napr. MHD, dostupnost sluZieb). Pri organizdcii tychto stretnuti je
potrebné brat do uvahy vhodnost priestorov, aby boli pristupné aj pre seniorov s obmedzenejsou
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mobilitou, a tieZ treba zvazit formu (napr. skér zvolit neformdlnejSiu atmosféru rozhovoru pri ¢aji/kave
v prostredi, v ktorom sa citia prijemne, neZ formdlnu prezentdciu ¢&i rokovanie). Ndsledne bude
potrebné komunikovat vystupy z tychto stretnuti vhodnou formou vsetkym seniorom v meste (napr.
formou letdkov priamo do schrdnok)

Vyzva C. 3: Identifikdcia a zapojenie seniorov ,,za zaclonou”
Vyzvu pre mesto predstavuje moznost identifikovat a zapajat do Zivota miestneho spoloc¢enstva tych,
ktori v su€asnosti nie su nijako organizovani, ani nechodia do denného centra.

Opatrenie 3.1 - organizdcia pravidelnych stretnuti ,,Prines svojho suseda” v spoluprdcu s klubmi
déchodcov a dennym centrom - seniori poznaju svojich susedov, aj tych, ktori su osameli, odkdzani,
nemobilni, a nezapdjaju sa. Na pravidelnych stretnutiach pri caji, kdve, koldciku alebo pri aktivite
podla vlastného vyberu sa mézu zozndmit aj so Sirsim okruhom ludi a spoznat moZnosti travenia
volného Casu, ale aj dozvediet sa o réznych moZnostiach pomoci.

ROMOVIA

Rémovia su jednou z najpocetnejSich mensin vo Svidniku. Podla odhadov tvoria priblizne 8%
obyvatelstva, avSak v scitani obyvatelov sa krdmskej narodnosti prihldsilo len nieCo cez 2%
obyvatelov (Program rozvoja mesta Svidnik na roky 2016-2022, s. 29). V pripade rdmskej mensiny su
aktivity mesta zamerané predovsetkym na socialnu oblast. Aktudlne je v meste dostupna terénna
socidlna praca (prebieha uz 13 rokov). Mesto zamestnava dvoch terénnych socidlnych pracovnikov
a dvoch asistentov, ktori intenzivne a Uspesne pracuju s miestnou rémskou komunitou a riesia
problémy v oblasti vzdeldvania, zamestnanosti ¢i poriadku

V obdobi rokov 2011-2015 v meste fungovalo komunitné centrum s dvoma pracoviskami (Ul. Sov.
Hrdinov a Ul. Festivalovd). Od roku 2016 v meste takdto sluzba chyba. Z vyskumu a stretnuti
pracovnej skupiny vyplynulo, Ze komunitné centrum by mohlo vyrazne prispiet k zlepseniu vztahov
medzi rémskym a nerémskym obyvatelstvom, k prezentacii kultiry a k organizacii volnhocasovych
aktivit.

V strategickych dokumentoch Rémovia v oblasti kultiry nefiguruji vébec, ¢o naznaduje, Ze nie su
sucastou strategickych vizii mesta, hoci na beznom kultirnom Zivote mesta sa podielaju.

Vyskum ukazal, Ze v porovnani s inymi mestami sa Rdmom vo Svidniku Zije lepSie vdaka tomu, Ze dlho
Zili v centre mesta a pracovali v miestnych podnikoch, ¢o viedlo k vytvaraniu pomerne dobrych
vztahov s ostatnymi obyvatelmi. Rdmovia boli v meste pritomni a viditelni, ¢o sa odrazilo aj na
vzajomnom spoluziti. Rdmsku komunitu ludia vo Svidniku vnimaju ako rozmanitd a v porovnani
s inymi mestami je vnimand pomerne pozitivne. To sa vSak zac¢ina postupne menit.

Nezamestnanost

Problémom, ktorému vo Svidniku, podobne ako vinych mestach, Rémovia celia, je vysoka
nezamestnanost. Viaceri Rdmovia sa (aj s prispenim terénnych socidlnych pracovnikov) v meste
zamestnavaju prostrednictvom projektov, napr. Protipovodriové prdce &i Sanca na zamestnanie,
pripadne Zeny z romskej komunity pomahaju pri upratovani mestského udradu. Mesto uz dlhsie
uvazuje aj o zriadeni mestského socidlneho podniku. Takéto moZnosti zamestnania su vsak len
docasné, nejde o skutocny trh prace. Pozitivom je, Ze mnohi, najma mladi Rémovia takto maju Sancu
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ziskat pracovné skiusenosti a percento zamestnanych potom rastie. Problém vsak predstavuje aj nizka
uroven dosiahnutého vzdelania, a to najma z hladiska konkurencieschopnosti na trhu prace.

Vzdeldvanie

V strategickych dokumentoch mesta sa pre réomske deti pouZiva pojem deti zo socidlne
znevyhodneného prostredia (SZP). Ako uvadza napr. Koncepcia rozvoja Skolstva, deti zo SZP su
vzdeldvané v beznych triedach a vyucujuci k nim pristupuju individudlne. Za problém mesto povazuje
nepravidelnu skolski dochadzku deti zo SZP a planuje ho riesit skvalitnenim vyhladavacej ¢innosti s
vyuzitim vSetkych dostupnych foriem a metdd prace. Problémom, ktory je tiez potrebné riesit, je to,
Zze mnohi mladi Rémovia nedokoncéuju strednu skolu.

Byvanie

Rémovia vo Svidniku Ziju najma na Ul. Festivalovej a na Nabreznej ulici. Rdmovia boli na Festivalovu
ulicu prestahovani po tom, ¢o v roku 2009 doslo k zruteniu bytovych domov na Ul. Dr. Goldbergera
v centre mesta, v ktorych byvali. Doc¢asne boli najomnici ubytovani v priestoroch byvalého internatu
na Ul. Sovietskych hrdinov. Odvtedy sa zvySovalo napatie medzi obyvatelmi. Obyvatelia tejto budovy
boli prestahovani na Festivalovu ulicu, kde boli postupne postavené tri bytovky nizkeho Standardu.
Prvych 17 rodin bolo prestahovanych do kontajnerovych bytov na Festivalovu ulicu v roku 2011,
zvysnych 56 bytov nizsieho Standardu bolo odovzdanych do uZivania na Festivalovej ulici v roku 2017.
Bytovky boli postavené na okraji mesta, ¢o sp6sobuje postupné pretrhanie existujucich vazieb
s ostatnym obyvatelstvom. Rdmovia maju pocit, Ze ostatni obyvatelia sa ich chceli zbavit, dat ich
mimo dohladu. Festivalova ulica je od centra mesta dost vzdialend, najma pre deti, ktoré chodia do
Skol v meste. Vysokd koncentracia Rémov v tejto lokalite spdsobuje aj vnutorné napatie medzi
romskym obyvatelstvom. Viaceri Rdmovia hovorili o tom, Ze niektoré rodiny su problémové, je ich
vSak mensina.

Okrem toho v tejto lokalite chyba obcianska vybavenost, za ktorou tak musia Rdmovia z tejto lokality
chodit do centra alebo inych mestskych casti.

VYZVY DO BUDUCNOSTI A OPATRENIA NA ICH RIESENIE

Vyzva €. 4: Zhorsujuce sa vzajomné spoluZitie

Opatrenie 4.1 - Otvorit kultiurne podujatia aj pre Rdmov — v sucasnosti sa Romovia zucastriuju najmd
podujati, ktoré su ,,romske”. Je potrebné zabezpecit, aby aj ostatné podujatia boli tvorené tak, aby sa
na nich Rémovia citili vitani — napr. zapojenim romskych umelcov do vsetkych podujati mesta,
intenzivnejsim informovanim o beZnych podujatiach smerom k Rdmom na Ul. festivalovej, pripadne
informovanim v mensinovych jazykoch vrdtane romciny.

Opatrenie 4.2 - Vytvorenie/sfunkcnenie existujiiceho romskeho obcianskeho zdruZenia, ktoré by
pomohlo vidcsej organizovanosti Rdmov, ich prepojeniu a ndsledne aj prepojeniu smerom k ostatnym
obyvatelom. Rédmske OZ by mohlo organizovat aktivity na zbliZovanie komunit, napr. spolo¢né
grilovacky na Ul. festivalovej (cielom by bolo priniest ostatnych obyvatelov na Festivalovu) alebo
kultdrne aktivity.
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Opatrenie na riesenie 4.3 - Zriadenie komunitného centra, ktoré by organizovalo volnocasové aktivity
pre deti, avsak malo by byt situované v sirsom centre mesta (nie oddelene na Ul. festivalovd)
a otvorené pre rézne cielové skupiny, aby napomdhalo ,ndvratu” Romov do Zivota miestneho
spoloCenstva a znovuvytvdraniu vztahov medzi vécsinovym obyvatelstvom a Romami, ¢im by sa do
istej miery eliminovali negativne ndsledky vystahovania Romov na okraj mesta. V komunitnom centre
by mohlo prebiehat doucovanie, sportové a kultiurne aktivity, sexudlna vychova, prevencia
obchodovania s ludmi neformdlnym sp6sobom, cvic¢enie, duchovny program.

Vyzva €. 5: Situdcia znevyhodnenych skupin vnutri romskej komunity (seniori, deti so
zdravotnym postihnutim)

Opatrenie 5.1 - Zmapovat situdciu seniorov a ludi, zvlidst deti, so zdravotnym postihnutim v ramci
romskej komunity — identifikovat ich potreby a moZnosti riesenia

Opatrenie 5.2 - Vyhladdvacie aktivity na ,,.zachytenie” tychto cielovych skupin beZnymi socidalnymi
sluzbami, ktoré mesto poskytuje ostatnym obyvatelom aich proaktivne ponukanie aj v ramci
romskej komunity — opatrovatelska sluzba, moznost zucastriovat sa aktivit denného centra pre
seniorov a ostatnych aktivit seniorov

Vyzva ¢. 5: Segregované byvanie na Ul. festivalovd - potreba sledovat situaciu a pomoct
obyvatelom reintegrovat sa do Zivota mesta, aby z lokality nevzniklo geto

Opatrenie 5.1 - Vytvorenie Rady Romov, ktord by zastupovala hlas rémskej komunity v komunikacii
s mestom a spolocne by riesili aktudlne otdzky (Ci uz vyuzivanie aktivacnych prdc na upratovanie Ul.
festivalovd, moznosti zriadenia socidlneho podniku, komunitného centra, dobudovanie ihriska na Ul.
festivalova a pod.). V Rade by mali byt zdruZeni vsetci relevantni aktéri — obyvatelia Ul. festivalovd,
terénni socidlni pracovnici, komunitni pracovnici, MOPS.

Opatrenie 5.2 - UdrZiavanie poriadku na Ul. festivalovd — zabezpelit upratovanie tejto lokality
prostrednictvom aktivacnych prdc tak, ako sa to deje v ostatnych lokalitdch mesta. TaktieZ by bolo
vhodné pravidelne organizovat aj svojpomocné upratovanie napriklad formou spolo¢nych brigad
spojenych s ndslednym posedenim pri grilovani a pod.

Vyzva é. 6: Nezamestnanost Rémov

Opatrenie 6.1 - vytvdranie mozZnosti zamestndvania pre Romov, napriklad zriadenim mestského
podniku. V ramci mestského podniku by sa mohli vyrdabat brikety na vykurovanie, pripadne iné tovary,
alebo poskytovat rozli¢né sluzby.

DETI A MLADI LUDIA

Svidnik je vnimany ako mesto vhodné pre deti — je bezpecné, vsade je blizko, ma dostatocnu
infrastrukturu, hlavne pre deti vo veku povinnej skolskej dochadzky (Skélky, skoly, centrum volného
Casu, zakladna umelecka skola, Sportové krizky). Strategické dokumenty mesta venuju pozornost aj
detom so Specialnymi vychovno-vzdeldvacimi potrebami a detom zo socidlne znevyhodneného
prostredia (SZP), obe skupiny deti su vzdelavané v beznych triedach.
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Moznosti pre vzdeldvanie, travenie volného casu a zamestnanie s rastucim vekom mladych ludi
ubuda, ¢o vedie k odlivu mladych ludi z mesta do inych regiénov a do zahranicia (za Studiom a za
pracou). Vyskum ukdzal, Ze mladi udia povazuju Zivot vo Svidniku za pomerne kvalitny, vyhovuje im
jeho velkost, pokojny spdsob Zivota, okolita priroda, rodinné zazemie, vyzvou je nedostatok moznosti
travenia volného ¢asu, ale zasadnym problémom je pre nich nedostatok pracovnych prileZitosti.

V meste su tiez skupiny deti a mladych [udi, ktoré su viac ohrozené socidlnym vylucenim, nez zvySok
populdcie: rdmske deti, deti z detského domova, deti z rozdelenych rodin.

V pripade mladych ludi po odchode z Centra pre deti a rodiny (ktory posobi v meste) je problémom
fakt, Ze nemaju rodinné zazemie, do ktorého by sa mohli vratit a problémom celia aj pri hladani prace.
Ako docasné utocisko mozu vyuZit dve zariadenia, ktoré sa venuju aj pomoci tejto cielovej skupine.
Okrem pomoci s byvanim a zamestnanim by vSak mladi ludia po odchode z detského domova
potrebovali aj systematickd socialnu pracu, kedZe ¢asto Celia aj psychickym a dalSim problémom.

VYZVY DO BUDUCNOSTI A OPATRENIA NA ICH RIESENIE

Vyzva ¢. 7: Odliv mladych ludi zo Svidnika

Ako jedna z najvaznejsich vyziev pre mesto Svidnik je to, Ze postupne starne. Vzhladom na nedostatok
pracovnych prileZitosti a moZnosti sebarealizacie ¢oraz viac mladych ludi odchddza z mesta do inych,
vacSich miest, pripadne do zahranicia. Postoj mladych k tomuto mestu je vSak pozitivny, maju
vytvorenu silnu identitu a pocit prinaleZzania k mestu, co mozZe potencialne tvorit zaklad pre ich navrat
do mesta (napriklad po $tudiu), aviak musia byt na to vytvorené adekvétne prileZitosti. Uplnému
odlivu mladych sa neda zabranit, je to prirodzeny proces migracie a mobility ludi, avSak starnutie
populacie a vyrazny odliv mladych mo6Ze ohrozit buduci rozvoj mesta. Strategické dokumenty mesta
by preto mali reflektovat tuto situdciu a vytvarat opatrenia na navrat mladych do Svidnika.
Nedostatok pracovnych prilezitosti v meste sa odrdaza aj v tom, Ze mladi ludia ¢asto citia, Ze
»prednost” dostdvaju starsi, ti, ktori maju uz v meste vybudované vazby a vztahy. MoZnosti pre
pracovné prilezitosti pre mladych potencidlne su — jednak v cestovnom ruchu, ktory sa v regidne
rozvija, v podpore mensieho astredného podnikania v meste, ale predovsetkym v oblasti
poskytovania sluZieb, ktora zacina byt poddimenzovana a je pravdepodobné, Zze do buducnosti bude
mesto (aj vzhladom na starnutie populacie) potrebovat zabezpecovat rdézne typy socialnych sluzieb,
v ktorych by sa aj mladi vedeli uplatnit. Priestor na uplatnenie pre mladych ludi je aj v ramci verejnych
institucii — ¢i uz priamo na mestskom urade, alebo dalSich institdcidch statnej, ¢i inej verejnej spravy.

Opatrenie 7.1 — Analyza demografickej a socidlnej situdcie mladych - bolo by potrebné vypracovat
demograficku progndzu vyvoja populdcie v meste Svidnik. Identifikovat profily absolventov strednych
a vysokych skél a hladat mozZnosti na ich uplatnenie vo Svidniku. V strategickych dokumentoch mesta
by bolo délezité identifikovat vekovu kategoriu mladych ako tu, ktoru mesto do buducnosti potrebuje
vzhladom na rozvoj mesta a identifikovat oblasti, v ktorych by bolo mozZné vytvdrat priestor pre ich
vdcsie zapdjanie (podnikatelské prostredie, sluzby, socidlne sluzby a turisticky ruch).

Opatrenie 7.2 - Vytvorenie komunikaénej platformy s cielom informovat o mozZnostiach uplatnenia
mladych Iludi vo Svidniku - mesto by po identifikdcii mozZnosti zapdjania mladych malo vytvorit
stratégiu komunikdcie vo¢i mladym — napriklad kampar ,Preco Zit vo Svidniku®, vytvorit informacnu
platformu (socidlne siete, web mesta, iné), kde by sa mladi ludia mohli dozvedat o mozZnostiach
zamestndvania, podnikania alebo inych foriem uplatnenia. Mladi ludia by mali sami participovat na

53



vytvoreni a spravovani takejto platformy. Participativny rozpocet mesta by mohol byt jednym
Z ndstrojov na zapdjanie mladych do vytvdrania takejto platformy. Zaroveri by v rdmci komunikdcie
tejto témy malo mesto prindsat priklady uspesnych mladych Svidni¢anov, ktori méZu sluzit ako rolové
modely alebo vzory pre ostatnych.

Vyzva ¢. 8: /ytvdranie priestoru pre vzdjomné stretavanie a travenie volného casu

Okrem nedostatku pracovnych prilezitosti je dalSim faktorom, ktory prispieva k odlivu mladych ludi
zo Svidnika aj to, Ze nemaju dostato¢né moznosti travenia volného ¢asu. Mladi fudia maju v sic¢asnosti
okrem aktivit napojenych na Skoly (Sportovanie, kulturne aktivity) malo moznosti na stretdvanie.
Obvykle musia chodit do restauracii a barov, na ¢o nemaju dostatok finanénych prostriedkov
a zaroven to nie je pre vSetkych idedlna predstava trdvenia volného ¢asu. Pripadne trdvia volny ¢as
vonku (napriklad pri Pamatniku sovietskej armady), ¢o vytvara napatie medzi ostatnymi obyvatelmi.
Nedostatok mozZnosti pre vzdjomné stretdvanie spésobuje aj to, Ze travia vela ¢asu doma (pri pocitaci
alebo na socidlnych sietach). Napriek tomu, Ze v meste pdsobi Centrum volného ¢asu a napriek
existencii viacerych Sportovych klubov, mladym chyba aj neformalnejsi priestor pre realizaciu roznych
kulturnych, Sportovych, ¢i inych aktivit.

Opatrenie 8.1 - Vytvorit klub pre mladych - je potrebné identifikovat priestor v meste, kde by sa mohli
spolocne realizovat aktivity, o ktoré maju mladi ludia zdujem. Na identifikovani priestoru, ale aj na
jeho uprave, organizovani a spravovani by sa mali podielat samotni mladi ludia. Mesto by malo
vytvorit podmienky pre vznik komunitného centra a aktivne zapojit mladych do realizdcie predstavy,
ako by malo toto centrum fungovat, do organizovania aktivit, informovania o moZnostiach trdvenia
¢asu vtomto priestore. Na vybudovanie takéhoto centra je moZné hladat financné prostriedky
v kapacitdch mesta alebo v rdmci grantovych programov na rozvoj miest a participdciu mladych
(napriklad Erazmus+, ESF, Granty EHP a Ndrske fondy a iné). DéleZité je, aby toto centrum bolo
pristupné a ldkalo réznorodych mladych ludi (Rdmov, mladych so zdravotnym postihnutim, mladych
z detskych domovov, z gréckokatolickej charity a pod.) a aby zdroveri boli zapojeni do jeho vytvdrania
a planovania.

Vyzva €. 9: Spdjanie mladych ludi z rozlicnych prostredi

Svidnik je kultdrne aj socidlne velmi rozmanité mesto, ¢o sa odraza aj v zloZzeni detskej a mladeznickej
populacie. Na to, aby boli vSetci mladi zapojeni do aktivit mesta a aby sa citili byt jeho sucastou je
potrebné, aby sa navzdjom stretavali a nefungovali len v paralelnych komunitach. To sa tyka napriklad
romskych a nerémskych mladych, deti a mladych z Centra pre deti a rodiny, mladych so zdravotnym
postihnutim, ¢i mladych dievc¢at Zijucich v Dome sv. Faustiny. Ich vzajomné stretdvanie a pomoc mézu
mat vyrazny vplyv na budovanie stidrznosti v meste a vytvaraniu spolo¢nej identity.

Opatrenie 9.1 — Priestor pre zapdjanie vsetkych mladych - aktivity v meste zamerané na mladych
a realizované mladymi by mali pamdtat na tuto rozmanitost. Mesto by aj v strategickych
dokumentoch malo reflektovat potreby vsetkych mladych ludi. Je preto potrebné zmapovat, aké rézne
skupiny mladych v meste Ziju a ¢o by potrebovali pre vzdjomné stretdvanie sa. Komunitné centrum by
malo dbat na vytvdranie priestoru a aktivit aj pre romske deti a mladych, umoznit bezbariérovy
pristup pre mladych so zdravotnym postihnutim a prispdsobit im aj podmienky a aktivity. Do tychto
aktivit by mali byt zapojené aj deti z Centra pre deti a rodiny a z Domu sv. Faustiny, ktory je domovom
na polceste pre mladé Zeny v nudzi.
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Opatrenie 9.2 — Dobrovolnictvo a vzdjomnd pomoc medzi mladymi - jednou z aktivit mladych ludi
moéZe byt aj vzdjomnd pomoc medzi réznymi skupinami formou dobrovolnictva. UZ v sucasnosti sa
zacinaju rozvijat takéto svojpomocné aktivity medzi aktivnymi mladymi, ktori chodia pomdhat do
domova déchodcov, Centra pre deti a rodinu alebo do nemocnice. Tieto aktivity je moZné rozsirit na
vSetky skupiny a hladat moZnosti, ako napriklad rémske deti a mladi méZzu pomdhat inym mladym,
ako zapojit zdravotne znevyhodnenych mladych do aktivit pre deti, ¢i inych obyvatelov a tak ich
vzdjomne zbliZovat a zapdjat do Zivota mesta.

Vyzva é. 10: Organizovanost mladych ludi a ich obéianska aktivita

V sucasnosti je velkou vyzvou nezaujem mladych o obcianske a iné aktivity v meste. Vo Svidniku je
niekolko aktivnych mladych ludi, je vSak potrebné hladat spdsoby zapdjania aj ostatnych. Aktivni
mladi pritahuju aj dalSich, je vSak potrebné najst spolocny mechanizmus, ako aktivitu mladych
podporovat. VysSsie spominané opatrenia (komunitné centrum, dobrovolnictvo, zapajanie
znevyhodnenych mladych) by mali byt zdkladom pre vacsiu angaZovanost vietkych. Stretnutia
pracovnej skupiny s mladymi priniesli zistenie, Ze je nevyhnutné dat aktivitdm mladych aj
organizovanu formu, pretoze je potrebné, aby tieto aktivity mali Strukturu, ciele a plany a aby sa
postupne zapajali aj mladsi fudia, ktori v budicnosti m6zu nahradit suc¢asnych lidrov v komunitach.
Vyzvou je aj prepojenie mladych ludi z r6znych zakladnych a strednych $kél, ktoré momentalne ¢asto
funguju len paralelne. Na kazdej Skole je vSak zopar aktivnych mladych, ktori by sa mohli spojit
a planovat aktivity spolocne.

Opatrenie 10.1 - Vytvorit obéianske zdruZenie mladych - na to, aby aktivity mladych a pre mladych
mali Strukturovanejsiu podobu, je potrebné, aby bolo ich fungovanie aspori s¢asti formalizované.
Jednou z mozZnosti je vytvorit obclianske zdruZenie (napriklad pri komunitnom centre), ktoré by
zdruZovalo aktivnych mladych Iludi (vratane Romov, mladych so zdravotnym postihnutim, mladych
zcentra pre rodiny apod.), hladalo by financie na svoje fungovanie (pripadne bolo Ciastocne
financované mestom), realizovalo aktivity, zapdjalo dalSich mladych. UZitocné by bolo, ak by v tomto
obcianskom zdruZeni aktivne participoval aj niekto dospely, kto ma skusenosti s realizdciou aktivit
a mohol by fungovat ako mentor a sprievodca aktivitami mladych. Toto zdruZenie by zdrovern malo
spolupracovat s inymi zdruZeniami a organizdciami v meste (seniormi, ludmi so zdravotnym
znevyhodnenim, kulturnymi zdruZeniami), aby prepdjali svoje aktivity a vzdjomne si pomdhali alebo
sa od seba ucili.

Opatrenie 10.2 - realizovat aktivity atraktivne pre mladych ludi, ktoré by ich pritiahli -
zaktivizovanie mladych ludi vo Svidniku by mohlo zacat realizdciou podujati, ktoré su pre nich
atraktivne, ale zdroven by tieto podujatia mali byt navrhnuté a organizované v spoluprdci s mladymi
ludmi. Nie kazdy formdt podujatia je pre mladych ludi zaujimavy, podla ich ndzoru su skér neZ
predndsky Ci vystupenia pre nich atraktivne podujatia zaloZené na sporte a sutaZi. Ako mozZnost sa
teda javia rézne Sportové akcie zamerané na superenie individudlnych ucastnikov alebo skupin (napr.
turnaj v stolnom tenise). Takéto ,nizkoprahové” aktivity mézu vytvorit dobry zdklad pre dalsie
aktivizovanie mladych ludi formou dobrovolnictva, prdce v obcianskom zdruZeni a pod. Medzi takéto
aktivity by mohli patrit aj rozne ekologické aktivity, ktoré zacinaju byt pre mladych aj na Slovensku
velmi délezité a prvé aktivity boli realizované uzZ aj vo Svidniku. Takéto opatrenia mézu prispiet jednak
k zvysovaniu sudrznosti medzi mladymi ludmi, ale zdroveri aj zlepSovat podmienky pre Zivot vsetkych
Svidni¢anov a zviditelfiovat Svidnik aj v Sirsom okoll.
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RUSINI

Svidnik a okolie je jednym z regidnov s pocCetnou rusinskou narodnostnou mensinou. Rusinsky aspekt
je pri strategickom planovani rozvoja mesta aj v mestskych aktivitdch pritomny najma v oblasti
kultary.

V samotnom meste je viacero organizacii zdruzujucich Rusinov (Rusinska obroda, Zvdz Rusinov
a Ukrajincov, Tota agentura, atd.). Je tu tiez Muzeum ukrajinskej kultiry. V poslednom obdobi sa
ukazuje ako pomerne problematické, Ze oraz menej fudi sa hlasi k rusinskej ndrodnosti, ¢o ma vplyv
aj na ich mensSinové prdva, ktoré sa odvijaju od poctu ludi hldsiacich sa k tejto ndrodnosti v meste.

Okrem toho tu ulohu zohrava aj fakt, Ze kedysi sa fudia mohli oficidlne hlasit len k ukrajinskej
narodnosti, k rusinskej az neskor po roku 1989. Tieto zmeny viedli k tomu, Ze niektori Rusini sice maju
silnd kultdrnu a etnickd identitu, ale naudili sa ju prezivat v sukromi mimo oficialnych prejavov
a Struktur. Hoci teda v rdmci mesta i celého okresu Zije vela Rusinov, oficidlne netvoria ani 20%
obyvatelstva, takZe napriklad nie je mozné ani oznacovanie miest a obci dvojjazyénymi ndzvami.

Za uplynulé roky je podla respondentov citit posilfiovanie rusinskej identity, i ked skor ako kulturne;j
nez narodnostnej mensiny. V rdmci mesta sa Rusini a ich spolky a organizacie vyrazne podielaju na
kultirnom a spoloc¢enskom Zivote. Pocas roka organizuju dva vacsie festivaly a mnozstvo mensich
kultdrnych aktivit. Kazdoro¢ne sa napriklad konaju Sldvnosti Rusinov-Ukrajincov a v mdji tiez Rusinsky
festival, ktorym Zije celé mesto. Jeho program obsahuje hudobné, tanecné a divadelné vystupenia,
ale aj diskusie. Na rusinske a ukrajinské korene nadvazuje folklorny subor Makovica a detsky FS
Makovicka (Program rozvoja mesta Svidnik na roky 2016-2022).

Ozivenie rusinskej kultury je podla viacerych aktérov naozaj citelné a spestruje to kulturny Zivot
v meste. Na druhej strane si vSak niektori myslia, Ze viaceré organizacie zdruzujice Rusinov si
konkuruju najma v zmysle Ziadania o finanéné prostriedky na podporu kultiry narodnostnych mensin.
Hoci v sucasnosti sa niektoré organizacie a aktivity prezentuju ako ukrajinsko-rusinske, niektori
respondenti spomenuli, Ze najma v minulosti bolo medzi Rusinmi a Ukrajincami v meste citit napatie.
To pravdepodobne suviselo s tym, Ze po roku 1989 mohli Rusini jednak oficidlne deklarovat svoju
narodnost, a jednak sa zacali vyraznejsie zasadzovat za uchovavanie a rozvijanie svojej kultury.

Posiliovanie rusinskej identity je pre ludi pozitivny fenomén, ktory ich spdja azaroven im

sprostredkuva aj vela pozitivnych prikladov, pretoze existuje mnoho Uspesnych Rusinov, ktorych
mozno vnimat ako vzory.

VYZVY DO BUDUCNOSTI A OPATRENIA NA ICH RIESENIE

Vyzva €. 11: Identita Rusinov

Ako sme uz spomenuli, velkou vyzvou je udrziavanie identity Rusinov a podpora jej rozvoja aj medzi
mladymi ludmi. Na zasadnutiach pracovnej skupiny bolo identifikované, Ze chyba komplexnejsi
pohlad na tuto tému, preto by bolo potrebné aj na pdde mesta viac hovorit o témach podporujucich
rusinsku identitu a jej prejavy v kulture ¢i inych oblastiach.
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Opatrenie 11.1 - Podpora sebaidentifikdcie - mesto by malo hladat spésoby, ako podporit a udrZiavat
identitu Rusinov. V meste aj v regione pésobi vela osobnosti, ale aj kultirnych zdruZeni, ktori su v tejto
téme aktivni. Mesto by malo podporovat ich vzdjomné stretdvanie, komunikdciu a vytvorit stratégiu,
ktord by obsahovala opatrenia na zlepsovanie situdcie v oblasti udrZiavania a podpory mensinovej
identity Rusinov. Prijaté dokumenty na urovni mesta (Plan hospoddrskeho a socidlneho rozvoja,
Stratégie rozvoja kultury, Komunitny pldn, Stratégie rozvoja skolstva) by zdroven mali reflektovat aj
tuto tému a k ich priprave a prijimaniu by mali byt prizyvani aj experti a aktivisti, ktori sa touto témou
zaoberaju.

Opatrenie 11.2 — Podpora prihlasovania sa k rusinskej ndrodnosti v ramci Scitania obyvatelov,
domov a bytov - v roku 2021 bude opiit celostdtne Sc¢itanie obyvatelov, domov a bytov. Na to, aby
mohli aj Rusini vyuZivat svoje mensinové prdva (napr. pouZivanie jazyka aj v uradnom styku,
dvojjazycné ndzvy apod.), je potrebné, aby sa aspori 20% obyvatelstva prihldsilo k rusinskej
ndrodnosti. Vyskum vo Svidniku ukdzal, Ze takyto podiel je vo Svidniku dosiahnutelny, avsak hldsenie
sa k rusinskej ndrodnosti si vyZzaduje podporu. Mesto by malo preto vytvorit alebo podporit kampari
Ci Sirenie informdcii o prinosoch a déleZitosti prihldsenia sa k rusinskej ndrodnosti.

Opatrenie 11.3 — Podpora rusinskej kultury - v meste sa realizuju dva velké festivaly zamerané na
podporu rusinskej kultury a mesto podporuje aj dalSie aktivity v kulturnej oblasti. Tato podpora by
mala byt aj do buducnosti zachovand, pricom mesto by malo aktivne komunikovat jej dbleZitost
a snazit sa eliminovat potencidlne vzdjomné konflikty tym, Ze bude aktivne vysvetlovat pozitivne
aspekty réznych kulturnych podujati. Do buducnosti by bolo prospesné vytvorit stratégiu podpory
rusinskej kultury v meste, ¢im by sa definovali konkrétne kroky a pldny mesta v tejto oblasti a podpora
rusinskej kultury by tak bola transparentnejsia.

Opatrenie 11.4 — Vyucba rusinskeho jazyka na skoldach - vyucba rusinskeho jazyka sa v meste
organizuje vo forme kruZkov na Skoldch. Na mestskom urade vo Svidniku sa v decembri 2016 konalo
stretnutie pracovnej skupiny k vyucbe rusinskeho jazyka. Tdto skupina pracuje v oblasti politiky
podpory ndrodnostnych mensin na celostdtnej urovni. Jej cielom je vypracovat Koncepciu rozvoja
vyucby rusinskeho jazyka a kultury v materskych skoldch, zdkladnych skoldch a strednych skoldch v
Slovenskej republike. Ani v jednej Skole vsak neprebieha vyucovanie v rusinskom jazyku. Preto by bolo
potrebné aj v ramci mesta (v koordindcii so statom) podporovat ndvrat k vyucbe rusinskeho jazyka na
Skolach. Zdroven je vsak potrebné zosuladit tieto aktivity s opatreniami na zabezpecenie podpory
rusinskej identity, aby rodicia deti mali zaujem o takuto vyucbu a podporovali jej opéitovné zavedenie
v materskych, zakladnych a strednych skoldch.

Opatrenie 11.5 — Komunitné centrum - podobne ako pri ostatnych skupindch, aj pri rusinskej
ndrodnostnej mensine je mozné zapojit mnohé aktivity do aktivit komunitného centra, ktoré by malo
byt vo Svidniku zriadené. V komunitnom centre by mohli prebiehat rézne aktivity s detmi, ktoré by
podporovali ich rusinsku identitu, jazyk a kulturu. Zdaroveri by komunitné centrum mohlo sluzit pre
realizdciu kultdrnych aktivit aj pre dospelych a mohlo by byt aj miestom stretdvania aktivistov
a odbornikov, ktori sa zameriavaju na podporu zachovania rusinskej identity.

LUDIA SO ZDRAVOTNYM POSTIHNUTIM

Mesto si vo svojich koncepénych dokumentoch kladie za ciel podporovat terénne sluzby,
zamestndvanie ludi so zdravotnym postihnutim a integraciu deti so zdravotnym postihnutim do
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zakladnych skol. Komunitny plan rozvoja socialnych sluzieb konstatuje, Ze podmienky na zaclenovanie
deti so zdravotnym postihnutim do zakladnych $kol si optimalne. Mesto Svidnik podporuje tiez
zriad'ovanie chranenych dielni, ktoré si v meste tri.

V meste pbsobia aj viaceré organizacie zdruzujuce ludi so zdravotnym postihnutim alebo pobocky
celoslovenskych zdruzZeni. TaktieZ sa konaju viaceré benefi¢né aktivity zamerané na pomoc ludom so
zdravotnym postihnutim.

Situacia ludi so zdravotnym postihnutim zavisi od ich veku a rodinnej situacie. Iné problémy zazivaju
rodiny sdetmi so zdravotnym postihnutim, iné seniori so zdravotnym postihnutim. Situaciu
konkrétneho ¢loveka so zdravotnym postihnutim velmi ovplyviuje aj to, ¢i ma rodinné zazemie a v
rdmci neho pomoc, ktoru potrebuje.

Celkovo je vsak situacia ludi so zdravotnym postihnutim komplikovana vo viacerych smeroch:

2 maju zhor$enu poziciu na trhu préace,

> obvykle dosahuju nizsi prijem, kvoli ktorému si nemdzu dovolit potrebné socidlne a dalsie
sluzby,

> fyzické bariéry v meste, najmid vobchodoch, restaurdcidch, ¢&i inych prevadzkach im
znemoZiuju pohyb po meste a vyuZivanie sluZieb tak ako beznym obyvatelom. Bezbariérové
priestory tiez nie su rovnako bezbariérové pre vsetkych ludi so zdravotnym postihnutim, hoci
sa tak m6Zu pre beznu verejnost javit,

> niektori [udia so zdravotnym postihnutim mézu pocitovat nedostatok socialnych sluZieb (napr.
doprava formou socialneho taxika, pomoc rodindm, ktorych ¢len ma zdravotné postihnutie
a priestor pre nich na stretavanie a regenericiu),

» ludia so zdravotnym postihnutim maju €asto z réznych pricin nedostatok socialnych vézieb vo
svojom okoli a zaZivaju izoldciu.

VYZVY DO BUDUCNOSTI A OPATRENIA NA ICH RIESENIE

Vyzva €. 12: Dostupnost priestorov a sluzieb v meste pre ludi so zdravotnym postihnutim

Ludia so zdravotnym postihnutim sa v ramci mesta potykaju jednak s mnohymi fyzickymi bariérami,
ale tiez s nedostupnostou urcitych sluzieb, ktora je spésobena bud’ existenciou spominanych bariér,
alebo tym, Ze niektoré druhy sluzieb (socialnych alebo inych) v meste vobec neexistuju.

Fyzicka nedostupnost sposobena rozlicnymi bariérami ma mnoho podéb a to, do akej miery fudia so
zdravotnym postihnutim dokaZu tieto bariéry prekonavat, suvisi aj s druhom a mierou ich postihnutia,
pomockami, ktoré maju k dispozicii (inak sa pohybuje po meste ¢lovek, ktory ma elektricky vozik
a inak ten, kto ma obycajny), a tym, ¢i maju alebo nemaju nejaki formu pomoci (napr. osobnu
asistenciu).

Problémom tiezZ je, Ze nie vSetky verejné priestory, ktoré su na prvy pohlad bezbariérové, také su aj
v skutocnosti, resp. su takymi pre vSetkych ludi, ktori maju fyzické obmedzenie. V meste sa najdu aj
miesta, kde su drobné nedostatky, ktoré vsak pre fudi so zdravotnym postihnutim predstavuju
vaznu bariéru (napr. pristup do budovy je bezbariérovy, avsak vchodové dvere sa otvaraju tak, ze

58



¢lovek so zdravotnym postihnutim potrebuje pomoc, nevie si sam otvorit, inym prikladom méze byt
rampa, ktora je priliS strma). Bezbariérovost v meste by pritom bolo moZné zlepsit drobnymi
Upravami (napr. pristup do nemocnice), ktoré by vedeli navrhnat sami ludia so zdravotnym
postihnutim, pretoZze maju najviac skudsenosti s bariérami v meste a ich prekonavanim. Podla nich
samotnych je v meste najviac bariér najma v beznych prevadzkach (obchody, restaurdcie, kaviarne),
ale aj na niektorych podujatiach, alebo v okoli mesta (napr. lesné a naucné chodniky).

Hoci md mesto pomerne Sirokd ponuku socidlnych sluzieb, ich vyuZivanie ludmi so zdravotnym
postihnutim na jednej strane komplikuje nedostatoéna informovanost ludi o tom, Ze dana sluzba je
v ponuke a potencidlne mdéZu o fiu poziadat. Na druhej strane existujice socidlne sluzby mozno
nepokryvaju niektoré kategérie fudi so zdravotnym postihnutim (napr. mladi fudia so zdravotnym
postihnutim denny staciondr je bud' pre seniorov, alebo pre ludi s mentalnym postihnutim). Rovnako
niektoré sluzby vhodné pre cell verejnost (taxik v rdmci mesta, WC v meste nie je bezbariérové)
nemozu ludia pouZzivajuci invalidny vozik vyuZivat.

Opatrenie 12.1 - Zlepsit bezbariérovost v ramci mesta - ako najvyraznejsi problém sa v ramci mesta
javi stav chodnikov v okoli nemocnice, a tym aj jej dostupnost. Dalsim problémom je dostupnost
beZnych sluZieb (restaurdcie, kaviarne) a niektorych podujati, kde su casté fyzické bariéry. V centre
mesta tieZ nie je bezbariérovd toaleta, ¢o pre ludi s obmedzenim pohybu znamend vyraznu
komplikdciu. Zlepsenie vsetkych tychto oblasti by zvysilo kvalitu Zivota ludi so zdravotnym postihnutim
v meste. Mesto by mohlo v spoluprdci s ludmi so zdravotnym postihnutim pravidelne realizovat
mapovanie (bez)bariérovosti v meste, k takejto aktivite by mali byt prizvani ludia s réznym
zdravotnym postihnutim a ich rodinni prislusnici, aby sa problémové miesta zmapovali co
najpodrobnejsie. Podla ludi so zdravotnym postihnutim Zijucich v meste by sa samosprdva mala
dbslednejsie sustredit aj na kontrolu bezbariérovosti v stavebnych pripadne inych povolovacich
konaniach.

Opatrenie 12.2 - Zlepsit ponuku socidlnych sluZieb s ohladom na rézne kategérie ludi so zdravotnym
postihnutim a ich rodin - hoci ma mesto vypracovany Komunitny pldn socidlnych sluzieb, malo by
priebeZne monitorovat, ktoré socidlne sluzby by boli v ramci mesta potrebné, akd je vyuZivanost
existujucich socidlnych sluZieb, resp. Ci nie su v meste kategdrie ludi so zdravotnym postihnutim, ktoré
existujuce socidlne sluzby nepokryvaju. Tento monitoring by mal prebiehat v pravidelnych intervaloch
a v spoluprdci s ludmi so zdravotnym postihnutim a na zdklade zisteni by sa mesto malo snazit ponuku
sluZieb upravovat,

Vyzva €. 13: Pracovné aktivity pre ludi so zdravotnym postihnutim a ich sebarealizacia

Ludia so zdravotnym postihnutim su znevyhodneni na trhu prace, v meste chybaju moznosti
zamestnania pre tuto skupinu, hoci su tu viaceré chranené pracoviskd. V meste 7iju ludia, ktorym
chyba nejaka zmysluplna denna aktivita, v ktorej by sa mohli sebarealizovat.

Opatrenie 13.1 - Hladat a vytvdrat mozZnosti pre zamestnanie ludi so zdravotnym postihnutim - je
mozné predpokladat, Ze nie vsetci ludia so zdravotnym postihnutim maju zdujem o zamestnanie na
plny uvdzok, bolo by vhodné zmapovat, akou formou maju rozlicné kategdrie ludi so zdravotnym
postihnutim zdujem sa sebarealizovat. Zatial ¢o niektori by si radi nasli beznu prdcu, ini by mohli mat
zdujem skér o prdcu v chrdnenej dielni, dennom staciondri a podobne. Cast [udi so zdravotnym
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postihnutim by mozZno uvitala aj mozZnost dobrovolnickych aktivit. Mesto by malo aktivne vytvdrat
tieto moZnosti, pripadne sietovat aktérov v rdmci mesta, ktori by sa mohli podielat na vytvdrani
pracovnych aktivit pre ludi so zdravotnym postihnutim v meste. Prikladom konkrétnej pracovnej
aktivity by mohla byt zberria satstva a inych potrieb, ktord by mohla byt zriadend v spoluprdci mesta
a Grécko-katolickej charity. Pri triedeni a distribuovani tychto potrieb by sa mohli uplatnit aj ludia so
zdravotnym postihnutim. DalSou mozZnostou by bolo zriadenie mestského podniku, mestského
socidlneho podniku, alebo dalsich chrdnenych dielni. Mesto by mohlo zmapovat aj svoje moznosti v
tom, ako napoméct tymto ludom, aby sa uplatnili na beZznom trhu prdce.

Opatrenie 13.2 - Dalsie mozné aktivity pre ludi so zdravotnym postihnutim - okrem pracovnych
aktivit by bolo potrebné vytvdrat pre ludi so zdravotnym postihnutim aj dalSie mozZnosti pre aktivne
travenie svojho Casu, ¢i uZ v rovesnickych alebo réznych zdujmovych skupindch. Poméct by mohlo aj
zriadenie komunitného centra alebo iného bezbariérového priestoru, kde by mohli kvéli rozlicnych
aktivitdm dochddzat aj ludia so zdravotnym postihnutim. Mesto by mohlo dalej podporovat obliansku
participdciu ludi so zdravotnym postihnutim, ¢ uZ v rdmci ich obclianskych zdruZeni, alebo
prostrednictvom participativneho rozpoctu, napriklad tym, Ze by navysilo rozpocet o urcitu sumu pre
projekty zamerané na situdciu ludi so zdravotnym postihnutim.

Vyzva ¢ 14: Komunikdcia a informovanost

ZlepsSenie komunikdcie medzi réznymi aktérmi v meste a samotnymi fudmi so zdravotnym
postihnutim by pomohlo zlepsit nielen pristup mesta k tejto skupine fudi, ale napomohlo by aj
rieSeniu uZ spominanych problémov, ako je (ne)vyuZivanie socidlnych sluzieb, ponuka socidlnych
sluZieb, dostupnost priestorov a sluZieb v ramci mesta, ponuka prace a volnocasovych aktivit,
pripadne inej pomoci.

Opatrenie 14.1 - Vymena informdcii medzi ludmi so zdravotnym postihnutim a mestom - pre
zlepSenie bezbariérovosti mesta by bolo vhodné, keby mesto na pravidelnej bdze komunikovalo s
Iudmi so zdravotnym postihnutim a takto zabezpecovalo svoju informovanost o existujucich bariérach
v meste a skusenostiach ludi so zdravotnym postihnutim s nimi. Niektoré bariéry nie su zjavné pre ludi,
ktori sa pohybuju po meste bez obmedzenia a takisto nie vsetci ludia so zdravotnym postihnutim maju
rovnaku skusenost s existenciou bariér v meste. Mesto by tieZ mohlo intenzivnejsie komunikovat svoje
aktivity a ponuku socidlnych sluzieb, pricom by bolo vhodné, keby pre dosiahnutie vysSej
informovanosti pouZilo kombindciu metdd. MbzZe napriklad informovat prostrednictvom organizdcii
ludi so zdravotnym postihnutim, avsak nie vsetci ludia so zdravotnym postihnutim su s tymito
organizdciami v kontakte, preto by bolo dobré vyuZivat webstrdnku mesta, socidlne siete, noviny.
Délezité je vsak brat do uvahy, Ze prijemcom informdcii by mali byt aj ludia napriklad so zrakovym
alebo sluchovym postihnutim a komunikdciu tomu prispésobit. Napom&ct by tieZ mohla komunikacna
platforma navrhovand v bode 14.2, pripadne by mesto mohlo vyuZit dobrovolnikov a spravit
informacnu akciu ,,od dveri k dverédm”, pre ludi so zdravotnym postihnutim (aj seniorov).

Opatrenie 14.2 - Vymena informdcii medzi ludmi so zdravotnym postihnutim navzdjom - [udia so
zdravotnym postihnutim Zijuci v meste a ich rodiny maju rozlicné skusenosti a su v rozlicnej Zivotnej
situdcii. Ukazuje sa, Ze by bolo vhodné v ramci mesta vytvorit platformu, kde by mohli medzi sebou
komunikovat a vymieriat si informdcie, navzdjom sa kontaktovat a pomdhat si. Tato platforma by
mohla mat viacero poddéb, na jednej strane je moZné nadviazat na aktivity organizdcii ludi so
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zdravotnym postihnutim, ktoré v meste pésobia, na druhej strane by mozZno bolo vhodné vytvorit aj
elektronicki komunikacnu platformu, pretoZe nie vsetci maju moZnost osobne sa zucastriovat
stretnuti. Za tvahu by stdla podpora takejto komunikacnej platformy v ramci mesta prostrednictvom
participativneho rozpoctu.

Opatrenie 14.3 - Sietovanie a vymena informdcii medzi réznymi aktérmi - v meste by bolo potrebné
prepojit ludi, ktori maju moznost pomdhat a ludi, ktori tuto pomoc potrebuju. Pomocou sa pritom
mysli nielen materidlna pomoc, ale aj poskytnutie osobnej pomoci, rady, sluzby, asistencie a podobne.
V rdmci mesta by bolo vhodné vytvorit mechanizmus tohto zosietovania, napriklad v podobe
webstrdnky, nieco v zmysle Ludia ludom vo Svidniku (pozri ludialudom.sk).

SOCIALNE ODKAZANI OBYVATELIA A LUDIA V KRiZOVEJ ZIVOTNEJ
SITUACII

Téma socidlne odkdzanych ludi, ludi v hmotnej nudzi aludi bez domova, ktori Ziju na okraji
spolocnosti je v meste pomerne vyrazna. Verejnost vnima tychto ludi negativne, pretoZe sa casto
zdruZuju v centre mesta a pdsobia rusivo. Treba vSak uviest, Ze pocet tychto ludi v meste je relativne
nizky (menej ako 10 ludi, ale pocas roka velmi kolise). Tato skupina fudi je pomerne heterogénna, nie
suU vsetci v rovnakej situdcii, niektori maju kde byvat, ob¢as sa im podari aj zamestnat, najma
v zahranici, alebo na sezénne prace. Pomerne ¢astym problémom je, Ze nemaju zazemie a maju ¢asto
zdravotné alebo psychické problémy (alkoholizmus). Problémom teda nie je primarne to, Zze by nemali
kde byvat, ale potykaju sa s problémami, s ktorymi by potrebovali poméct formou Specializovaného
poradenstva alebo socidlnej prace. Konkrétne by bolo potrebné zriadit denné centrum, kde by bolo
mozné s nimi pracovat. Pomohla by tieZ terénna socidlna praca, ktord by bola zamerand na
monitorovanie situdcie a vyhladdvanie tychto ludi.

V meste tie? 7iju ludia, ktori sa z réznych pricin ocitli v krizovej Zivotnej situdcii. Cast z nich st napriklad
byvali klienti Centra pre deti a rodiny (detsky domov). Ti z nich, ktori sa nemaji kam vratit, sa mézu
uchylit do dvoch zariadeni (Dom sv. Jozefa, Dom sv. Faustiny - Grécko-katolicka charita), ktoré pésobia
v meste, je to pre nich vSak len docasné utoclisko. Naviac potrebuju intenzivnu pomoc, aby sa
zamestnali, nasli si byvanie a zaclenili sa do Zivota.

VYZVY DO BUDUCNOSTI A OPATRENIA NA ICH RIESENIE

Vyzva C. 15: Vytvorenie stratégie mesta v pristupe k ludom bez domova a ludom v krizovej
Zivotnej situdcii

Pre rieSenie situacie a zefektivnenie pomoci fludom, ktori Ziju na okraji spolo¢nosti, by bolo potrebné,
aby si mesto v spolupraci s dalSimi aktérmi (poskytovatelia socidlnych sluzieb) zadefinovalo pristup
k tejto skupine fudi a vytvorilo stratégiu na najblizSie obdobie. V sicasnosti nejakd forma socialnej
prace a socidlnych sluzieb v meste je, ale nie je dostato€nd. Zda sa, Ze nedostatocna je aj komunikacia
medzi jednotlivymi aktérmi (mesto, socialni pracovnici, Dom sv. Jozefa, Dom sv. Faustiny, Centrum
pre deti a rodiny). InSpiraciu pre to, ako by mesto mohlo nastavit pristup k tejto skupine ludi je mozné
hladat napriklad prostrednictvom Grécko-katolickej charity v PreSove, ale aj dalSich miest.
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Opatrenie 15.1 — Vytvorenie stratégie pristupu mesta k ludom Zijucim na okraji spolocnosti -
vypracovat v nadvédznosti na Komunitny pldn rozvoja socidlnych sluZieb plan pristupu mesta
k poskytovaniu pomoci ludom Zijucim na okraji spolocnosti. Stratégia mesta v pristupe k tejto skupine
obyvatelov by vsak mala zohladnit nielen kapacity mesta (financné a persondine), ale aj skusenosti
a ndzory poskytovatelov socidlnych sluzieb a samotnych ludi, ktori maju byt cielovou skupinou tejto
stratégie.

Opatrenie 15.2 — Zabezpecenie pravidelnej komunikdcie medzi r6znymi aktérmi v meste - navrhnut
formu a frekvenciu pravidelnej komunikdcie jednotlivych aktérov zapojenych do poskytovania pomoci

ludom, ktori Ziju na okraji spolocnosti, a ndsledne tuto komunikdciu aj spustit.

Vyzva & 16: Dostupnost socidlnych sluZieb zameranych na l'udi Zijucich na okraji spolo¢nosti

Opatrenie 16.1 — Vytvorenie nizkoprahového denného centra - v meste by bolo potrebné vytvorit
priestor, kde by bolo mozné pracovat s ludmi bez domova, resp. dalsSimi ludmi, ktori sa ocitli v krizovej
situdcii. V ramci tohto centra by bolo potrebné realizovat viaceré cinnosti — poskytovat socidlne
a Specializované poradenstvo, zabezpecit moznost vyuzit hygienické zariadenie, sustredenie
a poskytovanie Satstva, vytvorit moznosti pre pracovnu ¢innost, mozZnost prespania, resp. ubytovania.
Okrem tychto zdkladnych Cinnosti sa ukazuje, Ze ludia Zijuci na okraji spolocnosti maju ¢asto aj vdzne
zdravotné a psychické problémy, takZe potrebuju pomoc psycholéga alebo psychiatra. Niektori by
potrebovali prdvne poradenstvo, pretoZe su v exekucii, ¢o im komplikuje situdciu, pokial sa chcu
zamestnat. Tieto sluzby by mohlo denné centrum sprostredkuvat alebo klientov nasmerovat, kde tieto
sluzby ndjdu. Pre efektivne fungovanie denného centra by bolo vhodné, keby sa denné centrum
nachddzalo v centre, resp. v SirSom centre mesta, tam kde sa jeho potencidlni klienti zdrZuju.

Opatrenie 16.2 — Posilnenie terénnej socidlnej prdce - pre zefektivnenie prdce s ludmi Zijucimi na
okraji spolocnosti by tiez bolo potrebné posilnit socidlnu prdacu v teréne a monitorovanie situdcie. Tieto
aktivity by pomohli zachytit dalSich ludi, ktori sa zdrZuju na ulici. Priamo na miestach, kde sa tito ludia
zdruZuju, by bolo potrebné poskytovat nadvdzovat s nimi kontakty a poskytovat im informdcie pomoc
(napr. formou stretnutia pri Caji, ktoré obCasne realizuje Grécko-katolicka charita).

Opatrenie 16.3 — Zvysenie moZnosti zamestnania a pracovnej rehabilitdacie ludi Zijucich na okraji
spolocnosti — v spoluprdci so zariadeniami poskytujucimi socidlne sluzby tejto skupine by sa mesto
mohlo zamerat na vytvorenie socidlneho podniku (napriklad aj v spoluprdci s aktérmi, ktori uZ teraz s
touto cielovou skupinou pracuju), ktory by tychto ludi zamestndval a aj takouto formou ich podporoval
v snahe poméct im zaradit sa do beZzného Zivota.

Vyzva ¢. 17: Aktivity zamerané na informovanie verejnosti

Opatrenie 17.1 — Formovanie verejnej mienky o ludoch Zijucich na okraji spolocnosti - vzhladom na
to, Ze mesto md kompetenciu poskytovat socidlne sluzby ludom bez domova, by bolo potrebné
navrhnut aktivity zamerané na propagovanie a informovanie verejnosti o tom, o mesto v tejto oblasti
robi. KedZe situdcia ludi Zijucich na okraji spolocnosti sa nedd vyriesit v kratkom case, je potrebné, aby
ostatni obyvatelia mesta poznali situdciu, chdpali, Ze prdca s touto cielovou skupinou je dlhodoba.
Potrebné su teda rézne aktivity na scitlivovanie verejnosti, napriklad informovanim o pozitivnych
aktivitdch a pozitivnych prikladoch prostrednictvom médii alebo diskusii na Skoldch, alebo pre celkovu
verejnost (napr. ak sa niekomu, kto predtym Zil na ulici podarilo opdt zaradit do Zivota).
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PARTICIPATIVNA IMPLEMENTACIA STRATEGIE INKLUZIE
ZNEVYHODNENYCH SKUPIN VO SVIDNIKU

Ak si mesto okrem iného kladie za ciel realizovat politiky a opatrenia tak, aby boli efektivne a aby
reagovali na situaciu obyvatelov mesta, malo by sa snaZit o zohladnenie perspektivy svojich
obyvatelov. Zaroven by malo brat do Uvahy pestrost Zivotnych situacii a charakteristik fudi, ¢o
znamena, Ze na zivot v meste neexistuje jedna perspektiva vieobecnej verejnosti, ale je to mnoistvo
perspektiv, ktoré mozu byt velmi rozmanité. Na dianie a situdciu v meste sa inak pozeraju seniori,
inak mladi ludia, inak to vnimaji Rédmovia ¢i ludia so zdravotnym postihnutim. Ti vSetci su vSak
sucastou verejnosti, ktorej skisenosti st urcitou formou expertizy, ktorad by mala byt pre samospravu
dolezita a ktord by mala samosprava reflektovat.

Existujice mozZnosti participacie, ako napriklad ucast v komisidach, na zasadnuti mestského
zastupitelstva a podobne, su vsak prilis formdlne a si pomerne malo vyuzivané, pretoze si od
obyvatelov vyZzaduju znaénu aktivitu, osobné nasadenie, komunikac¢né zru¢nosti, znalosti o fungovani
samospravy a existujucich moznostiach participacie. Latka pre zapojenie obyvatelov prostrednictvom
tychto nastrojov je nastavena prilis vysoko pre obyvatelov, ktori nie st osobne zaangaZzovani na diani
v samosprave, nemaju dostato¢né vzdelanie v tom, ako samosprava funguje, nie su organizovani tak,
aby zastupovali vacsiu skupinu fudi a mozno ani necitia, Ze su vitani a ich nazor bude zo strany mesta

prijaty.

Ak sa mesto pozrie na svoje zamery, opatrenia alebo politiky o¢ami svojich obyvatelov, méze to mat
na situdciu v meste viaceré pozitivne dopady. Na jednej strane moZe samosprava upravit alebo
doplnit svoje politiky, tak aby boli adresnejsie pre roznych obyvatelov. Takto moézZe predist tomu, aby
sa situdcia niektorych skupin neriesila alebo sa rieSila neadekvatne, alebo aby nedoslo k ré6znym
nezelanym efektom, dokonca mozno konfliktom. Na druhej strane, ak da samosprdava obyvatelom
moznost vyjadrit svoje predstavy, zvySuje obdciansku participaciu ludi, zlepSuje sa ich pocit
prindlezania k mestu a ich presvedcenie, Ze mbézu Zivot meste aktivne ovplyvnit. Efektivnejsie politiky
a zapojenie obyvatelov do ich prijimania ma zaroven zvySovat mieru ich dévery v samospravu.

Hoci je zivot vo Svidniku pokojny, aj tu existuju medzi obyvatelmi (ne)viditelné hranice, a témy, ktoré
su potencialne konfliktné. Mesto by malo systematicky pracovat na zjemnovani tychto hranic, aby
nedochadzalo k uzatvaraniu jednotlivych skupin obyvatelov do seba a aby sa nezvySoval potencial pre
rozne tenzie a konflikty. Jednou zo zakladnych moiZnosti je vytvaranie fyzického, socidlneho
a symbolického priestoru pre vsetkych obyvatelov tak, aby mohlo prichadzat k vzajomnym
interakciam a aby mohli vznikat vzajomné vztahy medzi ro6znymi skupinami obyvatelov. Typickym
prikladom su rézne kultdrne a volnocasové podujatia, ktoré by vsak mali byt zorganizované tak, aby

vvvvv

Dal$ou moznostou je cielené zapajanie réznych skupin obyvatelstva do tvorby politik na Grovni mesta.
V tomto pripade mbze mesto vyuzit rozne metddy zapdjania verejnosti tak, Ze sa zameria nielen na
celkovu verejnost, ale aj na cielené zapajanie znevyhodnenych skupin a ich Specifika (vid Metodika
zapajania znevyhodnenych skupin do tvorby verejnych politik na lokalnej Urovni).

Okrem roznych metdd participacie, ktoré by zabezpedili vymenu informacii medzi mestom a
verejnostou a znevyhodnenymi skupinami, mbéze mesto pristupit aj k zriadeniu formalnejsich
konzultativnych organov, kde budud zastUpeni prislusnici znevyhodnenych skupin. Mesto sa mobze
vydat dvoma smermi: bud méze zriadit poradny organ mesta pre kazdu znevyhodnenu skupinu, alebo
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jeden poradny organ, ktorej clenmi budu reprezentanti a reprezentantky vsetkych znevyhodnenych
skupin. Vyhody a rizikd oboch spdsobov su zhrnuté v nasledujucej tabulke.

Poradny organ mesta pre kazdu Rada mesta zloZzena zo zastupcov
znevyhodnenu skupinu — napr. Rada pre znevyhodnenych skupin
seniorov, Rada pre mladych l'udi, Rada
Rémov a pod.

Vyhody Vyhody
» ReprezentativnejsSie zastupenie » Zdielanie roznych perspektiv roznych
danej znevyhodnenej skupiny ludi a skupin
» Priestor pre zapojenie » Vzajomné inSpirovanie sa a hladanie
rozmanitych ludi v rdmci danej rieSeni
skupiny » Vznik interakcii a vztahov medzi
» Témy/problémy sa daju prebrat skupinami
do vacsich podrobnosti » Spravodlivy pristup zo strany mesta —
vsetky skupiny sa mozu citit rovnako
zapojené

» Socialna sudrznost a ,,spoloc¢ny hlas”
vsetkych zapojenych skupin

Rizika Rizika
» ako delegovat zastupcov do » Vyssi pocet ¢lenov, ak maju byt
poradného organu? zastupené vsetky znevyhodnené
» Mat viac poradnych organov by skupiny
bolo viac ¢asovo narocné » Nizsia reprezentativnost jednotlivych
» Ndaroc¢né na manaZovanie — skupin — ako delegovat jednotlivych
zvolavanie a organizacia stretnuti, zastupcov?
vyhodnotenie stretnuti a pod. » Nie je mozné prebrat témy do Uplnych
podrobnosti

Participacia seniorov

Seniori su vo Svidniku pomerne dobre organizovani. Mesto mozZe postupovat zriadenim Rady pre
seniorov alebo delegovanim zastupcov seniorov do Rady pre znevyhodnené skupiny. Daldou
moznostou su pravidelné konzultdcie mesta so seniorskymi organizaciami v meste - vhodnym
sposobom a jazykom prezentovat zamery, aktivity, plany mesta, nasledne zbierat od nich podnety na
zlepsenie/zmenu.

Participacia Romov

Mesto moze zriadit Radu pre Rédmov alebo mézu byt Rédmovia Zijuci vo Svidniku sucastou Rady pre
znevyhodnené skupiny. Jednou z moZnosti su aj ad hoc konzultacie, avsak Rdmovia nie su vo Svidniku
vyraznejsie organizovani, preto by bolo potrebné zvolit vhodné miesto a ¢as, pozvat [udi napriklad
prostrednictvom terénnych socidlnych pracovnikov, zorganizovat stretnutie tam, kde Ziju.
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Participacia deti a mladych ludi

Participacia tejto skupiny moze prebiehat prostrednictvom Rady pre mladez alebo zastupenim
mladych v Rade pre znevyhodnené skupiny. Mladi ludia zatial nie su vo Svidniku formalne
organizovani, preto by bolo zatial vhodné akékolvek konzultatné stretnutia organizovat
prostrednictvom $kél, pripadne by mesto mohlo prizvat niektorych aktivnych mladych.

Participacia Rusinov

V pripade Rusinov sa mesto mozZe v ich participacii opriet o ich existujuce zdruzenia a aktivnych
obyvatelov, ktori sa k Rusinom hlasia. Tieto zdruZenia by malo mesto aktivne povzbudzovat, aby sa
vyjadrovali k prijimanych politikdm. Mesto by s nimi malo konzultovat jednak prijimané opatrenia, ale
aj vizie a stratégie do buducnosti.

Participacia l'udi so zdravotnym postihnutim

Ludi so zdravotnym postihnutim by bolo mozné zapojit prostrednictvom samostatnej rady alebo
delegovat zastupcov do Rady pre znevyhodnené skupiny. Ludia so zdravotnym postihnutim maju vo
Svidniku viaceré organizacie, prostrednictvom ktorych by bolo moiné zorganizovat konzultaéné
stretnutia, avSak v pripade tejto skupiny plati, Ze je potrebné vytvorit vhodné podmienky, aby sa [udia
so zdravotnym postihnutim zapojit mohli — treba zvolit bezbariérové priestory, vhodny ¢as a formu
komunikacie, stretnutia by sa mohli realizovat tam, kde ludia chodia — denny stacionar, Nas dom
a pod.

Participacia l'udi bez domova/ludi v krizove;j situacii

Podobne ako v pripade inych znevyhodnenych skupin, mesto moze iniciovat vznik poradného organu,
ktorého ¢lenom by boli aj ludia Zijucich na okraji spolo¢nosti, alebo poradného orgdnu, kde by boli
zastupcovia vietkych znevyhodnenych skupin. U¢ast fudi bez domova/ludi v krizovej situdcii by viak
mala byt facilitovana ludmi, ktori sprostredkuji s nimi kontakt a ktorym doéveruju (napr. socialni
pracovnici, charita).

MONITOROVANIE IMPLEMENTACIE STRATEGIE INKLUZIE
ZNEVYHODNENYCH SKUPIN

Implementacia stratégie inkluzie znevyhodnenych skupin by mala byt minimdlne raz rocne
vyhodnotenad, pricom proces hodnotenia by mala viest samosprava, avsak mala by cielene zapojit
reprezentantov znevyhodnenych skupin Zijucich v meste.

Hodnotenie participativnosti implementacie stratégie inkluzie znevyhodnenych skupin

Pri monitorovani implementdcie stratégie inklizie znevyhodnenych skupin je délezité venovat
pozornost aj tomu, akym spésobom boli do nej zapojené samotné cielové skupiny. Hodnoteniu
participativnosti implementacie stratégie inkluzie znevyhodnenych skupin méze napomoéct, ak si
hodnotitel vo vztahu k prijimaniu jednotlivych opatreni zodpovie nasledovné otazky (podla Plichtova,
Sestakova, 2018):

‘ Otdzka ‘ ano ‘ nie ‘ Pozndmka ‘
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Boli identifikované a oslovené sponukou na
zapojenie vSetky strany zainteresované na
implementacii daného opatrenia?

Konali sa stretnutia k prijimaniu daného opatrenia
v takom ¢ase, aby nikoho z Ucasti nevylucovali?

Poskytlo mesto primeranud asistenciu tym, ktori by
sa inak nemohli zucastnit (napr. hradit cestovné
naklady, zabezpecit starostlivost o deti a pod.)?

Pouzival sa jazyk, ktory je zrozumitelny vsetkym
Gcastnikom? (potrebné posudzovat aj z hladiska
narocnosti a miery odbornosti)

Boli pri prijimani daného opatrenia zastupené
nazory a pozicie vSetkych, ktorych sa opatrenie
tyka?

Vyuzilo mesto pri osloveni dotknutych Siroku Skalu
dostupnych komunikaénych prostriedkov?

Mal kazdy zainteresovany rovnaku Sancu vyjadrit
sa?

Bola ucast verejnosti bez bariér?

Bol facilitator verejnych diskusii nestranny?

Boli vSetky informacie otvorené a dostupné?

Boli ndvrhy participujucich zohladnené v kone¢nom
rozhodnuti?

Dostali ucastnici prijatelné zddvodnenie, preco
prave ich navrhy neboli akceptované?
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Metodika zapajania mensinovych a
znevyhodnenych skupin do tvorby
verejnych politik na lokalnej urovni
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Akény plan Programu rozvoja mesta Svidnik na roky 2016-2022

Finan¢ny ramec Programu rozvoja mesta Svidnik na roky 2016-2022

Komunitny plan rozvoja socidlnych sluzieb na roky 2016-2022

Komunitny plan socidlnych sluZieb na roky 2011-2014

Koncepcia rozvoja Skolstva do roku 2018

Program rozvoja mesta Svidnik na roky 2016-2022

Vyhodnotenie analyzy poziadaviek prijimatelov socidlnych sluzieb a dalSich ob¢anov mesta Svidnik

Internetové zdroje

www.svidnik.sk

Facebookova skupina ,Svidnik - otvorene”
(https://www.facebook.com/groups/svidnikotvorene/?ref=br rs)
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