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Agenda

ÔParticip§cia verejnosti na tvorbe verejnĪch polit²k

ÔPrinc²py particip§cie verejnosti

ÔPr²nosnosŦparticip§cie verejnosti

ÔĢtandardnĪ postup v r§mci f§z participat²vnehoprocesu

ÔN§stroje particip§cie pri tvorby verejnĪch polit²k



Kto sme?



Kr§tke zamyslenie nad pojmom 

ăparticip§cia verejnostiò

?



Particip§cia? Ľo do ..... by to mohlo byŦ?



Pojmy sp§jan® s particip§ciou

Ô Spolu¼ľasŦ

Ô Demokracia

Ô OtvorenosŦ

Ô Zapojenie

Ô Legit²mnosŦ

Ô Spolurozhodovanie

Ô Kvalita

Ô Pr§vo

Ô PovinnosŦ



Ľo s¼ ăRak¼ske ģtandardy...ò

a preľo pr§ve rak¼ske ģtandardy?



Princ²py particip§cie verejnosti

ÔZapojenie
Ô TransparentnosŦ a sledovateœnosŦ

Ô Spoloľn§ zodpovednosŦ

Ô Priestor pre tvorbu

Ô Vyv§ĥenosŦ a rovnosŦ ģanc²

Ô Vz§jomnĪ reģpekt

Ô F®rovosŦ

Ô Inform§cie

Ô ZrozumiteœnosŦ jazyka

Ô Lehoty

Ô Organiz§cia

Ô Rozhodnutia a spªtn§ vªzba

Ô Leg§lny r§mec



ÔRe§lne zapojenie

ÔZ¼ľastnen® strany (zainteresovan® subjekty)



Princ²py particip§cie verejnosti

Ô Zapojenie

ÔTransparentnosŦ a sledovateœnosŦ
Ô Spoloľn§ zodpovednosŦ

Ô Priestor pre tvorbu

Ô Vyv§ĥenosŦ a rovnosŦ ģanc²

Ô Vz§jomnĪ reģpekt

Ô F®rovosŦ

Ô Inform§cie

Ô ZrozumiteœnosŦ jazyka

Ô Lehoty

Ô Organiz§cia

Ô Rozhodnutia a spªtn§ vªzba

Ô Leg§lny r§mec



ÔTransparentnosŦ ako predpoklad d¹very

ÔOtvorenosŦ ako moĥnosŦ kontroly



Princ²py particip§cie verejnosti

Ô Zapojenie

Ô TransparentnosŦ a sledovateœnosŦ

ÔSpoloľn§ zodpovednosŦ
Ô Priestor pre tvorbu

Ô Vyv§ĥenosŦ a rovnosŦ ģanc²

Ô Vz§jomnĪ reģpekt

Ô F®rovosŦ

Ô Inform§cie

Ô ZrozumiteœnosŦ jazyka

Ô Lehoty

Ô Organiz§cia

Ô Rozhodnutia a spªtn§ vªzba

Ô Leg§lny r§mec



ÔPolitika nie je individu§lna z§leĥitosŦ

ÔAni na strane tvorby, ani na strane dopadov politiky



Princ²py particip§cie verejnosti

Ô Zapojenie

Ô TransparentnosŦ a sledovateœnosŦ

Ô Spoloľn§ zodpovednosŦ

ÔPriestor pre tvorbu
Ô Vyv§ĥenosŦ a rovnosŦ ģanc²

Ô Vz§jomnĪ reģpekt

Ô F®rovosŦ

Ô Inform§cie

Ô ZrozumiteœnosŦ jazyka

Ô Lehoty

Ô Organiz§cia

Ô Rozhodnutia a spªtn§ vªzba

Ô Leg§lny r§mec



ÔVerejn§ politika m¹ĥe nadob¼daŦ r¹zne podoby

ÔKaĥdĪ akt®r m§ urľitĪ man®vrovac² priestor



Princ²py particip§cie verejnosti

Ô Zapojenie

Ô TransparentnosŦ a sledovateœnosŦ

Ô Spoloľn§ zodpovednosŦ

Ô Priestor pre tvorbu

ÔVyv§ĥenosŦ a rovnosŦ ģanc²
Ô Vz§jomnĪ reģpekt

Ô F®rovosŦ

Ô Inform§cie

Ô ZrozumiteœnosŦ jazyka

Ô Lehoty

Ô Organiz§cia

Ô Rozhodnutia a spªtn§ vªzba

Ô Leg§lny r§mec



ÔAkt®ri by nemali nadobudn¼Ŧ pocit outsiderov

ÔĢance zapojiŦ sa by mali byŦ pre vģetkĪch rovnak®



Princ²py particip§cie verejnosti

Ô Zapojenie

Ô TransparentnosŦ a sledovateœnosŦ

Ô Spoloľn§ zodpovednosŦ

Ô Priestor pre tvorbu

Ô Vyv§ĥenosŦ a rovnosŦ ģanc²

ÔVz§jomnĪ reģpekt
Ô F®rovosŦ

Ô Inform§cie

Ô ZrozumiteœnosŦ jazyka

Ô Lehoty

Ô Organiz§cia

Ô Rozhodnutia a spªtn§ vªzba

Ô Leg§lny r§mec



ÔKaĥdĪ akt®r m¹ĥe priniesŦ nieľo podnetn®

ÔAj okrajov® t®my si zasl¼ĥia byŦ vypoľut®



Princ²py particip§cie verejnosti

Ô Zapojenie

Ô TransparentnosŦ a sledovateœnosŦ

Ô Spoloľn§ zodpovednosŦ

Ô Priestor pre tvorbu

Ô Vyv§ĥenosŦ a rovnosŦ ģanc²

Ô Vz§jomnĪ reģpekt

ÔF®rovosŦ
Ô Inform§cie

Ô ZrozumiteœnosŦ jazyka

Ô Lehoty

Ô Organiz§cia

Ô Rozhodnutia a spªtn§ vªzba

Ô Leg§lny r§mec



ÔF®rovosŦ pri argument§cii a v ăs¼bojiò politickĪch ide²

ÔF®rovosŦ pri rozhodovan²



Princ²py particip§cie verejnosti

Ô Zapojenie

Ô TransparentnosŦ a sledovateœnosŦ

Ô Spoloľn§ zodpovednosŦ

Ô Priestor pre tvorbu

Ô Vyv§ĥenosŦ a rovnosŦ ģanc²

Ô Vz§jomnĪ reģpekt

Ô F®rovosŦ

ÔInform§cie
Ô ZrozumiteœnosŦ jazyka

Ô Lehoty

Ô Organiz§cia

Ô Rozhodnutia a spªtn§ vªzba

Ô Leg§lny r§mec



ÔInform§cia ako mot²v particip§cie

ÔInform§cia ako predpoklad particip§cie



Princ²py particip§cie verejnosti

Ô Zapojenie

Ô TransparentnosŦ a sledovateœnosŦ

Ô Spoloľn§ zodpovednosŦ

Ô Priestor pre tvorbu

Ô Vyv§ĥenosŦ a rovnosŦ ģanc²

Ô Vz§jomnĪ reģpekt

Ô F®rovosŦ

Ô Inform§cie

ÔZrozumiteœnosŦ jazyka
Ô Lehoty

Ô Organiz§cia

Ô Rozhodnutia a spªtn§ vªzba

Ô Leg§lny r§mec



ÔZrozumiteœnĪ jazyk umoĥřuje f®rov¼ argument§ciu

ÔZrozumiteœnĪ jazyk neznevĪhodřuje niektor®ho z akt®rov



Princ²py particip§cie verejnosti

Ô Zapojenie

Ô TransparentnosŦ a sledovateœnosŦ

Ô Spoloľn§ zodpovednosŦ

Ô Priestor pre tvorbu

Ô Vyv§ĥenosŦ a rovnosŦ ģanc²

Ô Vz§jomnĪ reģpekt

Ô F®rovosŦ

Ô Inform§cie

Ô ZrozumiteœnosŦ jazyka

ÔLehoty
Ô Organiz§cia

Ô Rozhodnutia a spªtn§ vªzba

Ô Leg§lny r§mec



ÔSpr§vne naľasovanie (ăokno pr²leĥitostiò)

ÔDodrĥanie procesnĪch leh¹t



Princ²py particip§cie verejnosti

Ô Zapojenie

Ô TransparentnosŦ a sledovateœnosŦ

Ô Spoloľn§ zodpovednosŦ

Ô Priestor pre tvorbu

Ô Vyv§ĥenosŦ a rovnosŦ ģanc²

Ô Vz§jomnĪ reģpekt

Ô F®rovosŦ

Ô Inform§cie

Ô ZrozumiteœnosŦ jazyka

Ô Lehoty

ÔOrganiz§cia
Ô Rozhodnutia a spªtn§ vªzba

Ô Leg§lny r§mec



ÔN§ģ svet je komplexnĪ a potrebuje urľit¼ organizovanosŦ

ÔSo z§vaĥnosŦou probl®mu rastie vĪznam organizovanosti



Princ²py particip§cie verejnosti

Ô Zapojenie

Ô TransparentnosŦ a sledovateœnosŦ

Ô Spoloľn§ zodpovednosŦ

Ô Priestor pre tvorbu

Ô Vyv§ĥenosŦ a rovnosŦ ģanc²

Ô Vz§jomnĪ reģpekt

Ô F®rovosŦ

Ô Inform§cie

Ô ZrozumiteœnosŦ jazyka

Ô Lehoty

Ô Organiz§cia

ÔRozhodnutia a spªtn§ vªzba
Ô Leg§lny r§mec



ÔV urľitom momente je vhodn® prijaŦ rozhodnutie

ÔRozhodnutie mus² byŦ nasledovan® spªtnou vªzbou



Princ²py particip§cie verejnosti

Ô Zapojenie

Ô TransparentnosŦ a sledovateœnosŦ

Ô Spoloľn§ zodpovednosŦ

Ô Priestor pre tvorbu

Ô Vyv§ĥenosŦ a rovnosŦ ģanc²

Ô Vz§jomnĪ reģpekt

Ô F®rovosŦ

Ô Inform§cie

Ô ZrozumiteœnosŦ jazyka

Ô Lehoty

Ô Organiz§cia

Ô Rozhodnutia a spªtn§ vªzba

ÔLeg§lny (normat²vny) r§mec



ÔForm§lne pravidl§ s¼ nutnosŦou (potrebnou nutnosŦou)

ÔReģpektovanie pravidiel pom§ha predch§dzaŦ kontliktom



Kedy je particip§cia pr²nosn§?



Viac zainteresovanĪch str§n



KontroverznosŦ/zauj²mavosŦ t®my



Potreba spolupr§ce na dosiahnutie cieœa



Vz§jomn® pochopenie a podpora



Ģtandardy v r§mci

troch f§z participat²vnehoprocesu

ÔPr²prava

ÔRealiz§cia/implement§cia

ÔMonitoring a evalu§cia



Pr²prava



Pr²prava participat²vnehoprocesu

ÔP1: JasnosŦ cieœov
Ô P2: Leg§lnosŦ a mantinely pravidiel

Ô P3: JasnosŦ ponuky (realistick® oľak§vania)

Ô P4: Zainteresovan® strany

Ô P5: Intenzita zapojenia verejnosti (INFOR ðKONZULT ðAKTIV)

Ô P6: PrimeranosŦ met·d

Ô P7: Zaģkolenie/tr®ning os¹b zapojenĪch do riadenia procesnej str§nky

Ô P8: Lehota oslovenia

Ô P9: Scen§r a ľasovĪ harmonogram

Ô P10: Poskytnutie inform§ci², s ktorĪmi sa d§ pracovaŦ (re§lnosŦ a zrozumiteœnosŦ)

Ô P11: Koncept procesu ako s¼ľasŦ pozv§nky (oľak§vania)

Ô P12: Podpora konceptu zo strany rozhoduj¼cich akt®rov

Ô P13: Dohoda s rozhoduj¼cimi akt®rmi



Ciele (kvantitat²vne i kvalitat²vne)

ÔĽo §no a ľo nie?

Overiteœn® ukazovatele!!!

Ô70 stranov§ pr²ruľka (metodick® usmernenie) o...

Ô200 ks pr²ruľky (metodick®ho usmernenia) k...

ÔZlepģiŦ ģkolstvo

ÔZlepģiŦ podmienky doch§dzky do ģkoly zo 

segregovanej osady



Pr²prava participat²vnehoprocesu

Ô P1: JasnosŦ cieœov

ÔP2: Leg§lnosŦ a mantinely pravidiel
Ô P3: JasnosŦ ponuky (realistick® oľak§vania)

Ô P4: Zainteresovan® strany

Ô P5: Intenzita zapojenia verejnosti (INFOR ðKONZULT ðAKTIV)

Ô P6: PrimeranosŦ met·d

Ô P7: Zaģkolenie/tr®ning os¹b zapojenĪch do riadenia procesnej str§nky

Ô P8: Lehota oslovenia

Ô P9: Scen§r a ľasovĪ harmonogram

Ô P10: Poskytnutie inform§ci², s ktorĪmi sa d§ pracovaŦ (re§lnosŦ a zrozumiteœnosŦ)

Ô P11: Koncept procesu ako s¼ľasŦ pozv§nky (oľak§vania)

Ô P12: Podpora konceptu zo strany rozhoduj¼cich akt®rov

Ô P13: Dohoda s rozhoduj¼cimi akt®rmi



Pravidl§

ÔStanovenie pravidiel je kœ¼ľov®...

ÔPravidl§ nesm¼ ²sŦ mimo z§konn¼ ¼pravu!!!

ÔD¹leĥitejģie neĥ stanovenie pravidiel je ich reģpektovanie!!!



Pr²prava participat²vnehoprocesu

Ô P1: JasnosŦ cieœov

Ô P2: Leg§lnosŦ a mantinely pravidiel

ÔP3: JasnosŦ ponuky (realistick® oľak§vania)
Ô P4: Zainteresovan® strany

Ô P5: Intenzita zapojenia verejnosti (INFOR ðKONZULT ðAKTIV)

Ô P6: PrimeranosŦ met·d

Ô P7: Zaģkolenie/tr®ning os¹b zapojenĪch do riadenia procesnej str§nky

Ô P8: Lehota oslovenia

Ô P9: Scen§r a ľasovĪ harmonogram

Ô P10: Poskytnutie inform§ci², s ktorĪmi sa d§ pracovaŦ (re§lnosŦ a zrozumiteœnosŦ)

Ô P11: Koncept procesu ako s¼ľasŦ pozv§nky (oľak§vania)

Ô P12: Podpora konceptu zo strany rozhoduj¼cich akt®rov

Ô P13: Dohoda s rozhoduj¼cimi akt®rmi



Ponuka

ÔCieœom pracovnej skupiny je presadiŦ 

proenvironment§lnukoncepciu do spr§vy mestskĪch 

parkov .

ÔCieœom pracovnej skupiny je vytvorenie stabilnej 

diskusnej platformy, ktor§ sa bude pok¼ģaŦ o ģ²renie 

proenvironment§lnychmyģlienok medzi ostatnĪch 

zainteresovanĪch.



Pr²prava participat²vnehoprocesu

Ô P1: JasnosŦ cieœov

Ô P2: Leg§lnosŦ a mantinely pravidiel

Ô P3: JasnosŦ ponuky (realistick® oľak§vania)

ÔP4: Zainteresovan® strany
Ô P5: Intenzita zapojenia verejnosti (INFOR ðKONZULT ðAKTIV)

Ô P6: PrimeranosŦ met·d

Ô P7: Zaģkolenie/tr®ning os¹b zapojenĪch do riadenia procesnej str§nky

Ô P8: Lehota oslovenia

Ô P9: Scen§r a ľasovĪ harmonogram

Ô P10: Poskytnutie inform§ci², s ktorĪmi sa d§ pracovaŦ (re§lnosŦ a zrozumiteœnosŦ)

Ô P11: Koncept procesu ako s¼ľasŦ pozv§nky (oľak§vania)

Ô P12: Podpora konceptu zo strany rozhoduj¼cich akt®rov

Ô P13: Dohoda s rozhoduj¼cimi akt®rmi



Zainteresovan® strany

ÔOslovenie celoģt§tnej streģnej organiz§cie a ona 
pom¹ĥe s vyhœad§van²m relevantnĪch akt®rov

ÔOslovenie vģetkĪch akt®rov, ku ktorĪm sa vieme dostaŦ a 
vģeobecn® oslovenie aj tĪch, o ktorĪch nevieme...

ÔPozor na ăzabudnutĪchò/neorganizovanĪch!!!

ÔPozor na latentn®/skryt® (neartikulovan®) z§ujmy!!!



Pr²prava participat²vnehoprocesu

Ô P1: JasnosŦ cieœov

Ô P2: Leg§lnosŦ a mantinely pravidiel

Ô P3: JasnosŦ ponuky (realistick® oľak§vania)

Ô P4: Zainteresovan® strany

ÔP5: Intenzita zapojenia verejnosti (INFOR ðKONZULT ðAKTIV)
Ô P6: PrimeranosŦ met·d

Ô P7: Zaģkolenie/tr®ning os¹b zapojenĪch do riadenia procesnej str§nky

Ô P8: Lehota oslovenia

Ô P9: Scen§r a ľasovĪ harmonogram

Ô P10: Poskytnutie inform§ci², s ktorĪmi sa d§ pracovaŦ (re§lnosŦ a zrozumiteœnosŦ)

Ô P11: Koncept procesu ako s¼ľasŦ pozv§nky (oľak§vania)

Ô P12: Podpora konceptu zo strany rozhoduj¼cich akt®rov

Ô P13: Dohoda s rozhoduj¼cimi akt®rmi



Intenzita

ÔStaľ² n§m naplnenie litery z§kona?

ÔAk §no, vo vªľģine pr²padov sa obmedz²me iba na 

informovanie...



Pr²prava participat²vnehoprocesu

Ô P1: JasnosŦ cieœov

Ô P2: Leg§lnosŦ a mantinely pravidiel

Ô P3: JasnosŦ ponuky (realistick® oľak§vania)

Ô P4: Zainteresovan® strany

Ô P5: Intenzita zapojenia verejnosti (INFOR ðKONZULT ðAKTIV)

ÔP6: PrimeranosŦ met·d
Ô P7: Zaģkolenie/tr®ning os¹b zapojenĪch do riadenia procesnej str§nky

Ô P8: Lehota oslovenia

Ô P9: Scen§r a ľasovĪ harmonogram

Ô P10: Poskytnutie inform§ci², s ktorĪmi sa d§ pracovaŦ (re§lnosŦ a zrozumiteœnosŦ)

Ô P11: Koncept procesu ako s¼ľasŦ pozv§nky (oľak§vania)

Ô P12: Podpora konceptu zo strany rozhoduj¼cich akt®rov

Ô P13: Dohoda s rozhoduj¼cimi akt®rmi



PrimeranosŦ met·d

ÔMet·dy musia byŦ primeran®:

ÔCharakteru politiky (aj zvykom, ktor® pre dan¼ sf®ru 

platia)

ÔMnoĥstvu a skladbe akt®rov

ÔCieœu, ktorĪ bol/je stanovenĪ

ÔDisponibilnĪm kapacit§m



Pr²prava participat²vnehoprocesu

Ô P1: JasnosŦ cieœov

Ô P2: Leg§lnosŦ a mantinely pravidiel

Ô P3: JasnosŦ ponuky (realistick® oľak§vania)

Ô P4: Zainteresovan® strany

Ô P5: Intenzita zapojenia verejnosti (INFOR ðKONZULT ðAKTIV)

Ô P6: PrimeranosŦ met·d

ÔP7: Zaģkolenie/tr®ning os¹b zapojenĪch do riadenia 
procesnej str§nky

Ô P8: Lehota oslovenia

Ô P9: Scen§r a ľasovĪ harmonogram

Ô P10: Poskytnutie inform§ci², s ktorĪmi sa d§ pracovaŦ (re§lnosŦ a zrozumiteœnosŦ)

Ô P11: Koncept procesu ako s¼ľasŦ pozv§nky (oľak§vania)

Ô P12: Podpora konceptu zo strany rozhoduj¼cich akt®rov

Ô P13: Dohoda s rozhoduj¼cimi akt®rmi



Zaģkolenie/tr®ning zapojenĪch os¹b

ÔDo riadenia participat²vnychprocesov nem¹ĥu vstupovaŦ 

osoby, ktor® nie s¼ obozn§men® s procesnou str§nkou 

particip§cie verejnosti

ÔĢkolenia: obozn§menie sa so z§kladmi a terminol·giou

ÔTr®ningy: zlepģovanie konkr®tnych zruľnost² (napr. 

prezentaľn® zruľnosti, rieģenie konfliktnĪch situ§ci², ...)

ÔWorkshopy : vz§jomn§ vĪmena nadobudnutĪch sk¼senost²



Pr²prava participat²vnehoprocesu

Ô P1: JasnosŦ cieœov

Ô P2: Leg§lnosŦ a mantinely pravidiel

Ô P3: JasnosŦ ponuky (realistick® oľak§vania)

Ô P4: Zainteresovan® strany

Ô P5: Intenzita zapojenia verejnosti (INFOR ðKONZULT ðAKTIV)

Ô P6: PrimeranosŦ met·d

Ô P7: Zaģkolenie/tr®ning os¹b zapojenĪch do riadenia procesnej str§nky

ÔP8: Lehota oslovenia
Ô P9: Scen§r a ľasovĪ harmonogram

Ô P10: Poskytnutie inform§ci², s ktorĪmi sa d§ pracovaŦ (re§lnosŦ a zrozumiteœnosŦ)

Ô P11: Koncept procesu ako s¼ľasŦ pozv§nky (oľak§vania)

Ô P12: Podpora konceptu zo strany rozhoduj¼cich akt®rov

Ô P13: Dohoda s rozhoduj¼cimi akt®rmi



Lehota oslovenia

ÔJe to mimoriadne d¹leĥitĪ prvok

ÔLehota nesmie byŦ pr²liģ kr§tka:

nedostatok ľasu vedie k exkl¼ziiľasti akt®rov

ÔLehota nesmie byŦ pr²liģ dlh§:

pr²liģn® naŦahovanie vedie k strate motiv§cie, pretoĥe     

ăsa niľ nedejeò



Pr²prava participat²vnehoprocesu

Ô P1: JasnosŦ cieœov

Ô P2: Leg§lnosŦ a mantinely pravidiel

Ô P3: JasnosŦ ponuky (realistick® oľak§vania)

Ô P4: Zainteresovan® strany

Ô P5: Intenzita zapojenia verejnosti (INFOR ðKONZULT ðAKTIV)

Ô P6: PrimeranosŦ met·d

Ô P7: Zaģkolenie/tr®ning os¹b zapojenĪch do riadenia procesnej str§nky

Ô P8: Lehota oslovenia

ÔP9: Scen§r a ľasovĪ harmonogram
Ô P10: Poskytnutie inform§ci², s ktorĪmi sa d§ pracovaŦ (re§lnosŦ a zrozumiteœnosŦ)

Ô P11: Koncept procesu ako s¼ľasŦ pozv§nky (oľak§vania)

Ô P12: Podpora konceptu zo strany rozhoduj¼cich akt®rov

Ô P13: Dohoda s rozhoduj¼cimi akt®rmi



Scen§r a ľasovĪ pl§n

ÔKv¹li transparentnosti, oľak§van®mu monitoringu i spªtnej 

kontrole

ÔJe vhodn® dodrĥaŦ tri princ²py:

ÔRe§lnosŦ (nere§lne stanoven® term²ny vyvolaj¼ ned¹veru)

ÔKonkr®tnosŦ(podporuje ľitateœnosŦ a schopnosŦ projekcie)

ÔInformat²vnosŦ(obsah mus² byŦ dostatoľne informat²vny)



Pr²prava participat²vnehoprocesu

Ô P1: JasnosŦ cieœov

Ô P2: Leg§lnosŦ a mantinely pravidiel

Ô P3: JasnosŦ ponuky (realistick® oľak§vania)

Ô P4: Zainteresovan® strany

Ô P5: Intenzita zapojenia verejnosti (INFOR ðKONZULT ðAKTIV)

Ô P6: PrimeranosŦ met·d

Ô P7: Zaģkolenie/tr®ning os¹b zapojenĪch do riadenia procesnej str§nky

Ô P8: Lehota oslovenia

Ô P9: Scen§r a ľasovĪ harmonogram

ÔP10: Poskytnutie inform§ci², s ktorĪmi sa d§ pracovaŦ 
(re§lnosŦ a zrozumiteœnosŦ)

Ô P11: Koncept procesu ako s¼ľasŦ pozv§nky (oľak§vania)

Ô P12: Podpora konceptu zo strany rozhoduj¼cich akt®rov

Ô P13: Dohoda s rozhoduj¼cimi akt®rmi



InformovanosŦ

ÔNeposkytnutie inform§ci²

ÔPoskytnutie nedostatoľnĪch inform§ci²

ÔZahltenie inform§ciami

ÔDiverzita akt®rov = diverzita inform§ci²!!!

ÔUniverz§lna inform§cia + doplnenia ako otvoren§ moĥnosŦ



Pr²prava participat²vnehoprocesu

Ô P1: JasnosŦ cieœov

Ô P2: Leg§lnosŦ a mantinely pravidiel

Ô P3: JasnosŦ ponuky (realistick® oľak§vania)

Ô P4: Zainteresovan® strany

Ô P5: Intenzita zapojenia verejnosti (INFOR ðKONZULT ðAKTIV)

Ô P6: PrimeranosŦ met·d

Ô P7: Zaģkolenie/tr®ning os¹b zapojenĪch do riadenia procesnej str§nky

Ô P8: Lehota oslovenia

Ô P9: Scen§r a ľasovĪ harmonogram

Ô P10: Poskytnutie inform§ci², s ktorĪmi sa d§ pracovaŦ (re§lnosŦ a zrozumiteœnosŦ)

ÔP11: Koncept procesu ako s¼ľasŦ pozv§nky (oľak§vania)
Ô P12: Podpora konceptu zo strany rozhoduj¼cich akt®rov

Ô P13: Dohoda s rozhoduj¼cimi akt®rmi



Koncept procesu v pozv§nke

ÔKv¹li budovaniu vz§jomnej d¹very musia maŦ vģetci 

zainteresovan² realistick® oľak§vania

ÔĽ²m nesk¹r s¼ ăokres§van®ò oľak§vania, tĪm vªľģie riziko 

zo zlyhania cel®ho procesu

ÔNajvhodnejģie je pracovaŦ s oľak§vaniami uĥ vo f§ze 

pr²pravy:

otvoren§ formul§cia toho, ľo je zn§me a realizovateœn®



Pr²prava participat²vnehoprocesu

Ô P1: JasnosŦ cieœov

Ô P2: Leg§lnosŦ a mantinely pravidiel

Ô P3: JasnosŦ ponuky (realistick® oľak§vania)

Ô P4: Zainteresovan® strany

Ô P5: Intenzita zapojenia verejnosti (INFOR ðKONZULT ðAKTIV)

Ô P6: PrimeranosŦ met·d

Ô P7: Zaģkolenie/tr®ning os¹b zapojenĪch do riadenia procesnej str§nky

Ô P8: Lehota oslovenia

Ô P9: Scen§r a ľasovĪ harmonogram

Ô P10: Poskytnutie inform§ci², s ktorĪmi sa d§ pracovaŦ (re§lnosŦ a zrozumiteœnosŦ)

Ô P11: Koncept procesu ako s¼ľasŦ pozv§nky (oľak§vania)

ÔP12: Podpora konceptu zo strany rozhoduj¼cich akt®rov
Ô P13: Dohoda s rozhoduj¼cimi akt®rmi



Podpora rozhoduj¼cich akt®rov

ÔM§ participat²vnyproces podporu zo strany tĪch, ktor² 
bud¼ rozhodovaŦ?

ÔV urľitom momente kaĥd§ tvorba verejnej politiky dospeje 
do momentu prijatia rozhodnutia

ÔRozhodnutie je v ruk§ch subjektu, ktorĪ disponuje 
legitimitou!!!



Pr²prava participat²vnehoprocesu

Ô P1: JasnosŦ cieœov

Ô P2: Leg§lnosŦ a mantinely pravidiel

Ô P3: JasnosŦ ponuky (realistick® oľak§vania)

Ô P4: Zainteresovan® strany

Ô P5: Intenzita zapojenia verejnosti (INFOR ðKONZULT ðAKTIV)

Ô P6: PrimeranosŦ met·d

Ô P7: Zaģkolenie/tr®ning os¹b zapojenĪch do riadenia procesnej str§nky

Ô P8: Lehota oslovenia

Ô P9: Scen§r a ľasovĪ harmonogram

Ô P10: Poskytnutie inform§ci², s ktorĪmi sa d§ pracovaŦ (re§lnosŦ a zrozumiteœnosŦ)

Ô P11: Koncept procesu ako s¼ľasŦ pozv§nky (oľak§vania)

Ô P12: Podpora konceptu zo strany rozhoduj¼cich akt®rov

ÔP13: Dohoda s rozhoduj¼cimi akt®rmi



Dohoda s rozhoduj¼cimi akt®rmi

ÔRozhoduj¼ci akt®r m§ maŦ nielen deklarat·rny z§ujem 

o participat²vnerieģenia

ÔPotreba ăuzatvoreniaò dohody:

ÔV pr²pade, ak je vĪsledkom participat²vneho

procesu XX, potom YY...

ÔV pr²pade, ak je vĪsledkom participat²vneho

procesu QQ, potom ZZ...





Informovanie



Realiz§cia participat²vnehoprocestu

(informovanie)

Ô I1: Vyv§ĥenosŦ inform§ci²

Ô I2: Proakt²vnosŦpri informovan²

Ô I3: Cielenie a modifik§cia inform§ci²

Ô I4: VĪber komunikaľnĪch n§strojov, vr§tane jazyka

Ô I5: Bezbari®rovosŦ pr²stupu k inform§ci§m

Ô I6: Ponuka doplnkovĪch inform§ci² s ohœadom na r¹zne n§zory

Ô I7: Od¹vodnenie prijatĪch rozhodnut²



Vyv§ĥenosŦ inform§ci²

ÔInformaľn§ asymetria je prirodzenĪm javom

Ned§ sa ¼plne odstr§niŦ/eliminovaŦ!!!

ÔOt§znym je sp¹sob informovania:

ÔAk prehlbuje informaľn¼ asymetriu, je nef®rovĪ...

ÔAk neprispieva k prehlbovaniu informaľnej asymetrie, 

d§ sa uvaĥovaŦ o jeho f®rovosti...

ÔAk je jeho cieœom odstrařovanie informaľnej 

asymetrie, d§ sa pochybovaŦ o jeho realistickosti (d§ 
sa to len vo veœmi obmedzenej miere)... J



Realiz§cia participat²vnehoprocestu

(informovanie)

Ô I1: Vyv§ĥenosŦ inform§ci²

Ô I2: Proakt²vnosŦpri informovan²

Ô I3: Cielenie a modifik§cia inform§ci²

Ô I4: VĪber komunikaľnĪch n§strojov, vr§tane jazyka

Ô I5: Bezbari®rovosŦ pr²stupu k inform§ci§m

Ô I6: Ponuka doplnkovĪch inform§ci² s ohœadom na r¹zne n§zory

Ô I7: Od¹vodnenie prijatĪch rozhodnut²



Proakt²vne informovanie

ÔVĥdy existuje ăpovinn§ jazdaò, no je ot§zne, nakoœko 

dok§ĥe reflektovaŦ potreby r¹znych akt®rov

ÔProakt²vne p¹sobenie si vyĥaduje vyuĥitie dodatkovĪch 
kapac²t (napr. ľas, energia, financie, materi§l, know-

how)

ÔNie vĥdy je spªtn§ vªzba pozit²vna!!! ðsyndr·m 

inform§ciami zahlten®ho obľana

ÔAj proakt²vnosŦmus² maŦ svoju mieru...



Realiz§cia participat²vnehoprocestu

(informovanie)

Ô I1: Vyv§ĥenosŦ inform§ci²

Ô I2: Proakt²vnosŦpri informovan²

Ô I3: Cielenie a modifik§cia inform§ci²

Ô I4: VĪber komunikaľnĪch n§strojov, vr§tane jazyka

Ô I5: Bezbari®rovosŦ pr²stupu k inform§ci§m

Ô I6: Ponuka doplnkovĪch inform§ci² s ohœadom na r¹zne n§zory

Ô I7: Od¹vodnenie prijatĪch rozhodnut²



Cielenie a ¼prava inform§ci²

ÔAby sme sa vyhli syndr·mu inform§ciami zahlten®ho 

obľana, potrebujeme inform§cie:

ÔDistribuovaŦ podœa cieœovĪch skup²n

ÔUpraviŦ ich obsah i rozsahpodœa kapac²t cieœovej skupiny

ÔTo si vyĥaduje poznanie:

ÔPriestoru, kam smeruj¼ inform§cie

ÔAkt®rovp¹sobiacich v danom priestore

ÔMoĥnĪch informaľnĪch ģumov a deformaľnĪch z·n

ÔMoĥnĪch ¼prav inform§ci², aby tieto nestratili svoju kvalitu



Realiz§cia participat²vnehoprocestu

(informovanie)

Ô I1: Vyv§ĥenosŦ inform§ci²

Ô I2: Proakt²vnosŦpri informovan²

Ô I3: Cielenie a modifik§cia inform§ci²

Ô I4: VĪber komunikaľnĪch n§strojov, vr§tane jazyka

Ô I5: Bezbari®rovosŦ pr²stupu k inform§ci§m

Ô I6: Ponuka doplnkovĪch inform§ci² s ohœadom na r¹zne n§zory

Ô I7: Od¹vodnenie prijatĪch rozhodnut²



Komunikaľn® n§stroje a jazyk

ÔJazyk je alfou aj omegou efekt²vnej komunik§cie

ÔNezrozumiteœnosŦ jazyka vedie k nepochopeniu, zmªteniu 

alebo odmietaniu

ÔN§stroje komunik§cie sl¼ĥia na to, aby sme v 

oľak§vateœnĪcha identifikovateœnĪch znakoch predloĥili 

cieœovĪm skupin§m to, ľo s nimi chceme zdieœaŦ



Ľomu sa vyhn¼Ŧ?

ÔSkratky bez vysvetlenia (OP EVS, DoVP, ĒSV ROS...)

ÔSlang a ¼radn²cky ĥarg·n (prac§ky, ĤOPka, cesŦ§ky...)

ÔOdkazy na ăjasn®ò udalosti (na stretnut² v Liptovskom 

Mikul§ģi..., minule odznelo na B¹riku, ĥe...)

ÔIndividu§lna spont§nna/ĥiveln§ slovotvorba preberan²m z 

cudz²ch jazykov (stakeholdri , tendovaŦ, mainstreamovĪ

pr¼d...)

Ô Idiomy , metafory a prirovnania , ktor® nie s¼ ¼plne beĥn®

ÔSexizmus, ideologick® podfarbenie, impertinentn® vĪroky



Realiz§cia participat²vnehoprocestu

(informovanie)

Ô I1: Vyv§ĥenosŦ inform§ci²

Ô I2: Proakt²vnosŦpri informovan²

Ô I3: Cielenie a modifik§cia inform§ci²

Ô I4: VĪber komunikaľnĪch n§strojov, vr§tane jazyka

Ô I5: Bezbari®rovosŦ pr²stupu k inform§ci§m

Ô I6: Ponuka doplnkovĪch inform§ci² s ohœadom na r¹zne n§zory

Ô I7: Od¹vodnenie prijatĪch rozhodnut²



Bezbari®rovosŦ informovania

ÔJe komunikaľnĪ mix zostavenĪ tak, aby eliminoval bari®ry?

ÔVieme, koho chceme/m§me osloviŦ?

ÔĽasŦ akt®rov m§ vĪznamn® obmedzenia:

ÔZrakovo znevĪhodnen²

ÔSluchovo znevĪhodnen²

ÔR¹zne inak vyluľovan® skupiny (gener§cia seniorov, œudia 

ĥij¼ci ăna uliciò...



Realiz§cia participat²vnehoprocestu

(informovanie)

Ô I1: Vyv§ĥenosŦ inform§ci²

Ô I2: Proakt²vnosŦpri informovan²

Ô I3: Cielenie a modifik§cia inform§ci²

Ô I4: VĪber komunikaľnĪch n§strojov, vr§tane jazyka

Ô I5: Bezbari®rovosŦ pr²stupu k inform§ci§m

Ô I6: Ponuka doplnkovĪch inform§ci² s ohœadom na r¹zne 

n§zory

Ô I7: Od¹vodnenie prijatĪch rozhodnut²



Doplřuj¼ce inform§cie

ÔDoplnkov® inform§cie (otvorenĪ pr²stup k nim):

ÔN§stroj posilřuj¼ci d¹veru

ÔPr²prava na pr²padn¼ vecn¼ argument§ciu

ÔNetreba apri·rne odmietaŦ ani ňalģie inform§cie, no je 

vhodn® stavaŦ argument§ciu na faktoch a vlastn® 

argumenty podporovaŦ



Realiz§cia participat²vnehoprocestu

(informovanie)

Ô I1: Vyv§ĥenosŦ inform§ci²

Ô I2: Proakt²vnosŦpri informovan²

Ô I3: Cielenie a modifik§cia inform§ci²

Ô I4: VĪber komunikaľnĪch n§strojov, vr§tane jazyka

Ô I5: Bezbari®rovosŦ pr²stupu k inform§ci§m

Ô I6: Ponuka doplnkovĪch inform§ci² s ohœadom na r¹zne n§zory

Ô I7: Od¹vodnenie prijatĪch rozhodnut²



Od¹vodnenie rozhodnut²

ÔTransparentnosŦ a otvorenosŦ vyĥaduj¼ od¹vodřovanie 

prijatĪch rozhodnut², vr§tane zamietavĪch stanov²sk

ÔPri rozhodnutiach sa v dlhģom ľasovom horizonte mus² 

prejavovaŦ koherentnosŦ!!!

ÔArgumentaľnĪ chaos je cestou k ned¹vere...





Konzultovanie



Realiz§cia participat²vnehoprocesu 

(konzultovanie)

ÔK1/2: Ozn§menie konzultovania (ľas a proakt²vnosŦ)

Ô K3/K15: Podklady pre zainteresovanĪch akt®rov

Ô K16/17: F®rovĪ zber pripomienok a podnetov

Ô K18/19: PodpornĪ proces pri pripomienkovan²

Ô K20: Potvrdenie doruľenia pripomienok (ot§zka istoty a d¹very)

Ô K21: Zverejnenie pripomienok (d¹vera)

Ô K22/23: Spracovanie pripomienok (¼plnosŦ a preuk§zateœnosŦ)

Ô K24/25: Spªtn§ vªzba k rozhodnut² o pripomienkach



Ozn§menie konzultovania

ÔZapojenie je potrebn® napl§novaŦ:

ÔFyzick® zapojenie (¼ľasŦ na podujat²)

ÔVirtu§lne zapojenie (¼ľasŦ prostredn²ctvom zdieœania ide²)

ÔPas²vne oznamovanie vedie k pas²vnemu konzultovaniu 

(vĪnimkou s¼ veœmi citliv® t®my)

ÔNajvhodnejģie je kombinovan® oznamovanie:

ÔPriamo (tĪch, o ktorĪch vieme)

ÔNepriamo (tĪch, o ktorĪch nevieme)



Realiz§cia participat²vnehoprocesu 

(konzultovanie)

Ô K1/2: Ozn§menie konzultovania (ľas a proakt²vnosŦ)

ÔK3/K15: Podklady pre zainteresovanĪch akt®rov

Ô K16/17: F®rovĪ zber pripomienok a podnetov

Ô K18/19: PodpornĪ proces pri pripomienkovan²

Ô K20: Potvrdenie doruľenia pripomienok (ot§zka istoty a d¹very)

Ô K21: Zverejnenie pripomienok (d¹vera)

Ô K22/23: Spracovanie pripomienok (¼plnosŦ a preuk§zateœnosŦ)

Ô K24/25: Spªtn§ vªzba k rozhodnut² o pripomienkach



Poskytnutie podkladov

ÔO ľom chceme diskutovaŦ? Ako chceme diskutovaŦ?

ÔTvorca politiky vo veœkom urľuje ¼roveř a obsah diskusie

ÔKonzult§cia nie je voœnĪ zber ide²!!!

ÔNepripraven§ konzult§cia je horģia, neĥ ĥiadna!!!

ÔPoskytnutie podkladov je z§kladnĪm krokom pr²pravy na 

konzult§ciu



Realiz§cia participat²vnehoprocesu 

(konzultovanie)

Ô K1/2: Ozn§menie konzultovania (ľas a proakt²vnosŦ)

Ô K3/K15: Podklady pre zainteresovanĪch akt®rov

ÔK16/17: F®rovĪ zber pripomienok a podnetov

Ô K18/19: PodpornĪ proces pri pripomienkovan²

Ô K20: Potvrdenie doruľenia pripomienok (ot§zka istoty a d¹very)

Ô K21: Zverejnenie pripomienok (d¹vera)

Ô K22/23: Spracovanie pripomienok (¼plnosŦ a preuk§zateœnosŦ)

Ô K24/25: Spªtn§ vªzba k rozhodnut² o pripomienkach



F®rovĪ zber

ÔD¹leĥit® s¼ pravidl§ hry!

ÔJasn® a rozumn® urľenie pravidiel

ÔLehoty na celĪ proces

(pr²prava zberu ðzber ðvyhodnocovanie zberu - zverejnenie)

ÔPripomienky m¹ĥu byŦ v§hovan®r¹zne, ale sp¹sob 
v§hovaniamus² byŦ zn§my od zaľiatku

ÔSp¹sob spracovania a vyhodnotenia pripomienok



Realiz§cia participat²vnehoprocesu 

(konzultovanie)

Ô K1/2: Ozn§menie konzultovania (ľas a proakt²vnosŦ)

Ô K3/K15: Podklady pre zainteresovanĪch akt®rov

Ô K16/17: F®rovĪ zber pripomienok a podnetov

ÔK18/19: PodpornĪ proces pri pripomienkovan²

Ô K20: Potvrdenie doruľenia pripomienok (ot§zka istoty a d¹very)

Ô K21: Zverejnenie pripomienok (d¹vera)

Ô K22/23: Spracovanie pripomienok (¼plnosŦ a preuk§zateœnosŦ)

Ô K24/25: Spªtn§ vªzba k rozhodnut² o pripomienkach



PodpornĪ proces

ÔNie je vhodn® spoliehaŦ sa iba na ăprirodzen®ò 

schopnosti a kapacity zainteresovanĪch

ÔPodpornĪ proces:

ÔJasn§ ponuka

ÔZruzumiteœn®pravidl§

ÔReģpektovanie pravidiel



Realiz§cia participat²vnehoprocesu 

(konzultovanie)

Ô K1/2: Ozn§menie konzultovania (ľas a proakt²vnosŦ)

Ô K3/K15: Podklady pre zainteresovanĪch akt®rov

Ô K16/17: F®rovĪ zber pripomienok a podnetov

Ô K18/19: PodpornĪ proces pri pripomienkovan²

ÔK20: Potvrdenie doruľenia pripomienok (ot§zka istoty 
a d¹very)

Ô K21: Zverejnenie pripomienok (d¹vera)

Ô K22/23: Spracovanie pripomienok (¼plnosŦ a preuk§zateœnosŦ)

Ô K24/25: Spªtn§ vªzba k rozhodnut² o pripomienkach



Potvrdenie doruľenia pripomienok

ÔDoruľenie pripomienok je potrebn® potvrdiŦ!

ÔJednoduchĪ administrat²vny ¼kon podporuj¼ci 

d¹veryhodnosŦ a vz§jomnĪ reģpekt



Realiz§cia participat²vnehoprocesu 

(konzultovanie)

Ô K1/2: Ozn§menie konzultovania (ľas a proakt²vnosŦ)

Ô K3/K15: Podklady pre zainteresovanĪch akt®rov

Ô K16/17: F®rovĪ zber pripomienok a podnetov

Ô K18/19: PodpornĪ proces pri pripomienkovan²

Ô K20: Potvrdenie doruľenia pripomienok (ot§zka istoty a d¹very)

ÔK21: Zverejnenie pripomienok (d¹vera)

Ô K22/23: Spracovanie pripomienok (¼plnosŦ a preuk§zateœnosŦ)

Ô K24/25: Spªtn§ vªzba k rozhodnut² o pripomienkach



Zverejnenie pripomienok

ÔPripomienky je potrebn® usporiadaŦ

ÔV logickej ģtrukt¼re

ÔSp¹sosobomăuser friendly ò

ÔUrľite nie podœa abecedy alebo podœa d§tumu prijatia

ÔIde§lna je ale viacrozmern§ datab§za



Realiz§cia participat²vnehoprocesu 

(konzultovanie)

Ô K1/2: Ozn§menie konzultovania (ľas a proakt²vnosŦ)

Ô K3/K15: Podklady pre zainteresovanĪch akt®rov

Ô K16/17: F®rovĪ zber pripomienok a podnetov

Ô K18/19: PodpornĪ proces pri pripomienkovan²

Ô K20: Potvrdenie doruľenia pripomienok (ot§zka istoty a d¹very)

Ô K21: Zverejnenie pripomienok (d¹vera)

ÔK22/23: Spracovanie pripomienok (¼plnosŦ a 
preuk§zateœnosŦ)

Ô K24/25: Spªtn§ vªzba k rozhodnut² o pripomienkach



Spracovanie pripomienok

ÔPripomienkami je potrebn® zaoberaŦ sa ¼plne

ÔPripomienky sa musia pos¼diŦ podœa obsahu, nie podœa 

form§lnych znakov

ÔV pr²pade zamietnutia pripomienky: 

jasne formulovan® d¹vody zamietnutia

ÔV pr²pade zaoberania sa pripomienkou:

jasn® naloĥenie s pripomienkou



Realiz§cia participat²vnehoprocesu 

(konzultovanie)

Ô K1/2: Ozn§menie konzultovania (ľas a proakt²vnosŦ)

Ô K3/K15: Podklady pre zainteresovanĪch akt®rov

Ô K16/17: F®rovĪ zber pripomienok a podnetov

Ô K18/19: PodpornĪ proces pri pripomienkovan²

Ô K20: Potvrdenie doruľenia pripomienok (ot§zka istoty a d¹very)

Ô K21: Zverejnenie pripomienok (d¹vera)

Ô K22/23: Spracovanie pripomienok (¼plnosŦ a preuk§zateœnosŦ)

ÔK24/25: Spªtn§ vªzba k rozhodnut² o pripomienkach



Poskytnutie spªtnej vªzby

ÔRozsah a vĪznam pripomienok s¼ urľuj¼ce pri poskytnut² 

spªtnej vªzby

ÔV s¼lade s pravidlami

ÔPodobne, ako v pr²pade pripomienok, aj spªtn§ vªzba k 

ich spracovaniu m§ byŦ zverejnen§:

ÔV logickej ģtrukt¼re

ÔSp¹sosobomăuser friendly ò





Akt²vna spolupr§ca



Realiz§cia participat²vnehoprocesu 

(akt²vna spolupr§ca)

ÔS1: Prisp¹sobenie zvolenej met·dy aktu§lnej situ§cii 
a potrebe

Ô S2: Odhad a zverejnenie ľasovej n§roľnosti

Ô S3: Zabezpeľenie potrebnĪch internĪch zdrojov

Ô S4: Ocenenie vloĥenej pr§ce a energie

Ô S5: Dohoda o sp¹sobe rozhodovania

Ô S6: NestrannosŦ moderovania

Ô S7: Dohoda o procesoch

Ô S8: InformovanosŦ ģirokej verejnosti 

Ô S9: Z§znam o vplyve particip§cie na rozhodnutie



Zvolenie met·dy

ÔVhodnosŦ a nevhodnosŦ met·d silne koreluje s f§zou 

politick®ho procesu

ÔĽastĪm javom je pr²liģ neskor® zapojenie

ÔPet²cia nie je vģeliek a opr§vnene ărozľuœujeò J

ÔSpoloľnĪm cieœom n§s vģetkĪch mus² byŦ osveta a 

vzdel§vanie, lebo zorientovan² akt®ri s¼ najlepģ² partneri 

na rieģenie probl®mov



Realiz§cia participat²vnehoprocesu 

(akt²vna spolupr§ca)

Ô S1: Prisp¹sobenie zvolenej met·dy aktu§lnej situ§cii a potrebe

ÔS2: Odhad a zverejnenie ľasovej n§roľnosti

Ô S3: Zabezpeľenie potrebnĪch internĪch zdrojov

Ô S4: Ocenenie vloĥenej pr§ce a energie

Ô S5: Dohoda o sp¹sobe rozhodovania

Ô S6: NestrannosŦ moderovania

Ô S7: Dohoda o procesoch

Ô S8: InformovanosŦ ģirokej verejnosti 

Ô S9: Z§znam o vplyve particip§cie na rozhodnutie



Ľasov§ n§roľnosŦ

ÔV pr²pade akt²vnej particip§cie mus² byŦ jasn®, koœko 

ľasu tak®to zapojenie vyĥaduje

ÔS¼vis² to nielen s pl§novan²m, ale aj so ăsvetlom na konci 

tunelaò...

(vĪbornĪm pr²kladom s¼ protestn® zhromaĥdenia)



Realiz§cia participat²vnehoprocesu 

(akt²vna spolupr§ca)

Ô S1: Prisp¹sobenie zvolenej met·dy aktu§lnej situ§cii a potrebe

Ô S2: Odhad a zverejnenie ľasovej n§roľnosti

ÔS3: Zabezpeľenie potrebnĪch internĪch zdrojov

Ô S4: Ocenenie vloĥenej pr§ce a energie

Ô S5: Dohoda o sp¹sobe rozhodovania

Ô S6: NestrannosŦ moderovania

Ô S7: Dohoda o procesoch

Ô S8: InformovanosŦ ģirokej verejnosti 

Ô S9: Z§znam o vplyve particip§cie na rozhodnutie



Intern® zdroje

ÔNa akt²vnu particip§ciu musia byŦ zainteresovan² akt®ri 

pripraven²

ÔPr²prava na akt²vnu particip§ciu zahŞřa vyľlenenie 

doplnkovĪch internĪch zdrojov, aby sa dali zvl§dnuŦ aj 

menej oľak§van® situ§cie

ÔAkt²vna particip§cia je zvyľajne urľen§ iba limitmi, no 

obsah nem§ povahu neust§le sa opakuj¼cich algoritmov




