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Abstrakt

Analyza je zamerand na spracovanie potrieb andzorov jednotlivych skupin poskytovatelov
a prijimatelov verejnych zdrojov vo vztahu kvyhoddm anevyhodam suéasného spdsobu
preukazovania pripravenosti na realizdciu projektov. Obsahuje analyzu potrieb poskytovatelov
zdrojov — verejnej spravy, sprostredkovatelov — grantovych naddcii a prijimatelov zdrojov -
mimovladnych neziskovych organizacii. Dalej analyzuje oc&akdvania poskytovatelov zdrojov
a prijimatefov vo¢i modelu otvoreného informacného systému, a prepaja informacie s udajmi
ziskanych na zdklade hodnotenia zahrani¢nych systémov. Venuje sa aj globadlnym grantom
a predpokladom efektivnej spoluprace verejnej spravy, naddcii a organizacii.

Dokument ma Styri prilohy.

Klucové slova: analyza, poskytovatel, prijimatel, verejné zdroje, potreby, verejna sprdva, naddcia,
sprostredkovatel, mimovladna neziskova organizacia, globalny grant, spolupraca
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3. Uvod

Predlozena analyza je suéastou prvej fazy narodného projektu "Zvysovanie transparentnosti
neziskového sektora a kvality sluZieb poskytovanych neziskovymi organizdciami cez mechanizmus
akreditdcie MNO", ktory Urad splnomocnenca vlady SR pre rozvoj ob¢ianskej spoloénosti realizuje na
pode Ministerstva vnutra SR. Jeho cielom je prostrednictvom objektivneho a transparentného
systému akreditiacie MNO zabezpedit vysSiu mieru otvorenosti, profesionality, kvality ludskych
zdrojov a kvality sluzieb MNO, ako aj zlepSenie predpokladov pre efektivny manazment verejnych
financii na strane poskytovatelov i prijimatelov.

V poslednych rokoch rastie v prostredi verejnej spravy potreba ,Citatelnosti“ MNO. Na druhej strane,
samotné organizacie volaju po minimalizacii subjektivizmu pri posudzovani ich schopnosti a znizenie
administrativnej zataze pri rozdelovani verejnych zdrojov. RozliSovanie MNO z hladiska kvality ich
vykonnosti je objektivne takmer nemozné, kedZe neexistuju systémy merania (metriky), ktoré by boli
vSeobecne akceptované a taktiez neexistuje spolo¢na datova zakladna, ktord by disponovala
podobne validnymi datami. Problematickym faktorom je taktiez roztrieStenost relativhe velkého
objemu udajov, ktorymi disponuje verejnd sprava, do viac alebo menej kvalitnych a aktualnych
informacii. Zdmerom projektu je preto vytvorit metodiku vyuZivajucu dostupné elektronické data
o MNO v primeranej validite, umozniujlcu verejnej sprave a inym akreditaénym autoritam stanovovat
stupne opravnenosti Ziadatelov o verejné zdroje a umoziujicu prehladnu klasifikaciu Ziadatelov z
hladiska niektorych aspektov ich transparentnosti avykonnosti. Pre dizajn takéhoto nastroja
akreditacie MNO je potrebné preskimat Specifické potreby jednotlivych aktérov v procese
prerozdelovania verejnych zdrojov, ¢i uz zo strany prijimatela (naddcie, zdruZenia, neziskové
organizacie a dalSie MNO) alebo poskytovatela (verejnd sprdva a tie nadacie, ktoré su
sprostredkovatelia verejnych zdrojov vo forme globalnych grantov).

Analyza je preto zamerand na spracovanie potrieb a nazorov jednotlivych skupin poskytovatelov
a prijimatelov verejnych zdrojov vo vztahu kvyhoddm anevyhoddam sucasného spésobu
preukazovania pripravenosti na realizdciu projektov. Spolu s dalSimi podaktivitami, ktorymi boli
zmapovanie legislativneho stavu existujucich registrov a dat a analyzy zahrani¢nych akredita¢nych
systémov, prindsa komplexné informacie relevantné pre tvorbu akreditacného/ certifikacného
mechanizmu resp. otvoreného informacného systému.

Prvd cast dokumentu sa venuje definovaniu cielovych skupin vratane opisu aktivit, ktoré viedli
k pozndvaniu potrieb jednotlivych skupin. Nasleduje analyza potrieb verejnej spravy ako
poskytovatela zdrojov. Samostatna kapitola je venovana analyze potrieb nadacii, ktoré posobia
v Ulohe sprostredkovatela a zhodnotenia pohladu na vyuZivanie globalnych grantov. Dalia ¢ast sa
venuje potrebam mimovladnych neziskovych organizacii ako prijimatelom zdrojov. Na zaver su
prepojené poziadavky ciefovych skupin na obsahové nastavenie otvoreného informacného systému
spolu s ndvrhmi na zlepsenie spoluprace.
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4. Poskytovatelia a prijimatelia verejnych zdrojov: aktivity, ktoré viedli
k lepSiemu poznaniu ich potrieb

Hlavnym cielom kaZzdého kroku tejto aktivity bolo identifikovat potreby troch $pecifickych cielovych
skupin, ktoré je moiné kategorizovat na dve Casti — poskytovatelov a prijimatelov zdrojov. Do
kategérie poskytovatelov zdrojov bola zahrnutd verejnd sprava a grantové naddcie a ako prijimatelia
zdrojov vystupovali samotné MNO. Ako uz bolo spomenuté v Uvode, v pripade verejnej spravy
a grantovych naddacii nam islo aj o overenie pripravenosti predstavitelov verejnej spravy vyuzivat
sluzby nadacii (prip. inych MNO) pre administrovanie vyclenenych finanénych prostriedkov na
konkrétny, dopredu definovany, verejnoprospesny Ucel ako aj pripravenost nadacii na administraciu
financii z tychto zdrojov (tzv. globdlne granty). Od predstavitelov MNO sme sa snazili zistit, v ¢om
vidia vyhody a nevyhody sucasného spésobu preukazovania pripravenosti na realizaciou projektu

......

otvoreného informacného systému.

Kazda z tychto Specifickych cielovych skupin si vyzadovala iny pristup a spdsob ziskavania informdcii.
V pripade verejnej spravy je dolezité spomenut kvalitativne vyskumy s riadiacimi pracovnikmi a
workshopy so zdstupcami poskytovatelov verejnych zdrojov.

1. Kvalitativny vyskum s riadiacimi pracovnikmi bol realizovany partnerom projektu PDCS o. z.,
v lete 2014 a vystupom je Sprava z kvalitativneho vyskumu s riadiacimi pracovnikmi RO a
SORO statnych organov, ktora tvori Prilohu 1 tejto analyzy. Spolu ma rozsah 52 stran vratane
troch priloh. Obsah je mozné rozdelit na tri tematické okruhy: i) ndhlad na vznik a fungovanie
akredita¢ného systému, ii) doterajsie skisenosti poskytovatelov s cerpanim zdrojov zo strany
MNO aiii) otdzka MNO v polohe sprdvcov a prijemcov globalnych grantov. Ako sa
v spominanej sprave uvadza ,Cielom kvalitativnheho vyskumu bolo zmapovat nazory vyssich
predstavitelov Statnej spravy na Cerpanie a spravovanie verejnych zdrojov mimovladnymi
neziskovymi organizdciami z hladiska filozofie, legislativy a praxe. Vyskum prebiehal ako
anonymny a respondenti suhlasili s uvedenim svojich mien v zozname respondentov, ktory je
stcastou vyskumnej spravy. Vyskumnou metédou boli hibkové semistruktirované
rozhovory — vedené individualne a v niektorych pripadoch skupinovo - s 32 respondentmi a
respondentkami. Rozhovory prebiehali podla jednotného scendra. Data boli spracované
Standardnymi postupmi kvalitativnej analyzy dat (z audionahravok / pozndmok vyskumnika z
rozhovorov).” (Gustafik P.- MaroSiovd L.- Wolekova H. 2014, str. 4) Na uskutocneni
rozhovorov sa podielali Styria experti a expertky PDCS o. z. a SOCIE — naddcie na podporu
socidlnych zmien.

2. Druha cast kvalitativneho vyskumu na Urovni riadiacich a vyssich pracovnikov statnej spravy
prebehla pod vedenim partnera projektu SOCIA - Nadacia na podporu socidlnych zmien a
bola zamerana na problematiku globalnych grantov. Nadacia SOCIA pripravila pracovny
podklad snazvom Analyza potrieb prijimatelov zdrojov - nadacii, v ulohe
sprostredkovatela verejnych zdrojov a verejnej spravy. (Priloha 2) Pracovny podklad ma 16
stran vratane jednej prilohy a tematicky sa deli na: i) pohlad riadiacich pracovnikov na MNO v
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roli sprostredkovatela zdrojov prostrednictvom globalnych grantov a ii) pohlad riadiacich
pracovnikov Statnej spravy na MNO v ulohe prijimatela a sprostredkovatela zdrojov na
regionalnej a miestnej urovni, iii) zistenie predstav, podmienok a ocakavani predstavitelov
nadacii pre vykondvanie roly sprostredkovatela verejnych zdrojov. Nadacia SOCIA
v pracovhom podklade uvadza, Ze ,Osobitnou ulohou tejto casti narodného projektu je
identifikacia potreby rozsirit okruh spravcov verejnych penazi na dalSie subjekty, vratane
MNO. Zaroven identifikovat zdujem MNO o verejné zdroje, u naddcii osobitne identifikovat
potrebu ¢ zaujem administrovat verejné zdroje. Sucastou ulohy je hladat zhodu medzi
verejnou spravou a MNO v otdzke optimadlneho rozsahu a obsahu informdcii o Cinnosti a
kapacitdch MNO a o podmienkach a procese vyberu takychto spravcov.” (Wolekova H.-
Petijova M. 2014, str. 3). Dve expertky naddacie SOCIA, prispeli do scenara rozhovorov
uvedenych v predchadzajucom bode vlastnou ¢astou, ktora ,sa tykala zistovania nazorov na
spracovali dva priklady dobrej praxe spravovania ndrskych a Svajciarskeho blokového grantu.
Aktivne sa zucastriovali 15 rozhovorov s pracovnikmi RO / SORO a statnych orgéanov, v
obdobi od 6. juna do 7. jula 2014.“ (Wolekova H.- Petijovd M. 2014, str. 4). V ramci svojej
vyskumnej aktivity uskutocnili expertky konzultacie na Magistrate mesta Kosice, Mestskom
urade v PreSove aVy$Som uUzemnom celku PreSov na Odbore SORO a Regionalneho
opera¢ného programu kde ,zistovali rozdiel medzi delegovanim vybranych kompetencii z
riadiaceho organu (RO) na sprostredkovatelsky organ pod RO (SORO) a medzi poverenim
sprostredkovatela riadit globalny grant.” (Wolekova H.- Petijova M. 2014, str. 9). Poslednou
stcastou zmapovania problematiky bolo zo strany expertiek ,zistovanie zaujmu MNO na
Slovensku o rolu sprostredkovatela verejnych zdrojov, osobitne globalnych grantov” pricom
»prirodzenou zaujmovou skupinou su nadacie, ktoré maju bohaté skusenosti s pripravou a
administrovanim grantovych programov” (Wolekovd H.- Petijova M. 2014, str. 11)
prostrednictvom uskuto¢nenia rozhovorov so zastupkyrou firemnych nadacii, regionalnej
nadacie a skupiny nezavislych nadacii zdruzenych vo Fdére donorov ako aj zorganizovanim
stretnutia pre komunitné nadacie v Banskej Bystrici.

3. Daldou ¢innostou realizovanou na zistenie $pecifickych potrieb cielovych skupin boli
pracovné stretnutia tzv. workshopy, so zastupcami poskytovatelov verejnych zdrojov, ktoré
sa uskutocCnili v Bratislave, od 24. do 26. juna 2014. Z povodne 5 planovanych stretnuti
v projekte sa uskutocnili Styri Stvorhodinové workshopy. Hlavnou podstatou workshopov
bolo stretnut tie osoby, ktoré prichadzaju do pracovného kontaktu s MNO, vystupujuc
v pozicii poskytovatela zdrojov ale nie v riadiacej funkcii. Zjednodusene povedané, chceli sme
poznat nazory zamestnancov, ktori kazdodenne komunikuju, spolupracuju a riesia situacie
a problémy, ktoré vznikni medzi VS ako poskytovatelom zdrojom a MNO ako prijimatelom
tychto prostriedkov. Zrealizovanie workshopov mal v ndplni Urad splnomocnenca vlady SR
pre rozvoj obé¢ianskej spoloénosti v spolupréci s PDCS o. z. a USVROS aj spracoval zapis zo
série stretnuti s ndzvom Analyza potrieb poskytovatelov zdrojov — zastupcov verejnej
spravy (sprava z workshopov) (Priloha 3). Zapis ma rozsah 14 strdn a v Uvode uvadza viacero
okruhov otdazok, ktoré boli kladené ucastnikom workshopov nasledovne: i) vnimanie MNO zo
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strany VS (vzajomny vztah, skisenosti so spolupracou...), ii) najcastejsie problémy a prekazky
v Cerpani prostriedkov z pohladu poskytovatelov, iii) nazory na koncept akrediticie (Co
oCakava a aké typy informacii zamestnanci potrebuju), iv) globalne granty a v) odporucania.
Ako je uvedené v zapise ,Ucastnici identifikovali viaceré délezité faktory spoluprace, resp.
podpory MNO, ktoré vyplyvaju z ich predoslej praxe a skusenosti. Niektoré su formulované
skor vo forme Ziaduceho zlepSenia, iné pomenuvaju konkrétne typy informacii, ktoré by
poskytovatel uvital pre informovanejsSie rozhodovanie sa o podporeni alebo nepodporeni
daného projektu.” (Dankova M. - Sottova Z. - Kuzmova J. 2014, str. 9).

4. Na zistenie potrieb prijimatelov verejnych zdrojov, teda samotnych MNO, bola uskuto¢nend
séria stretnuti tzv. fokusovych skupin (dalej aj ako ,focus groups), ktorej pripravu a vedenie
zastreSilo PDCS o. z. Vystupom je 12 stranova Analyza potrieb prijimatelov zdrojov —
mimovladnych neziskovych organizacii (sprava zo série piatich fokusovych skupin) (Priloha
4) Ako sa v spominanej sprave uvadza ,metdda focus groups je Standardnou kvalitativhou
metddou sociologického vyskumu. Pracuje sa na nej pomocou kladenia otazok ich
Ucastnikom i prostrednictvom navodzovania modelovych situacii s kolektivom fudi, pricom
rozhovory/ vypovede st precizne zaznamenavané. Ide teda o hibkovy rozhovor so skupinou
[udi, pri ktorom suU zaznamendvané jednak jednotlivé nazory ucastnikov diskusie, jednak
napady a nazory celého kolektivu vyplyvajuce z diskusie, ak k takym situdciam déjde. Metdda
focus group sa pouziva v situacii, ked zdmerom vyskumu je ziskat informacie od réznorodych
respondentov, pricom v tomto pripade ich tvorili predstavitelia MNO zo vsetkych regiénov
Slovenska, ktori maju skidsenost s uchadzanim sa, resp. ¢erpanim verejnych prostriedkov.
uchadzani sa, resp. ¢erpani verejnych zdrojov, identifikovat prekazky, ktoré limitujua pristup k
verejnym zdrojom v prostredi MNO a navrhovat spdsoby ich eliminacie. V druhej ¢asti kazdej
focus group boli Ucastnici oboznameni s moznymi modelmi akreditacie (hlavnym vystupom
projektu) a mali prileZitost jednak vyjasnit si Ucel a funkciu navrhovanej predstavy, rovnako
tak komentovat — korigovat resp. s odévodnenim prijat, ¢i odmietnut navrhované modely.”
(Smieska B. 2015, str. 4). Pocas mesiaca maj 2014 bolo uskuto¢nenych 5 stretnuti v mestach
Banska Bystrica, KoSice, Zilina a dvakrat v Bratislave. Sprava konstatuje, 7e ,Napokon sa
nam podarilo dosiahnut nasledovnd Ucast: Banska Bystrica — 8 ucastnikov, KoSice — 16
Gcastnikov, Zilina — 7 G&astnicok, Bratislava 1x — 11 G¢astnikov, Bratislava 2x — 9 u¢astnikov. Z
hladiska sektorovej prislusnosti v rdmci MNO bolo z celkového poctu 52 ucastnikov najviac
zastupujucich poskytovatelov socidlnych sluzieb — 25. Celkovo 6 ucastnikov prislo
z prostredia slovenskych grantovych nadacii, 3 Ucastnici prisli zo zdruZeni zriadenych cirkvou,
3 z oblasti umenia a kultary, 2 z oblasti mladezZnickych organizacii a zvysok z r6znych dalsich.
Z celkového poctu 52 ucastnikov focus groups boli 5 Ucastnici z tzv. streSnych asocidcii —
vsetci navstivili focus group v Bratislave.” (Smieska B. 2015, str. 5) Vdaka zrealizovanym
fokusovym skupindm sa nam podarilo najst odpovede na otazky: o povazuju prijimatelia
zdrojov za prinosné pri aktualnom modeli uchddzania sa o zdroje, taktiez, ¢o je z ich pohladu
neprinosné spolu s ndvrhmi na zlepsenie stavu. Po prezentdacii predstavy modelu otvoreného
informacného systému formulovali zastupcovia MNO svoje pripomienky a odporucania.
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Podkladmi na vypracovanie predlozenej analyzy boli okrem zdrojov, uvedenych v kapitole 11:
Zoznam pouzitych zdrojov, aj vietky vy$die spomenuté vystupy realiztora projektu — USVROS ako aj
partnerov projektu PDCS o. z. a SOCIA — nadacia na podporu socialnych zmien. Kvoli komplexnosti
poskytnutych informacii sme sa rozhodli ich uviest v Prilohe 1 az 4.
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5. Preco je potrebné uvaZovat o akreditaénom/ certifikaéhom mechanizme
resp. otvorenom informac¢nom systéme na Slovensku?

Odpovedou na otazku, preco sa vobec zamyslat nad vytvorenim uréitého hodnotiaceho mechanizmu
MNO, sme sa zaoberali uz po¢as analyzy zahrani¢nych systémov pricom tieto Uvahy boli pritomné aj
pri samotnom koncipovani Narodného projektu. Analyza zahrani¢nych systémov slizila na to, aby
boli spracované poznatky z nastavenia afungovania r6znych akreditacnych, certifikacnych ale aj
databazovych zahrani¢nych mechanizmov s prihliadnutim na aplikaciu tychto poznatkov pri vytvoreni
navrhu fungujuiceho modelu na Slovensku. Vystupom je analyza, ktorej autori uvadzaju, Ze , Existuju
minimalne dva dovody pre uvaZovanie o vytvoreni ndstroja, ktory by poskytoval verejnej sprave
hibsiu kvalitu informacii o MNO, ktoré Cerpaju verejné zdroje.” (StrecCansky B. - Desc¢ikova R. - Lacko
M. 2014, str. 9).

Prvym z nich je zvySenie citatelnosti MNO pre verejnu spravu, ktord vyplyva z ,legitimnej snahy
verejného sektora poznat prijemcov verejnych zdrojov. Na rozdiel od subjektov zriadenych na
a vytvorilo sa aj adekvatne instituciondlne ainformacné prostredie pre subjekty nezriadené na
podnikanie — neziskové organizdcie, naddcie, obclianske zdruZenia a pod. — stat nevytvoril jednotné
informacéné prostredie a dnes su data o tychto subjektoch roztriestené na desiatkach r6znych miest,
tykajuce sa jednotlivych pravnych foriem, kazdy s mierne odliSnou Struktirou dat a bez jednotného
procesu ich aktualizacie. Zaroven tieto subjekty dodavaju o sebe do jednotlivych oblasti verejnej
spravy Specifické informdcie, ktoré nie su navzdjom prepojené.” (Stre¢ansky B. - Descikova R. - Lacko
M. 2014, str. 9).

Toto tvrdenie potvrdzuje aj pohlad do obsahu analyzy Zmapovanie existujiceho legislativno-
inStitucionalneho stavu registrov mimovladnych neziskovych organizacii (MNO), spristupfiovania a
dostupnosti dat o MNO, aktérov na Udrovni verejnej spravy a zdrojov dat o MNO, pripravenej
kolektivom autorov partnera projektu, 1. Slovenského neziskového servisného centra. Tim pravnikov,
ktori analyzu zostavili, uvddzaju spolu az 41 réznych zdrojov dat, ktoré obsahujui rézne druhy
informdacii o MNO, pricom 8 z nich je vo forme registrov, 7 evidencii a zvySnych 26 tvoria zoznamy.
Situaciu navyse komplikuje aj fakt, ze ,,Zakonny alebo Ustavny pojem ,register” vratane definicie by
sme marne hladali. V suc¢asnosti tento pojem nie je definovany vSeobecne a v Ustavnopravnej rovine
ide o0 ,,bezobsazny” pojem*“. (Svak J. et al. 2014, str. 88)

»lnformacnd deficiencia je do istej miery spOsobend aj relativnou vahou neziskového sektora
v spolocnosti, kde oproti podnikatelskému sektoru nezohrdva zhladiska kvantitativnych
a ekonomickych kritérii takd rolu. Tento pohlad je vSak velmi redukujici, vzhfadom k vyznamu
neziskového sektora vinych rozmeroch fungovania spolo¢nosti — pro-socidlnom, rozvojovom,
socidlne inova¢nom ¢i kontrolnom — kde podnikatelsky sektor nepdsobi.” (Strecansky B.- Descikova
R.- Lacko M. 2014, str. 10).

Viaceri nezavisli autori (Kuvikova H. — Svidrofiovd M. 2015, Kosiciarova S. — Kelley E. 2004, Salner A.
2006, Butorova Z. 2006) sa zhoduju, Ze subjekty posobiace v neziskovom sektore su charakteristické
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svojou &innostou, ktord vypliiia oblast medzi podnikatelskymi aktivitami fyzickych a pravnickych os6b
a doménou statu. Ich hlavnym zmyslom je teda pésobenie v oblastiach, kde zréznych pricin
nefungujui spominané dva sektory alebo ich &innost doplfiaju. ,Neziskové organizicie plnia v
ekonomike rad déleZitych funkcii. Okrem uz Standardne poskytovanych socidlnych a zdravotnickych
sluZieb, poskytuju aj sluzby z oblasti vzdelavania, Sportu, kultiry, Zivotného prostredia, ¢im pdsobia
na zmenu spoloénosti. Okrem servisnej role vystupuju aj v pozicii ,advokatov”, kedy obhajuju
demokratickl spolo¢nost a vystupuju proti porusovaniu ludskych prav, pripomienkuju zakony a
aktivne vystupuju pri ich tvorbe.” (Kuvikova H. — Svidrofiova M. 2015, str. 12)

,Opodstatnenost existencie neziskovych organizacii mozno doloZit viacerymi faktami.” (Kuvikova H.
— Svidroriova M. 2015, str. 6). Za hlavné faktory, ktorymi je moiné dokazat pozitivny rozvoj
neziskového sektora na Slovensku a preukazuju zaujem o tento typ subjektov v ekonomike, oznadili
Kuvikova a Svidroniova (2015), velkost neziskového sektora a podiel neziskovych organizacii na
zamestnanosti.

Velkost neziskového sektora zaznamenal, podla uUdajov Kuvikovej a Svidroriovej (2015), ktoré
spracovali data zo zdrojov Statistického Uradu SR, Obchodného vestnika a prisluinych registrov
Ministerstva vnuatra SR za roky 1999 — 2011, vysoky narast. Nasledujuci graf zobrazuje, Ze zatial ¢o
v roku 1999 pdsobilo na Slovensku 18 730 neziskovych organizacii, v roku 2011 sa tento pocet viac
ako zdvojnasobil na 42 122 subjektov. Aj ked rastlici potet MNO moZno vnimat ako jeden
z indikatorov zdravej obcianskej spolo¢nosti, neustale rastuci pocet jednotlivych pravnych foriem
neziskovych organizacii moze tiez zvySovat potrebu nastroja, umozniujuceho vicsiu prehladnost
v tejto oblasti. (Strecansky B.- Descikova R.- Lacko M. 2014)

Graf 1: Vyvoj poctu neziskovych organizacii v rokoch 1999 - 2011
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Zdroj: Vlastné spracovanie autorov na ziklade udajov Kuvikova H. — Svidroriova M. (2015, str.7)

Kuvikovd aSvidronova (2015) dokladuju rast sektora aj prostrednictvom zamestnanosti
v neziskovom sektore na ziklade udajov Statistického dradu SR, za roky 2005 a? 2010.
V nasledovnom grafe je mozné sledovat zvysujuci sa trend zamestnanosti pricom ,V roku 2010 tak
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podiel neziskového sektora na celkovej zamestnanosti ( 2 317,5 tis. pracujucich os6b podla
Statistického dradu, 2011) predstavoval 0,88 %.“ (Kuvikovd H. — Svidrofiovd M. 2015, str. 8).
Vyskumnicky kvoli uplnosti Udajov rozsirili tieto data aj o pocet dobrovolnikov, ktori sa zapdjaju do
¢innosti MNO. Ak by sme sa opat zamerali na rok 2010, tak ,prepoditanim poctu odpracovanych
hodin na plny pracovny Uvazok by sme ziskali dalSich 7178 os6b. Neziskovy sektor tak md 1,19 %-ny
podiel na zamestnanosti. “ (Kuvikova H. — Svidrofiovd M. 2015, str. 8)

Graf 2: Pocet zamestnancov a dobrovolnikov v neziskovom sektore v rokoch 2005 — 2010
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Zdroj: Vlastné spracovanie autorov na zaklade udajov Kuvikova H. — Svidroriova M. (2015, str.8)

Druhym d6vodom, preco uvazovat o vytvoreni otvoreného informaéného systému na Urovni verejnej
sprdvy je minimalizacia rizika poskytovania zdrojov pre pochybné subjekty. Autori analyzy
zahrani¢nych akreditacénych systémov sa zhoduju, Ze ,,dopyt po lepsich informaciach o MNO zaznieva
z prostredia verejnej spravy na Slovensku, hlavne tej ¢asti, ktora prichddza do kontaktu s ¢erpanim
fondov EU a &eli otazkam i kritike ohl'adne ¢erpania fondov EU MNO a ich efektivitou” (Stre¢ansky
B.- Descikova R.- Lacko M. 2014, str. 13).

Kvalitativny vyskum s riadiacimi pracovnikmi povaZuje tento dovod taktieZ za legitimny, kedZze MNO
chapu pri ¢erpani verejnych zdrojov, zvlast z fondov EU, v porovnani s inymi subjektmi za slabsich
hracov. Jednou z pric¢in moze byt ,nenadobudnuta dobra prax s realizovanim projektov z EU fondov*.
(Gustafik P. — Marosiova L. — Wolekova H. 2014, str. 8).

Na druhej strane, ¢ast zodpovednosti za zlé rozhodnutia leZi aj na pleciach verejnej spravy. Autori
analyzy zahrani¢nych akreditacnych systémov uvadzaju ako priklad kauzu ,socidlnych podnikov”
z roku 2011, ktorej bolo mozné predist zodpovednejsim pristupom kompetentnych organov. Autori
taktiez poznamendvaji, Ze dovodov poskytovania eurofondov MNO, ktoré ich neboli schopné
adekvatne pouzit je viac. ,Okrem nezvlddnutého sp6sobu ich prerozdelovania je to aj neexistencia
nastrojov, ktoré by umoznovali rozliSovat tieto organizacie aspon v zadkladnych ukazovateloch na
zdklade aspon CiastoCne objektivizovatelnych kritérii anie na zaklade subjektivneho
vyhodnocovania.” (Strecansky B.- Descikova R.- Lacko M. 2014, str. 14)
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Dosledkom tejto situacie, kedy verejna sprava nema dostatok informacii o MNO je to, Ze ,prijima
rozhodnutia o pridelovani verejnych zdrojov bez optimalnej znalosti o tychto subjektoch z hladiska
ich vykonnosti, transparentnosti alebo informaciach o ich personalnych ¢i inych prepojeniach.
Napriek snahe ziskat takéto znalosti a informdcie, tieto nie su ¢asto dostupné, resp. ak su, tak len po
intenzivnom individualizovanom prieskume. Na druhej strane sa tym vytvdra aj priestor pre
pochybnosti o maximalizacii objektivnosti posudzovania projektov, kedZe tak vznika informacnd
asymetria - o niektorych organizacidach sa da vzhladom k ich vacsej dobrovolnej transparentnosti
dozvediet nepomerne viac ako o inych .“ (Stre¢ansky B.- De$¢ikova R.- Lacko M. 2014, str. 14)

Do celého procesu vstupuje aj Eurépska komisia, ktora vytvara tlak na Slovensko ,aby zabezpecilo
nastroj, ktory by pomohol zvysit informacnu ,istotu” verejnej spravy vo vztahu k prostrediu MNO,
zaroven by neutralizoval mieru subjektivity v posudzovani sposobenu velkou mierou heterogénnosti
a nevyvazenostou dostupnych informacii o jednotlivych organizaciach av neposlednej miere sa
minimalizovali pripady Spekulativneho skryvania sa za neziskové pravne formy.” (Strecansky B.-
Descikova R.- Lacko M. 2014, str. 14)

Po zvyseni transparentnosti, hlbSieho pohladu na cinnosti a financovanie slovenskych MNO vol3 aj
Institut financnej politiky, ktorého autori, v neddvno uverejnenom komentari uviedli, Ze , Krokom k
dalSiemu zvySeniu transparentnosti by mohlo byt vytvorenie nového verejného registra
mimovladnych/neziskovych organizacii. Tento register by mal obsahovat administrativne
informacie. Zarovenn by v nom mali byt aj najdéleZitejSie informacie o prijmoch a vydavkoch,
v pripade najvacsich darcov a prijemcov aj menovité. Rozsah povinne zverejiovanych uUdajov by
mohol byt odstupriovany v zavislosti od velkosti organizacie a jej ¢innosti” (Molokaé T. — Hagara E.
2015, str. 6).
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6. Aké financné zdroje maju k dispozicii mimovladne neziskové organizacie?

Ak hovorime s poskytovateloch a prijimateloch verejnych zdrojov, povaZujeme za nevyhnutné v tejto
kapitole najskor vysvetlit, aké su v skratke zakladné principy financovania MNO a klasifikovat zdroje
podla viacerych kritérii.

6.1 Principy financovania mimovladnych neziskovych organizacii

1. Zéakladnym principom ziskavania prostriedkov pre MNO je viaczdrojovost. Vyskumnici
vysvetluju, Ze ,podstata viaczdrojovosti spociva v ziskavani avyuZivani viacerych zdrojov
financovania MNO.” (Dluha M. — Marcek E. 2004, str. 51) V ociach zahrani¢nych autorov, je
viaczdrojovost zelatelna kvalita, ktora zabezpeduje nezavislost neziskovej organizacie od
toho-ktorého zdroja svojho financovania, ¢im sa stdva potencidlne financne zdravSou a
stabilnejSou, pretoze sa vie [lahSie vyhnut pripadnym negativnym désledkom pri
neocakdvanom zlyhani niektorého zo zdrojov (Kingma B. 1993). Riziko zavislosti neziskovych
organizacii na financovani z jedného zdroja si bezne uvedomuju donori - bez ohladu ¢i ide o
domdcich alebo zahrani¢nych ¢i sukromnych alebo verejnych - ktori takmer univerzalne
podmienuju svoju podporu poziadavkou, aby organizdcia na projekt alebo svoje fungovanie
zabezpecila dalSie zdroje (pozri napr. tzv. Nodrske fondy). Podmienka kofinancovania
zatiatkom milénia bola pre neziskové organizacia toho obdobia drakonicka. Viaczddrojovost
bola kvoli nedostatku domdcich zdrojov vynudtenou kvalitou neZ vedomou stratégiou
finanéného riadenia. Dnes je viaczdrojovost uz v povedomi neziskovych organizacii ovela viac
Zelatelnym stavom a vedomou volbou, ktora znizuje ich finanénu zranitelnost a zvysuje ich
finanénu stabilitu, hoci aj to zavisi od pripadu ku pripadu a od typu organizacie resp. jej
cielov, ¢ jej finanénej sily. Dal$im déleZitym momentom viaczdrojovosti je okrem plurality
rdznych typov zdrojov aj poéetnost jednotlivych prispevkov v rdmci daného zdroja. Vyssia
pocetnost posiliiuje finanénu stabilitu organizacie, znizuje moznost ovplyvnenia organizacie
dominantnym zdrojom a nepriamo tak posiliuje programovi nezavislost organizacie
(vernost poslaniu). Organizacia si tak vytvara imunitu voci ovplyviiovaniu svojej ¢innosti zo
strany dominantnych donorov (na celovych prijmoch organizicie) a naplifia tak jeden z
kluéovych znakov neziskovej organizacie (Salamon-Anheier. 1995), ktorou je autonémnost a
S nou sUvisiaca miera verejnoprospesSnosti. Niektoré systémy posudzovania
verejnoprospesnosti v zahrani¢i suU viazané aj na preukazovania pomeru financovania
organizacie z istého minimalneho poctu zdrojov ako aj minimalneho pomeru objemu financii
plynucich do organizacie voéi celkovému objemu prijmov organizacie (pozri napr. Public
Support Test v ramci Internal Revenue Service v USA). S tymto suvisi premisa, Ze ¢im viac ma
organizacia rdéznych donorov, tym poziva vaésiu déveru a o to vacsiu zaruku moze verejnost
voCi organizacii nadobudnut, Ze je verna svojmu poslaniu. Prave Struktira prijmov
neziskovych organizacii z hladiska poctu, velkosti a charakteru jej prispievatelov a donorov je
jednym z klucovych kvantitativnych a zaroven kvalitativnych ukazovatelov, cez ktoré je
mozné hlbsie nazerat na povahu tej-ktorej neziskovej organizacie a vyjadrovat sa k jej
finanénej zranitelnosti, stabilite, ale aj (ne)zavislosti. Jednym dychom je vSak potrebné dodat,
Ze posudzovanie organizacne] efektivity na zaklade len finanénych ukazovatelov ma svoje
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limity. Navyse, prax potvrdzuje, Ze aj extrémne zvySovanie diverzity zdrojov moze pésobit na
efektivnost fungovania organizacie kontraproduktivne, pretoze sa zvysuje komplexnost
finan¢ného riadenia a zvysuju sa tak rezijné naklady.

2. Ako druhy princip financovania MNO uvadzaju Dluha a Marcek samofinancovanie. Ide o
zdroje, organizacia vytvara vlastnymi kapacitami a ¢innostami napr. predajom sluzieb,
vyrobkov alebo aj ¢Elenskymi prispevkami (v zmysle delenia typov prijmov neziskovych
organizacii podla Salamon-Anheier, 1996). Prijmy z vlastnej ¢innosti predstavuju dolezity typ
prijmov pre neziskové organizdcie na Slovensku. Malokedy je vSak len jediny, hoci v
sucasnosti sa medzi takyto typ financovania zapocditava aj mddne socidlne podnikanie.
Vacsina MNO je odkdzand na ziskavanie zdrojov z externého prostredia organizacie. Vtedy
hovorime o tzv. fundraisingu. Dalej spominani autori definuji fundraising ako ,proaktivnu
¢innost MNO zameranu a ziskavanie finanénych a nefinanénych zdrojov. Tieto aktivity sa
spoliehaju na filantropiu oslovovanych darcov avidedlnom pripade by mali mat ambiciu
vybudovat s darcom vzajomne korektny vztah ¢i pripadne dlhodobé partnerstvo.” (Dluha M.
— Marcek E. 2004, str. 56). Autorska dvojica povazuje v nadvaznosti na princip fundraisingu za
najdblezitejSie pravidlo spbsob hospodéarenia scudzimi zdrojmi, ktoré by mali byt
vynakladané efektivne, preukazatelne, adresne a na Uhradu nakladov stvisiacich s naplifianim
poslania MNO.

3. Pre udriatelhost financovania je nevyhnutnou podmienkou ,efektivnost &innosti MNO.
Efektivnost vtomto zmysle znamena dosahovat kvalitné, konkurencieschopné vysledky
2004, str. 57). Autori za zaruku dlhodobych Uspechov nepovazuju ani schopnost predlozit
kvalitny projekt ale predovsetkym to, Ze na odhalovanie existujucich potrieb a ich adekvatne
uspokojenie u cielovej skupiny, musi byt zamerany cely manazment MNO (od personalneho,
cez finanény aZ po programovy).

4. Je dolezité podotknut, Ze ,ak sa MNO podari ziskat podporu nejakého donora pre svoj
projekt aten sa rozhodne ho financovat, prostriedky, ktoré organizacia takto ziska su
ucelovo viazané.” (Dluha M. — Marcek E. 2004, str. 57). Princip viazanosti pokladaju autori za
mierne komplikovany, kedZe v MNO mbéZu nastat zmeny pocas realizacie projektu
a navrhovany rozpolet sa nemusi podarit dodrzat, ¢im vznikd kladné alebo zaporné
vyuctovanie. ,Organizacia je totizto v pripade kladného zostatku vrozpoclte projektu
vacsinou povinna vratit ho donorovi. V praxi tak ¢astokrat dochadza k situdcii, Ze Ucelovo
viazané prostriedky sa nepouZiju efektivne, ale v kazdom pripade sa minu, len aby sa
nemuseli vracat donorovi“ (Dluhd M. — Marcek E. 2004, str. 58).

5. Na zaver prichdadza posledny princip, ktory je Ciastoénym vysledkom naplnenia Styroch
predchdadzajucich, a ide o transparentnost. Z pohladu autorov ide o to, aby vSetky subjekty,
ktoré maju zaujem, mali neustéle moznost sledovat posobenie MNO, jej rozhodnutia, aktivity
aj pouzité zdroje. NajdlleZitejsSie je otvorené poOsobenie ako aj poskytovanie informdcii
verejnosti ,s cielom, aby organizacia bola kedykolvek schopna preukazat pévod svojho
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financovania“ (Dluha M. — Marcek E. 2004, str. 58) Odmenou za takéto poOsobenie je
budovanie déveryhodnosti a dobrého mena organizacie.

6.2 Klasifikacia zdrojov financovania mimovladnych neziskovych organizacii z viacerych
pohladov

Tradiénym pristupom (Salamon-Anheier. 1996) ku klasifikacii zdrojov financovania MNO je delenie
prijmov na:

a) dotacie z verejnych zdrojov
b) dary a prispevky z filantropickej/charitativne oblasti
c) prijmy z vlastnej ¢innosti vratane ¢lenského a vyhier v lotériach

Na klasifikaciu zdrojov financovania MNO je mozné nazerat podrobnejsidm rastrom a z viacerych
uhlov pohladov,. Napriklad Dluha a Maréek (2004) povaZzuju za hlavné kritéria rozdelenia zdrojov
sposob ich nadobudnutia, charakter, pévod a darujuci (financujuci) subjekt. Na zaklade tychto kritérii
su financné prostriedky rozdelené tak, ako uvadza nasledujuca tabulka.

Tabulka 1: Klasifikacia zdrojov financovania MNO

s pdsob nadobudnutia zdrojov z vlastnej €innosti (interné zdroje)
fundrais ing [externé zdroje)

charakter zdrojov finanéné prostriedky
nefinanéné prostriedky

powod zdrojov 5 lovens ko [domace zdroje)
iné krajiny (zahranicné zdroje)

darujuci subjekt Etitna sprava, samos prava (verejné zdroje)
spoloEnost, jednotlivei (individudine zdroje)
nadacia, podnikatels ky subjekt (s Ukromné zdroje)

Zdroj: Vlastné spracovanie autorov na zéklade udajov Dluha M. — Marcek E. 2004, str. 62

Je délezité podotknut, Ze v redlnom svete mdze byt MNO financovana napr. z externych zdrojov
nadobudnutych v zahrani¢i od podnikatelského subjektu, t.z. Ze je moiné kombinovat rbzne
kategérie zdrojov financovania podla konkrétnej situacie.

Dalgiu sub-klasifikiciu financovania z verejnych zdrojov vysvetluje Maréek (2010) tak, Ze ,Priamou
podporou z verejnych zdrojov na ndrodnej uUrovni pre MNO je poskytovanie dotdcii a grantov z
verejnych prostriedkov, realizacia kontraktov a zmldv, v rdmci ktorych MNO poskytuje sluzby na
objednavku organu verejnej spravy, dalej je to prerozdelovanie vynosov z lotérii, verejnych zbierok a
inych podobnych (hazardnych) hier. DdleZita je aj podpora prostriedkami Statneho rozpocétu SR v
ramci kofinancovania pre zdroje, ktoré prichadzaju zo Strukturdlnych fondov Eurdpskej unie,
Ndrskeho finanéného mechanizmu, Finanéného mechanizmu Eurépskeho hospodarskeho priestoru a
Eurépskeho zdruZenia volného obchodu ¢&i Svajéiarskeho finanéného mechanizmu. Nepriamou
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formou podpory z verejnych zdrojov na narodnej urovni pre MNO je odpustenie niektorych dani a
ciel, v minulosti (do konca roku 2003) fungujuci odpocet poskytnutych darov zo zdkladu dane a
moznost asignacie 2% podielu zaplatenej dane z prijmu jednotlivcov a firiem v prospech niektorej
mimovladnej neziskovej organizacie. Nepriamou formou podpory pre MNO méze byt aj zapojenie sa
do verejnych schém poskytovania slovenskej rozvojovej pomoci do zahranicia.” (Marcek E. 2010, str.
21).

Zaujimavé je sledovat zmenu v pristupe financovania zo strany samotnych MNO. Mdme tym na
mysli to, Ze zatial ¢o autori v roku 2004 uvadzaju, Ze ,Finanénu situdciu v neziskovom sektore na
Slovensku od roku 1989 formovala rozsiahla zahrani¢na pomoc. Boli to v prevazinej miere zahranicné
vlddne agentdry, najma velvyslanectvd asukromné nadacie, ktoré Stedro podporovali vznik
a posobenie neziskovych organizacii v roznych oblastiach spolo¢enského Zivota.” (Dluha M. — Marcek
E. 2004, str. 54) najnovsie vyskumy potvrdzuju rozsirenie moznosti financovania a pokles vyuzivania
zahrani¢nych zdrojov ,Co potvrdzuje fakt, Zze zahrani¢né naddcie a donori presunuli svoju pomoc
na vychod, do menej rozvinutych krajin.” (Kuvikova H.— Svidroriova M. 2015, str.10).

Treba viak dodat, e Udaje Statistického uradu SR z databdzy Slovstat, ktoré su spracované
v nasledovnom grafe, uvddzaju z hladiska absolutnych hodnot rasticu tendenciu zahrani¢nych
prispevkov a grantov na finanénych prijmoch neziskovych organizacii. Da sa predpokladat, Ze
zvySenie objemu zahraniénych zdrojov suvisi s aktivitou tzv. Norskych fondov a cerpanim
Strukturalnych fondov EU.

Graf 3: Vyvoj darov a prispevkov zo zahranicia v rokoch 2005 - 2013

Dary a prispevky zo zahranigia (2005 - 2013) v mil. EUR
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Zdroj: vlastné spracovanie autorov na zaklade Gdajov Statistického Gradu SR, databaza Slovstat

Vyskumnicky primdarnym vyskumom v roku 2008 a 2011 potvrdili, Ze vyuZivanie samofinancovania
(teda internych zdrojov) stuplo zo 74% na 87% c¢o ,sved¢i o samostatnosti MNO aoich snahe
posilfiovat finanénu nezavislost.” (Kuvikova H. — Svidrofiova M. 2015, str.10).

Na druhej strane ostatné zdroje finanénych prostriedkov, ako podpora zo strany Statu,
podnikatelskych subjektov aj individudlnych darcov, mali pocas sledovaného obdobia klesajicu
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tendenciu, takZze ,,MNO su menej naviazané na Statny rozpocet, priCom zabezpecuju aj ulohy Statu.”
(Kuvikova H. — Svidroriova M. 2015, str.10). Tieto tvrdenia sa tykaju len vybranej vzorky dat, s ktorou
autorky pracovali. Data ziskané z viacerych zdrojov, uvedené v nasledovnom grafe, tykajuce sa napr.
dotacii pre obcianske zdruZenia a nadacie zo statneho rozpoctu potvrdzuju klesajuci charakter .

Graf 4: Vyvoj prispevkov z dotdcii zo Statneho rozpoctu v rokoch 2005 - 2011

Prispevky z dotacii zo statneho rozpottu
(2005-2011)
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Zdroj: vlastné spracovanie autorov na zdklade udajov zo zaverecnych Statnych uctov za r. 2005 — 2010
a Kubanovej M. et al. (2005). a Farenzenovej (2011)

Na druhej strane, data zo Statistického Gradu SR, spracované v nasledovnom grafe, tykajlice sa darov
a prispevkov zo strany sukromnych jednotlivcov a korporacii naznacuju po poklese, pravdepodobne
sposobenom finanénou krizou rasticu tendenciu.

Graf 5: Vyvoj prispevkov a darov od siikromnych os6b v rokoch 2005 - 2013

Prispeviky a dary od sikromnych oséb (jednotlivcov a
finanEnych a nefinanénych korpordcii) v mil. EUR
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Zdroj: : vlastné spracovanie autorov na zéklade Gdajov Statistického tradu SR, databaza Slovstat
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Ako dalsiu moznu klasifikaciu sme sa rozhodli uviest rozdelenie zdrojov financovania, ktori pouziva
kolektiv autorov 1.SNSC. (Svak et al. 2014). Verejné zdroje financovania su kategorizované
nasledovne:

- zdroje financovania z Eurépskych $trukturalnych a investi¢nych fondov (ESIF),
- Norsky finanény mechanizmus, Svajéiarsky finanény mechanizmus,

- Statne dotacie,

- asignacia podielu zaplatenej dane,

- poskytovanie dotdcii v samospravnych krajoch,

- poskytovanie dotdcii v krajskych mestach.

Na Cerpanie dotacii zo Statneho rozpoctu priniesla praca pravnikov 1. SNSC neobvykly pohlad, ktori
vysvetluji Gstavnopravny rozmer poskytovania dotacii vo vztahu k MNO nasledovne ,Poskytovanie
dotacii zo $tatneho rozpoltu je z hladiska Ustavy Slovenskej republiky relevantné vtedy, ak
napomahaju, resp. sleduju legitimny ciel chraneny ludskym pravom vo verejnom zdujme. Verejny
zaujem sa odvodzuje jednak od konkrétneho ludského préva (napriklad prdvo na vzdelanie, pravo na
zdravie) a jednak od prava sukromnopravnych subjektov na participaciu na vykone verejnej spravy v
zmysle ¢€lanku 30 Ustavy Slovenskej republiky. Inymi slovami "kazdy" (teda aj MNO) ma pravo
zUcastnovat sa na vykone verejnej spravy pri ochrane a kultivovani ludskych prav garantovanych
Ustavou Slovenskej republiky a v rozsahu plnenia tychto Gloh maju aj mimovladne neziskové
organizacie pravo na uhradu nakladov z prostriedkov zo Statneho rozpoctu formou dotdcii. Napriek
tomu, 7e Ustava Slovenske]j republiky neobsahuje priame ustanovenie vo forme prava na pristup k
statnym hmotnym zdrojom.” ( Strecansky B.- Descikova R.- Lacko M. 2014b, str. 53)

V Case pripravy tejto spravy je zachovanie sicasného nastavenia asignacie podielu zaplatenej dane
(tzv. 2%). vysoko aktualnou témou, preto sme sa rozhodli pozriet na informacie, ktoré vznikli
predchadzajucou analytickou cinnostou partnerov, doplnit o nase postrehy a poskladat komplexny
obraz odanej problematike. PoklUsime sa postupne zistit oakom velkom baliku verejnych
prostriedkov hovorime v suvislosti s darovanim 2%, urcit velkost skupiny MNO, ktora je prijimatelom
tychto verejnych zdrojov a vycislit objem prostriedkov kazdoroc¢ne vynaloZzenych MNO na moznost
ziskat 2%. Navyse, kedZe povazujeme financie z 2% za verejné zdroje, skupina organizacii, ktora sa
o ne uchadza tvori vtomto pripade podmnozinu z celkového poctu existujucich MNO a preto ide
o relevantné informacie aj pre pripravu modelu otvoreného informaéného systému.

»Zakon o dani z prijmov ¢. 595/2003 Z. z. v zneni neskorsich predpisov umozZiiuje v § 50 poukazat ¢ast
zaplatenej dane z prijmov fyzickych a pravnickych os6b v prospech uréenych (neziskovych)
organizacii.” (Svak et al. 2014, str. 67) Z pohladu rozdelenia zdrojov, je moiné ziskané financné
prostriedky zaradit medzi nepriamu podporu MNO prostrednictvom finanénych prostriedkov. Autori
Institdtu financnej politiky sa domnievaju, Ze ,Asignacia spaja prvky verejného a sukromného
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financovania neziskovych organizacii. ObcCania maju mozZnost rozhodovat o pouziti ¢asti dani na
spolocenské potreby, ktoré sami identifikuju“ (Molokac T. — Hagara E. 2015, str. 1).

To, zZe organizacie vyuZivaju poukdzanie 2% ako jeden zo zdrojov svojho financovania potvrdzuje aj
Asociacia firemnych nadacii, ktord podotyka, Ze ,Pocet prijimatelov za posledné roky rastie. Kym v
roku 2002 bolo priblizne 4 000 uchadzacov o 2 percentd, za minuly rok (pozn. autorov, rok 2013) si
obcania mohli vybrat spomedzi 11 120 subjektov.” (Asociacia firemnych nadacii 2014).

Na druhej strane, asignacia netvori vyznamny objem prijmov neziskového sektora. Podla Molokaca
a Hagaru (2015) ide o malu ¢ast, priblizne 6-10% celkovych prijmov. Je potrebné vsak zdéraznit, ze v
pripade 2% z dane ide aj o kvalitu takto poskytovanych financnych prostriedkov - kedZe su spojené s
nizkou byrokratickou zataZou, su Ucelovo viazané na plnenie verejnoprospesného ucelu a zaroven nie
su uzko projektovo viazané a su spolahlivé z hladiska v€asnosti. V kombindcii tychto kvalit su v
porovnani s inymi verejnymi zdrojmi vyrazne Gspesné.

Vyvoj vysky poukdzanych percent casti zaplatenej dane z prijmov fyzickych a pravnickych oséb, sme
sa rozhodli spracovat do nasledujiuceho grafu, ktory vychadza z informécii Uradu splnomocnenca
vladdy SR pre rozvoj obcianskej spolo¢nosti ako aj Institutu financnej politiky a Asociacie firemnych
nadacii.

Graf 6: Vyvoj objemu poukazanych 2% v rokoch 2002 - 2014
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=== Celkova suma podielov zaplatenej dane v roku...
Zdroj: Vlastné spracovanie autorov na zaklade udajov Uradu splnomocnenca vlady SR pre rozvoj obdianskej
spolocnosti, Institutu finanénej politiky a Asociacie firemnych nadacii. Pozn.: Gdaj za rok 2014 je orientacny.

Graf zobrazuje, Ze v roku 2002 celkovo MNO ziskali 3 382 000 eur (101 882 272 Skk), pricom Dluha
a Marcek (2004) uvadzaju, Ze moznost zaregistrovat sa vyuZilo 4 034 organizacii. Od tohto roku ma
celkova suma podielov zaplatenej dane stlpajucu tendenciu aZz ,V roku 2010 bol zaznamenany
vyrazny pokles oproti roku 2009. Z Udajov vyplyva, Ze oproti roku 2009 doslo k poklesu vo vyske €11
miliénov, ¢o predstavuje 20% pokles z celkovej poskytnutej sumy. Mechanizmus je tak vyrazne citlivy
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na ekonomicky vyvoj, ktory v uvedenom obdobi zaznamenal prepad, zniZila sa ziskovost firiem a
znizili sa aj prijmy obyvatelstva.” (Centrum pre filantropiu 2010, str. 4). Za posledné roky ,Asignacia z
dani priniesla v roku 2014 na verejnoprospesné ucely viac ako 52 miliénov eur. Oproti minulému
roku ide o 10% narast” (Asociacia firemnych nadacii 2014).

Na zobrazenie toho, o akom pocte organizacii hovorime o prijimateloch 2%, pouZijeme vyskum
Strecanského (2012), ktorého vysledky su spracované v nasledovnom grafe.

Graf 7: Pocet organizacii registrujucich sa ako prijimatelia podielu zaplatenej dane
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Zdroj: Strecansky B. (2012)

»Z grafu vyplyva, Ze prijimatelia podielu zaplatenej dane predstavuju takmer Stvrtinu v3etkych
neziskovych organizacii.” (Strecansky B.- Descikova R.- Lacko M. 2014, str. 13)

V suvislosti s otvorenym informacénych systémom je vsak potrebné rozmyslat nielen o MNO
registrovanych ako prijimatelov podielu zaplatenej dane ale aj o dalSich, ktoré vyuZivaju iné typy
verejnych zdrojov — eurofondy pripadne poberaju dotdcie zcentrdlnych, regionalnych alebo
miestnych rozpoctov. Ak by sa uskutocnil prienik tychto Udajov, z celkového poctu priblizne 42, 5 tisic
MNO v roku 2013 by sme hovorili o priblizne 15 000 neziskovych subjektoch réznych pravnych
foriem, ktoré maju vztah k verejnym zdrojom a preto by boli potencialnym pouzivateflom otvoreného
informacného systému. Taktiez je potrebné zdbraznit, Zze ,zamyslany nastroj ma sluzit aj pre tie
pripady, kedy neziskova organizacia, ktora doteraz nemala sklsenosti s verejnymi zdrojmi a nema
znamu doterajsiu historiu spravania sa v suvislosti s nimi, vstupuje do tohto priestoru po prvykrat”
(Strecansky B.- Descikova R.- Lacko M. 2014, str. 13).

Autori analyzy 1.SNSC konstatuju, 7e ,Stat pri moznosti poukazat podiel zaplatenej dane preniesol
¢ast hodnotiaceho procesu na notarov, ktori vopred overuju splnenie zdkonom stanovenych
podmienok a osvedcuju (,,akredituju”) opravnenost organizacii ziskavat podiel zaplatenej dane. Nejde
véak o komplexné ohodnotenie plnenia podmienok, nakolko jednu z podmienok (bezdlznost ,na
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daniach”) overuje spravca dane samostatne v okamihu vykondvania transferov financii na ucty
prijimatefov” (Svak et al. 2014, str. 67).

Zaujimavou Castou analytickej prace je hruby vypocet ndkladov, spojenych na jednej strane
s vystavenim potrebnych potvrdeni pre MNO zo strany kompetentnych institucii a na strane druhej
samotnych MNO pri registracii.

,Naklady Socidlnej poistovne na vystavenie potvrdenia pre cca 11500 organizécii = cca 2€/organizacia
= 23000¢€, naklady 3 zdravotnych poistovni na vystavenie prislusnych potvrdeni = cca 2€/organizacia
= 69000€ a naklady Ziadatelov= cca 2€/potvrdenie * 4 potvrdenia = 92000€... $tat vyzaduje overit, ze
ucet, ktory organizacia uviedla notdrovi pri registracii je vo vlastnictve danej organizacie... pri
poplatku 5€ za potvrdenie ide spolu o vyvolané naklady vo vyske priblizne 57500 € rocne. Naklady
spojené s kazdorocnou ,akreditdciou” organizacii, ktoré Zziadaju podiel zaplatenej dane okrem
horeuvedenych ndkladov zahfnaju aj samotny notarsky poplatok za overenie a spisanie notarskej
zapisnice. Tento poplatok sa v praxi pri individudlnej organizacii pohybuje v rozpéti od 55€-70€, o pri
cca 11500 organizaciach predstavuje priblizne 720 000€/roéne. Celkové identifikované naklady na
»akreditaciu“ organizdcii tak predstavuju minimalne: 184000€ (povinné poistné) + 57500€ (banky) +
720 000€ (notdarske poplatky) = 961500€. T.j. ak by akreditaény systém pomohol nahradit tuto
Ciastkovu akreditaciu na prijimanie podielu zaplatenej dane, doslo by celkovo k uspore takmer 1
milién € rocne” (Svak et al. 2014, str. 69).
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7. Analyza potrieb poskytovatelov zdrojov: verejna sprava ako poskytovatel
verejnych zdrojov

Ako je vysvetlené v predchddzajice] kapitole, verejna sprava méze podporovat MNO v priamej aj
nepriamej forme. Autori Dluha a Marcek (2004) vsak naznacuju, Ze , podpora zo strany Statu sa
ukazuje problematickda hned v niekolkych rovindch. Systém Statneho financovania mozZeme
povazovat stale za centralizovany, kedze prevazna ¢ast prostriedkov plynie neziskovym organizaciam
prostrednictvom centralnych organov (ministerstiev) sidliacich v Bratislave. Tymto sa regiondlne
MNO dostdvaju do nevyhody” (Dluha M. — Marcek E. 2004, str. 60). Priama podpora z verejnych
zdrojov na narodnej Urovni pre MNO pozostdva najma z poskytovania dotdcii a grantov, realizovanim
kontraktov azmllv, na zdklade ktorych poskytuju organizacie sluzby a k podpore prostriedkami
z prostriedkov ESIF. Nepriamou formou su v sGéasnosti MNO podporené napriklad odpustenim
niektorych dani aciel a moZnostou asignacie podielu zaplatenej dane v prospech neziskového
sektora.

Na druhej strane, ak vystupuje verejnd sprdva v Ulohe poskytovatela zdrojov, ma na MNO ako
Ziadatela urcité poziadavky, ktorych zoznam uvadzame v nasledovnej tabulke. ,Okrem tychto
potvrdeni su jednotlivymi organmi vyZadované pri predkladani Ziadosti o financny prispevok aj
Uétovné podklady organizacii, ktoré maju slizit na overenie finanéného stavu organizacie.
Pochopenie uctovnych podkladov je klfucovym pri zodpovednom hodnoteni, ¢i dany Ziadatel ma
ekonomicku situaciu taku, ktord mu ddva predpoklady na tspesnud implementaciu projektu. Uétovné
vykazy taktiez pomahaju pri ich spravnom pochopeni vyhodnotit pripadné rizika vyplyvajlice z
ekonomického stavu organizacie” (Svak et al. 2014, str. 74).

Tabul'ka 2: Poziadavky verejnej spravy ako poskytovatela verejnych zdrojov na MNO

PoZiadavka: ESIF: Statne dotdcie: Asignacia Dotécie
podielu samospravnych
zaplatenej krajov

dane:
vysporiadané finanéné vztahy so §tatnym X X
rozpoctom,
doklad o prideleni ICO: X X X X
nemat dafiové nedoplatky, X X X X
nemat nedoplatky poistného na zdravotné X X X X
poistenie
nemat nedoplatky poistného na socidlne X X X X
poistenie a prispevky na starobné déchodkové
sporenie,
nie je vedené konkurzné konanie, nie je v X X X
konkurze, v redtrukturalizédcii a nebol proti
tiadatelovi zamietnuty navrh na wyhldsenie
konkurzu pre nedostatok majetku
neporuienie zdkazu nelegadlnej prace a X X X
nelegdlneho zamestnavania podla
osobitného predpisu,
nie je vedeny vykon rozhodnutia X X X

Zdroj: Svak et al. 2014, str. 73
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7.1 Ako vnima verejna sprava ako poskytovatel verejnych zdrojov MNO?

Vyskum s riadiacimi pracovnikmi priniesol zistenie, ze ,MNO disponujui kompetenciami, persondlnou
bazou hodnotnych ludskych zdrojov, su platformou, kde sa tvoria nazory na narodné politiky, verejné
sluzby a zaroven maju potencial konstruktivnym spdsobom prinasat vlastnd pridand hodnotu do
tychto agend. Charakteristickou vlastnostou, silnou a suicasne aj slabou strankou neziskového sektora
je jeho rozmanitost. Na MNO nemozno nahliadat jednotne a viacro¢na prax ukazuje, Ze k zjednoteniu
nedochadza lahko ani vnutri samotného sektora. Preto aj vo vztahu k Cerpaniu verejnych zdrojov
poskytovatelia vnimaju tuto rozmanitost, nielen tematickd, ale aj z hladiska velkosti, organizacnej a
finanénej kapacity, odbornosti, ¢i miery ochoty konstruktivne spolupracovat s verejnou spravou”
(Gustafik P.- MarosSiova L.- Wolekova H. 2014, str. 22).

Pri pohlade z opacnej strany je mozné konstatovat, Ze riadiaci pracovnici si uvedomuji menej
vyhodnu poziciu MNO pri ¢erpani verejnych zdrojov, ktora ich znevyhodriuje ako Ziadatelov napriklad
»hizka organizacnd kapacita, diskontinuity v cinnosti, slabd financna stabilita aj nedostatocna
schopnost komunikovat verejnosti vlastny prinos.” (Gustafik P.- MarosSiova L.- Wolekova H. 2014, str.
22). Je potrebné zdoraznit, Ze ako za jeden z vyznamnych dévodov znevyhodnenia oznadili pracovnici
absenciu jednotného registra.

Pri stretnutiach so zastupcami poskytovatelov verejnych zdrojov, teda tych zamestnancov, ktori pri
svojej praci prichadzaju s MNO do kontaktu, prevldadal medzi uUcéastnikmi pozitivny az neutrainy
pristup. ,Velmi vysoké percento zucastnenych malo pozitivne skidsenosti s pracou s MNO, pricom vo
vacsine pripadov islo o renomované organizacie, ktoré disponuju vysokou odbornostou” (Dankova M.
- Sottova Z. - Kuzmova J. 2014, str. 5)

Ako vyplyva zo zépisu zo série stretnuti (Dankova M. - Sottova Z. - Kuzmova J. 2014, organizacie su
v mnohych témach povaZované za idealnych nositelov projektov a znalosti, pretoZe vidia cesty a
rieSenia identifikovanych problémov a maju tendenciu priniest nezavisly pohlad.

Zatial' ¢o riadiaci pracovnici formulovali konkrétnu poZiadavku jednotného centralneho registra,
zastupcovia poskytovatelov verejnych zdrojov by uvitali viac informacii. V zapise zo série stretnuti
je tento nedostatok informacii o MNO podloZeny vyrokmi ,mame viac otazok ako odpovedi, su pre
nas necitatelné, register na MV SR nie je dostatocne aktualizovany, niektoré organizacie zaniknu zo
diia na defi a nemame o nich informécie.“ (Dankovad M. - Sottova Z. - Kuzmova J. 2014, str. 5) Za
pozitivhu spravu je moiné oznacit to, Ze MNO nie su celkovo povazované za neddveryhodného
partnera aj ked',,v minulosti bolo podporenych viacero MNO, v projektoch, ktorych vo vysledku nebol
preukazany jednoznalny verejny prospech, podla vsetkého chceli od poskytovatela vytiahnut
peniaze” (Dankova M. - Sottova Z. - Kuzmova J. 2014, str. 5).

Kvalitativny vyskum s riadiacimi pracovnikmi odhalil niekolko moZnosti, ako m6zu MNO pri Ziadani
o zdroje ESIF a iné verejné zdroje, svoju rolu posilnit. Prvym sposobom je origindlna kompetencia
ako znak mozného pozitivneho odliSenia MNO od inych prijimatelov zdrojov, teda to ,Ze nep6sobia
ako sprostredkovatel, ktory si potom outsourcuje odborné prace niekomu Uplne inému.” (Gustafik
P.- Marosiovd L.- Wolekova H. 2014, str. 25) Druhou cestou je hodnotenie dopadu projektov,
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pretoZe ,vo svetle zvySujuceho sa tlaku Eurdpskej komisie na vysledky podporenych projektov mbze
byt u MNO ako perspektivnych prijimatelov $tatnych zdrojov vyhodou, ak dokazu lepsie zmerat
skutocné dopady svojej cCinnosti — v strednodobom, pripadne dlhodobom horizonte” (Gustafik P. -
Marosiova L. - Wolekova H. 2014, str. 25).

Domnievame sa, Ze zo strany riadiacich pracovnikov aj ich zastupcov ako poskytovatelov verejnych
zdrojov zaznievaju tri silné odkazy. Prvym z nich je, Ze verejna sprava uznava prinos MNO aich
aktivit v spolocnosti a zaroven chape organizacie ako nespochybnitelnych prijimatelov verejnych
zdrojov, pricom plnia funkcie a prindsaju pridané hodnoty, ktoré nie su typické pre iné typy
subjektov. Druhym bodom je uvedomenie si existujicej nedovery medzi sektormi verejnej spravy
a MNO najma kvoli nedostatoénej komunikacii, pricom ,vacésina formuluje zaujem viac sa spoznat
a nastartovat komunikaciu“ (Dankova M. - Sottova Z. - Kuzmova J. 2014, str. 6). Poslednd ¢ast odkazu
je volanie verejnej spravy na vsetkych Udrovniach po zvySeni informovanosti o MNO, ¢i uZ
pravidelnou aktualizaciou existujucich registrov alebo vytvorenim nového centralneho registra
neziskovych organizacii.

7.2 Ako vnimali riadiaci pracovnici MNO pri programovani zdrojov ESIF?

Su&astou rozhovorov s riadiacimi pracovnikmi, bola aj otdzka zapojenia MNO do programovania ESIF
2014-2020. Sprava z kvalitativneho vyskumu (Gustafik P.- MarosSiova L.- Wolekova H. 2014) uvadza,
Ze neziskovy sektor bol zapojeny v zmysle principu partnerstva dokonca aj v programoch, kde MNO
v predchddzajucom obdobi neboli oprdvnenymi Ziadatelmi.

.,V procese zapojenia MNO do tejto fazy RO/SORO ocakavali a najviac oceriovali odbornost a
reprezentativnost MNO. Z rozhovorov s poskytovatelmi Strukturdlnych fondov vyplynulo, Ze tieto
ocakavania neboli vzdy naplnené” (Gustafik P. - Marosiova L. - Wolekova H. 2014, str. 23).

Uvadzané prekazky pri odbornosti je mozné rozdelit do troch vacsich skupin:

1. taikosti identifikovat spravnych nositefov expertizy medzi MNO (napriklad kvoli
neexistencii centrdlneho registra expertov alebo kvéli tazkostiam nachadzat takychto
expertov cez stresné MNO organizacie, Ci ich platformy),

,Pre mna je osobne najvacsi problém identifikovat neziskovy sektor — kto to je? Ked oslovim
jedného, ten povie, Ze on je zastupca, potom stretnem druhého a ten povie, Ze on o nicom
nevie a Ze preco sme to jemu neposlali, potom stretnem tretieho, ktory o nicom nevie, Stvrty
sa sam ohl3si, Ze on je neziskovy sektor” (Gustafik P. - MarosSiova L. - Wolekova H. 2014, str.
23),

2. nedostatoéna znalost platnej legislativy (a z toho vyplyvajice napriklad podavanie
zdsadnych pripomienok v snahe presadit nazor, ktory je v nesulade s legislativou),

3. neschopnost odbornikov MNO posunut odborni diskusiu vpred konstruktivnymi navrhmi.
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,SU MNO, ktoré su konstruktivne, viete s nimi diskutovat a td debata vas niekam posuva.
Mate aj iné typy neziskoviek, ktoré pdsobia Cisto destruktivne” (Gustafik P. - MaroSiova L. -
Wolekova H. 2014, str. 23).

»Z hladiska reprezentativnosti nebolo vidy splnené ocakavanie, Ze konkrétna MNO md mandat
vyjadrovat pripomienky za cell skupinu neziskovych organizacii v danej téme. Takato
nereprezentativnost mala niekedy podobu presadzovania uzsich pragmatickych zaujmov nez
navrhovania systémovych vylepseni.” (Gustafik P. - MaroSiova L. - Wolekova H. 2014, str. 23)

7.3 Problematické oblasti, ktoré prispievaju k nizkemu cerpaniu verejnych zdrojov MNO
z pohladu verejnej spravy

V nasledujucich riadkoch je prehlad prierezovych tém prispievajucich k nizkemu ¢erpaniu verejnych
zdrojov zo strany organizdcii, ktoré formulovali riadiaci pracovnici pri rozhovoroch a zastupcovia
poskytovatelov pocas workshopov.

1. Prvym problémom v suvislosti s Cerpanim zdrojov su vysoké administrativne naroky na
uchadzaca, resp. ziadatela, pricom rezortné dotacné mechanizmy su administrativne menej
narocné a rovnako su ¢asto menej komplikované poziadavky Eurépskej komisie ako nasledne
jednotlivych RO na Slovensku. Na druhej strane, schopnost administrativne zvladnut projekt
financovany Strukturalnymi fondmi, bola uvadzand poskytovatelmi ako jedno
z najdolezitejsich kritérii vyberu prijimatelov. Riadiaci pracovnici Statnej spravy zdéraznovali
napriklad to, aby pracovnici uréeni na riadenie projektu a finan¢né riadenie projektu, mali
odbornu pripravu aidedlne aj predchadzajucu skdsenost, aby si organizacia dokazala
takychto pracovnikov udriat po cell dobu implementacie projektu alebo ich nahradit
rovnako skdsenymi fudmi.

2. Vprocese realizacie projektu spdsobuje z pohladu zastupcov verejnej spravy, najcastejSie
problémy, ktoré spomaluju a predlZuji Cerpanie prostriedkov, verejné obstaravanie (VO).
Podla nazoru riadiacich predstavitelov statnej spravy, chyby vo vykone verejnych obstaravani
vedu kich ruseniu a korekcidm zo strany Eurdpskej komisie na zaklade auditnych zisteni.
Respondenti pripisovali pochybenia ludom, ktori verejné obstaravania vykonavaju (napr. ich
neodbornosti, nedbslednosti ¢i nepozornosti), nastavovaniu diskrimina¢nych podmienok
obstaravatelmi, nestladu medzi ozndmeniami a sutaznymi podkladmi, (ne)konaniu vitazov
verejnych obstardvani, ¢i nie Uplne presnej harmonizacii slovenského zdkona o VO s
eurdpskou legislativou. Vo vztahu k MNO zaznelo, Ze (rovnako ako iné mensSie subjekty)
¢asto nemaju potrebnu odbornost na spravny vykon verejnych obstaravani a ako prijimatelia
ESIF st rovnako zranitelni, ak dodavatel - vitaz sitaze pri verejnom obstaravani — nedodrzi
dohodnuté podmienky.

3. Ako komplikovanu oblast vyhodnotili Ucastnici workshopov, rovnako ako aj riadiaci
predstavitelia, ¢asté zmeny v pravidlach riadiacich organov, napriklad zmeny priruciek pre
Ziadatela a prijimatela, nariadeni, dokumentacie, zmluvnych podmienok a podobne. Na
strane poskytovatelov, dochadzalo podla respondentov, kzmenam a korekciam
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v usmerneniach, ¢i dokonca k formuldcii novych poziadaviek, aj spatne, v ¢ase auditu. Tie
nastavali aj na urovni Eurdpskej komisie, ktord dointerpretovava svoje vlastné zadania a
povazuje svoje interpretacie za spatne zavazné. Podla nazoru zastupcov VS, modzu byt zmeny
stratégie implementdcie jednotlivych projektov, ovplyvnené korupciou, netransparentnostou
a politickymi cyklami.

4. Samostatny okruh problémov pri cerpani Strukturalnych fondov sa tykal necestného konania
Ziadatelov a prijimatelov, vratane MNO. V prieskume boli najcastejSie spominané
poskytovanie nepravdivych Udajov v ziadostiach, snaha obist pravidla, falosné vykazovanie,
umyselné predkladanie neopravnenych vydavkov ,vynaliezavost” v zd6vodriovani,
nadhodnocovanie nakladov (,,overpricing”) s cielom presunut prostriedky projektu tretiemu
subjektu - doddavatelovi sluzby alebo duplicitné vykazovanie personalnych nakladov.
Reakciou na necestné a podvodné konanie bolo sprisnenie kontroly a zavedenie opatreni,
ktoré su dnes oznacované ako byrokratické. VSetky MNO tak doplacaju na pochybenie
urcitych jednotlivcov ¢i MNO. Ziskavaju u poskytovatelov obraz problematickych
prijimatelov, ¢o komplikuje ich vzajomnu spoluprdcu — najma pre tie organizacie, ktoré sa o
takuto reputdciu nezasluzili.

5. Zastupcovia VS na workshopoch pomenovali ako dalsi z problematickych okruhov vstupnu
finanénd narocénost a pre MNO nelnosnd mieru pociatoénych vydavkov v projekte, ktoré
nemaju z ¢oho financovat. Taktiez poskytovatelia zdrojov v riadiacich funkciach, vyjadrili
pochopenie, Ze neziskové organizacie nemusia mat rovnakd mieru finanénej stability ako iné
typy prijimatelov Strukturdinych fondov. Zaroven vsak pomenovali riziko Specifické pre MNO,
ktoré nemajui majetok. V pripade zaniku organizacie, pri ktorej sa pravna zodpovednost
neprendsa na inu fyzicku &i pravnickd osobu, sa prostriedky zverené tejto organizdcii stanu
nedobytnymi ateda ich vymoZitelnost je podstatne horsia ako v pripade miest a obci, ¢i
inych subjektov. Zjednodusene povedané, v pripade akéhokolvek zlyhania projektu alebo
neopravnenosti vydavkov, je vratenie financii prakticky nevymozitelné.

6. Poslednou prierezovou témou je komunikacia, pod ktoru je mozné zahrnut niekolko mensich
problematickych oblasti. Z pohladu VS dochadza k nedostatocnej alebo oneskorenej
komunikacii poziadaviek alebo problémov zo strany MNO. K stazeniu komunikdcie méze
podla zastupcov VS prispievat a vysoka fluktuacia pracovnikov, ¢i uz na strane poskytovatela
zdrojov alebo v samotnej MNO. Pod problematiku komunikacie je mozné subsumovat aj
negativne prezentovanie ESIF a projektov z nich financovanych v médiach, ¢o ma za nésledok
odradenie skisenych, kvalitnych pracovnikov ale aj samotné MNO.
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8. Analyza potrieb poskytovatelov zdrojov: MNO v ulohe sprostredkovatela
verejnych zdrojov

Nadacia SOCIA uvadza vo svojom pracovnom podklade, Ze ,Rozhovory s vysokymi Uradnikmi statnej
spravy ukazali, Ze vacsina z nich nevidi dovod, aby sa so svojou pracou s kymkolvek delili. Nechcu
vidiet, Ze neziskovy sektor nie je len charita, Ze v siéasnosti v iom pracuje niekolko desiatok vysoko
odbornych timov, ktorych vedomosti a skisenosti mozu prispiet k zlep$eniu administracie ESIF. Na
rozdiel od relativne vysokej fluktuacie Statnych dradnikov, tieto timy su dlhodobo stabilné a sucasne
dostatocne pruzné na to, aby sa v pripade potreby doplnili ¢i rozsirili o externych spolupracovnikov...
Ponuka MNO na administraciu casti fondov je vysoko racionalna aj z hladiska uspory pracovnych sil,
pretoze odbremenuje administrativny aparat od c¢asovo naroc¢ného riadenia velkého mnoizstva
malych grantov a dovoluje venovat viac pozornosti tym vacsim. Tie zase maju zvySeny dopad na
hodnotenie vykonnosti, na kontrolu spravnosti postupov verejného obstaravania ina celkové
Cerpanie fondov” (Wolekova H.- Petijova M. 2014, str. 11).

8.1 MNO ako mozny sprostredkovatel verejnych zdrojov — globalne granty

Expertky naddcie SOCIA povazuju za ,jeden zmoinych ndstrojov implementacie projektov
financovanych zo zdrojov ESIF, vy€lenenie uréitej vy$ky finanénych prostriedkov na konkrétnu oblast
aktivit v podobe globalneho grantu a poverenie vybraného sprostredkovatela riadenim tohto
globdlneho grantu” (Wolekova H. - Petijova M. 2014, str. 4).

Zatial' ¢o v prebiehajucom obdobi sa globdlne granty nevyuZivali pre Cerpanie prostriedkov, pre
obdobie 2014 — 2020 ,je na najvyssich uradoch mechanizmus hodnoteny ako dobry nastroj, vo velkej
miere ho ale nemienia vyuzit” (Gustafik P. - Marosiova L. - Wolekova H. 2014, str.39) a redlne si
zapisali tento ndastroj implementacie tri operaéné programy. Medzi argumentmi, preCo vyuzit
globadlne granty sa uvadzaju napriklad ,otvorenost voci vSetkym, flexibilnost a mensia
administrativna ndaro¢nost, moznost pracovat s pausalnymi vydavkami, posilnenie principu
partnerstva, lepsia znalost miestnych podmienok a potrieb lokalnymi MNO, priama komunikacia
MNO s obéanom” (Wolekova H.- Petijova M. 2014, str. 5)

Z rozhovorov s riadiacimi pracovnikmi, priniesli autorky podkladu nadacie SOCIA argumenty ,za“ aj
»proti“ neziskovym organizaciam ako sprostredkovatelom globalnych grantov, ktoré si zostavené
nasledovne:

»Argumenty “za” pochadzaju od respondentov, ktori planuji vyuZitie takéhoto out- sourcingu v
priebehu buducich rokov. Viaceri vsak upozorfiuji na to, Zze vyberom MNO za spravcu sa cast
opera¢ného program deleguje mimo verejnu spravu, ¢o vyvoldva rad nezodpovedanych otdzok”
(Wolekova H.- Petijova M. 2014, str. 6).
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Obrazok 1: Argumenty ,,za“ MNO ako spravcov globalnych grantov

ARGUMENTY ,ZA“

MNO maju autentickl znalost a skusenost z prostredia, priamy kontakt s cielovymi
skupinami, na rozdiel od S3tatnej / Specializovanej spravy, napr. v oblasti socidlnej
starostlivosti, rozvojovej pomoci.

Decentralizacia rozhodovacich procesov - rozhodovanie by bolo bliZsie k cielovym skupinam.
To sa povazuje za velmi dobré a Ziaduce.

Dobry sp6sob ako podporit malé projekty a vacsi pocet Ziadatelov.

Zjednodusuje to zataz v RO / SORO:

- Odbornt: MNO vdaka poznaniu svojej oblasti vie posudit prijimatelov kvalitnejsie
ako len na zdklade predlozenych formalnych dokumentov, vie identifikovat ,aktérov
zmeny“, pridani hodnotu nositelov jednotlivych projektov a lepsie zhodnotit
skutocny dopad projektu, ,je si istejsia v role informovaného donora, ktory vie, ¢o
robi“;

- Administrativnu; ktora sa spdja s velkym poctom malych subjektov.

Nadacia Ekopolis, Nadacia Pontis, Clovek v ohrozeni, erKo-HKSD, Magna Deti v nudzi by
mohli byt spravcami globalnych grantov a/alebo ,nejakd MINO by sa urcite nasla“,

Zdroj: Wolekova H.- Petijova M. 2014, str. 6

~Respondenti formulovali vela zavaznych argumentov “proti”. Osloveni U¢astnici nepovazuju MNO za
najvhodnejSich kandidatov do sprostredkovatelskej roly, pretoZe si malo transparentné, nemaju
dostatok kvalifikovanych Specialistov (najma kontrola spravnosti procesu verejného obstaravania)

a nie su pripravené znasat straty z moznych pochybeni” (Wolekova H.- Petijova M. 2014, str. 6).
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Obrazok 2: Argumenty ,,proti“ MNO ako spravcov globalnych grantov

ARGUMENTY ,,PROTI“

Statna sprava ma dostatoéné administrativne kapacity spravovat $trukturalne a iné fondy EU.
MNO chybaju atributy, ktorymi by garantovali spravne hospodarenie a zodpovednost za
verejné zdroje. Nemaju dostatocnu financnu stabilitu a schopnost rucit za zdroje.
MNO nemdzu Géinne spravovat GG, pretoze:
- celkovo nemaju skdsenosti s administraciou a prerozdelovanim verejnych financii z
EU fondov;
- tak, ako vsetci prijemcovia narazia na problém spojeny s ,verejnym obstaravanim®;
tento problém nezvladaju ani ini prijemcovia (,,silnejsie subjekty”);
- navy$e MNO nemaju timy odbornikov na verejné obstardvanie.

MNO sa (v dostatoc¢nej miere a kvalite) neuchddzaju o nendvratné financné prispevky ani tam,
kde na to v programovom obdobi 2007-2013 bol vytvoreny priestor (napr. pri integrovanom
vzdeldvani romskych deti zo socidlne znevyhodneného prostredia).

MNO zlyhavaju ako prijimatelia - preto je tazké si predstavit, Ze ako sprostredkovatelia
verejnych zdrojov by nezlyhali, i ked' je to mozné.

Globalne granty pracuju s fikciou pausalnych vydavkov, ktoré doteraz neboli pri ¢erpani
$trukturalnych a inych fondov EU v SR zavedené. Napriklad pri ESF je prijatelna predstava
pausalnych vydavkov, inde nie je.

Alokované financie na globalne granty su nizke, ¢o pre riadiace orgdny znamena nizke
Cerpanie.

Proces administracie globalnych grantov pre RO / SORO je zloZity, vyZaduje si nové postupy
monitorovania, kontroly apod.

Globalne granty neupravuje zdkon, bude potrebnd legislativna Uprava (,je to velké ndrocné
podujatie”) pre spravu Statnych dotacnych schém v podobe grantov.

Globalne granty ni¢ nezmenia na problémoch Slovenska s nizkym, malo transparentnym
Cerpanim, ktoré sa ,kultirnou zaleZitostou” Slovenska (fudsky faktor, korupcia, beztrestné
okradanie statu).

Zdroj: Wolekova H.- Petijova M. 2014, str. 6

Kvalitativny vyskum medzi riadiacimi pracovnikmi potvrdzuje, Ze , Globdlne granty patria k téme,

o ktorej sa na najvyssich uradoch pravdepodobne vela diskutuje...na Slovensku o nom vsetci poculi
ale jeho zakladny vyklad bol rozny” (Gustafik P. - MarosSiova L. - Wolekova H. 2014, str. 38).

Pri otazke globalnych grantov neobstoji ani argument dlhoroénych skidsenosti MNO so spravovanim
tzv. Svajciarskeho a ndrskeho finanéného mechanizmu, pretoze ,tieto skusenosti su vnimané ako
prinosné, nie vsak ekvivalentné spravovaniu Strukturdlnych fondov.” (Gustafik P.- MaroSiova L.-
Wolekova H. 2014, str. 41) Paradoxne, pri zistovani skusenosti so sprostredkovatelskou rolou
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slovenskych grantovych naddcii medzi zastupcami MNO v polohe prijimatela verejnych zdrojov ,vo
vsetkych piatich fokusovych skupinach viaceri U¢astnici opakovane artikulovali velmi dobru skdsenost
pri prerozdelovani prostriedkov napr. z Svajciarskeho alebo ndrskeho mechanizmu.” (Smieska B.
2015, str. 7) Vsprave zo série piatich focus groups su uvedené nasledovné priklady
»Sprostredkovanie financii prostrednictvom nadacii je jednoduchsie ako cez ministerstva — cez Stat
vas odkdazu na priruc¢ku, cez naddciu vam poradia — nikdy vdm cez $tat nepovedia ¢o presne nebolo
v poriadku, ked vam neprejde projekt. Hlavny rozdiel je, Ze cez nadacie je to zrozumitelné a cez stat
nie. Naddcie maju skusenost s projektmi, v statnych instituciach je velka ¢ast fudi ochotna, ale chyba
im praktickd projektova skisenost, nerozumeju otazkam — vyhoda je prakticka skisenost donorov,
sprostredkovatel'ska rola naddcie je vtomto smere velmi uzitocna (Smieska B. 2015, str. 7).

Riadiaci pracovnici sa zhodli so zastupcami poskytovatelov verejnych zdrojov, Ze absentuje
legislativna Uprava a usmernenia zo strany Ministerstva financii SR, teda pre globdlne granty nebol
jasne definovany metodicky afunkény ramec. ,Kym vys$si dradnici kladli recnicke otdzky
okolkov nespokojnost a celkovou neinformovanostou” (Gustafik P. - Marosiova L. - Wolekova H.
2014, str. 42).

Na zaver teda zhrnieme, ze ,MNO dostanu prilezitost financovat svoju ¢innost zo Strukturalnych
ainych fondov EU ale globalne granty by boli ,&ere$ni¢kou na torte“. Tento nastroj je nadstavbou
spoluprace $tatu a MNO, zaloZeny na spolurozhodovani o smerovani EU pomoci, ktord vo viésine
operacnych programov nepotrebuji, pricom nie je podla predstavitefov $tatu v sucasnej praxi
realizovatelny. Prinosy globdalnych grantov v diskurze nevyvaZzuju rizika ich uplatnenia. Ako argument
proti sa uvadza nedostatok skidsenosti s mechanizmom na Slovensku a neistota, ako bude o niekolko
rokov vyhodnoteni auditormi EK. V rozhodovani o globalnych grantoch bude prevladat opatrnost,
snaha nepoutZit ich vObec. Istd tendencia je vyskusat granty v pilotnej podobe, v mensom rozsahu
a s viacnasobnym poistenim voci mozZnym pochybeniam ¢i zlyhaniam. V teoretickej rovine si
predstavitelia RO/SORO vedia predstavit, Ze sprostredkovatefom globalnych grantov by mohla byt
statna/ verejna alebo mimovladna organizacia. V praktickej rovine takmer vylucuju, Zze by to mala byt
MNO” (Gustafik P. - Marosiova L. - Wolekova H. 2014, str. 48).

Napriek pociatocnym optimistickym vyjadreniam na adresu MNO a vzajomnej dovere konstatujeme,
Ze ,pretrvava neznalost MNO acelkova neddévera kich ¢innosti, odbornym a organizatnym
kapacitdm. V pravnej rovine $tat nechce byt garantom inych ako vlastnych administratorskych
vykonov pri spravovani verejnych zdrojov” (Gustafik P.- MaroSiova L.- Wolekova H. 2014, str. 48).

8.2 Grantové naddcie a naddcie v ulohe sprostredkovatela verejnych zdrojov

Grantové nadacie su 3pecifickou formou MNO, ktorych ,Specifikum je dané charakterom ich
zakladnej ¢innosti, ktorym je poskytovanie financnych zdrojov pre plnenie vieobecne prospesnych
ciefov tretim osobam. Su teda akymisi bankami ¢i pokladnicami tretieho sektora. Poskytovanie
grantov ako Specifickd nadacna ¢innost odliSuje skupinu grantovych nadacii od ostatnych nadacii,
ktoré granty neposkytuju. Register nadacii MV SR neobsahuje Udaj o tom, ¢i nadacia poskytuje
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finanéné prostriedky tretim osobam alebo neposkytuje. Nie je mozné rychlo a jednoducho zistit
potencidlnych uchadzacov o rolu sprostredkovatela verejnych zdrojov” (Svak et al. 2014, str. 41).
Nedostatok informacii z Registra nadacii MVS v8ak mozno nahradit neformalnymi zoznamami, ktoré
poskytuju aspon vychodiskové data (napr. Centrum pre filantropiu spracovalo Zoznam TOP najvacsim
grantovych nadacii za rok 2012).

»,Vacsina grantovych nadacii na Slovensku neposkytuje granty z vlastnych zdrojov, ale pracuje ako
sprostredkovatel sukromnych, vynimoéne aj verejnych penazi pre tretiu osobu. Grantové naddcie v
ostatnych rokoch zdokonalovali svoje postupy, prijimali pravidla zabranujice konfliktu zaujmov,
zvysovali svoju doveryhodnost, transparentnost a efektivitu. Prindtila ich k tomu potreba ziskavat
zdroje na grantovu cinnost, ktord sa od nich ocakadva. A k tomu treba déveryhodnost, ktora sa
nadobuda transparentnym vykonnym konanim. Napriek tomu, Ze vadSina grantovych naddcii
nerozdeluje verejné zdroje, viaceré z nich disponuji bohatymi poznatkami a zruénostami v
programovani, vo vyhlasovani vyziev, hodnoteni projektov, zuctovani zdloh, monitorovani a
hodnoteni vysledkov” (Svak et al. 2014, str. 41).

Jednou z aktivit, ktoru realizovali partneri projektu 1.SNSC pocas pripravy legislativnej analyzy, bol
kratky dotaznikovy prieskum, v ktorom chceli prvotnym mapovanim zachytit vnitorna Struktiru
nadacného prostredia. ,,Pripravili sme jednoduchy dotaznik, ktory sme e-mailom poslali 80 nadaciam.
Vyplnenych sa ndm vratilo 20, takmer vsetci respondenti patria do kategérie grantovych naddcii. Z
negrantujlcich nadacii sa do prieskumu zapojila iba jedna... Osobitne sme komunikovali s troma
streSnymi organizaciami: Forom donorov, Asociaciou komunitnych nadacii a Asocidciou firemnych
nadacii. Ich ¢lenov sme do prieskumu zapojili prostrednictvom nich” (Svak et al. 2014, str. 41).

Zaujimavym vysledkom je spracovanie odpovedi na otdzku, ¢i maju grantové nadacie zaujem
uchadzat sa v budtcnosti o rolu sprostredkovatela verejnych zdrojov, z ktorého vyplynulo, Zze 8
nadacii ma zaujem, 9 subjektov si chce tuto ulohu este premysliet a 3 sa vyslovili, Ze nemajui zaujem
vbbec. ,,Odpovede na tuto otazku vystihuju nas predpoklad, Ze nadacie budd velmi zvaZzovat vykon
spravcovskej/ i sprostredkovatelskej roly vo vztahu k verejnym zdrojom, pretoZe sucasne platné
pravidla su velmi naro¢né na administrativu a evidenciu® (Svak et al. 2014, str. 44).

Pri zistovani zaujmu naddcii, ktoré maju bohaté skisenosti s pripravou a administrovanim grantovych
programov, uviedli autorky pracovného podkladu nasledovné ,Zastupkyna firemnych nadacii
prezentovala hlavny ciel a zmysel ich asociacie vo zvySovani transparentnosti ich ¢innosti vo vztahu k
verejnosti. Nemaju zaujem administrovat verejné peniaze z ESIF. Druhu skupinu tvoria komunitné
nadacie z celého Slovenska. Maju skusenosti s administrovanim malych grantovych programov na
aktivaciu jednotlivcov, neformalnych skupin ako aj mimovladnych organizacii. Simplementaciou
vlastnych projektov vacsieho rozmeru maju len ojedinelé skdsenosti. Sami konstatovali, Ze nemaju
dostatocné personalne ani financné kapacity, aby zvladli narocné administrativne procesy pri
nadacia, ato Karpatska nadacia v Kosiciach. Plne si uvedomuje, Ze administrovat verejné zdroje
znamena priniest do regidnu nové peniaze na potrebné rozvojové projekty. Z hladiska
administrativneho riadenia nema problémy doplnit svoj personalny tim dalsimi potrebnymi
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Specialistami. Podobnym spdsobom ako Karpatska nadacia reagovala aj skupina nezavislych nadacii
zdruzenych vo Fére donorov. Ako prvotnl motivaciu prezentovali zdujem dlhodobo podporovat
organizacie a neformalne skupiny v oblasti svojho pdsobenia, aby hladali nové riesenia, aktualizovali
osvedcené postupy, presadzovali nové témy do spolocenského Zivota, aktivizovali ludi v prospech
verejného zaujmu. Netajili sa tym, Ze administrovanie zdrojov znamena aj pracu, stabilitu personalu a
organizacie” (Wolekova H. - Petijova M. 2014, str. 12).
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9. Analyza potrieb prijimatelov zdrojov: mimovladne neziskové organizacie
ako prijimatel verejnych zdrojov

Ako sme naznadili v predchadzajdcich kapitolach, MNO mézu vystupovat ako prijimatel niekolkych
druhov zdrojov. Zpohladu spbésobu ich nadobudnutia su to zdroje interné alebo ziskané
prostrednictvom fundraisingu, mézu mat finanénd alebo nefinanénl podobu, domaci pripadne
zahrani¢ny pévod a darujucim subjektom je jednotlivec, podnikatelsky subjekt pripadne Stat.
Z pohladu spravneho nastavenia modelu otvoreného informacného systému, sme pracovali s tymi
MNO, ktoré su prijimatelmi verejnych zdrojov — eurofondov, dotdcii, asigndcie podielu zaplatenej
dane.

»Pre analyzu potrieb jednej z dvoch hlavnych cielovych skupin — MNO - bola zvolend metéda focus
groups, ktora je Standardnou kvalitativnou metddou sociologického vyskumu. Pracuje sa na nej
pomocou kladenia otdzok ich ucastnikom i prostrednictvom navodzovania modelovych situdcii s
kolektivom ludi, pricom rozhovory/ vypovede st precizne zaznamendavané. Ide teda o hibkovy
rozhovor so skupinou ludi“ (Smieska B. 2015, str. 4).

Informacie bolo potrebné ziskat od rdznorodych respondentov, preto sa miestami realizacie
fokusovych skupin stali postupne 4 mesta v rozdielnych regiénoch Slovenka. Zodpovednost za
pripravu a realizdciu malo PDCS o. z., ktoré konzultovalo pripravu scenara s Centrom pre filantropiu.
»Povodne bol navrh pripraveny svacsim poctom otdzok, ale uz pocas prvej fokusovej skupiny
v Banskej Bystrici sa ukazalo, Ze je potrebné ho modifikovat (redukovat).” (Smieska B. 2015, str. 6)
Ako vnima verejna sprava ako poskytovatel verejnych zdrojov MNO?

9.1 Ako vnimaju MNO ako prijimatelia zdrojov verejnu spravu?

Naprie¢ vsetkym piatimi FS bol predovsetkym opakovane artikulovany problém absencie dévery zo
strany verejnej spravy vo¢i MNO, na druhej strane, samotnd verejnd sprdva, je vnimana ako stabilny
partner a ,pokial sa rozhodne nie¢o podporit, je to dlhodobé” (Smieska B. 2015, prepis).

Pre ucastnikov FS bolo dolezité, Ze Stat respektuje identitu roznych organizacii, kedZe su znacne
réznorodé a ,ked sa zmeni vlada, tak sa nemusime bat, zZe prekopu systém zhora dole” (Smieska B.
2015, prepis).

Ked sa diskusia pocas FS rozprudila, ucastnici formulovali jednotlivé pozitivne skisenosti
reprezentujlice sucasnu prax v spolupraci sVS, napriklad ,zalohové platby su skvelé”, ,pozitivne
hodnotim asignaciu”, ,,do programu zaviedli rezijné naklady — obrovské pozitivum*, praci sa mi, Ze je
snaha pombéct zo strany Statu — je to niekedy nedokoncéené, ale je to pozitivne”, povazujeme za
prinosné, ze VUC zaviedli dvojro¢né kontrakty v oblasti sluZieb”, ,je dobré, e repertodr finanénych
mechanizmov sa rozsiruje” (Smieska B. 2015, prepis) a mnohé dalsie.

Sprava zfokusovych skupin uvddza, Ze ,je potrebné rozliSovat medzi prikladmi, ktoré boli
systémového charakteru atymi, ktoré reprezentovali pozitivhu skisenost skér sa zo systému
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vymykajucu (napr. ludsky faktor, dévera medzi konkrétnymi aktérmi z roznych sektorov na miestnej
alebo regiondlnej drovni)“ (Smieska B. 2015, str.7).

Na druhej strane, v pripade Cerpania verejnych zdrojov, ktoré zastresuje Stat (napr. dotacné schémy
ministerstiev), sa vyskytli obavy z priliSného formalizmu a bazirovani na pravidlach vo forme réznych
priruciek. V ociach ucastnikov FS su pracovnici Statnej spravy sice ochotni ale chyba im prakticka
projektova skisenost a nerozumeju otazkam s tym suvisiacimi.

Dobru skdsenost maju zastupcovia MNO aj s uchadzanim sa (¢erpanim) zdrojov priamo z Eurdpskej
Unie pretoze ,existuje dobra prax pri projektoch na eurépskej drovni — dovera voci koneénych
prijimatefom, relativne malé obmedzenia ¢o sa tyka nardbania s financiami ato, Ze ako ddkaz
dobrého hospodarenia staci audit” (Smieska B. 2015, prepis).

9.2 Problematické oblasti ¢erpania verejnych zdrojov z pohladu MNO ako prijimatelov

V otazke problematickych oblasti cerpania verejnych zdrojov organizdciami, nastala v niekolkych
pripadoch vzdcna jednotnost medzi ndzormi z pohladu VS, uvedenych v predchadzajicej kapitole
a nazormi zastupcov MNO prezentovanych na FS.

Zhoda v problematickych témach nastala v nasledovnych oblastiach:

1. predstavitelia MNO vnimaju ako prekazku ¢islo jedna, velkd administrativnu zataZ leZiacu na
pleciach prijimatelov verejnych zdrojov, ktord pracovnikom organizacie odoberd energiu este
pred implementaciou projektu,

2. MNO maju podla ucastnikov FS problémy sverejnym obstaravanim, pretoZe nemaju
dostatocnu finanénu ani personalnu kapacitu,

3. organizacie taktiez reflektovali problém meniacich sa pravidiel pocas implementacie
projektu s retroaktivnou platnostou, o méze spbsobovat nedostatky pri obsahovych alebo
finan¢nych spravach,

4. (Gcastnici FS oznadili za dalSiu prekazku pri Cerpani verejnych zdrojov oblast financii, pretoze
MNO nedisponuju dostatocnymi periaznymi objemami pred implementdciou projektu, co je
Casto krat vyzadované zo strany VS na preukazovanie spolufinancovania.

Na zadklade FS je moziné identifikovat Specifické problémy, ktoré sformulovali zastupcovia MNO
a nevyskytli sa v pripade rozhovorov s predstavitelmi verejnej spravy.

Z hladiska komparacie medzi jednotlivymi skupinami, v Bratislave bol SirSie formulovany problém
nedostatku kapacit organov VS vo vztahu k efektivnej kontrole a monitoringu kvality. To sa prejavuje
najma v byrokracii a ,administrovani“ pefazi namiesto sledovania kvalitativnych ukazovatelov.
Obrovské minus predstavuje neprofesionalita kontrolérov, ¢o pripisujui MNO vysokej fluktuacii na
tychto poziciach, takZze sa zamestnanci ¢asto menia a nerozumeju projektom. Na FS bol castejsie ako
v pripadoch rozhovorov sVS spominany pojem ,transparentnost”. U&astnici by privitali, keby
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ministerstva a ich dotacné systémy zverejnovali informacie o kritéridach podpory pripadne o Ziadosti
rozhodovali odbornici anie uradnici ako vsucasnosti. Za vyznamny faktor je povaiovana aj
nezavislost hodnotitelov, ktori by mali byt v zaujme zvysenia transparentnosti neanonymni.

Z mnozstva vyjadreni toho, ¢o povazovali zdstupcovia MNO na fokusovych skupinach za neprinosné
pri siéasnom nastaveni je mozné vybrat napriklad ,verejna sprava by mala mat fungujlce registre”,
»,vadi mi nedodrZiavanie terminov, nevyvazeny zmluvny vztah”, ,meniace sa pravidld za¢nu platit
retroaktivne — je to zvrhly postup”, ,v grantovych vyzvach nie su zohladnené prevadzkové a rezijné
naklady”, ,vadi mi, Ze nds stale niekto kontroluje”, je zle nastavené, Ze organizacia alebo ¢lovek si
musi brat Uver, kym dostane peniaze na projekt — ¢akacie doby su velmi dlhé” (Smieska B. 2015,

prepis).
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10. Analyza ocakavani: ako moéZie otvoreny informacny systém zlepsit
spolupracu poskytovatelov a prijimatelov zdrojov

Na zaklade uvedenych informacii v predchadzajucich kapitolach, je moiné sformulovat niekolko
nasledovnych odporacani, ktoré by mohli pozitivne ovplyvnit spolupracu verejnej spravy
a mimovladnych neziskovych organizacii.

1. Zo skdmania potrieb verejnej spravy ako aj samotnych MNO jednoznacne vyplyva potreba
zlepSenia komunikacie, pricom obidve skupiny formulovali potrebu znizovat priestor pre
»papierovd” komunikaciu maximdlnou elektronizdciou a prepojenim informacii v uz
existujucich registroch, databazach a zoznamoch.

2. Vpripade zmensenia administrativnej prace pri Ziadani o verejné zdroje je potrebné
uvaZovat o elektronizacii Udajov vo forme lepsej prepojitelnosti informacnych systémov
Statu. Taktiez vhodnym odporucanim sa javi zavedenie resp. rozSirenie pouzivania
dvojkolového procesu ziadania o zdroje, pricom aZz po schvaleni podpory pre MNO vznikne
povinnost dodavania pozadovanych dokladov a potvrdeni.

3. ZniZenie administrativnej zataze uz pri samotnej implementéacii projektu je mozné dosiahnut
zjednodusenim vykazovania vydavkov, ktoré je davané do popredia aj Eurdpskou komisiou
v programovacom obdobi 2014 - 2020. Ide najma otri finanéné nastroje, ktorymi su
pausalne sadzby, pausalne vydavky a jednotkové naklady. V sucasnosti su stdle predmetom
diskusie, kedZe niektoré ztychto ndstrojov, spdsobuju viaceré neistoty v aplikacnej praxi
(napr. nemoznost uplatnenia pausalov na vydavky, ktoré si predmetom verejného
obstardvania). Dal3ou iniciativou zo strany VS, je snaha zaviest do Zivota systém priebeiného
hodnotenia dopadov na vSetky cielové skupiny. Ide o snahu zistovat avyhodnocovat, aky
dopad ma legislativa na prijimatelov verejnych zdrojov (napr. ESIF) anasledne Ziadat
o legislativne zmeny scielom tento dopad zniZit. Zastupcovia MNO odporucaju, zvazit
poziadavky na administrovanie mensich a vacsich grantov podla objemu financii.

4. Otdzka administrovania je z ndSho pohladu spatd so zabezpecenim kvalitného financného
a projektového riadenia u prijimatelov. V tejto oblasti bolo najma zo strany riadiacich
pracovnikov VS, sformulovand potreba posilnenia a skvalitnenia ludskych zdrojov, ¢o je
mozné najma formou Skoleni alebo technickej podpory. Aj na zaklade zisteni EK je lepSou
cestou budovanie vlastnych riadiacich kapacit ako spoliehanie sa na externé firmy pri pisani
a riadeni projektu.

5. Vsuvislosti sverejnym obstardvanim je vhodné odporidcanie zo strany VS, pomdct
vybudovat prijimatelom kapacitu na spravny vykon verejného obstaravania alebo umoznit
vykon tejto cinnosti len obmedzenému poctu vopred schvalenych a dobre zaskolenych
odbornikov. Pomdct by mohli aj vzory verejnych obstardvani. Na zvazenie je aj zvySenie
finan¢ného limitu od ktorého sa vyzaduje namiesto prieskumu trhu, spolu s moznostou
zahrnutia nakladov na obstardvanie do rozpoctov projektov.
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6. Zastupcovia VS navrhuju vytvaranie partnerstiev medzi MNO navzajom pripadne
s podnikatelskym ¢i akademickym sektorom, ktoré by mohlo prispiet k lepsej financnej
stabilite avysSSiemu doérazu na viaczdrojové financovanie aktivit. Zastupcovia MNO
odporucaju pouzivanie tzv. zalohovych platieb zo strany poskytovatelov zdrojov, ktoré su pre
beziného prijimatela pruznejsie a skracuju dobu financnej neistoty organizacie.

10.1 Ocakavania verejnej spravy ako poskytovatela zdrojov

Poskytovatelia verejnych zdrojov v sicasnosti vyuZivaju viaceré informacné systémy na cCerpanie Ci
overovanie Udajov o subjektoch uchadzajucich sa o Strukturdlne fondy alebo implementujucich
projekty financované z fondov EU. Niektoré z tychto systémov su $pecifické v rozsahu aj druhu
informacii pre dany operacny program ¢i ministerstvo. MNO su typ subjektu, o ktorom je taZsie ziskat
overené aktualne data v redlnom Case bez nutnosti tieto Udaje Ziadat od samotnej MNO. KedZze
rozne pravne formy MNO maju roéznych registratorov, si vedené v roznych registroch, a maju
rozliéni mieru povinnosti udrzZiavat registracné Udaje o sebe aktudlne, nie st vnimané ako idedlne
Citatelny a transparentny partner ¢i prijimatel verejnych zdrojov. O inych typoch subjektov
Cerpajucich strukturadlne fondy maju poskytovatelia zvycajne moznost ziskat viac informacii — ¢i uz v
Obchodnom registri, na Urade pre verejné obstaravanie, &i v existujlcich registroch pravnickych
os0b.

Od nového informa¢ného systému pre MNO poskytovatelia ofakavaju, Ze im pomdze ziskat
informacie o MNO a posudit tak kvalitu ich prace, kapacity addveryhodnost. Podla vzoru
susednych krajin si poskytovatelia verejnych zdrojov slubuju, Ze prepojenie informacnych systémov
umozni zjednodusit predkladanie dokladov zo strany Ziadatelov a ich overovanie. Zjednodusenie by
mohlo nielen odbremenit Ziadatelov/prijimatelov, ale by mohlo ulahéit pracu aj na strane Statnej
spravy. Ako prevencia by mohlo pdsobit aj systémové automatizované vylucenie subjektov, ktoré
nesplfiaju zakladné naleZitosti a nemaju byt preto adresatmi zdrojov ESIF. Pri dobre nastavenom
informacnom systéme bol respondentmi spomenuty aj délezity prevencny faktor. Automatizacia
informacii o Ziadatelfoch by mohla minimalizovat subjektivny prvok v hodnoteni, ¢o vyZaduje aj
Eurdpska komisia.

Ako pri inych iniciativach na tvorbu nového informaéného systému, aj v tomto pripade bude
potrebné definovat poziadavky, systém legislativne ukotvit, navrhnidt technické riesenie,
implementovat ho, uviest do prevadzky, priebezne vyhodnocovat jeho ¢innost a aktualizovat. Ako
mozné riziko automatizovaného systému boli pomenované problémy s aktualizdciou a harmonizaciou
udajov. Urychlenie ¢i zautomatizovanie formalnej kontroly vyssi predstavitelia VS ocenili, avsak sa
vyjadrili, Ze v hodnoteni tych MNO, ktoré uz formalne kritérid splnili, sa nema postupovat
automatizovane. Odstranenie subjektivneho prvku v hodnoteni bolo niektorymi vnimané ako
rizikové. PriliSnd automatizicia vo vyhodnocovani méze spdsobit, Zze budu vylucené MNO, ktoré by
vylucené byt nemali (napr. kvéli nedoplatku v Socidlnej poistovni vo vyske par centov).

Zastupcovia poskytovatelov verejnych zdrojov na workshopoch viacndsobne formulovali celkovy
nedostatok informacii o MNO a jednohlasne vyjadrili potrebu vytvorenia jednotného registra MNO,
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ktory by bol pravidelne aktualizovany ako zdroj overenych informdcii. DOlezitou otdzkou podla
Ucéastnikov zostava, do akej miery je vhodné a nutné zbierat a zverejfiovat informacie o Ziadateloch,
resp. o MNO.

10.2 Ocakavania mimovladnych neziskovych organizacii ako prijimatelov zdrojov

Po prezentdacii navrhu OIS, ktora odznela na fokusovych skupindch so zastupcami MNO, boli
ocakavania jednotlivych skupin v ovela vic¢Sej miere heterogénne atiez bolo mozné identifikovat
rozdiely medzi odpovedami aktérov v regidnoch av Bratislave. Zdastupcovia organizacii, ktoré
poskytuju socialne sluzby vyjadrili predovsetkym obavy zrizika duplicitného zaradovania sa do
systému, ked%e uz dnes st nuteni akreditovat sa v rdmci uchddzania sa o dotacie. Dalsia skupina
komentarov prichadzala od predstavitelov mensich organizacii, ktoré nechcu byt sticastou narocnych
registracnych procedur. Celkovo vSak bola myslienka OIS prijata neutrdlne az pozitivne, pricom za
kldéové je mozné oznadit slova transparentnost, objektivnost a spracovatelnost udajov.

Dolezitu sadu komentarov vyprodukovali viaceri bratislavski Ucastnici, ktori ocakavali ambicidznejsi
pristup, ktory by sa viac zameral na porovnavanie kvality jednotlivych organizacii, pricom navrhovany
model sa im na tento Géel nepozdaval ako postadujuci a to napriek tomu, ze ideu urobit v systéme
poriadok, ocenuju.

Preto je na tomto mieste potrebné spomendt klasifikaciu, ktora vyplynula zo skiimania zahrani¢nych
systémov (Strecansky B.- Des¢ikova R.- Lacko M. 2014) a vyznamne moéze ovplyvnit aj navrh
architektary OIS v podmienkach SR.

Ide o mieru resp. hibku hodnotenia Udajov, zhromazdenych v konkrétnom systéme. Skimané
systémy v zahranici je mozné rozdelit do Styroch skupin podla toho, s akymi datami pracuju, ako ich
spracuvaju a aky je ich vystup:

I. aroven (informativna): je on-line webovda databaza zamerana na sustredenie otvorenych
dat z dostupnych registrov na jednom mieste. Predpokladd moznost jej prepojenia s
relevantnymi datovymi zdrojmi, stahovanie informacii z réznorodych registrov, evidencii a
zoznamov. Umoznuje zmysluplné vyhladavanie informdcii na zédklade poutzitia filtrov, pricom
zékladna uUroven je uréena pre verejnost a registrovanym MNO je umoznené doplriovat udaje
(tzv. self reporting).

Il. uroven (kvalifikacna): je systém, ktory pracuje s datami zo spolahlivych (validovanych)
zdrojov, registrov a databdz a primarnym ucelom je poskytnut uzivatelom verejnej spravy
alebo donorom usporiadané informacie, ktoré opravnuju na Cerpanie verejnych zdrojov.

lll. droven (certifikacnd): tento systém umozZnuje algoritmickym vyhodnocovanim udajov
porovnavat Udaje jednotlivych MNO a vytvarat prehlady, indexy a reportovacie Standardy.
Ide o kvantitativne zhodnotenie zverejnenych informacii, ktoré je moziné pripravit bez
zapojenia tretej strany.
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IV. droven (kvalitativna): je najvySsSia droven, zaloZend na vstupe tretej strany do
hodnotiaceho procesu, vysledkom ktorého je kvalitativna analyza informacii. V praxi je tato
Uroven spojena s akreditatnymi alebo ratingovymi agentirami, ktoré v zmysle nastavenych
$tandardov hibkovo posudzuju rdzne aspekty fungovania MNO. S procesom st spojené
personalne aj financné naklady.

Zastupcovia MNO v Bratislave vyjadrili presvedcenie, ze ak ma systém oddelit kvalitné organizacie od
nekvalitnych, nemdze ist iba o databdzu udajov, ktord neumoini VS nahliadnut do toho, ¢i je
organizacia transparentnd. Celkovou ambiciou pri navrhovani OIS by malo byt prekonanie uz
existujucich nekvalitnych databaz a poskytnutie moznosti MNO zverejriovat o sebe aj informacie,
ktoré nie su strojovo spracovatelné, napr. formou self reportingu (z ang. self — samo, report —
oznamovanie, ohlasenie).

10.3 Co by mal akreditaény systém resp. OIS obsahovat?

Z pohladu vyssich predstavitelfov verejnej spravy je potrebné aby informacny systém pre MNO
umozioval aj poskytovatelom so slabsim prehladom o neziskovom sektore zistit, comu sa MNO
tematicky venuju, vakych oblastiach poésobia, a v akej kapacite — ¢i ako poskytovatelia
verejnoprospesnych sluzieb, think tank organizacie, watchdog organizacie, vzajomne prospesné
spolky, ¢i len ako servisné organizacie subkontrahujice dalSich dodavatelom (tzv. pseudo MNO).
KedZe MNO su aj nositelmi know-how a expertizy, jednym z ich aktiv si odborné kapacity — experti
publikujuci, prednasajuci, verejne sa vyjadrujuci k témam ich zaujmu. Niektori vyssi Uradnici
ocenovali Géast takychto expertov v pracovnych skupinach ¢i ich podnety v odbornych debatach. OIS
by mal podla nich umoziovat lahsie identifikovat a kontaktovat odbornikov z MNO. Z perspektivy
poskytovatelov zdrojov je doéraz kladeny na histériu a kvalitu minulych vysledkov u Ziadatelov a
prijimatelov. Zaujima ich dosahovanie zmeny a skuto¢ného dopadu formou uUspesne zvladnutych
projektov, idedlne takych, ktoré boli financované z verejnych prostriedkov. Preto bola vo vztahu k
moznému novému registru MNO opakovane formulovand poZiadavka, aby v fnom bol uvedeny
zoznam projektov realizovanych konkrétnou MNO v minulosti — vratane zakladnych udajov ako cas
realizacie, cielova skupina, vysledky, hodnotenie Uspesnosti. Niektori poskytovatelia chcu vidiet aj to,
akd pridanu hodnotu prindsa MNO v porovnani s inymi subjektmi. Ako doplnkovy, ale velmi dolezity
ukazovatel kvality organizacie bolo spominané ¢lenstvo v stresnych, medzinarodnych organizaciach,
ked' ¢lenstvo samotné velakrat prindsa organizacii kredit.

Cielom viacerych iniciativ v Statnej sprave v suéasnosti, je prepajanie samostatnych informacnych
systémov a registrov tak, aby boli Udaje z nich pristupné cez jednotné pouzivatelské rozhranie. V
dlhodobom horizonte maju byt vyhody takejto integrovanej elektronizacie dat dostupné nielen
pracovnikom verejnej spravy, ale vsetkym obc¢anom. V prieskume vysoki Uradnici opakovane vyjadrili
nazor, ze v suvislosti s ¢erpanim verejnych zdrojov — by novy otvoreny systém MNO mohol a mal
byt prepojeny na existujice informaéné systémy, pripadne byt priamo sucastou iného systému
(napriklad ITMS) a poskytovat pritom nie zakladné, ale doplnkové informacie.
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Za zaclenenie hovori aj oCakdvanie, aby systém umoznil vyber (filtrovanie) akreditovanych MNO
napr. v konkrétnej ,prioritnej osi“. Naopak, proti zacleneniu systému o MNO do ITMS hovori
skutoénost, 7e projekty / programy z inych ako ESIF — o ktoré by sa MNO mohli uchadzat - nie su
sucastou ITMS.

Zastupcovia poskytovatelov verejnych zdrojov rozdeluju potrebné informacie o Ziadateloch na
zakladné (nutné alebo povinné informacie) a na nadstavbové pozZiadavky jednotlivych rezortov,
ktoré sa mozu lisit v zavislosti od konkrétnej vyzvy, resp. rezortu. Obe su podla nich opravnené
avhodné. Ucastnici workshopov sa zhodli na tom, 7e do kategdrie vieobecnych, patria zakladné
informacie o MNO, administrativne kapacity (projektovy a finanény manazment), udaje zo Socidlnej
poistovne azdravotnych poistovni, G¢tovné zavierky, Gétovnd dokumentacia a charakter
hospodarenia (aka ¢ast rozpoctu je na prevadzku, aktivity a pod.), preukazanie financ¢nej stability. Na
zdokumentovanie predoslych skusenosti MNO a odbornosti by zastupcovia poskytovatelov privitali
informacie o histérii MNO (napr. minimalne trojro¢na existencia), realizacii projektov v minulosti
a vyhodnotenie ich (ne)uspesnosti, referencie alebo hodnotenie Ziadatelov od predchdadzajucich
poskytovatelov, Specifickost a originalitu odbornosti a kompetencii MNO, preukazanie kvality
[udskych zdrojov zapojenych do realizacie aktivit.

K rozsahu informdcii, ktoré by zadstupcovia MNO ocakdvali v podobnom systéme, uvddzame dve
odpovede ucastnikov fokusovych skupin. Pri tejto otazke sa predstavitelia MNO mali vzit do situdcie
poskytovatela zdrojov, ich Ulohou teda bolo vyskusat si ,,druht stranu®.

1. Ucastnicka z Kosic: ,Aké informacie o MNO by som ako zastupkyfia VS chcela vediet o MNO?
Administrativne (registrdcia, ¢lenovia riadiacich orgdnov, manazment, dafiové priznania, akreditacie,
pocet zamestnancov, spolupracovnikov). Reputdciu na miestnej, narodnej a medzinarodnej Urovni
(cez web a¢lanky v médiach, oslovenim miestnej samosprdvy). Kto su hlavni sponzori a donori
organizacie a zdroje financovania. Clenenie financovania (verejné a stikromné) a vy3ka v jednotlivych
rokoch. Vysledky auditov kontrol a nezavislych evaluacii (zverejnenie na web stranke alebo v tlacenej
vyroénej sprave). Clenstvo v narodnych a medzindrodnych sietach, profesijnych organizaciach
a publikacie vydané organizaciou. Existencia narodnych stratégii alebo politik, zaloZzenych na
aktivitach vyskasanych MNO alebo oznacenie vysledkov implementovanych projektov za priklad
dobrej praxe. Implementovanie réznych smernic v MNO (napr. konflikt zaujmov, eticky kddex,
rovnost prileZitosti a pod.)“ (Smieska B. 2015, prepis)

2. Ucastnik z Bratislavy: ,,U7 dnes existuji na MV SR registre, kde si viem pozriet zoznam neziskoviek.
Neviem vsak, nakolko su dané zoznamy kompletné, aktualizované... A informdcie v tychto registroch
sU len velmi tazko pouzitelné. Nastroj si predstavujem tak, Ze by islo o podobny zoznam (ale vizualne
a funkcne priatel'skejsi) s viacerymi dopliiujucimi tdajmi. Ked' si pozriem stcasny stav, je tam: nazov
organizacie, sidlo, registrovy trad, ICO, datum vzniku, datum zdpisu, datum zrudenia, datum zéniku,
zakladatelia (pravnické osoby), zakladatelia (fyzické osoby), Statutarny organ, verejno-prospesny
ucel, likvidatori (v pripade zaniku), aktudlna hodnota nadacného imania (v pripade nadacii, hodnota
majetkového vkladu pri zaloZeni (v pripade nadacii). Okrem toho si viem predstavit rozmyslat nad
tymto: web-stranky, Facebook, vyrocné spravy za celd historiu, Eticky kédex, oblasti, ktorym sa
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venuju (podla zdkona o dani z prijmov), regién pésobnosti, vyska majetku celkom za jednotlivé roky,
vlastnené nehnutelnosti, , prijmy (vynosy) a vydaje (naklady) celkom a za jednotlivé roky, prijmy z
asignacie dane v jednotlivych rokoch a pouzitie (podrobné reporty alebo informacia z Obchodného
vestnika), nedoplatky (socidlna poistoviia, zdravotné poistovne...), pokuty, sankcie, doteraz
podporené projekty z verejnych zdrojov + vysky podpory (zoznam), pocet clenov (v pripade
obcianskych zdruzeni). Nasledne by sa organizacie dali triedit a porovnavat podla viacerych tychto
ukazovatelov napr. vysSka majetku, vynosy, prijmy zasignacie, prijmy z verejnych zdrojov,
reportované obdobie fungovania (pocet vyroénych sprav), poéet ¢lenov. Takisto by sa mohli dat
vyhladavat a filtrovat podla regionu alebo oblasti posobenia, velkosti majetku, (ne)udelenych pokut

a podobne.” (Smieska B. 2015, prepis)

Z odpovedi vyplyva, Ze zdstupcovia MNO si uvedomuju potrebu poskytnutia informacii verejnej
sprave, pretoZe to mobze zvysit Citatelnost organizacie a umozni kvalifikované rozhodnutie o prideleni
verejnych zdrojov. Domnievame sa, Ze aj samotné organizacie povazuju OIS za prilezitost zvysit svoju
transparentnost.

Na zaklade vyssie uvedenych pohladov sme zostavili prehlad informacii, ktoré povazuju za délezité
tak poskytovatelia ako aj prijimatelia verejnych zdrojov, uvedeny v nasledovnej tabulke.

Tabulka 3: Zoznam informadcii, ktoré by mal obsahovat OIS

Zakladné adaje Financie Persondlne zabezpedenie

Mazow Uetovne wykazy Organy (Statutar, riadiaci a
kontrolny organ)

Sidlo Danowveé priznanie Personal {zamestnanci, 5280,
dobrovalnici)

€0 Audit Videlanie

Uzel fhlavnd Cinnost Prehlfad bankowych G&tow Prax

Datum vzniku (registracia)
Datum vstupu do likvidacie
Datum zaniku

Statutdrny zdstupca
(Kontrolny organ)

Profil organizdcie

FPoslanie, vizia

Cinnost (hlavna, vedlajiia,
cielové skupiny, partnerstva,
Clenstvd, publikacie)

Prehlad majetkov a zavazkow

Struktira zdrojov a vydavkow

Komunikdcia
Webova stranka

Socidlne siete

Projekty (aktudlne, ukonéend) Kontaktné ddaje

Hodnotenia, ocenenia
Vyrofna sprava

| nterné dokurmenty

Organizacnd Struktdra

Referencie
Evalvacie

Analyza dopadov

Zdroj: vlastné spracovanie autorov na zaklade udajov poskytovatelov a prijimatelov zdrojov
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LKvalitativny vyskum s predstavitefmi Statnych organov potvrdil predpoklad, Ze vo vztahu
k nadaciam ako potencidlnym sprostredkovatelom globalnych grantov, nebude zdkladny subor
Udajov dostatoény. Ziadatel o rolu sprostredkovatela musi o sebe zverejnit $irsi okruh informécii ako
ostatné MNO, aby preukazal svoju spdsobilost na tuto rolu. Okrem zakladného sdboru Udajov pre
vietky MNO respondenti zo Statnych orgdnov poZaduju pre posudenie vhodnosti Ziadatela na
sprostredkovatela dalsi Specificky stibor dat, ktoré zvysia déveryhodnost a transparentnost nadacii
a inych MNO v ociach verejnej spravy” (Wolekova H. - Petijova M. 2014, str. 13).

»SU to ukazovatele, ktoré opisuju (Wolekova H. - Petijova M. 2014, str. 13):

1. odbornost nadacii v konkrétnej oblasti posobenia sektora,

N

znalost prostredia,

3. skusenosti zo sprostredkovania alebo z riadenia ,velkych” projektov,
4. vyskolend a dostatoc¢nd administrativna kapacita organizacie,

5. finanéna stabilita nadacie.”

Nadacia SOCIA vo svojom pracovnom podklade (Priloha 2) otvorila aj otazku rozsahu zverejiiovania
uvedenych udajov o naddcidch a navrhla tri varianty. Prvou z nich je uvedenie Udajov v osobitnom
bloku OIS a budu verejne pristupné, druhou moznostou je spristupnit ich iba opravnenym osobam
a pri poslednom, tretom spdsobe nebudd uUdaje vI0S ale budld dodané na zadklade poZiadaviek
riadiaceho organu.
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11. Moznosti prepojitelnosti vysledkov analyz cielovych skupin z prostredia
SR a analyz zahrani¢nych systémov: Zhrnutie zisteni a odporucania

Na zdklade wvystupov analyzy zahrani¢nych akredita¢nych systémov a prebehnutého zistovania
potrieb cielovych skupin prindsame navrh modelu otvoreného informacného systému, ktory bude
v dalSej casti projektu predmetom technologického, uzivatelského, ekonomického a pravneho
posudenia.

Navrhujeme vytvorit databazu, ktora by pracovala s datami zo spolahlivych (validovanych) zdrojov,
registrov a databaz s primarnym Gcéelom poskytnut verejnosti, verejnej spravy alebo donorom
usporiadané informacie, ktoré oprdviuji na Ccerpanie verejnych zdrojov. ,Databdzy su
najpristupnejSou a najjednoduchsou formou komunikacie voci verejnosti aj donorom, ktoré
v mnohych $tatoch dopliuji nedostatoénd zakonnu povinnost organizacii zverejriovat a poskytovat
informdacie. Zapojené organizacie ziskaju zaradenim do databazy priestor na prezentaciu svojho
poslania, aktivit, vystupov, planov atd. a druha strana ma moznost pozriet sa napr. na personalne
fungovanie alebo finanéné zdravie, ziskat kontaktné Udaje a pod.” (StreCansky B. - Desc¢ikova R. -
Lacko M. 2014, str. 26).

Zaroven by mal OIS umoziovat algoritmickym vyhodnocovanim ddajov porovnavat U(daje
jednotlivych MNO a vytvarat prehlady, indexy a reportovacie Standardy. ISlo by o kvantitativne
zhodnotenie zverejnenych informacii, ktoré je mozné pripravit bez zapojenia tretej strany.

Odport¢ame vytvarat tento systém tak, aby spltial kritéria otvorenych dat. Prijimatelia verejnych
zdrojov vsak jasne artikulovali potrebu odlisit ,zrno od pliev”, preto je potrebné rozmyslat uz v tejto
¢asti nad moznostou vytvorenia skutocného akreditaéného mechanizmu, teda zhodnotenie kvality,
so zapojenim tretej strany. V takomto pripade si vieme predstavit, Ze navrhovana databaza by sldzila
ako zdkladny zdroj informacii. ,V tomto Usili je prvolezcom Kanada, kde danova sprava (Charity
Directorate of the Canada Revenue Agency) zbiera a spristupniuje data o neziskovych organizaciach
v Kanade — finan¢né data, data o ludskych zdrojoch a pod. — pricom su v strojovo spracovatelnych
formatoch na open data portdli kanadskej federalnej vlady a nie vo formate .pdf, ako je beiné
napriklad v USA“ (Stre¢ansky B.- Descikova R.- Lacko M. 2014, str. 16).

Pri Gvahach o dUrovniach pristupnosti Udajov sa javi ako optimalny dvojstupfiovy variant, kedy je prvy
stupen otvoreny pre Sirokl verejnost aobsahuje zakladné informacie o vsetkych MNO a druhy
stupen si vyZzaduje registraciu a oprdviiuje na ziskavanie prostriedkov z verejnych zdrojov. Ako
uvadzaju autori analyzy zahrani¢nych systémov , Odporucanie, ktoré povazujeme za uplatnitelné
v prostredi SR, je vytvorenie dvojstupfiového systému, pricom tento krat nehovorime o hibke
hodnotenia dat ale otvorenosti/ uzavretosti pristupu k Gdajov. Prvd drovern by mala obsahovat
zakladné Udaje o MNO s otvorenym pristupom pre vSetkych uZivatelov...Ndsledne druha Uroven by
vyzadovala registraciu do systému, pricom motivaciu na takyto krok méze byt uchadzanie sa
o verejné zdroje alebo zvysSenie C(Citatelnosti organizacie prostrednictvom tzv. self-reportingu”
(Strecansky B. - Descikova R. - Lacko M. 2014, str. 69).
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Délezitym faktorom je pre nas dobrovolnost, ktord sa odraza v moznosti, nie povinnosti registrovat
sa v OIS. Dobrovolnost ma vsak hranice v pripade navrhnutia systému ako dvojstupriového. Data
prvej urovne by boli v pripade legislativneho ukotvenia navrhnutého OIS automaticky stahované
a spristupriované aiba organizacie, ktoré cerpaju alebo majui zdujem Cerpat verejné financie
v buducnosti by sa dobrovolne zapajali do druhej dUrovne. ,S podobnym systémom je moziné sa
stretndt v Madarsku s ndazvom Nonprofit Self-Portrait, ktory spociva v prevadzkovani verejnej
databazy, v ktorom su obsiahnuté podrobné informdacie o jednotlivych mimovladnych organizaciach,
ktoré sa pravidelne aktualizuju. Ide o bezplatny a verejne pristupny on-line model, ktory pozostava
z Udajov poskytnutych MNO na zdklade bezplatnej registracie a z Udajov, ktoré su verejne dostupné
z registra MNO vedeného statom. Aj napriek dobrovolnosti vstupu organizacii do projektu Nonprofit
Self-Portrait, v databdze moZno najst aj Udaje o organizaciach, ktoré sa do projektu nezapojili
a nevytvorili si profil. Vtomto pripade sa v databdze zobrazuje len vypis informdacii zregistra
vedeného Statom“ (Strecansky B.- Desc¢ikova R.- Lacko M. 2014, str. 70).

Z prieskumu zahrani¢nych systémov vyplyva, Ze videadlnom pripade funkéného azmysluplného
modelu su zverejnené zakladné informacie o MNO (nazov, sidlo, Statutar, hlavna cinnost) a dalsie
kategodrie, ktorymi su: financie, personalne zabezpecenie, profil, komunikacia a referencie. Navrh OIS
predpoklada konektivitu k ¢o najsirsej zakladni datovych zdrojov, ¢o v preklade znamend pripravit
prepojenia na ¢o najvacSie mnozstvo overenych Udajov z registrov, evidencii a zoznamov organov
verejnej spravy vratané tych, ktoré su v case pisania tejto analyzy v pociatocnom Stadiu.

KedZe sa ako vyznamny zdroj informacii osvedcil aj tzv. self-reporting, systém by mal umoznovat
MNO v pripade potreby vysvetlit resp. doplnit chybajice informécie. Pri takomto modeli je mozné
hovorit fungovani OIS na zdklade elektronickych dat, pricom miera zapojenia sa zavisi od samotnej
MNO.

Na zdklade dostupnych analyz vyplyva, Ze v prostredi SR je pri potrebnych legislativnych zmenach
spojenych s fungujucim OIS Zelané, aby bol prevadzkovatefom systému stat. Na druhej strane je
potrebné wvytvorit funkény mechanizmus kontroly formou komisie dohliadajucej nad
implementaciou a vyuzitim takéhoto systému. Po definitivnom urceni zodpovedného organu verejnej
spravy je mozné rozmyslat nad moznostami financovania a udrzatelnosti.

Takto zostaveny ndvrh OIS podla nasho nazoru reflektuje poZiadavky cielovych skupin. Na jednej
strane vytvara komplexny a zjednoteny nastroj ziskavania informacii o neziskovom sektore, ku
ktorym ma pristup Siroka verejnost. Na strane druhej, MNO maji moznost zvysit svoju Citatelnost
voci verejnej sprave a potencidlnym donorom a znizit administrativhu naro¢nost pri procese Ziadania
o verejné zdroje.
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JUDr. Zdenko BoSansky
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generalny riaditel’, sekcia eurdpskych programov a projektov,
Ministerstvo zdravotnictva SR
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riaditel, odbor prierezovych ¢innosti a financovania projektov,
Ministerstvo pédohospodarstva a rozvoja vidieka SR

Mgr. Andrea Buckova

riaditelka, odbor  koordinicie  horizontalnej  priority
Marginalizované romske komunity, Urad splnomocnenca vlady
Slovenskej republiky pre romske komunity

JUDr. Roman Buzek

generalny riaditel, sekcia medzinarodnych organizacii,
rozvojovej a humanitarnej pomoci, Ministerstvo zahrani¢nych
veci a europskych zalezitosti SR

Ing. Julius Goga

Statny hlavny Statny radca, odbor programovania a
implementacie projektov, Ministerstvo prace, socialnych veci
arodiny SR

Mgr. Matus Drotar

riaditel, odbor metodiky, sekcia centralny koordinacny organ,
Urad vlady SR

Mgr. Rat Erdélyiova

poradca ministra vnitra, Ministerstvo vnatra SR

Ing. Milan Gal

riaditel, odbor programov cezhrani¢nej spoluprace,
Ministerstvo pédohospodarstva a rozvoja vidieka SR

Ing. Juraj Gmiterko

generalny riaditel, centradlny koordina¢ny organ, sekcia

koordinacie fondov EU, Urad vlady SR

Ing. Martin Haska

generalny riaditel, sekcia environmentalnych programov
a projektov, Ministerstvo zZivotného prostredia SR

PhDr. Boris Huslica

generalny riaditel, sekcia podpornych programov, Ministerstvo
hospodarstva SR

Mgr. Rastislav Igliar

sekcia ekonomiky, Ministerstvo vniitra SR

JUDr. Barbara Illkova, PhD.

generalna riaditelka, sekcia pravna a konzularna; tajomnicka
Rady vlady SR pre Tudské prava, narodnostné mensiny a
rodova rovnost, Ministerstvo zahrani¢nych veci a eur6pskych
zalezitosti SR

RNDr. Marian Kostolanyi

generdlny riaditel, agentira Ministerstva Skolstva, vedy,
vyskumu a Sportu SR pre Strukturalne fondy EU

Ing. Jana Kristofikova

riaditelka, odbor rozvoja vidieka a LEADER, Ministerstvo
podohospodarstva a rozvoja vidieka SR

Mgr. Lucia Lackovéa

riaditel’ka, Slovenska agentdra pre medzinarodnt rozvojovi
spolupracu

Mgr. Zuzana Lassdkova

hlavna statna radkyna, odbor riadenia kvality, Ministerstvo
prace, socialnych veci a rodiny SR

Mgr. Lukas Lukac

riaditel, odbor riadenia OPIS

Ing. Jaroslav Mendel

generalny riaditel, SORO pre OPIS, Ministerstvo kultary SR

JUDr. Daniel Milo

kancelaria ministra, Ministerstvo vntitra SR
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generalny riaditel, sekcia opera¢nych programov, RO pre OPIS
a OP Technicka pomoc

generalny riaditel, sekcia riadenia ESF, Ministerstvo prace,
socialnych veci a rodiny SR

Mgr. Norbert Molnar

Ing. Albert Németh

riaditelka, odbor pre operacny program Vzdelavanie,

Megr. Veronika Palkova Ministerstvo Skolstva, vedy, vyskumu a Sportu SR

riaditel, kancelaria  generalneho riaditela, povereny
zastupovanim generalneho riaditel'a Sekcie riadenia programov
regionalneho rozvoja, Ministerstvo pédohospodarstva a rozvoja
vidieka SR

Mgr. Peter Pollak, PhD. splnomocnenec vlady SR pre romske komunity

PhDr. Emil Picha, CSc.

riaditel’ka, odbor programovania a implementécie projektov,
Ministerstvo prace, socialnych veci a rodiny SR

riaditelka, SORO pre ROP, KoSice - EHMK 2013, Ministerstvo
kultary SR

riaditelka, sekcia implementécie opera¢ného programu
Vzdelavanie, Agentara MSVVS SR pre strukturalne fondy EU

odbor analyz, metodiky a koordinicie auditov, Ministerstvo
skolstva, vedy, vyskumu a $portu SR

Ing. Marta Prnova

JUDr. Jana Savelova

Mgr. Andrea Sujanova

Mgr. Branislav Silhavik

riaditelka, odbor pripravy opera¢ného programu Vyskum a
Mgr. Andrea Uhrinova inovacie, sekcia Strukturadlnych fondov EU, Ministerstvo
skolstva, vedy, vyskumu a $portu SR

Respondentom a respondentkam velmi pekne dakujeme za ochotu spolupracovat’ a zdujem
zdielat svoje poznatky a skiisenosti.

Vyskum zadal apublikoval Urad splnomocnenca vlady Slovenskej republiky pre rozvoj
obcianskej spolo¢nosti, www.tretisektor.gov.sk

Tento vyskum sa realizoval vramci Narodného projektu "Zvysovanie transparentnosti
neziskového sektora a kvality sluzieb poskytovanych neziskovymi organizaciami cez
mechanizmus akreditdcie MNO".

Cielom kvalitativneho vyskumu bolo zmapovat nazory vyssich predstavitelov Statnej spravy
na cerpanie a spravovanie verejnych zdrojov mimovladnymi neziskovymi organizaciami
z hl'adiska filozofie, legislativy a praxe:

e ziskaf spatnt vazbu na MNO ako zZiadatelov / prijemcov verejnych zdrojov a na
spolupracu MNO a verejnej spravy pri ¢erpani verejnych zdrojov,

e popisat zdmery / postupy verejnej spravy pri ¢erpani a riadeni verejnych zdrojov, osobitne
vo vztahu k MNO v OP 2014-2020
- popisaf planované oblasti a mieru zapojenia MNO pri éerpani fondov EU,
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e zistit mieru vyuzitia tzv. globalnych grantov v OP 2014-2020 av s§tatnych dotaénych
schémach, ktorych sprostredkovatelom moze byt verejny subjekt, socidlny partner alebo
MNO,

e zistit nizory a zozbierat podnety na pripravovany mechanizmus akreditacie MNO a jeho
vyuzitelnost v praxi, osobitne subjektmi verejnej spravy ako st RO / SORO / Statne
organy.

Vyskum prebiehal ako anonymny. Respondenti(-ky) stihlasili s uvedenim svojich mien
v zozname respondentov, ktory je stcastou vyskumnej spravy.

Citaty, pripadne parafrazované vyroky respondentov a respondentiek vo vyskumnej
sprave boli zanonymnené. Autori upravili niektoré formulacie bez zmeny zmyslu
povodnych odpovedi.

Kvalitativny vyskum sa realizoval v lete 2014, zber dat prebiehal 6.6.-7.7.2014.

Vyskumnou metoédou boli hibkové semistruktirované rozhovory — vedené individualne
a v niektorych pripadoch skupinovo - s tridsiatimi dvoma respondentmi a respondentkami.
Rozhovory prebiehali podla jednotného scenara. Data boli spracované Standardnymi
postupmi kvalitativnej analyzy dat (z audionahravok / poznamok vyskumnika z rozhovorov).

Rozhovory s respondentmi(-kami) viedli: ~Peter Gustafik, B.A.
Mgr. Lydia MaroSiova
PhDr. Helena Wolekov4, CSec.
Mgr. Martina Petijova

Text nepresiel jazykovou korekttrou.
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Uvod

Téma cCerpania a spravovania verejnych zdrojov mimovladnymi neziskovymi organizaciami
vroku 2014 je aktudlna analiehava, a spritomiiuje ju aj narodny projekt ,ZvySovanie
transparentnosti neziskového sektora...“ financovany =z prostriedkov Europskej unie.
Legislativny ramec a prax na turovni Slovenskej republiky a Eur6pskej tnie, vytvara sice
mechanizmy cerpania, ale tie by mali byt vyuZivané viac ako v minulosti — aj preto, Ze Stat ma
(mat) zaujem, aby mimovladne neziskové organizacie funkéne pracovali s tzv.
signifikantnymi skupinami obyvatelov, ¢i prinasali vlastn originalnu pridana hodnotu.

Predmetom vyskumu, ktorého vystup je spracovany do tejto zaverecnej spravy, boli potreby
a poziadavky verejnej spravy vo vztahu k neziskovému sektoru, osobitne v procese ¢erpania
verejnych zdrojov mimovladnymi neziskovymi organizaciami. Tieto potreby boli mapované
prostrednictvom nézorov vyssich predstavitelov Statnej spravy, teda lIudi v riadiacich
poziciach, tzv. decision maker-ov, so silnym mienkotvornym vplyvom vo sfére vykonnej moci
Statu.

Kli¢om k ¢itaniu nasledujicich stran je skutoc¢nost, Ze vyssi tradnici v role respondentov
v roznej miere reflektovali rolu ,neziskoviek" pri ¢erpani verejnych zdrojov; od stanoviska,
»Z& 0 nich ni¢ nevedia“, cez ,Ze si netrafaja generalizovat", az po uroven prikladov MNO,
o ktorych ,vedia, Ze st / nie st / chet byt prijimatel'mi verejnych zdrojov".! Vyskumna sprava
zachytava stav skimaného problému predovsetkym z pohladu vysSich tradnikov aich
yhorizontov“ pre dobra spravu veci verejnych.

Verime, ze predkladani vyskumna sprava moze pomoct vSetkym zainteresovanym stranam
ako materidl pre dobré rozhodovanie pri rozdelovani a efektivnom manazmente verejnych
financii zo $tatneho rozpo¢tu Slovenskej republiky a EU fondov. Aj, Ze zamer vytvorit
objektivny a transparentny systém akreditdcie mimovladnych neziskovych organizacii, ktory
sa vo vyskume ,testoval“, prispeje k ziaducej transparentnosti a preukaze profesionalitu
pri vykone svojich rol na strane poskytovatel'ov i prijimatelov.

Peter Gustafik, Lydia Marosiova

V Bratislave, 10.jdla 2014

1 Autori vyskumnej spravy si boli pri spracovavani vyskumnjch dat vedomi tejto skutoénosti vyplyvajicej aj
z vyskumného design-u, situaénych faktorov a celkovej pristupnosti respondentov(-tiek) zdielat svoje poznatky,
sktisenosti a nazory.
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Zoznam skratiek pouzitych v texte:

Centralny koordinaény organ

CKO (sekcia koordinacie fondov EU, Urad vlady Slovenskej republiky)
CLLD program Miestneho rozvoja riadeného spoloc¢enstvom

EK Europska komisia

ESIF Europske strukturalne a investi¢né fondy

GG globalne granty

kurziva bez,, ...“ parafrazované, jazykovo upravené vyjadrenie respondentov

13

kurzivas,, ... citované vyjadrenie respondentov

MNO mimovladne neziskové organizacie

NFP nenavratny financ¢ny prispevok

(0] operacny program

parafr. parafrazovany text

pozn.ed. poznamka editora(-ky)

RO riadiaci organ

SORO sprostredkovatel'sky organ pod riadiacim orgdnom
SF Strukturalne fondy

VO verejné obstaravanie

. ]
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Hlavné zistenia

Lepsi pristup MNO k strukturalnym fondom

MNO sa vyraznejsie nez v minulosti podielali na tvorbe nového programového obdobia 2014-
2020 pre ¢erpanie EU fondov na Slovensku, st vo viéSej miere opravnenym prijimatelom
a maju uz aj viac skusenosti s riadenim tzv. eur6pskych projektov. Pristup mimovladnych
neziskovych organizacii k verejnym zdrojom, osobitne z eur6pskych Strukturalnych a
inych fondov, sa zlepSuje.

MNO stale ako ,,slabsi hracé«“

MNO st pri ¢erpani verejnych zdrojov, zvlast z EU fondov a v porovnani s inymi

V3411

subjektmi, vyhodnocované ako ,,slabsi hrac¢“ — z dovodov:

(1) absencie majetku a/alebo schopnosti ziskat bankové Gvery, ¢i garanciu Statu;
(2) nizsich organiza¢nych, najma administrativnych kapacit;

(3) rizika prerusenia ¢i ukoncenia ¢innosti a/alebo zaniku organizacie;

(4) nenadobudnutej dobrej praxe s realizovanim projektov z EU fondov.

Pre téinnejsie ¢erpanie EU fondov potrebuji MNO zvysif predovietkym svoje kapacity
na projektové afinan¢né riadenie, finanéna stabilitu asvoju doveryhodnost
pre Stat / jeho predstavitelov ako primarneho spravcu verejnych zdrojov.

Akreditaény systém MNO méze poziciu MNO zlepsit

K zvySeniu transparentnosti a doveryhodnosti MNO by prispel aj jednotny
informacény systém o MNO vo vSetkych ich pravnych formach, ktory na Slovensku
aktualne chyba. Pripravovany akreditaény systém ma potencial stat sa délezitym
zdrojom informacii pre riadiace organy, sprostredkovatelské organy a inych
poskytovatelov verejnych zdrojov. Prispel by k zvySeniu informovanosti nielen pracovnikov
verejnej spravy, ale aj verejnosti o pdsobeni MNO, o ich organizacnych kapacitach,
tematickom zamerani, Statutarnych organoch.

e Podla poskytovatelov by posliazil ako doplnkovy zdroj (faktickych tudajov
o MNO a pripadne jej ,akreditacie“) v hodnotiacich a vyberovych procesoch, ktoré
vSak st azostant Specifické vkazdom operacnom programe aukazdého
poskytovatela.

e Register/systém by priniesol praktické vyhody najma v procese posudzovania
ziadosti mimovladnych neziskovych organizacii o NFP / GG / grant — v zniZeni
administrativnej zataze pre Zziadatelov, zjednodusSeni ¢i zrychleni formaélnej
kontroly zo strany poskytovatel'ov a lepsej identifikacie rizikovych subjektov.

Globalne granty — (teoreticka) Sanca aj pre mensie MNO

Mnohé mensie MNO by mohli ziskat pristup kmensim prispevkom
zo $trukturalnych fondov EU v pripade, Ze sa aj na Slovensku (ako je to tomu v inych

Tento projekt sa realizuje vdaka podpore z Eurdpskeho socidlneho fondu v rdmci Operacného programu
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krajinach EU) podari zaviest a pouzivat v §irSom meradle finanény mechanizmus
globalnych grantov. Ten umoznuje udelovanie fondov viéSiemu poctu subjektov
prostrednictvom sprostredkovatel'skych organizacii (napr. verejnych subjektov, nadécit).
Finanény mechanizmus globalnych grantov je na najvyssich aradoch hodnoteny
ako dobry "nastroj", vo velkej vicsine opera¢nych programov v obdobi 2014-2020
ho ale nemienia vyuzit. Stat ma dostatoéné vlastné kapacity a skisenosti so spravovanim
verejnych zdrojov. ,,Proti“ pouzitiu globalnych grantov najviac rezonuje argument, Ze riadiace
organy / Statne organy nesa koneént zodpovednost za nakladanie s verejnymi zdrojmi.

Stat nechce byt garantom inych ako vlastnych administratorskych vykonov pri spravovani
verejnych zdrojov. Navyse, globalne granty v sti¢asnej praxi vyuZzivania EU fondov
na Slovensku st administrativne naro¢nou novinkou, ktora nie je dosial
metodicky rozpracovana, a v opera¢nych programoch 2014-2020 (kde by globalne granty
prichadzali do Gvahy) neexistuje ani plan, aby sa tento finanény mechanizmus uplatnil.

. ]
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I. Akreditacny systém MNO - kIa¢ k informaciam, dovere a
zdrojom

I.1. Poziadavky RO/SORO na prijimatelov, vratane MNO

Vyskum, ktorého vystupom je tato sprava, ukazal, Ze riadiace organy
a sprostredkovatel'ské organy maji na prijimatelov Strukturalnych fondoch viaceré
poziadavky, ktoré sa mozu viazat ku ktorymkol'vek fazam cerpania fondov:

(1) programovanie / nastavenie vyzvy,

(2) konzultacie pred podanim ziadosti,

(3) forméalna kontrola prijatych ziadosti,

(4) hodnotenie ziadosti,

(5) vyber prijimatelov,

(6) implementacia projektu,

(7) monitoring a hodnotenie,

(8) kontrola vystupov projektu a splnenia zmluvnych podmienok,
(9) =zabezpecenie udrzatelnosti projektu.

Poziadavky na prijimatelov sa lisia v kazdom opera¢nom programe a mozu sa
lisit aj pri kazdej vyzve. Mozno ich zhrnat do nasledovnych oblasti:

I.1.1. Znalost daného opera¢ného programu — jeho priorit, cielov, podmienok

I.1.2. Legitimita, transparentnost a stabilita organizacie

[.1.3. Administrativna kapacita

I.1.4. Odbornéa kapacita

I.1.5. Financ¢na situacia ziadatel'a

I.1.6. Cestné timysly a dobra komunikacia Ziadatel'a

I.1.7. Schopnost dosahovat vysledky

I.1.1. Znalost daného opera¢ného programu - jeho priorit, cielov,
podmienok

Poskytovatelia klada doraz na to, aby ziadatelia boli oboznameni soperaénym
programom, vramci ktorého Ziadaju o prispevok, ocenuju predchadzajacu skasenost
subjektu s danym OP, ocakéavaju u ziadatelov zaujem oboznamovat sa s dokumentmi
OP a komunikovat s pracovnikmi RO, aj ochotu vyuzivat moznosti Skoleni a
konzultacii pred podanim ziadosti aj v priebehu implementacie projektu. Ako priklad
ukazovatel’a takéhoto zaujmu boli v prieskume uvadzané konzultacie s pracovnikmi
RO.

Moja skiisenost je ta, ze MNO chyba to nejaké zakladné pochopenie ¢o je mozné a ¢o nie
je mozné, ako je to nastavené, mylia si mnohokrat aj to, v akom opera¢nom programe
sme ,a prechddzaju mi cez iny“, nepoznajii pravidla OP; je to o time ludi, ¢im
disponujil.

Tento projekt sa realizuje vdaka podpore z Eurdpskeho socidlneho fondu v rdmci Operacného programu
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Mechanizmus zmluwv, ktoré sa nastavujit s konkrétnymi prijemcami je mozZno
tazkopadny, vseobecné podmienky st dlhé, nie vSetci to ¢itaji, nie vsetci to vedia, nie
vSetci to chapu, ,a viete, potom moézu byt tie také trecie plochy*.

I.1.2. Legitimita, transparentnost a stabilita organizacie

Naplnenie tychto kritérii poskytovatelia c¢asto posudzuju na zaklade histérie ziadatela,
tspesne realizovanych projektov (najmi tych, ktoré boli podporené zo SF), podla
informacii o vysporiadanych zavizkoch organizacie, ¢i jej ¢élenstva v narodnych
a medzinarodnych sietach. Predkladanie viacerych dokumentov dokladujtcich splnenie
tychto kritérii vyzaduje Zakon o rozpoctovych pravidlach verejnej spravy, napr. aétovnej
uzavierky.

Zvonku je velmi tazké od¢itat o organizacii viac nez tému, ktorej sa venuje. A je tazké
hladat si cestu k organizacii ako k potencialnemu subjektu na spolupracu.

Podla mna, neziskovka, ktora funguje na trhu nejakijch 10-15 rokov, realizovala 5-6
projektov, ma nejaky 10-clenny tim a ma za sebou nejaki c¢innost — to je pre mna
prijimatel, ktory sa javi ako perspektivny. A viem, Ze a@j ked’ narazi na problémy,
tak je svojimi vniitornymi silami schopny tieto problémy odstranit.

V pripade problémov je [u MNO] vymoZitelnost tiplne nulovd. Neviem, ¢i to Statutari
tychto institiicii vyuzivaji alebo zneuzivajil.

I.1.3. Administrativna kapacita

Schopnost administrativne zvladnut projekt financovany Strukturadlnymi fondmi bola
uvadzana poskytovatelmi ako jedno znajdolezitejSich kritérii vyberu prijimatelov.
Zdoraznované bolo napriklad to, aby pracovnici uréeni na riadenie projektu a finanéné
riadenie projektu mali relevantni odbornu pripravu a idealne aj predchadzajacu
skasenost, aby si organizicia dokazala takychto pracovnikov udrzat po celd dobu
trvania projektu alebo ich nahradit rovnako sktisenymi 'ud'mi, aby venovala mimoriadnu
pozornost kapacitam na verejné obstaravanie, pripadne aby si tieto kapacity posilnila
formou partnerstva so skisenejSou organizaciou. Plnenie tychto kritérii sa ¢asto hodnoti
podla dodanych zZivotopisov, vyroénych sprav, ¢i poctu zamestnancov nahlasenych
do Socialnej poistovne a diZky ich pracovného pomeru.

MNO maju zamerané ludské kapacity na odbornit c¢ast, a nie na to, ako ziskam
prostriedky. ... je vela vyziev, kde mézu byt prijimatelmi aj MNO, ale neviem, ¢i sa
boja podat projekty, ¢i nemajit vlastné zdroje, alebo ¢i nemajii prostriedky na to, aby
Ziadosti podali, lebo tie ziadosti treba vypracovat...

Ani nadacie nemaju timy ludi na verejné obstaravanie, niekomu si to zadajil... Na

vysokych skolach je ten problém mensi, ale Ziadna zakladna ¢i stredna skola nema tim
ludi na VO, a ti najati realizatori ,,pre nich vytvoria katastrofické veci®.

Vyzadovat, aby MNO mala certifikovaného finanéného manazéra (alebo takého, ktory
ma skusenosti s riadenim takého projektu z minulosti) sa méze zdat na zaciatku prilis

Tento projekt sa realizuje vdaka podpore z Eurdpskeho socidlneho fondu v rdmci Operacného programu
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turdé, ale neskor sa to vrati. Nesplnenie [tejto podmienky] by vsak nemal byt dovod pre
vyliicenie - aby to nebolo diskriminujtice.

I.1.4. Odborna kapacita

Okrem administrativnej a riadiacej kapacity poskytovatelia hodnotia aj odborné
kapacity ziadatela. Pri projekte zohladnuju aj pocet akvalitu odbornych (v
idealnom pripade inych ako riadiacich) pracovnikov podielajacich sa na
projekte (na zaklade zivotopisov, projektovych vystupov), ich formy zapojenia (ako
interni zamestnanci alebo externi dodavatelia) a podla schopnosti organizacie
zabezpecit a zarucit kontinuitu ich vykonu.

Vo vdacsine pripadov bola problémom neodbornost. ,Jedna vec je napisat pekne
projekt, druha vec je ho zrealizovat tak, ako som si predsavzal.”

I.1.5. Financ¢na situacia ziadatel’a

RO/SORO prihliadaja pri vybere prijimatelov aj na ich finanénu situéciu, zvlast kvoli
minulym skiisenostiam s nesolventnymi realizatormi europojektov. Pozornost venuja
schopnosti  ziadatela  zabezpecéit skuto¢né kofinancovanie alebo
predfinancovanie, pokracovat v projektovych aktivitach projektu (bez
ohrozenia cash flow organizicie) aj vtedy, ak dojde k (docasnému) pozdrzaniu
platieb od poskytovatela (napriklad kvoli polroka trvajicemu overovaniu udajov).
Mo6zu zohladnovat aj schopnost ziadatela pracovat s vlastnymi finanénymi
rezervami ¢i ziskat Gavery. Mnohé z tychto parametrov st hodnotené na zaklade
uctovnej uzavierky napr. z poslednych troch rokov.

Aj preplacanie platieb nieco trva a mimovladky sa dostavajit do problémov s cash flow.
Ak napr. riadiaci orgdn nieco preskiimava a tahd sa to povedzme polroka, niektori
mimovladku to vie polozit. Dokonca aj spolufinancovanie 5% je niekedy pre MNO
problémom.

MNO nemaju prostriedky na predfinancovanie a potom maju vela neopravnenych
vydavkov.

I1.1.6. Cestné imysly a dobra komunikacia Zziadatel’a

Ako faktor ovplyviiujaci vyber prijimatelov st uvadzané aj éestnost zZiadatelov
(napr. pravdivé dokladovanie - Cestné prehlasenia, nenavySovanie rozpoctu
neprimeranym sposobom, uvadzanie pravdivych tdajov v spravach), autenticky
zaujem dosahovat vysledky a nielen cerpaf zdroje, ochota riesit problémy a
nie snaha menit/obchadzat pravidla, snaha o dobri komunikaciu s poskytovatelom
(napr. konzultovanie projektu, overovanie opravnenosti vydavkov vopred, overovanie
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postupu pri verejnom obstaravani, informovanie o zmenach v projekte, v organizacii
apod.). Pri posudzovani tychto faktorov poskytovatelia siahaji po krizovej
kontrole dokumentov, prisnejSom posudzovani tych, u ktorych zistili hoci aj
parcidlnu necestnost, vedenie stdnych sporov s poskytovatelom kvoli minulym
projektom, skisenost s komunikaciou z minulosti apod.

Sklon k predkladaniu neopravnenych vydavkov — inymi slovami falSovanie. Priklad:
¢lovek, ktory uci pouzivat motorovu pilu si vykaze, ze minul za Stvrtroka tolko benzinu
ako benzinovd pumpa. Alebo ked nam niekto predlozi telefénne ¢ty a sit tam aj hovory
na erotické linky.

Najmd personalne vydavky bjvaju vykazané duplicitne vo viacerych projektoch, alebo
byva nestilad tidajov v monitorovacej sprave.

»..-hlavny ciel [prijimatelov] bol prist ku zdrojom, a nie odstranit problém. ... Mam
pocit, Ze vdcsina organizdacii, ktoré Cerpali tie peniaze, boli skor agentiiry, ktoré sa na
to specializovali.”

I.1.7. Schopnost dosahovat vysledky

Posledna oblast kritérii vyberu sa zameriava na schopnost prijimatela dosahovat
planované vysledky, ktoré sa v sulade s prioritami daného operacného programu.
Obsahovy dopad nie je jednoducho meratelny, zvlast vo faze hodnotenia ziadosti.
Poskytovatelia vyuzivajd napriklad posudky hodnotitelov, ¢i vysledky
preukazatel’ne dosiahnuté organiziciou v minulosti (napr. opisané vo
vyroénych spravach, medialnych vystupoch alebo evaluaénych spravach
vypracovanych nezavislymi evaluatormi).

Ak mdm jeden milién eur na tuto tému, chcem ich investovat do niekoho, kto ma
kompetenciu, administrativnu kapacitu to ustat, kto tie fondy nespreneveri, ale
najdolezitejsie zo vsetkého — kto dosiahne ten efekt. To je zatial z nasej strany
pomerne tazko uchopitelné.

I.2. Akredita¢ny systém MNO — kontext jeho pouzitia

Poskytovatelia verejnych zdrojov v sicasnosti vyuzivaju viaceré informacéné systémy na
Cerpanie Ci overovanie udajov o subjektoch uchadzajacich sa o Strukturalne fondy alebo
implementujicich projekty financované z fondov EU. Niektoré ztychto systémov st
Specifické v rozsahu aj druhu informécii pre dany opera¢ny program ¢i ministerstvo.

MNO st typ subjektu, o ktorom je fazsie ziskat overené aktualne data v redlnom case bez
nutnosti tieto udaje ziadat od samotnej MNO. Ked’Ze r6zne pravne formy MNO maja roznych
registratorov, si vedené v réznych registroch, a maji rozlicntt mieru povinnosti udrziavat
registracné tudaje osebe aktudlne, nie st vnimané ako idealne CcitateIny
a transparentny partner ¢i prijimatel’ verejnych zdrojov.
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Oinych typoch subjektov cerpajicich Strukturdlne fondy maja poskytovatelia zvycajne
moznost ziskat viac informacii — & uZ vObchodnom registri, na Urade pre verejné
obstaravanie, ¢i v existujucich registroch pravnickych oséb.

V spojitosti s moznym vznikom akredita¢cného systému MNO sa riadiaci pracovnici
RO/SORO/ministerstiev vyjadrovali v prieskume potrieb k tomu: (1) aky ucel by mal plnit
akredita¢ny systém MNO, (2) aké parametre by mal spitiaf, (3) ¢o by mal obsahovat, (4) ako
by mal byt implementovany a (5) aké rizikA vnimaju v suavislosti sjeho vznikom a
pouZzivanim.

I.3. Aky ucel by mal akredita¢ny systém plnit?

Posudenie kvality a doveryhodnosti Ziadatel'ov o europske strukturalne
a iné verejné zdroje

Od nového informaéného systému pre MNO poskytovatelia ocakavaja, Ze im pomoze ziskat
informacie o MNO (oblast podsobenia, hlavné cinnosti, kontaktné osoby, Struktara
organizacia, relevantnost kzemiu apod.) aposudit tak kvalitu ich prace, kapacity
a doveryhodnost. Hoci ,vSetky pricetné MNO ... uz o sebe chcti transparentne zverejiiovat
informdcie a aj to robia...“, takyto informacény systém by transparentné udaje sustredil
a spristupnil ich $tatnym organom. V kone¢nom dosledku by zvysil dostupnost EU fondov
pre Sirsiu verejnost a nielen tizku skupinu prijemcov (parafrazujac jednu vyssiu tradnicku).

Uprimne hovorim, naozaj nam pomdzete, minimalne v tom ’kto je ten neziskouvy
sektor(?)’. "Ja si tiez mozem zaloZit neziskovku a tvarit sa, Ze sledujem korupciu na
Slovensku a vyjadrujem sa k tymto veciam." Vnesie to poriadok, urdite.

Nie som nejaky)... absoliitne proti MNO, skor... nemdm s nimi redlne skusenosti. Delim
si ich na dve skupiny: 1.organizacie s redlnou cinnostou, ¢islami, vysledkami, a
2.organizdcie zriadené ticelovo, ktoré defraudovali... DélezZité je zaviest systém na ich
rozlisenie. Ked’ sa takéto vnimanie v spolo¢nosti etabluje, tak sa zment aj ich vnimanie z
pohladu EU fondov.

Co by sme mali vediet o MNO pre posilnenie dévery? Mali by o sebe uvadzat
personalne a financéné tdaje. Tiez, ¢i uz maju skiisenost' s narabanim s fondmi, aj ked’
nie priamo Strukturalnymi. To sa neda vyditat iba zo systému, ale z posudenia
predlozenych materialov a dokumentov. Ja vdcsinou, ked’ mam nieco riesit, tak si to
overujem z viacerych zdrojov. Aj odkazy na ¢lanky moézu poméct... Vyrocéna sprava je
tiez dolezita, ked’ sa chce organizacia o niec¢o uchadzat.

Zamedzenie duplicitného dodavania dokladov

Podla vzoru susednych krajin si poskytovatelia verejnych zdrojov slubuji, Ze prepojenie
informacénych systémov umozni zjednodusit predkladanie dokladov zo strany
ziadatel'ov a ich overovanie. Ako uviedla jedna respondentka: ,Napriklad v Madarsku
Ziadatelia predlozia Ziadost o prispevok, opis projektu arozpocet, ostatné udaje su
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automatizované — napr. ¢i ziadatelovi nehrozi upadok, bankrot, ti¢tovnu zdavierku, ¢i nedlzi
poistovniam, ¢i nedlzi na daniach a rozne typy Cestnych prehlaseni.”

Zjednodusenie by mohlo nielen odbremenit Ziadatel'ov/prijimatelov (,aby si nemuseli pol
roka vybavovat vsetky papiere a nakoniec ten grant nedostani“), ale by mohlo ,ulah¢it
pracu aj na strane Sstatnej spravy - ktora teraz musi kontrolovat zoznamy
dokumentov®.

Kazdy by wuvital ‘pool’, do ktorého by ste sa vedeli prihlasit... Niekto by vas
skontroloval, platilo by vam to [dokumenty o subjekte] povedzme pdt rokov,
a nemuseli by ste to predkladat stdle dookola. Aj ked’ sti to zadarmo poturdenia - stdle
to trva(!). "Darnovy tirad ma 30 dni a ti lehotu dodrzi aj keby neviem c¢o bolo!"
(s lakonickym tismevom — pozn. ed.)

Cielom informac¢ného systému by malo byt odbremenenie Ziadatelov/prijimatelov — ¢i
uz je to MNO alebo hocijaky iny prijimatel — aby si nemusel pol roka vybavovat
vSetky papiere a nakoniec ten grant nedostane. Ak tidaj o tom, Ze Ziadatel nema
dlh vo¢i Socialnej poistovni ma Socialna poistovna, tak ten idaj musime ziadat od nej.

Systém na zjednodusenie administrativnej zataze nezalezi od nas, ale od CKO
a MF SR. Oni navrhujit Systém riadenia a Systém finanéného riadenia, ktory
my musime dodrziavat. ,My budeme len napliiat to, ¢o sa dohodne na tirovni Statu.
U nas ta byrokracia nezaéina, u nas konéi.”

Prevencia zlyhani pri ¢erpani verejnych zdrojov

Ako prevencia by mohlo posobit aj systémové automatizované vylaéenie subjektov, ,ktoré
nespliiajii zakladné naleZitosti a nemajii byt preto adresdatmi eurofondov*.

Pri dobre nastavenom informaénom systéme bol respondentmi spomenuty aj dolezity
prevenény faktor — ,ak Ziadatel zaklame v jednej veci, je velka pravdepodobnost, Ze ani
ostatné nebudu sediet”. Necestnost a neskorSie zlyhanie v éerpani fondov by bolo mozné
I'ahsie odhalit ,, kriZzovou kontrolou® pomocou informac¢ného systému v ranej faze.

»Transparentnost mimovladok by urcite napomohla, aby bola viésia dovera.”

Obmedzenie subjektivity vo vyberovom procese

Automatizacia informacii o Ziadatel'och by mohla minimalizovat subjektivny
prvok v hodnotenti, ¢o vyzaduje aj Europska komisia.

Systém by mohol vyliicit subjektivitu hodnotitelov — teraz nie je mozné preskumat,
preco hodnotitel’ dal tolko bodov, kolko dal. Ak ohodnoti nesprdvne a eSte je za
hodnotenie zaplateny), musi znasat aj on désledky svojho konania.
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I.4. Aké parametre by mal akreditaény systém spinat?

Zavaznost

Viaceri respondenti v prieskume uviedli, ze ak ma vzniknit akreditaé¢ny systém pre
MNO, ma zmysel len vtedy, ak bude poskytnutie idajov don povinné pre vsetky
MNO (pripadne v prvej faze len pre MNO, ktoré Cerpaju verejné zdroje) — ,inak to nema
vypovednut hodnotu® alebo ,Ked uz to robim, tak nech je to transparentné, nech nemoéze
nikto namietat. Najma, ak su to organizacie, ktoré registruje stat.“ Uvadzana bola
paralela s Obchodnym registrom, registrami SIMS, Dafne, iCSO / pri UNDP apod.

Stcasne zaznelo, ze ak systém nebude mat zavazny charakter pre RO / SORO / statne
organy, bude to iba elektronicka databaza, ktora moze a nemusi byt vyuzita.

Z pohladu $tatu — ak uz vytvarat takyto register, prec¢o tam nedat vSetky organizacie?
Aj tie, ktoré pracuju dobrovolne — kvoli administrativnej zatazi?

Aktualizacia adajov a prepojenost na iné informacné systémy

Najcastejsie otazky a obavy z pouzitelnosti idajov v novom akreditaénom systéme smerovali
kich c¢asovej platnosti — pre RO/SORO/Statne organy je dolezité, aby mohli v konkrétny
datum (napr. vden uzavierky vyzvy) overit aktualnu platnost informéacie (napr. ¢i
Ziadatel mé alebo nema nedoplatok voc¢i Danovému tradu ¢i Socialnej poistovni). Plati to
najma pre potvrdenia, ktoré vystavuju institicie a menej pre éestné vyhlasenia, ¢i pripadné
doplnkové, dobrovol'ne poskytované tdaje.

Druhou otazkou je frekvencia aktualizacie — ¢i pojde o Zelani harmoniziciu tdajov
sinymi registrami vredlnom c¢ase alebo budd twdaje ziskavané zroznych zdrojov
v konkrétnych casovych intervaloch: ,Ak budii systémy dobre nastavené, tak bude medzi
nimi on-line priebezna komunikacia.“

Zmysel e-governmentu je prepojenie databaz. Je to vecou technického rieSenia
aj financnej narocnosti. Vtejto republike chce mat kazdy svoj systém — to
nekomentujem.

Videalnom pripade obéan bude vstupovat do jedného systému, v ktorom najde
vSetko — to je vSak hudba budiicnosti.

Vela veci ma ulah¢it ITMS. Viacésina komunikacie vraj bude cez ITMS, a teda papierova
a administrativna zataz odbudne. Nebude treba robit extra veci, lebo uz budu v
systéme.

Ak budu systémy dobre nastavené, tak bude medzi nimi on-line priebeznd
komunikacia. Dolezité je, aby cely systém bol ,,user-friendly“, prijemny na pouzivanie,
aj pre uradnika aj pre pouzivatelov.

Databaza by mala mat prepojenie na zoznamy prijimatelov vITMS s tdajmi o
prijimateloch, s ktorymi boli zlé skiisenosti, aby sa chyby neopakovali. Mala by byt
vytvorena tzv. kniha dlznikov, pretoze ten subjekt, ktory nieco pokazil a sitdne sa
s nami natahuje, nema c¢o robit ako ziadatel.
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Uspornejsi variant ako existujice rieSenia

Formulovany bol aj nazor, Ze naklady na vytvorenie, uvedenie do prevadzky,
pouzZivanie a idrzbu nového systému by nemali prevysit naklady existujacich
rieseni.

Cim bude takyto systém lepsi, tym bude menej turadnikov a zniZi sa byrokracia — len
aby to nestalo viac ako platy vsetkych uradnikov za 7 rokov.

I.5. Co by mal akredita¢ny systém obsahovat?

Tematické zameranie MNO

Register/informacny systém pre MNO by mal umoznovat aj poskytovatelom so slabsim
prehladom o neziskovom sektore zistit, ¢omu sa MNO tematicky venuji, v akych
oblastiach poOsobia, avakej kapacite — ¢i ako poskytovatelia verejnoprospesnych
sluzieb, think-tank organizacie, watchdog organizicie, vzajomne prospesné spolky, ¢i len ako
servisné organizacie subkontrahujice d’alSich dodavatelom (tzv. pseudo MNO).

Bolo by treba nastavit metodolégiu tak, aby odhalila, ¢éi je organizacia déisto
servisna (eventova) alebo sa realne venuje obsahu. Niektoré MNO totiz robia
vyslovene ,public relations“ — vedia to dobre ,onalepkovat” a ,zabalit do pekného
papiera®, ale obsah subkontrahuj.

Odborné a administrativne kapacity MNO

KedZze MNO su-aj nositelmi know-how a expertizy, jednym z ich aktiv st odborné kapacity —
experti publikujtci, prednasajaci, verejne sa vyjadrujici k témam ich zaujmu. Niektori vyssi
uradnici ocemnovali ucast takychto expertov v pracovnych skupinach ¢i ich
podnety v odbornych debatach. Register/informac¢ny systém pre MNO by mal podla
nich umoznovat I'ahsie identifikovat a kontaktovat odbornikov z MNO.

Bolo by vsak zaujimavé mat’ @j zoznam jednotlivcov — expertov na dané témy.
Aby ich stat vedel dohladat’ v sektore.

Pre nas je dolezité ziskat tdaje o finanénych, persondlnych a administrativnych
kapacitach Ziadatela.

V takomto registri bude dolezita prehladnost: ¢o MNO robila, aké projekty realizovala,
aké ma kapacity, aké ma know-how.

Systém, kde si viem dohladat informdcie o organizacii by mi pomohol vytvorit si
konstruktivnejsi postoj k MNO — kde viem sledovat jej minulé a sué¢asné pésobenie,
kde si viem overit, kto v tej organizacii pracuje ajeho potencial v agende,
ktoru riesi. Ja musim pracovat's tou agendou v roli experta, ktory manazuje narodni
politiku a zodpoveda za jej implementaciu. Na druhej strane potrebujem c¢loveka,
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s ktorym viem pracovat v rovine peer-to-peer, ako s kapacitou v danej oblasti.
Toto sa casto neda dohladat ani overit. Ked' pride MNO s ponukou na spolupracu,
nemdm ako vyhodnotit jej potencial ako mozného partnera.

Projekty implementované v minulosti, vratane ich hodnotenia aich
pridanej hodnoty

Z perspektivy institticii pdsobiacich v spravovani SF a inych EU fondov na Slovensku desaf
rokov, kladi RO doraz na histoériu a kvalitu minulych vysledkov u Ziadatelov a prijimatelov.
Déraz kladi najmi na dosahovanie zmeny a skuto¢ného dopadu formou tspesSne
zvladnutych projektov, idealne takych, ktoré boli financované z verejnych prostriedkov.
Preto bola vo vztahu k moznému novému registru MNO opakovane formulovana poZziadavka,
aby viiom bol uvedeny zoznam projektov realizovanych konkrétnou MNO
vminulosti — vratane zakladnych tdajov ako cas realizacie, cielova skupina, vysledky,
hodnotenie tspesnosti.

Niektori poskytovatelia chct vidiet aj to, akti pridantt hodnotu prindsa MNO v porovnani
s inymi subjektmi (spominany bol priklad MNO pdsobiacej v oblasti nahradnej starostlivosti
o deti z detskych domovov).

V krajine xxx je v oblasti xxx certifikovanych Sest MNO, je to ako punc kvality, ktory
musia tusim kazdé tri roky obnovovat, podliehajii prisnemu auditu... A na tijchto Sest
organizdcii Stdat prendsa zodpovednost za rozdelovanie financii.

Clenstvo v sietach, cita¢ny index

Ako doplnkovy, ale velmi dolezity ukazovatel kvality organizicie (pre tucely ranking-u ako
dalsi mozny twdaj vregistri) bolo spominané C¢lenstvo v streSnych, medzinarodnych
organizaciach, ked’ ¢élenstvo samotné velakrat prindsa organizicii kredit, organizacia ma
auditované ro¢né zavierky apod.

Hodnotenie MNO v systéme ma 2 roviny: 1. implementacnd — ¢t MNO projekt dobre
zimplementovala (nemala problémy s dokladmi, doklady boli v dobrej kvalite, projekt
sa zrealizoval hladko a nacas, neboli problémy s verejnym obstaravanim), 2. obsahova
(tit mi nehodnotime) — ¢i takyto projekt ma skutocne vyznam a nie su to len vyhodené
peniaze (napr. tvorba stidie méze prebehnit hladko, avsak ,,skonc¢i v supliku®). To je
vec vyberu projektov.

I.6. Ako by mal byt akredita¢ny systém implementovany?

Ako pri inych iniciativach na tvorbu nového informaéného systému, aj v tomto pripade bude
potrebné definovat poziadavky, systém legislativne ukotvit, navrhnaf technické riesenie,
implementovat ho, uviest do prevadzky, priebezne vyhodnocovat jeho ¢innost a aktualizovat.
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Opera¢ny program Integrovana infrastruktara ziskava tdaje od jednotlivych ministerstiev
o agendach, ktoré maja informac¢né systémy riesit a identifikuje projekty, ktoré spolu suvisia,
aby sa neimplementovali nestrodo.

Castou otazkou vysokych tradnikov o akreditaénom systéme MNO bolo, kto bude jeho
prevadzkovatelom a aké bude jeho prepojenie s inymi systémami.

Toto méze byt zaujimavy nastroj, ktory mi vsak nedal odpoved’ na otazku
udrzatelnosti - bude tam niekto, kto sa bude starat o jeho administrovanie
a aktualizovanie? Do akej miery to bude relevantné pre budtice sprostredkovatel’ské
organy a bude to pre nich legitimne bez pouZitia inych zdrojov? Systém
riadenia bude do konca roku schvdleny a pokial systém nebude zladeny a nebude mat
zavdzny charakter pre sprostredkovatel'ské organy — tak to bude iba elektronicka
databaza, ktora méze byt tiplne zbytocna.

Prevadzkovanie registra

K prevadzkovaniu registra v prieskume zaznel napriklad nézor: ,, Technické riesenie urcuje, ¢
pojde o samostatny systém, alebo sa niekam pricleni. Napriklad registre subjektov robi
Statisticky urad. Jedna moznost je zaélenit to do existujiiceho systému, druhd moznost je
vytvorit novy systém a nasledne ho integrovat do ostatnych informacnych systémov*.

Zdroje dat

Jednym zo zakladnych rozhodnuti pri novom systéme bude, ¢i ma cerpat data
z existujacich registrov alebo ziskavat od MNO nové data, ktoré v existujtcich
systémoch zatial vedené nie st.

Prikladom prvého pristupu je ITMS - systém, ktory nie je registra¢ny, ale integrac¢ny. Slazi
primérne na spristupnenie takych tdajov, ktoré st vyZadované nariadeniami o eurdpskych
Strukturalnych a investi¢nych fondoch.

Prikladom druhého pristupu su registre subjektov konkrétnych pravnych foriem MNO, napr.
register nadécii.

Technické riesenie urcuje, ¢i bude samostatny systém, alebo sa niekam
pricleni. Napriklad registre subjektov robi Statisticky tirad. Jedna moznost je zaélenit
to do existujiiceho systému, druha moznost je vytvorit novy systém a nasledne ho
integrovat’ do ostatnych IS. ,Ja ten informacniy) systém potrebujem vtedy, ked’ s tymi
datami pracujem®.

Prepojenie s inymi systémami

Prepajanie samostatnych informacnych systémov aregistrov tak, aby boli udaje znich
pristupné cez jednotné pouzivatel'ské rozhranie, je cielom viacerych iniciativ v Statnej sprave.
V dlhodobom horizonte maja byt vyhody takejto integrovanej elektronizicie dat dostupné
nielen pracovnikom verejnej spravy, ale vSetkym ob¢anom.
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V tomto prieskume vysoki tradnici z roznych RO a SORO opakovane vyjadrili nazor, ze —
v suvislosti s ¢erpanim verejnych zdrojov — by novy akreditaé¢ny systém MNO mohol a
mal byt prepojeny na existujuce informacéné systémy, pripadne byt priamo
sucastou iného systému (napriklad ITMS) a poskytovat pritom nie zakladné, ale
doplnkové informacie.

Za zaclenenie hovori aj ocakavanie, aby systém umoznil vyber (filtrovanie) akreditovanych
MNO napr. v konkrétnej ,prioritnej osi‘.

Naopak, proti zacleneniu systému o MNO do ITMS hovori skuto¢nost, Ze projekty /
programy zinych ako eurdpskych Strukturdlnych fondov — o ktoré by sa MNO mohli
uchadzat - nie st sacastou ITMS.

ITMS je systém na monitorovanie fondov, nie je registrom subjektov. Slizi primdrne na
tdaje vyplijvajice z poziadaviek v nariadeniach. Mohol by byt prepojeny a citat tidaje
zo systému o MNO, aby cez ITMS boli dostupné udaje o mimovladkach, ktoré sa
uchadzaji o grant.

My musime vela vykazovat, ako sme clenmi vyboru xxx ... - pouzivame dve IT
platformy. Nejaka tretia, kde si skontrolujeme, ¢i je certifikovany subjekt je najmensi
probléem(!).

I.7. Akérizika sa s akreditacnym systémom spajaja?
Problémy s aktualizaciou a harmonizaciou idajov

Ako mozné riziko automatizovaného systému boli pomenované problémy s aktualizaciou
a harmonizaciou udajov: ,Ak sa jeden komponent bude aktualizovat raz na mesiac
a ostatné budi on-line [aktudlne priebezne], vtedy dojde k nestiladu. Prave ten mesacny
cyklus je najdélezitejsi. Ak sa podari systémy takto harmonizovat, tomu musime prisposobit’
Jjednotlivé terminy a predloZzenia — napriklad v der po aktualizacii.”

Pri automatizdcii musia byt stanovené minimalne limity — ak sa niekto pri odvadzani
odvodov pomyli o centy, nebudem za to pokutovat a odstupovat od projektu.

Ak bude ,akreditacniy systém“ - podobny ako systém na Urade pre verejné
obstaravanie, organizaciam by sa ulahcil pristup k ¢erpaniu fondov. Otazka ja
platnost udajov k uréitému datumu — aka tam bude validita informdcii.

Riziko prilis automatizovaného posudzovania MNO

Podla vyjadrenia vysokého uradnika st RO/SORO vystavené ,pretlaku projektov®.
Urychlenie ¢i zautomatizovanie formalnej kontroly by bolo vitané, ale viaceré
RO/SORO sa vyjadrili, ze v hodnoteni tych subjektov, ktoré uz formalne kritéria splnili, sa
nemd postupovat automatizovane. Odstranenie subjektivneho prvku vhodnoteni bolo
niektorymi vitané, inymi vnimané ako rizikové. PriliSna automatizacia vo
vyhodnocovani moéze sposobit, ze budua vylucené subjekty, ktoré by vylacené byt
nemali (napr. kvoli nedoplatku v Socialnej poistovni vo vyske par centov alebo kvoli tomu,
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7e subjekt nespliia kritérium na dobu doterajsej ¢innosti a pritom ostatné kritéri spitia lepsie
ako ostatni).

Niektori riadiaci pracovnici RO/SORO povazuja ,akreditaciu MNO*“ za velmi
ambiciozny ciel, ktory nie je jednoduché ani dosiahnut, a ktory je mozné vzapiti aj
spochybnit.

Zpraxe jedného vysSSieho tradnika s ,europskymi projektmi“ na Slovensku vyplynula
sktsenost, Ze subjekt v zloZitej faze svojho posobenia méze podat velakrat velmi dobry
projekt (,,Skola, ktora ma zanikniit poda najlepsi projekt, lebo to je jej zachrana®).

Mam skiisenosti z minulosti, kedy si MNO Ziadala o projekt v téme, v ktorej nemala
skiisenosti, ale napriek tomu si podali vel'mi relevantny a realisticky projekt, ktory sa
oplatilo podporit. Mam vsak aj skiisenosti prave opacné, ked’ skiisené subjekty podavali
navrh na aktivity, ktoré vébec nezodpovedali potrebam cielovej skupiny. Ani
Zivotopisy, ani pocet zamestnancov o mnohych veciach nevypovedd. Neviem povedat,
¢o by bolo pre mna jedinym kritériom. Pre mna projekt a Ziadost nie je to jediné, co
hodnotim, ked’ hodnotim projekt.

Podvrhy, nepravdivé informacie

Nikto nezarudi, Ze v systéme — najma na trovni volne vkladatelnych informacii o MNO
nebudt klamlivé alebo netuplné informacie, ktoré sa tazko overuju. Z takychto vychodisk, by
niekoho o déveryhodnosti MNO — a medzi vysSimi tradnikmi sa nasli aj taki — nepresvedcila
wziadna akreditacia“.

I.8. Zaver

VY7

Cast vy$$ich tradnikov neprejavila o informaény systém o MNO ziujem autenticky. Polemika
o jeho zavaznosti odhaluje skryté, ¢i aradnicky pragmatické postoje — systém budua
vyuzivat vtedy, ak to bude povinna sacast procesu hodnotenia ziadatel’a o NFP /
dotaciu zo statneho rozpoctu. Zdravy tsudok, ale aj spravy o vykone euroagendy
zanietenymi niz§imi tradnikmi svedc¢ia o tom, ze ak RO/ SORO / Statne organy doteraz
potrebovali udaje o MNO, tak ich analytické pracoviska dokazali z verejne dostupnych
zdrojov poskytnut.

Systém moze byt urychlovacom pozitivnych zmien v nastaveni vztahov medzi poskytovatelmi
aziadatelmi / prijimatelmi verejnych zdrojov z prostredia mimovladnych neziskovych
organizacii, ama skor kratkodoby potencial vyuzitia. Neprekonatelné st v tomto ohlade
jedine Statom riadené informacné systémy, a mat v nich zakomponovany systém o /
pre MNO je dlhodoby, alebo ,,vyssi“ ciel.
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II. Doterajsie skusenosti s cerpanim verejnych zdrojov
zo strany MNO a navrhy na zlepSenie

II.1. Postavenie MNO vo vztahu k poskytovatelom verejnych zdrojov,
najmi SF

Parafrazujic jednu z respondentiek prieskumu potrieb poskytovatelov verejnych zdrojov,
mimovladne neziskové organizacie (dalej MNO) disponuji kompetenciami, personalnou
bazou hodnotnych l'udskych zdrojov, sa platformou, kde sa tvoria nazory na narodné
politiky, verejné sluzby a zaroven maja potencial konstruktivnym spésobom prinésat vlastna
pridant hodnotu do tychto agend.

Svojou ¢innostou MNO sleduju ciele, ktoré su casto v stilade s prioritami opera¢nych
programov Strukturalnych fondov apreto s, spolu so socidlnymi aekonomickymi
partnermi,

(1) prirodzenym partnerom pre RO a SORO v programovani,

(2) ziadatelom a prijimatelom Strukturalnych fondov vo viacerych opera¢nych programoch,

(3) vprogramovom obdobi 2014-2020 sa uchadzaja aj o rolu spravcov globalnych grantov,
ako sprostredkovatelia SF.
Charakteristickou vlastnostou, silnou astcasne aj slabou strankou neziskového
sektora je jeho rozmanitost. Na MNO nemozno nahliadat jednotne a viacroéna prax
ukazuje, Ze k zjednoteniu nedochadza l'ahko ani vnutri samotného sektora. Preto aj vo vztahu
k éerpaniu verejnych zdrojov poskytovatelia vnimaja tto rozmanitost, nielen tematickd, ale
aj z hladiska velkosti, organizacnej a financnej kapacity, odbornosti, ¢i miery ochoty
konstruktivne spolupracovat s verejnou spravou.
Poskytovatelia verejnych zdrojov vSak uznavaji, Ze MNO v spolo¢nosti plnia funkcie
a prinasaju pridané hodnoty, ktoré nie sa typické pre iné typy subjektov (napr.
vytvaranie hodnét zapojenim dobrovolnikov ¢i dlhodobé plnenie watchdog funkcie pri
kontrole Statu).
Ich poziciu pri ¢erpani verejnych zdrojov znevyhodriuje niekol’ko faktorov, ako napr.
absencia jednotného registra (aktualne je viac ako 40 tis. MNO réznych pravnych foriem
vedenych v 4 roznych registroch), ¢asto nizka organiza¢na kapacita (napr. nizky pocet
zamestnancov), diskontinuity v ¢innosti (napr. ¢innost vyvijana len vtedy, ked je projekt),
slaba finan¢na stabilita (absencia majetku ¢i stabilného zdroja prijmu) aj nedostato¢na
schopnost komunikovat verejnosti prinos vlastnej ¢innosti.
Napriek tomu mnohé MNO tieto prekazky prekonavaju a stdvajui sa doveryhodnym
partnerom aj spolahlivym implementatorom projektov z verejnych zdrojov s dostatocne
silnym materialnym, technickym, financ¢nym aj l'udskym zazemim.
V savislosti s dotaciami vSak vo verejnosti nemaji MNO jednoznaény obraz institacii
usilujtcich o verejnt prospesnost, ale niekedy aj -- slovami vysokého turadnika -- obraz
~Skupiniek, ktoré si rozdel'uja peniaze“.
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MNO ako subjekty zapojené do programovania ESIF 2014-2020

Princip partnerstva urcuje, Ze do programovania SF budi zapojené aj neziskové organizacie.
Pri programovani OP pre programové obdobie 2014-2020 tomu tak aj bolo, dokonca aj
v programoch, kde MNO v predchidzajicom programovom obdobi neboli opravnenymi
prijimatelmi.

V procese zapojenia MNO do tejto faizy RO/SORO ocdakavali a najviac oceniovali odbornost
a reprezentativnost MNO. Z rozhovorov s poskytovatel'mi strukturalnych fondov vyplynulo,
Ze tieto o¢akavania neboli vZdy naplnené.

Pri odbornosti boli ako prekazky uvadzané:

(1) tazkosti identifikovat spravnych nositelov expertizy medzi MNO (napriklad
kvoli neexistencii centralneho registra expertov alebo kvoli fazkostiam nachadzat
takychto expertov cez streSné MNO organizacie, ¢i ich platformy),

(2) nedostato¢na znalost platnej legislativy (a z toho vyplyvajace napriklad podavanie
zasadnych pripomienok v snahe presadit nazor, ktory je v nestlade s legislativou), ¢i

(3) neschopnost odbornikovn MNO posunat odbornt diskusiu vpred
konstruktivnymi navrhmi. Naopak, pozitivne bolo vyzdvihované ¢lenstvo odbornikov
MNO v pracovnych skupinach.

Zhladiska reprezentativnosti nebolo vZdy splnené ocakavanie, Ze konkrétna MNO ma
mandat vyjadrovat pripomienky za celd skupinu neziskovych organizacii v danej téme.
Takato nereprezentativnost mala niekedy podobu presadzovania uzSich pragmatickych
zaujmov nez navrhovania systémovych vylepseni.

Do programovania sa MNO zapajali aj v oblastiach, vktorych mézu byt maximalne
nepriamymi prijimatel'mi — napr. otvorené data, ¢i e-vlada.

Inokedy pri programovani dohliadali na uplatnenie horizontalnych priorit a dodrziavanie
Standardov ako napr. pristupnost pre znevyhodnené skupiny obyvatel'stva (bezbariérovost).

Doteraz tu priestor pre neziskovy sektor nebol - nehovorim, Ze to bolo zlé.
Kuvalitativny aj kvantitativny priestor (aj ¢o sa tyka financii) pre MNO
v programovom obdobi 2014-20 je ovela vacést — napr. v OP Technicka pomoc [pri
téme korupcia budi podporovat aj samotnt ¢innost MNO v tejto oblasti] , tiez OP EVS
"bude naozaj akcentovany smerom na oblast neziskového sektora" (ale aj v OP Ludské
zdroje, Viyskum a inovacia, Kvalita Zivotného prostredia). Priestor sa vytvoril mozno
aj vdaka "masmu spolocénému tsiliu".

Pre mna osobne je najvdacsi problém identifikovat neziskovy sektor - kto to
je(?). Ked’ oslovim jedného, ten povie, Ze on je zastupca; potom stretnem druhého a ten
povie, Ze on o nicom nevie a Ze preco sme to jemu neposlali; potom stretnem tretieho,
ktory o nicom nevie; Sturty sa sam ohlasi, Ze on je neziskovy sektor.

Stt MNO, ktoré su konStruktivne, viete s nimi diskutovat a ta debata vas niekam postva
(ako tomu bolo napriklad pri tvorbe OP xxx). Mate aj iné typy neziskoviek, ktoré
posobia cisto destruktivne. Napriklad vzniesli zasadné pripomienky k OP pred jeho
predlozenim do vlady a pritom nepoznali zakladnt legislativu. Rozporovali sme s nimi
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zasadnu pripomienku, v ktorej je smerodajna legislativa a MNO si pritom
presadzovala vlastny nazor, o ktorom bola presvedcend, Ze je spravny.

S MNO sme spolupracovali pri programovani — pri tvorbe operacného programu
v ramci partnerstva. Nasi prijimatelia maji povinnost dodrziavat standardy ako napr.
pristupnost pre znevyhodnené skupiny obyvatelstva. Tam pri kontrole, ¢i to je
dodrzané, spolupracujeme s MNO ako st napr. Unia 0s6b so zrakovym postihnutim.
Vnovom operacnom programe su témy, kde MNO mézu byt nepriamymi
prijemcami — ako napr. otvorené data alebo e-vlada.

Na zaklade rokovani s MNO sme im umoznili ¢erpat nenavratné financné prispevky v
jednom opatreni vnovom obdobi 2014-20: xxx .. a vybavenie obcianskej
infrastruktiry... - teda zlepsovanie ich veci, o ktoré mali zaujem. Celyy program je v
takom duchu - boli aj na rozporovom konani...- aby aj oni boli spokojni.

Aj s ohladom na doterajsie skiisenosti zo Slovenska si myslime, Ze vieme povedat, ktoré
projekty sa oplatia robit a maju rozvojovy potencial. Vychadzali sme z doterajsich
prikladov dobrej praxe... Skladbu opatreni sme pripravovali aj v spolupraci s
MNO ako ¢lenmi pracovnej skupiny.

Nie vsetky nazory avyhlasenia, ktoré [MNO] davaju, sit nesprdavne a nie vsetky su
také, ktoré nemézeme akceptovat. Nasa vzdajomna spolupraca je mozno v pristupe
novych [$tatnych] zamestnancov k nim...

MNO ako opravneni prijimatelia eurépskych sStrukturalnych fondov
a inych verejnych zdrojov2

MNO sa nespochybriiovanym jednym z typov prijimatelov verejnych zdrojov, vratane
Strukturalnych fondov. Prieskum medzi riadiacimi pracovnikmi RO/SORO/ministerstiev
odhalil niekol’ko moznosti, ako MNO mozu tito svoju rolu posilnit.

Originalna kompetencia

Ako znak mozného pozitivneho odlisenia MNO od inych prijimatelov SF bola uvadzana ich
origindlna kompetencia — to, Ze ,nepdsobia ako sprostredkovatel’, ktory si potom
outsourcuje odborné prace niekomu uiplne inému*“. Vlastné odborné kapacity mozu byt v
MNO pouzité vo viacerych podobnych projektoch, umoziuji mu $pecializaciu v konkrétnych
témach ako aj hladanie novych rieSeni. Na posudenie takejto origindlnej kompetencie
subjektu v danej téme ¢i priorite je vSak potrebné vytvorit mechanizmus (a systém
akreditacie MNO by bol toho prikladom).

Stat uZ tradi¢ne prenechava MNO unikatne miesto pri napinani potrieb $pecifickych
skupin obyvatel’stva — naprie¢ vSetkymi sférami Zzivota — od vzdelavania, socialnej
starostlivosti, zdravia, prace az po volny ¢as. Tento druh kompetencie je priznanou parketou,
s podporou ktorej sa v novom programovom obdobi 2014-2020 na Slovensku rata, aj ked’ -
ako casto dodavaju aktéri neziskového sektora - zdaleka nie jedinou.

2 pozri Priloha ¢. 3
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MNO vedia poésobit v oblastiach akymi je budovanie obcianskej spoloc¢nosti na
Ukrajine, v Bielorusku; v Moldavsku teraz pracuji na trovni itizemnej miestnej
samospravy. Niektoré nase MNO st dlhodobo etablované v Keni, kde mame napr. silné
polnohospodarske projekty; aj v Juznom Sudane.

Hodnotenie dopadu projektov

Vo svetle zvySujtceho sa tlaku EK na vysledky podporenych projektov moze byt u MNO ako
perspektivnych prijimatel'ov statnych zdrojov vyhodou, ak dok4zu lepsie zmerat skuto¢né
dopady svojej ¢innosti — vstrednodobom, pripadne dlhodobom horizonte
(nastrojmi nad ramec financnej a obsahovej spravy, ¢i auditu). Preukazovanie dopadov
¢innosti na konkrétne cielové skupiny pomocou sofistikovanejsich evalua¢nych nastrojov je
tazké, ale potrebné.

Poskytovatelia si uvedomuja, Ze ¢innost MNO nemusi prinésat uzitok po finanénej stranke.
Zdoraznuju dolezitost projektov, ktoré maji zmysel anie si napisané len pre samotny
projekt. Podl'a vyjadrenia jedného respondenta ma projekt zmysel, ,,ak sa bude realizovat aj
vtedy, ak nedostane prostriedky z eurofondov®.

Pomohlo by, ak by sa MNO poésobiace v urcéitom segmente hlésili k podobnym
indikatorom/cielom, ako my [poskytovatelia zdrojov] ajasne preukazali, ¢o
s nasou podporu (alebo s vlastnymi zdrojmi) v danom segmente robia a aky to ma
realny dopad na cielové skupiny.

Administrativna kapacita

S opakovane kladenym doérazom zaznievalo v prieskume ocakavanie od MNO, aby posilnili
svoje administrativne kapacity — kapacity na projektové a finan¢éné riadenie — ak maja byt
schopné ,absorbovat” vi¢Sie objemy SF (za predpokladu, Ze si nemézu dovolit zaplatit dobré
externé riadenie, ktoré moéze byt tiez rieSenim). Kym MNO (¢ uZ prirodzene ¢i pod tlakom
donorov) inklinuji k tomu investovat viac energie a prostriedkov do napiiania poslania
prostrednictvom programov a projektov nez do administrovania procesov a postupov,
z pohladu jedného respondenta, vyjadrujiceho sa v mene poskytovatela verejnych zdrojov,
,Ked’ zlyha administracia, zlyha vsetko.”

Problém vidim vo vysokom poc¢te (MNO-cii v danej oblasti — pozn. ed.) a skutoc¢nosti, ze
aj dominantni stt malo efektivni a tspesni pri éerpant zdrojov z fondov EU.

Chybajti im ludia, aj prostriedky, aby mohli podat napr. Ziadost o NFP.

Mam pocit, ze prvykrat prichadzaji do kontaktu so Strukturalnymi fondmi (MNO-cia
t.¢. implementujica projekt — pozn. ed.). Maji mensi tim (ako ind MNO zriadena
mestom - pozn. ed.), nemaju skisenost’ s projektovym a finanénym riadenim - to im
dost pokrivkava. S realizaciou projektu majit problém stavebne, technologicky; ... v ich
projekte bolo predfinancovanie a zaverecné platby boli refundacie. Samozrejme nemali
rezervy.

Tento projekt sa realizuje vdaka podpore z Eurdpskeho socidlneho fondu v rdmci Operacného programu
Zamestnanost a socialna inkltzia, www.esf.gov.sk. 25



Narodny projekt: ZvySovanie transparentnosti neziskového sektora a kvality sluzieb poskytovanych neziskovymi
organizaciami cez mechanizmus akreditacie mimovladnych neziskovych organizacii,
Urad splnomocnenca vlady SR pre rozvoj obcianskej spolo¢nosti, 2014 — 2015

Clenstvo v sietach, cita¢ny index

Pri absencii systémov riadenia ¢i inych certifikaénych nastrojov boli ako mozné ukazovatele
kvality MNO spominané aj ¢lenstvo v narodnych ¢i medzinarodnych sietach a
ocenenia: ,Ak MNO dostane zahrani¢né ocenenie, znamenda to, Ze niec¢o dokazala a niekto
Jju overil. Nie som proti takejto zahranicnej certifikacii — len nech to nie je taka, ktora sa da
kupit za peniaze.” Tie suvisia aj s origindlnou kompetenciou MNO a jej pripravenostou
uplatiiovat principy dobrej praxe. Rovnako sa spominal citaény index, ktory - ak MNO / jej
hlavni aktéri maja vytvoreny (t.j. existuje) - tak svedéi o uznani, kredite MNO vo sfére jej
poOsobenia.

Clenstvo Ziadatela v sietach — ndrodnjych aj medzindrodnijch - malo by to byt
zohladnené v systéme hodnotenia a bodovani — ako pridana hodnota subjektu
uchadzajiiceho sa o podporu donorov.

Na druhej strane, MNO na Slovensku akoby trpeli komplexom malosti a nevstupuja do
medzinarodného prostredia a komunit natol’ko, aby vyuzivali prilezitosti pre spolupracu,
odborny rast, organiza¢ny rozvoj ¢i financovanie zo zahranicia.

Nase MNO maju tUZzasné rezervy c¢o sa tyka vztahov s medzinarodnymi
organizaciami, a velmi malo vyuZivaji potencial, ktory tam je. Neviem, ¢i je to
prilisné zahladenie sa do seba (?). Sme menej aktivni ako Balti, Slovinci, Cesi,
Mad’ari... Oni sii asertivnejsi, vedia sa presadit na pdde tychto organizacii - od

bezplatnych stazi, i¢asti na ich projektoch, az po ziskavanie grantov. Poliaci st v tomto
vynikajuci.

Prinasanie pridanej hodnoty v ¢ase stierania hranic medzi typmi subjektov

Vo viacerych rezortoch sa od prijimatelov eurofondov vyzaduje ziskanie odbornej
licencie, ktora nie je viazana na pravnu formu, ale na odborna kapacitu -
napriklad licencie poskytovatela zdravotnej starostlivosti, licencie poskytovatela socidlnych
sluzieb apod. Ako sa vyjadril vyssi tradnik jedného RO: ,MNO maju v nasom operacénom
programe rovnaké podmienky ako vsetci ostatni prijimatelia, ich prduna forma nezavdzi.“

Podla vyjadrenia dalSej respondentky: ,neziskovky sa zacali podobat korporaciam
zavddzanim systémov manazmentu kvality ... ale aj korpordtny sektor akoby uchopil
tradicne neziskové nastroje na realizaciu svojich cielov. Vznikajii paralelné SRO
a MNO aztémy tazia z oboch stran. Otazka znie, ako v tejto situacii verifikovat
pridani hodnotu.”

MNO ako mozZny sprostredkovatel’ verejnych zdrojov prostrednictvom
globalnych grantov

pozri cast III. na strane 38
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II.2. Doterajsie tazkosti s éerpanim SF — spolo¢né pre viaceré typy
prijimatelov vratane MNO

Nedostatky vo verejnom obstaravani

,vVerejné obstaravanie je zaklad ¢erpania fondov na Slovensku. Mam tu
projekty zroku 2009 a 2010, kde este nebolo ukoncené verejné obstaravanie. Keby
bolo, tak tieto peniaze uz mohli byt davno vycerpané.” (riadiaci pracovnik OP — pozn.
ed.)

Verejné obstaravanie bolo v prieskume medzi poskytovatel'mi verejnych zdrojov oznacované
za najvacsi problém cerpania fondov na Slovensku. Chyby vo vykone verejnych
obstaravani vedd kich ruseniu, opakovaniu, zdrzaniam projektov ¢i korekciam zo strany
Europskej komisie na zaklade auditnych zisteni.

Paradoxne, Slovenska republika ma ,jeden z najprisnejsich zakonov [o verejnom
obstaravani], ale aj tak nam to nepomohlo vo vztahu k EK“ (pravdepodobne v stvislosti s
nedavno uvalenymi korekciami prave pre pochybenia vo verejnych obstaravaniach — pozn.
ed.) Respondenti pripisovali pochybenia I'ndom, ktori verejné obstardvania vykonavaju
(napr. ich neodbornosti, nedoslednosti ¢i nepozornosti), nastavovaniu diskriminac¢nych
podmienok obstaravatelmi, nestladu medzi ozndmeniami asataznymi podkladmi,
(ne)konaniu vitazov verejnych obstaravani, ¢i nie Gplne presnej harmonizicii slovenského
zakona o VO s eurdpskou legislativou.

Verejné obstaravanie zostava rizikovym pre RO/SORO dokonca aj po tom, ¢o
skontrolovali jeho priebeh a schvalili jeho vysledok, kedZze pri pripadnej naslednej korekcii
z Eurépskej komisie nemézu vyméahat udelené prostriedky od prijimatelov spat.

Cast fazkosti bola pripisovana aj tomu, %e na konci programového obdobia 2007-2013
Eurépska komisia spitne postihovala korekciami neuplatinovanie nariadeni zo
svojich smernic, ktoré — podla vyjadreni vysSich tradnikov - sama v minulosti
nedodrziavala, a napriklad retroaktivne Specifikovala koncept ,primeranej doby na
vyzdvihnutie safaznych podkladov®. Castym auditngm zistenim bolo aj
nadcenovanie/predrazovanie (overpricing).

Vo vztahu k MNO zaznelo, Ze (rovnako ako iné mensie subjekty) ¢asto nemaja potrebni
odbornost na spravny vykon verejnych obstaravani aako prijimatelia eurofondov st
rovnako zranitelni, ak dodéavatel - vifaz sttaze pri verejnom obstaravani - nedodrzi
dohodnuté podmienky.

Velmi vela verejniych obstardavani sa musi rusit a opakovat, pretoze prijimatelia si
vnich nastavuyju diskriminacné podmienky. Vtakych pripadoch sa verejné
obstardvanie neda overit, ale sa musi zopakovat. Najzakladnejsim problémom je
nastavanie podmienok v danom verejnom obstardvant, potom aj kvality ludi, ktori ich
robia. Stava sa, Ze je nesulad medzi oznamenim a sutaznymi podkladmi, vela
problémov je aj z nepozornosti.
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Problém byvajii verejné obstardvania, ktoré sa nemusia podarit z mnohych pricin, aj
subjektivnych. Ak sa niekto citi ukrivdeny, méoze v celom procese vznasat namietky.
Niekedy bola vystutazena firma, ktora nebola schopna dodat a pre prijimatela bol
projekt nezrealizovatelny. Vitazna firma mala totiz 50 inych zdkaziek a nevedeli s 1iou
pohniit.

Vela veci nevyriesi ani prisny zakon. Bohuzial, mame tu smernicu a prax, aka tu bola v
tomto obdobi vo vztahu k verejnym zdrojom je trocha ind, ako ma Eurépska komisia v
pouzivani strukturdlnych fondov. Komisia je na to citliva. Treba si navykniit na to, Ze
vSetko, ¢o chce Komisia, treba aplikovat aj u nds - nielen na strukturalne fondy, ale na
vSetky verejné zdroje. Ludia si na to nevedia zvyknuit.

Problém pri verejnom obstaravani je ten, Ze treba obstarat za adekvatnu cenu,
v adekvatnej kvalite aza adekvatny c¢as. Stava sa, Ze jeden subjekt poniikne
v elektronickej aukcii cenu o viac ako 20% nizsiu nez ostatni (podhodnotend cena),
konkurz vyhra, ale obstardvatelovi vznikne problém, pretoze vitazna firma nenastupi
na stavbu a projekt zlyha. Vysledkom je, ze dodavatel pripravi o peniaze obstardavatela
— prijimatela fondov.

Nedostato¢né finanéné alebo projektové riadenie

Mnohi poskytovatelia zapojeni do prieskumu sa vyjadrili, Ze pozZiadavky na riadenie
projektu z eurofondov si vysSie ako pri projektoch, pri ktorych treba dbat na dodrzania
Llen“ slovenskej legislativy. Vel'mi vyzdvihovali skisenost z minulosti, Ze pri prispevku zo
Strukturalnych fondov sa projektovému a finanénému riadeniu neda naudit ,za
pochodu®, Ze prijimatel potrebuje kvalitné riadenie uz od zaciatku — bud formou vlastnych
kapacit (idedlne zamestnanci, ktori maji podobnt predchadzajicu skisenost, pripadne novi
zamestnanci, ktori sa zaskoleni a certifikovani na takato ¢innost) alebo formou externého
riadenia (priliSné vyuzivanie tejto formy bolo kritizované Eur6pskou komisiou).

Tazkosti s riadenim st casto spojené napriklad so:

(1) zmenami v projekte, ked nesktiseni prijimatelia reagovali na zmenené podmienky
v prostredi vykonanim projektovych zmien ,absoliitne svojvolne; potom sa c¢udovali,
ked’ sme od nich ziadali vratenie prostriedkov®,

(2) skuto¢nostou, Ze firma pontkajica externé riadenie prijimatela do projektu
shavezie“ potom ho ,,necha v tom*,

(3) nepripravenostou — napriklad na neuznanie vydavkov, o ktorych je prijimatel
pocas implementacie presvedceny, Ze ide o opravnené vydavky,

(4) skutocnostou, Ze na riadenie projektu zo Strukturalnych fondov si mozno (na rozdiel od
mnohych inych grantov pre MNO) uplatnif personalne naklady — to vedie k situécii, ked
riadenie chca vykonavat odborni a nie administrativni pracovnici, ktori sa
vSak zaskoceni vysokou mierou administrativnej naroc¢nosti a/alebo chci menit
spravidla“ namiesto ich dodrziavania.
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Pri audite bolo kritizované, ze MNO maju len externy projektovy tim. Neziskovky isli
zvdcsa touto cestou, ze to mali zaobstarané firmou.

Problémy v projektovom riadeni nie su len u prijimatelov (typu MNO, mesta, obce
apod.), mame ich aj my. Projektové riadenie vnimame ako problém aj v akademickom
prostredi.

Otazka: Po prvej skiisenosti s Cerpanim Strukturalnych fondov si viaceri prijimatelia
(MNO, mesta/obce) povedia: ,,uz nikdy viac®. Aky mate na to ndzor? Odpoved’: Otazka
je, ¢im je toto sposobené? Robili nieco, ¢o nevedeli robit? Sii pozadované podklady
nezohnatelné? Casto sa hovori, e zmluva je nevyvdZend, Ye ukladd velmi vela
povinnosti. Niekto vam ale dava 95% prostriedkov... Aj zmluva v banke je hrozne
nevyvazend. Oéakavania/poziadavky sui jasné uz od zaéiatku — ¢o treba urobit.
Mozno je to vecou podcenenia projektového riadenia — Z7e si to niekto
predstavoval ovela lahsie. Alebo vec toho, Ze niekto menil za procesu pravidla (a to je
problém — napr. opravnenost vydavkov).

Zmeny podmienok zo strany poskytovatel’a v priebehu projektu

Na strane poskytovatelov dochadzalo k zmenam a korekciam v usmerneniach, ¢i
dokonca k formulacii novych poziadaviek, aj spatne, v case auditu. Tie nastavali aj na tirovni
Eurépskej komisie, ktora ,dointerpretovava svoje vlastné zadania a povaZuje svoje
interpretacie za spdtne zavdzné®. Ako priklad boli viackrat spomenuté vyhrady Eurdépskej
komisie k skratenym lehotam na vyziadanie sataznych podkladov pri verejnych
obstaravaniach, ked tieto vyhrady prisli az na konci programového obdobia a boli spojené
s korekciami, niekedy az vo vyske 25%.

Eurépska komisia dointerpretovdva svoje vlastné zadania a povazuje svoje
interpretacie za spdtne zavdzné. Nam sa to deje pri ex ante kondicionalitach — zrazu
mame 5-7 novych subkritérii, ktoré su individualne hodnotené. Stava sa z toho nastroj
vyberania vypalného.

Pri poslednom audite Eurépska komisia vytiahla na Slovensko zistenie, ktoré bolo
beznou praxou v minulosti — skratené lehoty na vyZiadanie siutaznych podkladov.
Napr. ,sutazné podklady si mézete vyziadat do 10 dni a ponuku potom predloZit do 30
dni“. Aj sama Eurdpska komisia pri svojich obstardavaniach skracovala tito lehotu.
Teraz prisla s tym, Ze je to v rozpore s ustanovenim v smernici, ktoré hovort, Ze lehota
na vyziadanie sutaznych podkladov ma byt ,primerana”“. EK stanovila ,primerana“
nejakym percentom (napr. 70% c¢asu na vyziadanie podkladov a 100% dcasu na
predloZzenie ponuky). Tam, kde to nebolo dodrzané, ma to byt spdtne pokryté korekciou.

Necdestnost

Samostatny okruh problémov pri ¢erpani Strukturalnych fondov sa tykal necestného konania
ziadatel'ov a prijimatel'ov, vratane MNO. V prieskume boli najc¢astejsie spominané:
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(1)

(2)

(3)

(4)
(5)
(6)

7)

poskytovanie nepravdivych adajov v ziadostiach (napriklad o poc¢te zamestnancov),
vratane Cestnych vyhlaseni,

snaha obist pravidla (napr. vyrovnanim dlhu v Socidlnej poistovni prave v ten den,
ked Ziadatel ziska pozadované potvrdenie, Ze Ziadny dlh voci SP nema),

faloSné vykazovanie (napr. neuskutoénenych stavebnych prac ¢i  hodin
odpracovanych dobrovol'nikmi),

umyselné predkladanie neopravnenych vydavkov,
svynaliezavost“ v zdovodrnovani (napr. preco sa neuskutocnilo vzdelavanie),

nadhodnocovanie nakladov (,overpricing®) s ciefom presunut prostriedky projektu
tretiemu subjektu - dodéavatelovi sluzby,

duplicitné vykazovanie personalnych nakladov v r6znych programoch apod.

,Takto [Ziadatel o SF] klame aZ sa zelend a este da aj Cestné prehldsenie.”

Castokrat mali a maju dlh v socidlnej a zdravotnej poistovni a tento dlh si vysporiadaji
tba v ten den, ked’ podavaju Ziadost. To sledujeme v osobitnom informacénom systéme
a mame pravomoc okamzite odstipit od takého prijimatela, ktory dlzi na poistnom
plneni. Vtej chvili ide o jednoznacény ticel vycistit si svoju bilanciu na jeden deri, kedy
dostanem papier.

Niektoré aktivity sa wvobec nekonali — napr. vzdelavanie. Potom nastipila
vynaliezavost, Ze lektor ochorel apod.

Dalsim problémom bolo krytie sa MNO takzvanou ,dobrovolnickou pracou® —
napriklad si v projekte najali 130 dobrovolnikov a pri audite nedokazali preukazat ani
dvoch. V tej chvili to boli ,,¢ierne duse®.

Dalsim podvodom je nadhodnotenie ndkladov s cielom vytiahnut z MNO prostriedky
v prospech tretieho subjektu poskytujiiceho sluzby.

Vpripade MNO sa vyskytlo napriklad predraZovanie, ked’ na informacny portal
prijimatel Ziadal 60 tis. eur.

Druha vec je disciplina subjektov [nielen MNO] na Slovensku. Ja ked’ im dam dnes
nejaky ,flat rate” alebo ,,lump sum® a nebudem kontrolovat tie vijdavky, tak sa pytam,
Ze kde to skonéi. Ked’ niekde zavediem pausalnu sadzbu, pri spdtnej kontrole sa zisti, Ze
to bolo tuiplne inak urobené. Uz dnes sa v dokumentacii v ziadostiach o platbu
objavwyut veci, ktoré fyzicky zrealizované neboli. St tam predrazenia
a vykazané neredlne veci. Napriklad operacéniy program Konkurencieschopnost
Eurdpska komisia zastavila pre ,,overpricing“ pri vela projektoch.

Sprisniovanie podmienok (+administrativna zataz) formou opatreni
prijatych po auditnych zisteniach

Reakciou na necestné a podvodné konanie bolo sprisnenie kontroly a zavedenie
opatreni ,ktoré su dnes oznacované ako byrokratické — napr. zdokladovanie faktiur pri
Ziadostiach o platbu®.
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Jeden riadiaci pracovnik to vyjadril nasledovne: ,,Poziadavky kladené nad ramec zdkona je
¢asto riadiaci organ povinny davat, lebo mal auditné zistenie a musel prijat opravné
opatrenie voc¢i tomu auditnému zisteniu.“; ¢i ,Za vsetky komplikacie, ktoré vo
Jondoch s, st mézu sami prijimatelia, pretoZze oni svojimi krokmi zapri¢inili, Ze na
kazdé zistenie sa robi nejaké opatrenie.”

Vsetky MNO tak ,,doplacaju“ na pochybenie urcéitych jednotlivcov ¢i MNO.
Ziskavaju u poskytovatelov obraz problematickych prijimatelov, ¢o komplikuje ich
vzajomnu spolupracu — najma pre tie organizacie, ktoré sa o takato reputaciu nezaslazili.

I1.3. Doterajsie tazkosti s ¢erpanim SF — $pecifické pre MNO

Absencia registra MNO

Skutoc¢nost, ze MNO nemaja jeden register, analogicky napr. Obchodnému registru, bola
riadiacimi orgdnmi spominana ako nedostatok. Absencia overenych informacii dostupnych
v redlnom cCase vedie napr. k tomu, Ze riadiaci organ ,nevie, ¢o ma ocakavat“ a nastavuje pre
MNO prisnejsie podmienky.

Ak by bol register a vidime, ¢o ta MNO robi a Ze je stabilna, lepsSie sa budu granty
pridelovat, aj pravidla pre MNO sa mozu zmenit. Riadiaci orgdn sa totiz boji - nevie, ¢o
ma ocakavat. Ak bude mat’ o MNO viac informacii, podmienky sa budi méct zmentt.

Pristup zamerany primarne na ziskanie prostriedkov od poskytovatela

Absencia vlastnej vizie, umelé nastavovanie projektu na konkrétnu vyzvu
a neochota/neschopnost projekt realizovat aj bez strukturalnych fondov (¢ize
z inych zdrojov) st uvadzané poskytovatelmi ako jeden zo zasadnych problémov ¢erpania. U
MNO (ale nielen u nich) sa stretavaju s postojom: ,dajte nam peniaze a my nieco
urobime®, pri¢om ,takto by to byt nemalo. Ziadatelia ,nepridu s predstavou: ‘toto a toto
chcem robit, takto a takto si predstavujem realizaciu projektu — z ¢oho by som to mohol
financovat?’. 90% ludi uvazuje: ,Aky projekt musim urobit, aby som nan dostal
peniaze?‘ To je stav v nasej spolocnosti.”

Vyhradou voc¢i MNO bolo aj to, Ze ,aj poZadovanijch 5% spolufinancovania vykryvaji
nejakym obstrukénym spésobom, cez prostriedky, ktoré od nas dostanu“.

Ja mam s neziskovym sektorom skiisenost 50:50. Niekde majii svoju pridanit hodnotu,
ale niekde si myslim, Ze neprindsaju to, ¢o ja si predstavujem pod watchdog sluzbami...
Co ma vyrusuje je Ze ked mam poziadavku na neziskovy sektor, tak odpoved je: ,ano,
ale zaplatte nam za to; chceme zaplatit manazéra na to, dajte ndm peniaze a my si to
uz nejako tu urobime*.

Diskontinuita v ¢innosti organizacie, chybajice alebo nedostato¢né
skuasenosti

Ako ddlezité kritéria pri vybere prijimatelov boli v prieskume spominané aj:
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(1) histéria organizacie — najma uspe$né ukoncenie viacerych projektov (ideélne
financovanych z verejnych zdrojov), a

(2) personalne obsadenie (najmd pocet pracovnikov na plny uvazok, vedenych
v Socidlnej poistovni a zamestnanych na nejakt relevantni nepretrzitd dobu). Naopak,
kratka historia ¢i formalna viacroéné existencia bez konkrétnych aktivit a zamestnancov,
st vnimané ako indikatory buducich problémov pri realizacii projektu.

Stava sa nam aj to, ze MNO turdi, Ze ma pdtrocni cinnost za sebou, ale posle
Statutarom podpisanit vysledovku s nulami. Alebo MNO posle pat Zivotopisov
expertov, ale pocet zamestnancov je nula za poslednych pat rokov a iictovna
uzavierka tiez nula.

Neziskovky, ktoré majii histériu pésobenia na trhu, sii stabilnejsie. U tych neziskoviek,
ktoré vznikli tesne pred vyhlasenim viyzvy alebo podanim projektu, alebo nemali
dlhodobu historiu, sme sa castokrat stretavali s fenoménom, Ze boli ich projekty
vSeobecne problémové uz pri hodnotent a problémy boli aj nasledne.

Mnohé MNO nedokazali zvladnut administrativnu zataz a potom nedokazali ani
zrealizovat to, ¢o mali.

Slabsia financ¢na stabilita, maly doraz na viaczdrojové financovanie

V prieskume poskytovatelia verejnych zdrojov vyjadrili pochopenie, Ze neziskové organizacie
nemusia mat rovnakd mieru finanénej stability ako iné typy prijimatelov Strukturalnych
fondov. Sti¢asne vS§ak pomentvaju rizika, Ze:

(1) ak sa prijimatel (MNO) dostane do finanénych problémov, ohrozenym sa stavaju aj
aktivity projektu;

(2) MNO vyzaduja financovanie formou zalohovych platieb, ale v priebehu projektu
Casto ,,maju vel'a neopravnenych vydavkov*;

(3) preskimavanie nezrovnalosti pred preplatenim platby napr. vtrvani polroka moze
neziskovej organizacii sposobit existen¢né problémy s peniaznymi tokmi (cash

flow).

Obraz idealneho prijimatela nacrtol jeden respondent: ,Idealny prijimatel je taky,
ktory dokaze fungovat na trhu aj bez nasej pomoci.”

Akonahle sa MNO dostane do finan¢niych problémov, automaticky st ohrozené aj
aktivity projektu. Vicsinou takdto organizacia tvrdi, Ze uz nemd financie, aby
pokracovala v aktivitach.

Zalohové platby (predfinancovanie) sa vdcsinou davajiu menej problematickym
subjektom. Ak sa totiz vyskytne problém, vzidy je riziko, ze sa k tym peniazom
nedostanete. KedZe s niektorymi MNO neboli v minulosti dobré skisenosti,
Ministerstvo financii sa zdrdha dat predfinancovanie takiymto typom subjektov.
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[MNO v danej oblasti] nemajit potrebu diverzifikovat si zdroje, ani portfélio (robi to
iba jedna MNO). Nevytvorili si vztahy s vdc¢sou eurdpskou mimovladkou, od ktorej by
sa ucili... Na nas tlacia, aby sme im davali vdcsie a vacsie sumy, aby vedeli ukazat
Eurdpskej komisii, Ze na to maju - ale o tom to nie je, Eurépska komisia neda velky
projekt subjektu s desiatimi zamestnanymi lud'mi.

Horsia spatna vymozitel’nost prispevkov

Z pohladu poskytovatela verejnych zdrojov bolo v prieskume viackrat pomenované riziko
Specifické pre MNO, ktoré nemaji majetok, mozu kedykol'vek zaniknat a pri
ktorych sa pravna zodpovednost neprenasa na inu fyzicku ¢€i pravnicka osobu -
a to konkrétne riziko, Ze prostriedky im zverené sa stani nedobytnymi v pripade, Ze
nebudd pouzité v silade s podmienkami ich poskytnutia.

Tym sa MNO odlisuja napriklad od miest a obci, ¢i inych subjektov, ktoré nemézu riesit svoju
neschopnost splacat zavazky zrusenim svojej organizacie.

Zvysené riziko MNO oproti inym subjektom je v tom, Ze su vo vdacSom riziku pri
vymozitelnosti prava. Ak sa nieco stane, je tam tazsi sposob vymoct si financné
prostriedky.

Castejsimi kontrolami sa da prist na niektoré veci, ale problém je vtedy, ak sa realizuje

projekt a neziskovka kvoli zlej situdcii napr. zanikne pocas alebo po realizacii projektu.
Potom uz treba prostriedky vymdhat.

Slabsia znalost o ¢innosti neziskovych organizacii

Prieskum poskytovatelov Strukturdlnych fondov ainych verejnych zdrojov ukézal ich
pomerne mald znalost ¢innosti platforiem MNO, Rady vlady pre MNO, a aj menS$iu znalost
(nazvov) samotnych MNO.

V porovnani s podnikatel'skymi subjektmi davaja MNO vyrazne mensSiu prioritu
(z hladiska vyclenenej kapacity a financii) budovaniu vztahov s verejnostou (,public
relations“) a véeobecne budovaniu znacky.

Aj priama komunikacia MNO s verejnou spravou je menej intenzivna, ako je tomu v pripade
podnikatel'skych subjektov. Podla jednej respondentky sa firmy podstatne rychlejSie ako
MNO v davani spitnej vazby Statnej sprave, vo vyjadrovani sa k navrhovanym politikdm a da
sa predpokladat, Ze aj v komunikacii o vlastnej ¢innosti.

S horsim pristupom do medidlneho priestoru a s menej systematickou pracou na PR sa MNO
ocitaju v situacii, ked’ vSeobecné povedomie vo verejnosti o ich ¢innosti — a rozpoznatelnost
ich znaciek — st nizsie ako u korporacii.

Ako ziadatelia o verejné zdroje musia teda vynakladat vicéSie usilie, aby si ziskali
u poskytovatel’ov meno stabilnych organizacii s dobrou povestou.
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I1.4. Moznosti zlepsSenia cerpania strukturalnych fondov

ZjednodusSené vykazovanie vydavkov — znizenie administrativnej zataze

V programovom obdobi 2014-2020 je jednou =z ocakadvanych zmien znizovanie
administrativnej zataze formou zjednoduseného vykazovania vydavkov. To je davané do
popredia aj Eur6pskou komisiou, nesie v§ak so sebou viaceré neistoty v aplikacii.

Ide o najma o tri finanéné nastroje:
(1) pausalne sadzby (angl. ,flat rates®),
(2) pausalne vydavky (angl. ,,lump sums®),

(3) jednotkové néklady (angl. ,,standard scales of unit costs®),

Vo viacerych operacnych programoch sa hladaju spdsoby pouzitia tychto néastrojov, pri
zohl'adneni nasledovnych obmedzeni a rizik:

(1) nemozno ich uplatnit na vydavky, ktoré s predmetom verejného
obstaravania,

(2) daju sa pouzit lepSie v narodnych projektoch (ale: ,,Drvivd vdcésina MNO (a
lobbistov) za nami pride, Ze chce narodny projekt. My taky projekt mézeme dat
na zaklade zakona alebo monopolného postavenia.”),

(3) ich zavadzanie ma byt postupné, ,aby sme sa vyhli korekciam o 2 roky -
opdt by tym boli postihnuti len prijimatelia®.

DalSou iniciativou je snaha ,zaviest do Zivota systém priebezného hodnotenia dopadu
regulacénijch ramcov ‘Regulatory Impact Assessment‘ na vSetky cielové skupiny“ — snaha
zistovat a vyhodnocovat, aky dopad ma legislativa napriklad aj na prijimatelov fondov,
a nasledne Ziadat o legislativne zmeny s cielom tento dopad znizit [napriklad administrativnhu
zataz].

Priklad si mozZno vziat aj v susednom Rakusku, kde je ¢erpanie Strukturalnych fondov silne
decentralizované a len minimum podkladov sa podéava pri podavani ziadosti, vac¢sSina z nich sa
preukazuje po schvaleni projektu.

V novom programovom obdobi sa o¢akava, Ze ¢ast administrativnej zataze s dokladovanim sa
presunie z prijimatela na RO/SORO v désledku postupujicej elektronizacie dat.

Chceme znizit byrokraciu, preto robime krizové kontroly dokladov.

My chceme ist tym smerom a hladame sp6soby pouZitia zjednoduSenijch vydavkov, ale
chceme to robit postupne, aby sme sa vyhli korekciaGm o 2 roky — opdt by tym boli
postihnuti len prijimatelia.

Do zjednoduseného vykazovania vydavkov, napriklad personalnych,
chceme ist napriek riziku. Dalej bude moné pouZit pausalne sadzby, napr. aj na
prevadzkové naklady.
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Aktivne sa hlasime kopatreniam na zniZenie administrativnej zataze. Eurépska
komisia dava vo svojich usmerneniach pre nové programové obdobie mozZnosti
zjednoduseného vykazovania. My sa pokusime tieto nastroje pouzit
v programoch, ktoré spravujeme — a zarovert ich sami pouzivat.

S ohladom na mieru korekcii a opakované chyby mam zato, Ze [pri dopytovo
orientovanych projektoch] bude opdt velké riziko, Ze budit vyzadované roézne
komplikované a megalomanské podporné dokumenty, ktoré budit dostavat
potencialnych prijimatelov do zavesu a proces ¢erpania sa nezrychli a bude to tam, kde
doteraz. [Na druhej strane] narodné projekty umoznuju zatial v najvdcsej moznej
miere uplatiovat zjednodusené vykazovanie vydavkov, a teda zniZenie
administrativnej zataze. Narodny projekt dava isti mieru garancie, Ze ked’ sa nastavia
jednotkové sumy, tak derpanie moze byt efektivne, pruzné, bezkolizne, a umozni
kontinuitu.“ Dopytovo orientovana forma tento predpoklad nedava, lebo vo forme
sutaze nie je ni¢ garantované.

Mozno zjednodusenie administrdcie by ,,heclo“ aj MNO, aby si podavali projekty.

ZjednoduSenie verejného obstaravania a lepSie zaSkolenie na jeho
vykonavanie

V savislosti sverejnym obstardvanim respondenti v prieskumu navrhovali jeho
sprehladnenie a najmaé zvySenie limitu, od akého sa vyzaduje — ,,napriklad v Rakiisku
staci prieskum trhu pri obstaravani do sumy 100 tis. eur, u nas len do 1000 eur.

Objavili sa aj navrhy pomoéct prijimatelom vybudovat kapacitu na spravny vykon verejného
obstaravania, ¢i umoznit vykon tejto ¢innosti len obmedzenému pocétu vopred schvélenych a
dobre zaskolenych odbornikov. Pomohli by aj vzory verejnych obstaravani.

Pri verejnom obstaravani je otazka, kto ho vykondva. Kedysi sme mali odborne
sposobilé osoby, ktorych bolo asi 6000, teraz ich zrusili. Ale verejné obstaravanie
nemoze robit hocikto. Kto ho uz robi, nesmie ho robit v rozpore so zakonom
- hoci ten je komplikovany. Pomohli by vzory verejnych obstaravani; cesta je aj
pracovat's prijimatelmi.

Zabezpecenie kvalitného finanéného  aprojektového riadenia
u prijimatelov

Pre lepsie Cerpanie Strukturalnych fondov by MNO potrebovali posilnif a skvalitnit vlastné
projektové a financ¢né riadenie. To je mozné formou Skoleni ¢i technickej podpory
alebo (aby sa predislo diskriminacii novych subjektov pri vstupe na trh) formou
partnerstiev medzi skisenymi anovymi prijimatelmi, cez ktoré je mozné ,vychovat
novych prijimatelov®.

Aj na zéklade zisteni EK je lepSou cestou budovanie vlastnych riadiacich kapacit ako
spoliehanie sa na externé firmy pri pisani ariadeni projektu. Ak uz subjekt vyuziva
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externy manazment, tak ,nie je mozné, aby mal problémy v Ziadostiach
o platbu, v monitorovacich spravach apod.*.

Vela subjektov zavist od toho, ako im sukromna firma napise projekt. Pokial
maju subjekty vlastné kapacity, je to vzdy lepsie, nez ked’ maju malé [kapacity] alebo
im to [riadenie] robi niekto iny. MNO nemajil na externy manazment financie, a preto
ma zmysel podporovat ich kapacity, aby si vedeli manaZovat projekty sami.

Treba dbat napriklad na to, ako ma prijimatel’ zabezpecené projektové riadenie. Ak si
napriklad plati externy manazment, tak nie je mozné, aby mal problémy v Ziadostiach
o platbu, v monitorovacich spravach apod.

Automatizacia/elektronizacia idajov

Potencial zjednodusit éerpanie SF je aj v lepSej prepojenosti informaénych systémov $tatu,
,aby sa krizova kontrola dala automatizovat bez nevyhnutnosti predlozit papierovu alebo
naskenovanit dokumentaciu zo strany ziadatela®.

Dlhodobym cielom je, aby organy Statnej spravy neziadali od subjektov rovnaky
doklad dvakrat ¢i viackrat a stcasne ,nikto nema vyzadovat ziadny doklad, s ktorym sa
nepracuje”. Prilohy k Ziadostiam zostant nad’alej dolezité, zmenit sa vSéak mozZe sposob,
akym budu dokladované.

Vela veci ma ulah¢it ITMS. Vacésina komunikacie vraj bude cez ITMS, a teda papierova
a administrativna zataz odbudne. Nebude treba robit extra veci, lebo uz budi v
systéme.

Zlepsenie komunikacie ziadatel'ov a prijimatel’'ovs RO/SORO

Skisenosti z programového obdobia 2007-2013 ukazali, Ze lepsia komunikacia medzi

ziadatel'mi / prijimatel'mi a poskytovatelmi SF vedie k

(1) lepSiemu nastaveniu vyziev atym vysSej pravdepodobnosti, Ze sa stretne ponuka
s dopytom,

(2) lepsim rozhodnutiam, kedy pouzif narodné projekty akedy dopytovo
orientované projekty,

(3) mensim problémom pri reagovani na zmeny — ¢i uz zmeny v projekte na strane
prijimatelov alebo zmeny podmienok na strane poskytovatelov,

(4) rychlejsiemu a presnejsiemu definovaniu, aké koncepéné materialy, studie
a plany prijimatelia potrebuji na lepie éerpanie SF,

(5) k dobre pripravenému projektu, ktory sa moze hladko realizovat.

Potreba lepsej komunikacie vyplyva aj ztoho, ze prijimatelia niekedy riadiaci organ
neinformuja o doélezitych skutoénostiach, akym je napr. zruSenie organizacie: ,,oni nas
o tom neinformuju(?!)“Inokedy sa poskytovatel prispevku o problémoch dozvie az vtedy,
ked uz je neskoro na hl'adanie rieSenia.

Tento projekt sa realizuje vdaka podpore z Eurdpskeho socidlneho fondu v rdmci Operacného programu
Zamestnanost a socialna inkltzia, www.esf.gov.sk. 36



Narodny projekt: ZvySovanie transparentnosti neziskového sektora a kvality sluzieb poskytovanych neziskovymi
organizaciami cez mechanizmus akreditacie mimovladnych neziskovych organizacii,
Urad splnomocnenca vlady SR pre rozvoj obcianskej spolo¢nosti, 2014 — 2015

Zlepsenie komunikacie je vSak ddlezité na oboch stranach. Niektori vyssi tiradnici pripustili,
Ze na zefektivneni komunikacie so ziadate’mi / prijimateI’mi vo svojich radoch
musia stale pracovat. Na druhej strane uvadzali ako (ich Gradnici), v zaujme veci, vytrvalo
poskytuju zZiadatelom / prijimatelom poradenstvo ¢i profesiondlnu podporu, v niektorych
pripadoch aj nad ramec svojich povinnosti.

Poucili sme sa z vlastnych chyb a dali sme jasny zoznam aktivit, ktoré budit opravnené
na Ccerpanie tychto prostriedkov. Mnohi realizatori projektov si vyberaju to
najzaujimavejsie, a pritom nam unikaju aktivity, ktoré by sme chceli my realizovat.

ZlepSenie vyberovych postupov

,Klicom ku vsetkému je transparentny vyberovy proces. Ak je projekt dobry, je jedno, aka
vlada ho vybera a nemal by tam byt problém.“ — respondent prieskumu.

KedZe jednym z trendov v ¢erpani Strukturalnych fondov je obrovsky ,,pretlak® poctu ziadosti,
je mozné, Ze riadiace organy siahnu aj po sofistikovanejsich vyberovych kritériach a uréitom
druhu ,benchmarkingu®.

Spomenuti bola aj moznost zriadenia ,registra hodnotitel'ov pre Strukturalne
fondy“. V minulosti aj ich pochybenia vhodnoteni napr. administrativnej kapacity
ziadatel'ov viedli k prideleniu fondov problematickym subjektom a na konci programového
obdobia ku korekciadm, za ktoré hodnotitelia neniesli zodpovednost.

II.5. Zaver

Schopnost a moznost mimovladnych neziskovych organizacii éerpat verejné
zdroje, osobitne eurdpske Strukturalne fondy, sa zlepsSuje. V porovnani sinymi
typmi subjektov vSak maji v éerpani svoje Specifika, ktoré ich niekedy stavaja do role
»slabsieho hraca“ — napriklad diskontinuity v ¢innosti v porovnani s mestami/obcami,
absencia majetku ¢i schopnosti ziskat bankové tvery v porovnani s podnikatelskymi
subjektmi a nizZSie administrativne kapacity v porovnani so subjektmi $tatnej spravy.

Svoj potenciél ¢erpat SF vak moZu posilnit déorazom na jedineéné pridané hodnoty —
originalnu kapacitu a inovativny pristup, schopnost mobilizovat nefinan¢né zdroje
(napr. dobrovolnikov), ¢i lepsim preukazovanim skutoé¢ného dopadu svojej ¢innosti na
cielové skupiny.

Reputéacii MNO nenapomaha niz$ia Citatel'nost v porovnani s inymi subjektmi (neexistujaci
register MNO), zneuzivanie neziskovych pravnych foriem inymi subjektmi (kvazi MNO), ani
povest subjektov, u ktorych je tazka vymozitelnost prava.

Urc¢itym prinosom mozZe byt elektronizacia dat v Statnej sprave, ktora ma potencial
posilnit transparentnost MNO, znizit ndroky na ich administrativne kapacity a umoznit im
lepSie spristupnit dokazy o obsahovom (a nielen formalnom) dopade ich c¢innosti
poskytovatelom verejnych zdrojov.
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III. Mimovladne neziskové organizacie v polohe spravcov
a prijemcov globalnych grantov zverejnych zdrojov -
rezonovanie teoretickej moznosti v praxi

II1.1. Globalne granty patria k téme, o ktorej sa na najvysSsich aradoch
pravdepodobne vela diskutuje,

ako finanény néstroj je stcasfou Partnerskej dohody aj Systému riadenia SF a KF
vypracovaného CKO. PouZiva sa v zahrani¢i (v ¢lenskych krajinach EU), na Slovensku o tiom
vSetci poculi, ale jeho zadkladny vyklad bol rézny.3

Podla oficidlneho vykladu MNO mézu spolu s inymi subjektmi implementovat cast
opera¢ného programu ako sprostredkovatelia grantov pre d’alsie subjekty, medzi
ktorymi sa aj MNO+4. GG mézu byt pouzité v urcitej prioritnej oblasti, v ktorej sa buda
sledovaf vybrané aktivity a projekty. Vac¢sina respondentov neskryvala prekvapenie, Ze by
MNO mali byt spravcami GG, t.j. sprostredkovatel'mi grantov pre d’alSie subjekty.

Jedna respondentka si sprostredkovatel'skii funkciu MNO vysvetlovala netypicky (d6vodom
bolo (aj) cerpanie financii, ktoré jej tirad spravuje, zo Statneho rozpoétu SR, ktoré podlieha
zakonu o rozpoctovych pravidlach). MNO v jej oblasti posobenia by ako prijemca GG,
podla jej vykladu, realizovala schvaleny projekt, v zmysle implementacie
komplexného programu. Projekt by previazal aktivity vo viacerych oblastiach (napr. od
vyrobnej po vzdelavaciu), prijimatel by na to kontrahoval réznych odbornikov, alebo
partnera(-ov). Sledoval by viziu zmeny v dlhodobom horizonte.

Pri vyklade GG inym vyS$sim dradnikom sa hovorilo o konzorciu, ktoré by vytvorili
viaceré MNO za ucelom realizacie vel'kého projektu, ako st tzv. narodné projekty.
Vyjadril tieZ presvedcenie, Ze takéto spojenectvo je vel'mi prinosné a ziadané, ale Ze si nie je
isty ¢i je mozné vnasSich podmienkach. (My mame problém s priamo riadenymi
organizaciami, ktoré st pod ministrom, Cerpaju ndarodny projekt a mame problém aj
s realizaciou takychto projektov.)

3 To moze suvisiet aj s prechodom zo starého do nového programového obdobia. V ¢ase realizicie vyskumu
kompetentni vy$si tradnici hovorili o GG, Ze (eSte len) budid rozpracované v tzv. novom Systéme riadenia a
kontroly prostriedkov poskytovanych z fondov EU.

4 Definicia globalnych grantov: http://ec.europa.eu/regional policy/glossary/global grants sk.cfm
»,Globalne granty pomahajia malym mimovladnym organizicidm, akymi si napriklad dobrovolnicke skupiny a
miestne organizacie, aby ziskali finan¢ni podporu z prostriedkov Eurépskeho fondu regionélneho rozvoja (EFRR)
a Eurdpskeho socialneho fondu (ESF).

Za normalnych okolnosti by takéto skupiny len tazko ziskali priame financovanie z ESF. Globalne granty im
poskytuja prileZitost, aby sa uchadzali o nizkorozpoctové financovanie projektov (asi 15 000 EUR)... Proces
Ziadania o grant je jednoduchy a administrativne nenaroc¢ny.

Za riadenie a implementéiciu globalnych grantov st zodpovedné sprostredkovatel'ské organizacie - napriklad
miestne organizicie, zdruZenia regiondlneho rozvoja alebo mimovladne organizacie. Sprostredkovatel'ska
organizdcia je menovana prislusSnym clenskym Stdtom alebo regiondlnym orgdnom po dohode s Eur6pskou
komisiou.“
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II1.2. Finan¢ny mechanizmus Globalnych grantov je na najvyssich
uradoch hodnoteny ako dobry "nastroj",

vo vel'kej viacsine opera¢nych programov ho ale nemienia vyuzit (GG ale mozu v
priebehu realizacie opera¢ného programu doplnit).

Niektoré RO a SORO si uvedomujt, Ze z obsahového hladiska méze mat k pripadnym
prijimatelom blizSie streSndA MNO s mnohymi ¢lenmi ¢i platforma MNO. Takato vyhoda
MNO ako spraveu GG moze viest k vyberu zmysluplnych projektov s vaésim
dopadom na cielové skupiny, nemusi sa vSak prejavit v jeho schopnosti dobre
spravovat GG po formalnej stranke.

Vyssi tradnici sa obavaju nizsej kvality projektového a finanéného riadenia v GG, ktora je
predmetom auditov a v pripade zisteni nedostatkov postihovatel'na aj finan¢ne. S GG sa preto
spaja riziko administrativneho pochybenia s naslednym finanénym dopadom (stratou).

U mria zatial rizikd prevazujii nad vghodami. Mozno spravime maly GG a zistime, Ze
vyhody prevazuju. Ale dnes ako ten, kto je zodpovedny za strazenie tohto balika, tam
vidim rizika. Proti rizikam sa da bojovat — méze tam byt napr. bankova zaruka.

V GG je dolezité sa presvedcit, ¢i dany sprostredkovatel disponuje dostato¢nou
administrativnou a financénou kapacitou na spravovanie GG. Otazka je, ¢i je na
Slovensku taka organizacia, ktora by to vedela deklarovat. Neexistuje totiz metodika,
akym spésobom sa presvedcit o dostatocnej administrativnej a financnej kapacite
subjektu. V dokumente Systém riadenia a kontroly by to malo byt opisané - musel by sa
prijat spbsob... V partnerskej dohode bolo prijatiych vela veci, ale nasiroko. Veci nie st
definované presne.

V lepsom pripade st GG vnimané ako idedlny nastroj pre vybrané prioritné osi. Takmer
vSetci vyssi tradnici videli najvaési potencial pre vyuzitie GG v ramecei ESF, napr.
v Casti pre marginalizované romske komunity. Ako mozZné oblasti pre aplikaciu GG sa
spominali tiez CLLD, oblast kultiry azdravotnictva, zivotného prostredia.
V horSom pripade sa objavuje nazor, Ze ide o ,pokusy obist... ¢i zméak¢it pravidla EK®,
s prenesenim zodpovednosti za pripadné auditné zistenia na riadiaci organ.

Zvazujeme, ¢i tu pouzit globalne granty, ¢i to ma vyznam, pretoze sa bavime o velmi
ziizenom spektre moznych prijimatelov — najmd o platformach a think tankoch. Zatial
to mame otvorené ako moznost, ale zuzujii sa nam programové mantinely v interakcii
medzi narodnou urovriou a Eurépskou komisiou.

Z mojho pohladu su toto vzdy pokusy, ako obist pravidla stanovené Eurdépskou
komisiou. GG vymyslel niekto, aby obisiel alebo zmdk¢il pravidla EK. Neviem, Ci toto je
cesta. Aj nasa legislativa nie je dokonale prisposobend legislative Eurdpskeho
spolocenstva. Ak aj my povieme, Ze v zmysle slovenského zakona je nieco v poriadku, to
este neznamend, Ze je to v poriadku v zmysle eurdpskych smernic. Problém je, Ze potom
to znasa poskytovatel a nie prijimatel — pretoze prijimatel neporusil zakon Slovenskej
republiky.
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Tiez, na GG je z hlPadiska alokacie finan¢éného objemu nahliadané ako na
podporny, menej vyznamny program, resp. na GG nezostavaja financie. GG si vedia
predstavit tam (vaésinou v inom OP ako oni posobia), kde sa uvazuje o projektoch s celkovo
mensou alokiciou (napr. 200 tis. eur), o vyuziti ktorej rozhodnt jedine riadiace organy.

NGaGs fond je tiplne iny ako socialny. My sa Specializujeme viac na projekty vo vyssich
sumach a podporu mensieho poctu subjektov.

Mame zaviest systémové zmeny, ktoré budii financne narocné, ale alokaciu sme dostali
len 250 mil. EUR, preto GG neprichadzaji do uvahy.

Globalne granty mame prave na tej neinvesticnej forme. V pracovnej verzii ich mame
teraz nastavené na 700-800 tisic eur. Nie je to vela, zamer je podporit ludské zdroje a
budovanie kapacit MNO, ktoré budu pracovat [s nasou cielovou skupinou]. Nasou
ambiciou je, Ze sa to bude robit outsourcingom - nieco ako nérske fondy. Este uvidime,
ako nastavime podmienky, lebo GG sii este velkym otdznikom. ESte stdle nemame
modus operandi k tomu, ako to bude fungovat. Myslim, Ze sktisenosti aj z CR st natolko
rozsiahle, aby sme mohli byt v tomto momente inspirovani. Uvidime, ako bude
nastaveny Systém riadenia.

Forma GG je idedlna pre projekty neziskového sektora, je to efektivna forma, ako
docielit to, o neziskovy sektor chce dosiahnut, my preto robime maximum. Vseobecna
metodika zavdzna pre vsetky RO bude upozorriovat na tieto pozitiva, rozpracuje sa
problematika GG v novom Systéme riadenia a naozaj budu RO vyzyvané k tomu, aby
tiito formu financovania vyuzili prave v tej oblasti, kde su ¢inné subjekty z MNO
sektora. KedZe v RO su zodpovedni za OP, kone¢né rozhodnutie o tom, ¢i aplikuju tento
institut bude na nich...

Ked napr. IROP napisal, ze GG nebude vyuzivat, tak nikto ho neméze dontitit, aby ho
pouzival. (MozZe sa tam dodatoéne GG doplnit? - pozn.ed.) OP by sa urcite musel v tejto
¢asti zmenit, schvalovat... Ak napr. povedal "neplanuje” - tak v uréitom momente moze
povedat’ "dobre, na zaciatku sme GG neplanovali...". Z méjho pohladu, ked’ sa RO
rozhodne aplikovat GG, nevidel by som v tom az taky velky problém...

II1.3. Stat ma vlastné a dostatoéné administratorské kapacity
a skaisenosti,

ktoré sti potrebné na spravovanie verejnych zdrojov z fondov EU. Expertiza a
skusenosti st dolezité v celom procese pripravy, implementacie, hodnotenia projektov v OP;
najma pri naroc¢nosti procesov a zvlast vo verejnom obstaravani, na ktorom "stoji a pada"
¢erpanie EU fondov na Slovensku. Tu implicitne prehovorila tiez obava §tatnych tradnikov,
Zze GG mozZu Statnu spravu pripravit o pracovné miesta, kedze cast prace sa prenesie na
spravcu(-ov).

Neviem, ¢i tu uz nemame dostatok administrativnych kapacit, ktoré to uz spravujil, ¢i
by to uz nebolo nieco duplicitné a mozno zbytocné . Z programového obdobia 2007-13
uz skisenosti (s administraciou fondov EU - pozn. ed.) st a aktudlne kapacity
postacujil.
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Kontrola verejného obstaravania je kriticky bod, Achilova pdta, celych strukturalnych
fondov. Neviem si predstavit, ako by to zvladala mimovladka (ako spravca GG -pozn.
ed.). Museli by mat na to specialistu na verejné obstaravanie. To nie vzdy dokaze
zabezpeCit ustredny organ verejnej spravy, ktory ma vytvoreny kontrolny
mechanizmus... Nehovorim ale, Ze to nezvladne.

Chyby v spravovani SF robia aj RO, tie v8ak majt desaf rokov skiisenosti, presli niekolkymi
auditmi EK avedia predvidat, kde bude EK posudzovat dodrziavanie svojich usmerneni
prisnejSie nez to vyzaduje slovenska legislativa. Sucasne sa vedia vysporiadat s pripadnymi
korekciami, ktoré nemozno vztiahnut na prijimatel'ov, pretoZe na ne musia najst prostriedky,
ktoré MNO ako spravca GG nema4 a ani nevie ziskat formou bankovych zaruk.

Statne institicie implementujt $trukturalne fondy od r. 2004, t.j. uZ 10 rokov. Ako vam
prichddzaji kontroly a st zistenia, vy tie zistenia zohladriujete. Napr. pri VO idete
niekedy nad ramec zakona, pretoze viete, Ze tie kontroly sa na to pozeraju tiplne inak.
Zohladnuji tam aj iné veci, ktoré dnes nds zakon neriesi. UZ sa predchdadza budiicim
moznym zisteniam. A tieto sktisenosti nie sit v MNO, ale ich maju ludia, ktori s tym 10
rokov robia.

V otazke GG nie je vzdy plne akceptovany argument, Ze MNO maji dlhoro¢né
skisenosti so spravovanim tzv. ,Svajéiarskeho a nérskeho finanéného
mechanizmu®. Tieto skasenosti st vnimané ako prinosné, nie vSak ekvivalentné
spravovaniu Strukturalnych fondov. K najcastejSie uvddzanym rozdielom patria:

(1) Strukturalne fondy st administrativne narocnejSie — napriklad v miere prisnosti
v posudzovani dodrZania nariadeni pre verejné obstaravania,

vV

(2) Strukturalne fondy majt vyrazne vidsie alokacie s va¢simi narokmi na administrativne
kapacity,

(3) Strukturalne fondy st predmetom auditu, prip. korekeii zo strany Eurépskej komisie.

Vnimame zaujem MNO podielat’ sa viac na samotnom spravovant tijch prostriedkov.
Z mojej strany je stale otdzne, do akej miery til tieto organizdcie pripravené a schopné
implementovat’ tieto prostriedky, pretoZe sice na jednej strane prezentujii svoje
skiisenosti napr. z Norov a zo Svajéiarov, ale je treba uviest, Ze tieto fondy st ovela
jednoduchsie vo vztahu k spravovaniu a nie su tak podrobne auditované, ¢i uZ na
ndarodnej urovni alebo zo strany Eurédpskej komisie ako st strukturdlne fondy.

II1.4. Absencia legislativnej ipravy a usmernenia zo strany ministerstva
financii,

uradnicka bezradnost az strach z vykladovej neistoty, pripisované malé Sance na
uspech (vacsie v osobnom postoji) - sa spajaju s témou aplikacie GG v OP 2014-2020.
Aktuilne chyba metodika, ako nastavit zmluvny vztah medzi RO/SORO
a spravecom GG, pricom takto argumentuji aj RO/SORO kde by o GG boli ochotné
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uvazovat. Kym vyssi uradnici kladli re¢nicke otazky a konStatovali, Ze nepoznaji vsetky
odpovede, nizsi dradnici vo vykonnych funkciach prejavili bez vacsich okolkov nespokojnost s
celkovou neinformovanostou o GG.

Aké typy aktivit podporujit GG? Co vsetko sa méze prostrednictvom GG financovat?
CKO som trikrat na troch stretnutiach k CLLD polozila tito otazku... (nedostala
odpoved’ - pozn. ed.)

Helena Wolekovas:
"Presne tak, prioritné osi sa sice dotiahli az do aktivit, ale neboli identifikované
aktivity, ktoré by mohli byt prostrednictvom globalnych grantov implementované.”

Zakladny problém Slovenska je, Ze viaceré operacéné programy si nevedia redlne
predstavit akym spésobom by toto mohlo byt implementované.

Ani na ndrodnej trovni nam nezodpovedaju otazky o GG; okrem jednej vety v
nariadent nic¢ nie je.

Diifam, ze CKO popise toto v Systéme riadenia detailnejsie.

Stratilo sa vela ¢asu v priprave, pretozZe riadiace organy nemali informacie o tom, ¢o to
je aako sa to da pouzit, ¢o st limity vyuzitia globalnych grantov, aké su rizika ich
zneuzitia a moznosti obrany proti takémuto zneuZitiu.

[Spravcovia GG ] budii vyberat projekty, bude im to schvalovat RO a jednotlivi
Ziadatelia ich budi implementovat. Kontrolovat sa to bude niekde inde. To je eSte
otazne, kam pride to mnozstvo malych projektov... Neviem si predstavit, Ze by eSte
nejaky d'alsi subjekt do toho zasahoval. Uz teraz je to dost komplikované.

V dota¢nych mechanizmoch pre rozne subjekty pomoci ¢i podpory zaloZenych na Statnom
rozpoCte SR (napr. voblasti zahrani¢nej politiky, T'udskych prav) vyssi dradnici nevidia
legislativny priestor, ¢i potrebu pre aplikovanie GG. Vynimkou je jedno ministerstvo, kde
planuja GG zakomponovat do zakona (ide o granty zo Statneho rozpoctu SR pre osobita
oblast), proaktivne aj podl'a odporucania eurépskej instittcie. Motivacia ku GG je zaloZena na
realizacii vac¢Sieho poctu projektov a perspektive organiza¢ného rozvoja grantora (Statnej
organizacie), ktory sa tak moze uchadzat o velké projekty EU v danej oblasti v polohe
"silného hraca". Vyssi aradnici konzultovali zamysl'ana legislativnu tpravu o GG aj s danou
platformou MNO, ale nie podmienky, kto a ako méze globalne granty spravovat.

Nasou snahou je priblizit sa k modelu GG a vytvorit na to legislativne podmienky
("nasa snaha" sa viaze na S$tatnu organizaciu, ktora realizuje grantova ¢innost vylucne z
prostriedkov Statneho rozpoctu - pozn. ed.). 30.6.2015 mame predloZit na rokovanie
vlady novelu zdkona o ..., kde chceme aj tento komponent zaclenit. Podla odporucant
vyboru OECD pre ..., ktoré sil pre nas zavdzné... je toto flexibilnejsi model rozhodovania

5 Helena Wolekova je spravkymnou nadécie ,SOCIA — nadacia na podporu socidlnych zmien“, ktora bola
sprostredkovatelom globalnych grantov v Noérskom finanénom mechanizme a Finanénom mechanizme EHP,
a Svajciarskom finanénom mechanizme v rokoch 2004 - 2014.
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o prispevkoch, dotaciach a grantoch z EU qj §tat. rozpoctu. ... ¢ bude tato legislativna
moznost schvalend, neviem.

Myslime si, Zze by sme blokovy grant mohli od budiiceho roka spustit, pretoze nam ide o
to, aby sme mali menej projektov a vdcsieho charakteru. (vyssia uradnicka posobiaca
v rovnakej oblasti ako tradnik v citite uvedenom nad tymto — pozn. ed.)

III.5. Pri GG zodpovednost za spravua verejnych zdrojov nesie
v kone¢nom dosledku stat,

podTa vyssich Gradnikov. Zodpovednost pri GG, podl'a viacerych, sa neviaze na velkost sumy,
ale rozsah kompetencii. Nositel GG prebera zodpovednost za realizovant cast opera¢ného
programu v takom rozsahu ako riadiaci organ. Kl'ai¢ovou otazkou sa stava nielen vyber takejto
organizicie, ale najmi nastavenie zaviazkov, zodpovednosti a povinnosti medzi riadiacim
organom a sprostredkovatel'skymi organmi.

Delegovanie kompetencii je problematické na irovni sprostredkovatel’a, pricom mé dosah aj
na daroven konec¢ného prijimatela. Zvlast, ked’ by sprostredkovatelom GG mali byt MNO -
identifikované ako rizikovi prijimatelia zalohovych platieb / predfinancovania z hl'adiska
finan¢nej sposobilosti. Otaznik nad GG sa kladie doraznejSie timerne vicSiemu objemu
penazi, ktoré by spravca GG typu MNO prerozdeloval, a za ktoré by musel niest kone¢nu
zodpovednost. Spornou otazkou sa stalo, ako / ¢im by taky spravca GG ruéil. Stat
nemozZe podla jeho apologétov niest zodpovednost za nie¢o o ¢om priamo
nerozhoduje (vyber prijimatelov a implementéaciu takych projektov atd.).

Garancie su nieCo, ¢oho sa Statna institucia objektivne boji. Ja ako RO som
zodpovedny, ked’ sprostredkovatel - a to je jedno, ¢i je to neziskovka, alebo Statny
subjekt - nieco pokasle. Ja som zodpovedny, ja sa zbavujem riadenia, ale nie
zodpovednosti; nasledny regresny narok je pre Statne institicie ovela jednoduchsie
smerovat na Statne institiicie, ako ist za nejakou neziskovou organizaciou... je to nieco,
¢oho sa mozno ministerstva boja, ale nemalo by to branit aplikacii GG; je to nieco, ¢o sa
da stiborom opatrenti znizit na minimum.

Od MNO sa bude pozadovat vratit éast financénych prostriedkov, ale MNO ich nevrdti a
my to musime sanovat zo Statneho rozpoctu.

Ak sa v budicnosti vyskytne situacia, Ze pride kontrola a povie, Ze toto nebolo
spravované v sulade s poziadavkami, je tu 25%-na korekcia, ja sa pytam kto ti
korekciu zaplati. Napr. ak MNO bude spravovat GG vo vyske 100 mil. eur, kto tiych 25
mil. eur zaplati?

Neviem si predstavit situaciu, Ze stat zodpoveda a MNO rozdeluje; cesta bude niekde
uprostred - kompetencie budii aj na RO, aj na spravcovi GG.

Co sa tyka korekcii, $pecidlne na zdaklade pochybeni vo verejnom obstardvani, je to
realny problém. PretozZe pride korekcia — vdcsinou sa to riesi tak, Zze vlada zaviaze
rozpoctovtl kapitolu daného ministerstva. Potom RO uplatituje korekciu na
prijimatelov. To plati nielen pri GG, ale aj vo¢i SORO, Ze ,ak niekto urobi chybu,
otazkou je kto ti chybu bude znasat?“ Ak ako RO delegujem niec¢o na vds a vy urobite
chybu, aj tak sa s tym budem musiet vysporiadat ja, ndjst prostriedky v rozpocte. To je
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fenomén, s ktorym sa nevieme tu na Slovensku vysporiadat. Korekciu nemozete
vztiahnut na prijimatelov, lebo ti nemézu za to, ako sa konal vyber a zrazu to ma
niekto zaplatit. Toto nie je problém len vo vztahu k spravcovi GG, ale aj k SORO — lebo
ti tieZ ,,konaju na ucet niekoho*.

Predpoklada sa tiez, Ze aj na strane moznych spravcov GG nie je pripravenost vyrazne posilnit
svoju financéna stabilitu napr. formou poistenia, vytvorenia rezervného fondu, ¢i ziskania
bankovej zaruky.

Na jednej strane je dopyt, aby RO delegovali rozhodovacie a spravcovské
zodpovednosti voci niekomu, kto je blizsie k prijimatelom. My ale za sucasnej situdcie
nemdme ndstroje na delegovanie zodpovednosti. Ale aj ak by sme ich mali, ¢o sa stane
so slovenskou organizaciou, ktorej pride poZiadavka vratit tretinu spravovanych
zdrojov ako korekciu — po tom, ako ich uz davno vyplatila? To je jedna z vect, ktoré
treba systémovo doriesit. St krajiny, kde sa to riesi poistenim alebo vypoctom rizika a
vytvorenim ,,vankusa“.

Helena Wolekova:

»GG je zalozeny na predpoklade, Ze sprostredkovatel’ je rovnako dobry sprduvca
verejnych zdrojov ako stat. RO kontroluje sprostredkovatela, je spoluzodpovedni). Ak
RO pri kontrole nendjde chybu, je rovnako zodpovedny za pripadni korekciu
opravnenych vydavkov. Sprostredkovatel’ verejnich zdrojov v ramci GG vyvodi
v pripade pochybenia pri vyuzivani verejnych zdrojov zodpovednost voci
prijimatelovi, u ktorého bude vymahat pripadné skody. Sprostredkovatel ma pre
tento pripad financnej straty uzavreté poistenie. "

Pri Globalnych grantoch vyvstdva otdzka existencie nielen (finanéne) ,,silnych“ ale aj
doveryhodnych partnerov pre RO. "My si nemézeme dovolit’ dat takéto peniaze pre nas
nezndmemu subjektu", uviedla vyssia Statna tradnicka, dobre podkuta vo svojej oblasti, ked
zdoraznovala nevyhnutnost znalosti organizacie, ktorej pridelia (akykolvek) grant.
A dodava, ze velké MNO uz maja "odsktisané", vedia "kto moze ¢o spravit' ", a Ze ak chct
spolupracovat, musi medzi Statnou organizaciou a MNO existovat vzajomna
dovera.¢

... pri GG je kliicovy vyber sprostredkovatela, ked’ takého RO bude mat, tak do toho
pojdu.

Najdolezitejsia u spravcu bude kapacita organizacie — tit majit mozno tri organizacie
[v predmetnej oblasti posobenia], ktoré to robia a maju s tym skiisenost. Organizacia
musi byt schopna zvladnut ten objem bez toho, aby ju to zlikvidovalo.

6 MNO su aj z minulosti pritom vnimané ako skor rizikovejsi a menej déveryhodny partner, ¢o je dané (1) relativne
l'ahkou mozZnostou zaniku konkrétnej MNO (na rozdiel napr. od mesta, obce ¢i VUC), (2) nedostatkom majetku,
ktory by poslazil ako zaruka financnej stability organizacie alebo asponi ako zaruka napr. pre bankovy aver, (3)
pripadmi zneuZivania pravnych foriem MNO na pristup k verejnym zdrojom, (4) (niekedy) neschopnostou
zabezpecit skuto¢né spolufinancovanie podporeného projektu.
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Vyber sprostredkovatelov GG ma spodéivat vo verejnej sutazi subjektov, ktori
mozu byt zo Statnej / verejnej , neziskovej alebo podnikatel'skej sféry. RO moZze inklinovat k
vyberu subjektu, ktory na tento Gcel zriadi. Ako potencialni sprostredkovatelia sa spominali
aj VUC.

Nestastie je, Ze RO ma ako jediny zodpovednost. V GG sa vzdava ¢asti prostriedkov a
svojich kompetencii... RO si bude hladat takich partnerov, ktori mu budit schopni
garantovat, Ze jeho zodpovednost - ktorit on nesie na svojich pleciach - si bude moct' s
niekym podelit do tej miery, aby nedoslo k situdcii, zZe tiito zodpovednost bude musiet
nejakym spoésobom aplikovat. V nasom svete je to vzdy nejaka organizacia, ktora je
riadiacim organom zriadovana (skody by hradila z rozpoctu zriadovatela, kedZe je tu
priama kontrola zo zriadovatel’skej kompetencie).

V sutazi vsSetkych moznych subjektov preferujeme, aby subjekt reprezentoval
mimovladny sektor. VUC-ky fungujii vyrazne autonémne a nie kazda je dostatocne
Citatelnd a pripravend na takuto ilohu. Skér preferujeme MNO, kedZe ide aj o
investicie do ludi pracujticich v neziskovom sektore.

CKO ma viziu, aby vyber sprostredkovatel’ov bol prostrednictvom VO, pricom sutaze
sa moze zucastnit akykolvek subjekt, vratane staitom zriadenych organizicii.

Nejde o prdvnu formu subjektu, ale o podmienky, ktoré ma spravca GG sphiat.
Nezuzoval by som moznost iba na neziskouvy sektor, Ze spravca takého GG musi byt iba
zastupca neziskového sektora . Kde je garantované, Ze neziskovy sektor dokdze
transparentne prerozdelovat neziskovému sektoru?

Pilotné modely GG st jednou z moznosti ako overit principy, spravcu(-ov),
MNO, vysku NFP. Ako maximalna vyska grantov udelovanych prijimatelom z GG sa
uvadza hranica 20-35 tisic EUR.

Ked’ sa spravia 1 - 2 piloty GG s mensimi sumami, tak si viem predstavit, Zze sa v
budiicnosti vyclenia dalsie prostriedky.

Maximalna hranica [NFP pri GG] je diskutabilnd. V zavislosti, ako sa to celé uprace, vo
finalnej verzii by mali byt zahrnuté pomerne nizke financéné prispevky max. 25— 35
tisic EUR, ktoré by boli cielene pouzivané napr. pre MNO, ktoré chcit posilnit svoj
apardat. ...ale tazko povedat, ako sa to premietne do findlneho navrhu.

Pri rozdelovani GG by mali byt dostatoc¢ne nizke sumy, aby tam nedoslo k defraudacii,
nehospodarnosti. Mali by z nich ist granty v sumach 5, 10, 15, max. 20 tis. EUR na
mensie projekty. Znie to paradoxne, ale ¢im mate mensi rozpocet, tym fungujete
efektivnejsie. Mensie granty st vyuzivané efektivnejsie.

Ked' niekto chce pracovat s narkomanmi - ten rozpocet nemusi byt velky. A ked to
funguje, tak preco by som mu nedal dalSie? Spravca GG si tak méze pripravit alokaciu
- umozni rézne cielit vyzvy (ak sa GG bude na niektorom RO / statnom orgéne aplikovat
- pozn. ed.). Zaciname nové programové obdobie - vy sa s tym mozete hrajkat 10 rokov!

K tvahe o pilotnych modeloch GG sa pridruzuju aj nezrovnalosti — aky bude / méa byt
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administratorsky poplatok pre spravcu GG, jeho vyska ani zdroj financovania zatial
nie je zrejmy. Cena finané¢ného mechanizmu GG nie je (nielen) po metodickej stranke
zatial vypocitana.

»Samozrejme, administracia [GG] nie je zadarmo.“ Peniaze pre spravcu by mali byt z
Technickej pomoci alebo by to bolo percento z GG(?). Je to otdzka nariadenia. Treba
tam mat stanoveny ,,management fee“ — tolko a tolko percent na riadenie. Podla mna
by to malo byt do 4%.

II1.6. Globalne granty st administrativne naro¢nou novinkou,

a to v celom procese aplikicie do jednotlivych OP (definovanie oblasti / aktivit, pri ktorych
bude vyuzity GG, monitoring / hodnotenie GG atd.). Tato novinka je natol'ko naroc¢néa, ze
(nielen) na jednom ministerstve za tychto okolnosti a pri vyuziteInosti GG v
jednom z tzv. opatreni, GG nezakomponuji do ¢erpania EU fondov najblizsich
sedem rokov. Tento pohlad ale nezdiel'aji, spomedzi vysSich tradnikov, odbornici na
metodiku a riadenie EU fondov na Slovensku.

Je tam jedno opatrenie..., pri ktorom by bolo pre nas jednoduchsie vybrat jednu MNO,
ktora by to zastresovala prostrednictvom GG a ktora by vedela podporit velkiy pocet
Ziadatelov. LenZe si zoberte, aka by to bola pre nas zataz, keby sme mali monitorované
vSetky rovnakym sposobom, vsetky by sme vyhodnocovali my a len tiito jednu vec by
sme dali na nich. Malo by to pre nds vyznam, keby sa to tykalo aspori polovice
opatrent, ale pochopte, Ze je to jedno z dvadsiatich, tak pre nas to nema nejakiy vijznam.
Neexistuje absoltitne Ziaden rozdiel medzi hodnotiacim procesom v ramci GG-u a inyjch
dopytovo orientovanych prostriedkov, dokonca, ak sii tam nejaké odchylky, tak iba v
prospech GG v ramci zjednodusSenia. GG je zjednodusenou formou klasického riadenia
OP. ... "my chceme, aby ten proces pri GG bol zjednoduseny". (vys$si uradnik,
nepodiel'aji sa priamo na implementéacii konkrétneho OP— pozn. ed.)

V suvislosti s o¢akavanou administrativnou naroc¢nostou nastavenia vztahu poskytovatela so
spravcom GG sa objavuje nazor, ze takyto spravca musi mat pridana hodnotu — znalca
v oblasti posobenia / administratora / experta na eurofondy (pozri Priloha ¢é. 2). Ak
sa ma spravca GG chranit pred zodpovednostou za pripadné pochybenia tym, Ze bude
priebezne a cCasto Ziadat o odsdhlasovanie jednotlivych krokov, straca sa zmysel
sprostredkovania a delegovania.

Ak by sa overovalo cerpanie ziadanim suthlasu vopred, uchadza mi zmysel
sprostredkovania, pretoze vy turdite, Ze to chcete delegovat na niekoho, kto tvrdite, Ze
ma lepsie skiisenosti v danom priestore a vie to lepSie zmanazovat. Ale ak ho mam
riadit ja v kazdom jeho kroku, tak také sprostredkovanie nepotrebujem, pretoze si to
tym padom budem robit sam. Takymto overovanim by sa subjekt zbavoval
zodpovednosti — je to potom o tom, Ze organizdcia chce nardbat s finanéngmi
prostriedkami bez toho, aby niesla za ne zodpovednost? ,,To je taky alibizmus nechdvat
st kazdy jeden krok odstihlasit, aby som ja nebol na konci dria zodpovedny.*
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V (GG) po roku zistime, Ze projekt je v zlom stave... urobilo sa len 20% z toho ¢o malo.
Prave sme podpisovali 180 zmliww v osi .... - "Viete si predstavovat 180 projektov, v
akom stave sa nachadzaju?"

Mame najrozsirenej§iu Strukturu - 18 SORO (VUC, krajské mestd, Ministerstva -
kultiry a zdravotnictva), ¢ize pre nas je to uz dost sprostredkovatelskych subjektov.
Akykolvek dalsi subjekt je nam na pritaz - znamena to dalsie zmluvy, tipravy vztahov,
atd. Navyse projektov asi nebude vel'a - podla stanovenych priorit, ¢ize dalsi subjekt je
zbytocny.

Problémy s nizkym, malo transparentnym c¢erpanim sa tiez ,kultarnou
zalezitostou“ Slovenska (I'udsky faktor, korupcia, beztrestné okradanie statu), na ktorej
GG ni¢ nezmenia, a st dalsim z argumentov podporujuacich kritiku GG zo strany vyssich
uradnikov.

Rozhodnutie RO/SORO delegovat spravovanie SF inym typom subjektov komplikuji
zistenia, Ze na Slovensku (ako aj vinych krajinach) st stale pritomné snahy o zneuZzitie
Strukturalnych fondov ,obchddzanim pravidiel“. To sposobilo sprisnenie poziadaviek na
prijimatelov a sprisnenie kontroly (s dosledkom vysSej administrativnej zataze pre vSetky
strany ziadatelov / prijimatelov / poskytovatelov), ktoré si — podla vyssich dradnikov
spravujucich eurofondy na Slovensku - vyziadala Eurépska komisia.

Ja o GG nechcem rozhodovat. Slovensko este nedorastlo na to, aby si uvedomouvalo, Ze
ked’ dostane peniaze, tak to ma robit tak, ako sa to robit ma... Projekty sa predlzuju
(moézu az o 36 mesiacov!) ... kvoli VO a ludskému faktoru (ludia vyhorievaji; chyby sa
opakuji napriek stovkam usmerneni, ktoré st prijimatelom zasielané posStou); pritom
v cashflow nie je problém. My ako poskytovatelia to nevieme ovplyvnit.

II1.7. O vyuzivani globalnych grantov rozhodne ,,vedenie“,

(ministri, predseda vlady SR - spolu s ich radcami). Zaznel tiezZ nazor, zaloZeny na priame;j
sktisenosti z politiky, Ze kvalita partnerstva statu s MNO je na Slovensku vecou
politickej vole a vplyvu. Ato mébze byt, v prevahe argumentov PROTI GG (pozri
Priloha ¢. 1), dalsi klinec do rakvy pre jednoduchsie finanéné mechanizmy v eurofondoch,
prostrednictvom ktorych by sa k verejnym zdrojom dostali vo viéSej miere aj iné ako Statne,
podnikatel'ské, ¢i obecné/mestské subjekty. Ku ,krieseniu® GG, ako vyplynulo
z argumentacie vysSich eurodradnikov na Slovensku, nestaci len vytvorit knihu nariadeni, ale
vlozit ju aj do rak (pro-)trefosektorovym lobbistom.

"Nie som ten, kto by mal o tom hovorit, alebo presadzovat tento typ financovania, nie
som aktualne do toho zapojena."

"...zalezi na centralnej tirovni, ako sa rozhodne."

»-.. ked je pri moci jedna politicka skupina - funguje urcita skupina neziskoviek, ked’ je
pri moci druha - funguje zase urcita skupina neziskoviek.“

GG by mohli byt... zalezi ako to Filip dokaze dostat d'alej. (Filip Vagac - v Case realizacie
vyskumu povereny riadenim USV ROS - pozn. ed.)
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Vzdy je sanca [aby GG bol vyuzity v OP, ktory riadil, nie je véla. To je skor o rozhodnuti
vedenia, ¢i je zaujem o takéto nieco.

II1.8. Zaver

MNO dostanu prilezitost financovat svoju ¢innost zo strukturalnych a inych
fondov EU, ale GG by uz bola "éere$nicka na torte". Na RO, SORO a dalsich tradoch
konstatovali, ze v OP 2007-2013 MNO boli a v 2014-2020 st eSte vo vacSej miere pritomné
medzi subjektmi, ktoré mozu ziadat o NFP. Ministerstvdm to vyplynulo z principu
partnerstva, ktory museli aplikovat pri tvorbe OP, a ktory naplnili rokovanim o novych OP s
nominantmi MNO v ramci tzv. pracovnych skupin. Predstavitelia viacerych MNO o GG v
novych opera¢nych programoch s kompetentnymi tradnikmi nedspesne rokovali.

Globalne granty st nadstavbou spoluprace statu a MNO, zaloZenou na
spolurozhodovani o smerovani EU pomoci, ktorii vo viiés§ine OP nepotrebuja,
pricom GG nie st podl’a predstavitel’'ov Statu v si¢asnej praxi ani realizovatel’né.
Prinosy GG v diskurze nevyvazuju rizik4 uplatnenia GG. PROTI GG sa uvadza nedostatok
sktisenosti s GG na Slovensku a neistota, ako bude o niekol’ko rokov vyhodnoteny auditormi
EK. V rozhodovani o GG bude prevladat opatrnost, snaha nepouzit ich vébec. Ist4 tendencia
je vyskusat GG v pilotnej podobe, v mensom rozsahu a s viacnasobnym ,poistenim® voci
moznym pochybeniam ¢i zlyhaniam.

V teoretickej rovine si predstavitelia RO / SORO / Statnych organov vedia predstavit, Ze
sprostredkovatelom GG by mohla byt Statna / verejna alebo mimovlddna organizicia.
V praktickej rovine takmer vyluc¢uja, Ze by to mala byt MNO. Pretrvava neznalost MNO
(vratane nadacii a ich poslania) a celkova nedovera k ich ¢innosti, odbornym a/alebo
organizaénym kapacitam.

V pravnej rovine sStat nechce byt garantom inych ako vlastnych
administratorskych vykonov pri spravovani verejnych zdrojov. Mimovladnym
neziskovym organizaciam, predovSetkym nadacidm, tak podla vsSetkého upiera pravo na
rovnaku garanciu, aku je Stat ochotny vystavit svojim organizaciam.

]
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Prinosy a rizika globalnych grantov

Priloha ¢é. 1

Riadiace organy, sprostredkovatel'ské organy a CKO upozoriiuji, ze v pripade vyberu za spravcu
globalneho grantu by sa implementacia éasti opera¢ného programu delegovala mimo verejnu

spravu, s nasledujicimi ,za“ a ,,proti“:

ARGUMENTY ,,ZA“

MNO maja autenticki znalost a skusenost
z prostredia, priamy kontakt s cielovymi skupinami,
na rozdiel od Statnej / $pecializovanej spravy, napr. v
oblasti socialnej starostlivosti, rozvojovej pomoci.
Decentralizacia rozhodovacich procesov -
rozhodovanie by bolo blizsie k cielovym skupinam.
To sa povazuje za vel'mi dobré a Ziaduce.

Dobry spbsob ako podporit malé projekty a vacsi
pocet Ziadatelov.

Zjednodusuje to zataz v RO / SORO:

— odbornti; MNO vdaka poznaniu svojej oblasti vie
posudit prijimatelov kvalitnej$ie ako len na
zaklade predlozenych formalnych dokumentov,
vie identifikovat ,aktérov zmeny“, pridana
hodnotu nositelov jednotlivych projektov a
lepsie zhodnotit skutoény dopad projektu, ,je si
istejSia vrole informovaného donora, ktory vie,
¢o robi®;

— administrativnu; ktora sa spaja s velkym poc¢tom
malych subjektov.

Nadacia Ekopolis, Nadécia Pontis, Clovek v ohrozeni,
erKo-HKSD, Magna Deti vnadzi - by mohli byt
spravcami globalnych grantov a/alebo ,,nejakdé MNO
by sa urcite nasla“.

ARGUMENTY ,,PROTI*

Statna sprava ma dostatoéné administrativne
kapacity spravovat $trukturalne a iné fondy EU.
MNO chybaja atribaty, ktorymi by garantovali
spravne hospodarenie a zodpovednost za verejné
zdroje. Nemaji dostatoéni finanént stabilitu
a schopnost rudit za zdroje.

MNO nemozu Gcéinne spravovat GG, pretoze:

— celkovo nemaja skisenosti s administraciou a
prerozdelovanim verejnych financii z EU fondov;

— tak, ako vSetci prijemcovia narazia na problém
spojeny s ,verejnym obstaravanim®; tento
problém nezvladajt ani ini prijemcovia
(»silnejsie subjekty”); navyse MNO nemaju timy
odbornikov na verejné obstarévanie.

MNO sa (v dostatoénej miere a kvalite) neuchadzaja

o nenavratné financné prispevky ani tam, kde na to

v programovom obdobi 2007-2013 bol vytvoreny

priestor (napr. pri integrovanom vzdelavani

romskych deti so socidlne znevyhodneného
prostredia).

MNO zlyhavaja ako prijimatelia - preto je tazké si

predstavit, Ze ako sprostredkovatelia verejnych

zdrojov by nezlyhali, i ked je to mozné.

Globédlne granty pracuji s fikciou pausalnych

vydavkov, ktoré doteraz neboli pri cerpani

Strukturalnych a inych fondov EU v SR zavedené.

Napriklad pri ESF je prijatelna predstava

pausalnych vydavkov, inde nie je.

Alokované financie na globalne granty st nizke, ¢o

pre riadiace organy znamen4 nizke ¢erpanie.

Proces administracie globalny grantov pre RO /

SORO je zlozity vyzaduje si nové postupy

monitorovania, kontroly apod.

Globalne granty neupravuje zakon, bude potrebna

legislativna aprava (,je to velké narocné podujatie®)

pre spravu Statnych dotacnych schém v podobe
grantov.

Globalne granty ni¢ nezmenia na problémoch
Slovenska s nizkym, malo transparentnym cerpanim,
ktoré sa ,kultdrnou zéleZitostou“ Slovenska (udsky
faktor, korupcia, beztrestné okradanie Statu).
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Priloha ¢. 2

Zakladné predpoklady, ktoré musi spifat spravca globalneho grantu’
zoradené podl'a miery dolezitosti, ktort im vyssi Gradnici pripisovali.

1a. aroven odbornych znalosti a praktickych skiisenosti
- su potrebné v oblasti pdsobenia organizacie, ale aj v inych oblastiach stvisiacich s implementaciou
verejnych zdrojov
My ziadame "logframe", pri Skoleniach napr. aj obsah, ¢i je relevantny voci celej stratégii a
rozpoctu projektu.
Dobra MNO nemusi este spliiat podmienky na sprostredkovatela, resp. nie je isté ¢i by bola
dobrym spravcom.

1b.... analyza , kto st hlavni aktéri zmeny*
- spravca musi mat prehl'ad medzi aktérmi v oblasti, pre ktory je vyhlaseny globalny grant

1.-2. doterajSie sktuisenosti:

s projektovym a finané¢nym riadenim

s vykonom sprostredkovatel’skej funkcie verejnych fin. zdrojov
- sl povazované za samozrejmost

2.-3. rozsah grantovej ¢innosti za poslednych 5 rokov

- staéi za posledné 3 roky a menej

- ma matf sktsenosti aj ako prijemca grantu (realizator projektu)

- nema byt vylucujicou podmienkou, v hodnoteni dat ako plusové body (to, Ze niekto nebol
sprostredkovatelom neznamend, Ze v budiicnosti neméze byt)

2.-3. finan¢na situacia - roéné zavierka organizacie

- overovanie tctovnej zavierky auditom za posledné 1-2 roky

- subjekt musi preukazaf tzv. finanént sposobilost (finanénii stabilitu, schopnost rucenia za zdroje,
ktoré sit mu zverené)

4. proces riadenia a cash-flow
- musi / nemusi mat finan¢né rezervy (vyssi tiradnici maja na toto rézne nazory)

5. formalne pozZiadavky — registracia, plnenie povinnosti zamestnavatela (dane,
odvody)...
- sl povazované za samozrejmost

7 Z nariadenia vypljva (podla kompetentného vyssieho tradnika), Ze sprostredkovatel je povinny preukazat a
zabezpedit vecni, finanénu a administrativnu schopnost realizovat GG.
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Dotaznik

vypinalo 24 respondentov(-iek) na za¢iatku rozhovoru.

1a.

Poculi ste o mnérskom a $vajéiarskom finanénom
mechanizme, vramci ktorych bol vytvoreny Fond pre
mimovladne neziskové organizacie, ktory spravovali
vybrané nadacie v dvoch niekolkoroénych obdobiach?

ano / nie

Spomeniete si, ktoré mimovladne neziskové
organizacie / nadécie spravovali Fond pre MNO v ramci
noérskeho a $vajéiarskeho finanéného mechanizmu?

Do akej miery ste spokojny(-a) s vyuzitim verejnych
zdrojov (zo Strukturalnych fondov EU, $tatnych dota¢nych
schém) mimovladnymi neziskovymi organiziciami, v oblasti
v ktorej posobite, doteraz?

velmi spokojnij(-a) / spokojny(-a) /

nespokojny(-a) / velmi nespokojny(-a)

Budete Vy osobne zapojeny(-a) do pripravy a
implementécie globilnych alebo blokovych grantov pre
mimovladne neziskové organizacie v novom programovom
obdobi (2014—2020)?

ano / nie / neviem

Do akej miery by podla Vas mali byt mimovladne
neziskové organizécie prijimatel'mi verejnych zdrojov (najma
zo Strukturalnych fondov EU)?

vo vacsej miere / v rovnakej ako doteraz /

v mensej miere

V nasledujtcej tabulke st uvedené rbzne typy subjektov,
ktoré sa mdzu uchadzat o fondy EU v ramci rezortov verejnej
spravy na Slovensku a prispievat tak ku celkovému rozvoju
spolo¢nosti. Ohodnotte, prosim, ich celkovy vykon pri
vyuzivani finanénych zdrojov z EU.

0%= nie st vobec vykonné az 100%=st velmi vykonné

Ako by ste ohodnotili administrativno-forméalne
poziadavky mna Ziadatela onenavratny financény
prispevok zo $trukturdlnych fondov EU (alebo grant zo
statnych dotac¢nych schém)?

vel'mi jednoduché / jednoduché / ani jednoduché, ani zlozité
/ zlozité / velmi zlozité

Priloha ¢. 3

Vs

Drviva viaésina vyssich aradnikov(-¢iek) o Fonde pre
mimovladne neziskové organizacie pri noérskom
a Svajciarskom finanénom mechanizme pocula.

Stvrtina vyssich aradnikov(-¢iek) vedela
vymenovat tieto nadacie: Nadicia otvorenej
spolo¢nosti, Socia — nadéicia na podporu socialnych
zmien, Nadacia Ekopolis, NPOA.

Podiel vyssich dradnikov(-¢iek) nespokojnych
s vyuzitim  verejnych zdrojov.  mimovladnymi
neziskovymi organizaciami tvori tretinu; ostatni st
spokojni so sicasnym stavom.

Pitina nevie, u ostatnych vyssich aradnikov(-¢iek) je to
50 ,budem zapojeny(-a)“ : 50 ,nebudem zapojeny(-4)“

Otazka mimovladnych neziskovych organizacii
ako opravnenych prijimatelov verejnych
zdrojov komunitu vysSich dradnikov mierne
polarizuje, polovica si mysli, Ze ,,vo vi¢sej miere“ vs.
polovica, Ze ,v rovnakej ako doteraz“; len minimum
tradnikov je za mensSiu mieru.

Pri vyuZivani verejnjch zdrojov (najmi z EU, ale aj
§tatneho rozpoctu) st podla vyssich dradnikov(-Ciek)
najvykonnejsie subjekty a organy statnej spravy
(1.), dalej podnikatel'ské subjekty (2.), nasleduji
subjekty tizemnej samospravy, obce, VUC (3.),
a nakoniec mimovladne neziskové organizacie (4.).
KazZzdy druhy vyssi Gradnik(-cka) sa domnieva,
Ze mimovladne neziskové organizacie vyuzivaja
verejné zdroje max. spolovice.

Vys$i tradnici sa nezhoduji vnazore, ¢i
poziadavky na Ziadatel'a o verejné zdroje sa
alebo nie st zlozité; vicésia polovica ich
povazuje za zlozité, tretina zaujala stanovisko ,ani,
ani“; len minimum uradnikov povazuje

za jednoduché.

Vysledky spracovania dat z tohto ,mini“ prieskumu nespitiaja kritéria reprezentativnosti pre ciefovi skupinu vyssich
aradnikov, preto st interpretované ,kvalitativne“.

Tento projekt sa realizuje vdaka podpore z Eurdpskeho socidlneho fondu v rdmci Operacného programu
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1. Uvod

Specifickou Ulohou nadacie SOCIA ako partnera narodného projektu je prispiet k tomu, aby
sa zlepsila spolupraca medzi neziskovym a verejnym sektorom so zretelom na efektivnejsie
spravovanie Ucelovych finanénych prostriedkov z verejnych rozpoctov. Cielom podaktivity
1.3 je identifikovat informacné potreby verejnej spravy (dalej len ,VS“) k rozhodovaniu
o prijimateloch verejnych prostriedkov, akymi si mimovladne neziskové organizacie (dalej
len ,,MNQO“). Osobitnou ulohou tejto casti narodného projektu je identifikacia potreby
rozSirit okruh spravcov verejnych penazi na dalSie subjekty, vratane MNO. Zaroven
identifikovat zdujem MNO o verejné zdroje, u nadacii osobitne identifikovat potrebu di
zaujem administrovat verejné zdroje. Sucastou ulohy je hladat zhodu medzi VS a MNO
v otazke optimalneho rozsahu aobsahu informacii o ¢innosti a kapacitach MNO
a o podmienkach a procese vyberu takychto spravcov.

Predkladany pracovny materidl obsahuje zhrnutie rozhovorov s vy$simi Uradnikmi Statnej
spravy (dalej len ,55“), ktori na Slovensku riadia vyuZivanie eurépskych $trukturdlnych a
investi¢nych fondov (dalej len ,,ESIF“). Nimi riadené sekcie ministerstiev pripravuju programy
a vyjedndvaju o nich s Eurépskou komisiou, pripravuji metodické materidly o pravidlach
riadenia programov, hodnotia a potom implementuju schvalené projekty.

Kratko zhrnieme nasu pilota? na urovni VUC a krajskych miest (KoSice, Preov).
A napokon uvedieme informdacie ziskané na stretnutiach so zastupcami nadacii.

Z komplexu tychto informacii v zavere uvedieme navrh Specifického informacného modulu
o MNO / naddciach, obsahujucich podmienky ich vyberu a ustanovenia do funkcie
sprostredkovatelov / spravcov globalnych grantov (dalej len ,GG").

. ]
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2. MNO ako mozny sprostredkovatel verejnych zdrojov ocami riadiacich
pracovnikov Statnej spravy

Zber informacii o potrebach SS a MNO v suvislosti s potrebou vytvorit otvoreny informaény
systtm MNO sa v podaktivite 1.3 narodného projektu konal formou riadenych
polostandardizovanych rozhovorov, ktoré dovolili definovat tento postup ako kvalitativny
vyskum. Expertky nadacie SOCIA prispeli do scenara rozhovorov vlastnou ¢astou, ktora sa
tykala zistovania nazorov na spravovanie GG z ESIF nadaciami, resp. inymi MNO.

.....

a Svajciarskeho blokového grantu.

Aktivne sa zucastriovali rozhovorov s pracovnikmi riadiacich organov (dalej len ,RO“)
a sprostredkovatelskych organov (dalej len ,SORO“) statnych institucii (15) v obdobi od 6.
juna do 7. jula 2014.

Predmetom sprostredkovania su globalne granty

Jednym z moznych néstrojov implementécie projektov financovanych z ESIF je vy¢lenenie
urcitej vysky financnych prostriedkov na konkrétnu oblast aktivit operacného programu
v podobe GG a poverenie vybraného sprostredkovatela riadenim tohto GG. V prebiehajucom
programovom obdobi 2007 — 2013 SR tento nastroj pre erpanie ESIF nevyuziva. Ako jeden
z nastrojov implementdcie ich vyuziva Norsky a Svajciarsky finanény mechanizmus ato od
roku 2004. Predpoklad, Ze vyssi uradnici budi poznat tieto blokové granty administrované
slovenskymi nadaciami, sa nenaplnil. Znalost oboch finanénych mechanizmov bola pocetna,
ale takmer nikto nevedel, Ze v ramci nich existuje aj Fond pre MNO, prip. kto su tie nadacie,
ktoré administruju tieto fondy.

,Nasa ambicia je, Ze sa to bude administrovat outsourcingom — nieco ako ndrske fondy. Este
uvidime, ako nastavime podmienky, pretoZe GG su este velkym otdznikom”, jeden hlas
z mala.

. ]
Tento projekt sa realizuje vdaka podpore z Eurdpskeho socidlneho fondu v rdmci Operacného programu
Zamestnanost a socialna inkltzia, www.esf.gov.sk. 4



Narodny projekt: ZvySovanie transparentnosti neziskového sektora a kvality sluzieb poskytovanych neziskovymi
organizaciami cez mechanizmus akreditacie mimovladnych neziskovych organizacii,
Urad splnomocnenca vlady SR pre rozvoj obcianskej spolo¢nosti, 2014 — 2015

2.1 Planované vyuzitie globalnych grantov 2014 - 2020

V operaénom programe Efektivna verejnd sprdva v gescii Ministerstva vnutra SR sa pise:
,Globalne granty su cielené na urcitd tému/aktivitu priamo do Specifického UGzemia
prostrednictvom vybratych partnerov. Globdlne granty budu v podmienkach SR uréené
najmda pre MNO. Globdlne granty budu implementované prostrednictvom
sprostredkovatelského orgdnu podla ¢lanku €. 123 vSseobecného nariadenia EK”.

GG ako nastroj implementdcie programov pre obdobie 2014 - 2020 si zapisali tri operaéné
programy.

Riadiaci orgdn operacného programu Ludské zdroje uvadza v navrhu programu dévody pre
vyuZitie GG:

e zapojenie socidlnych partnerov a mimovladnych neziskovych organizacii do
implementacie operacného programu — posilnenie principu partnerstva;

e sprostredkovatelom moézZe byt verejny subjekt, socidlny partner alebo mimovladdna
neziskova organizacia — otvorenost voci vsetkym;

o doblezité je lepSie zacielenie opatreni - sprostredkovatel grantu je vybrany na zadklade
dostatocnych skusenosti s realizdciou projektov v prisluSnej oblasti a znalosti
prostredia;

o flexibilnejSi amenej naroény nastroj v porovnani sdopytovo orientovanymi
projektmi; sprostredkovatel do ITMS zaddva Udaje za GG ako za jeden projekt;

e moznost pracovat s pausalnymi vydavkami;

e je mozné podporit vaési pocet Ziadatelov mensimi sumami.

Okrem operacného programu Ludské zdroje sa ku GG hlasi aj operaény program Efektivna
verejna sprdva (dalej ,,OP EVS“). Jeho tvorcovia povaZzuju za hlavné devizy MNO nasledovné
faktory:

e pobsobenie MNO na lokdlnej urovni umozfiuje zohladnit miestne potreby
a podmienky;

e priama komunikdcia MNO sobcanmi, ktori su klfi¢ovou cielovou skupinou
a koneénymi beneficientmi OP EVS; MNO tak moézu plnit funkciu délezitého
sprostredkovatela myslienok a zamerov OP EVS a prispiet k Uspesnosti strategickych
dokumentov a implementacie reformnych politik, ktoré su jeho zakladom;

e efektivnost fungovania mnohych MNO spociva aj na baze dobrovolnictva, ktoré samo
o sebe ma ako socialny jav viaceré pozitivne implikacie (napr. inkltizia roznych skupin
obyvatelstva, budovanie komunitnych sieti a vztahov, rozvoj zru¢nosti a kompetencii
dobrovolnikov);

e vysoka navratnost nizkeho objemu finanénej podpory pre MNO.

Tretim operacnym programom, ktory planuje vyclenit prostriedky na GG, je operaény
program Zivotné prostredie. Ten chdpe GG ako pilotny projekt, ktorym overi nielen cely
proces, ale su¢asne budu po prvykrat prijimatelmi ESIF aj MNO pésobiace v oblasti Zivotného
prostredia.

Tento projekt sa realizuje vdaka podpore z Eurdpskeho socidlneho fondu v rdmci Operacného programu
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2.2 PRE a PROTI neziskovym organizaciam ako sprostredkovatel'om GG

V rozhovoroch s RO, SORO a Centralnym koordinacnym organom zazneli argument “za” i “proti”
MNO ako spravcom GG.

ARGUMENTY ,ZA“

e MNO maju autenticku znalost a skusenost z prostredia, priamy kontakt s cielovymi
skupinami na rozdiel od $tatnej / Specializovanej spravy, napr. v oblasti socidlnej
starostlivosti, rozvojovej pomoci.

e Decentralizacia rozhodovacich procesov - rozhodovanie by bolo blizsie k cielovym
skupinam. To sa povaZuje za velmi dobré a Ziaduce.

.....

e Zjednodusuje to zataz na RO / SORO:

e odbornd: MNO vdaka poznaniu svojej oblasti vie posudit prijimatelov kvalitnejsie
ako len na zadklade predloZzenych formalnych dokumentov, vie identifikovat
»aktérov zmeny“, pridand hodnotu nositelov jednotlivych projektov a lepSie
zhodnotit skutocny dopad projektu, ,je si istejSia v role informovaného donora,
ktory vie, ¢o robi“;

e administrativnu, ktord sa spdja s velkym poc¢tom malych subjektov;

e Nadéacia Ekopolis, Nadacia Pontis, Clovek v ohrozeni, erKo-HKSD, Magna Deti
v nudzi by mohli byt spravcami globalnych grantov a/alebo ,nejakd MNO by sa
urcite nasla”,

”

Argumenty “za” pochddzaju od respondentov, ktori planuju vyuZitie takéhoto outsourcingu v
priebehu buducich rokov. Viaceri vSak upozorfiuju na to, Zze vyberom MNO za sprivcu sa Cast
operacného programu deleguje mimo VS, ¢o vyvoldva rad nezodpovedanych otazok.

Respondenti formulovali vela zavaznych argumentov “proti”.

ARGUMENTY ,,PROTI“

e Statna sprava ma dostatoéné administrativne kapacity spravovat strukturdlne a iné fondy EU.

e MNO chybaju atributy, ktorymi by garantovali sprdvne hospodarenie a zodpovednost za
verejné zdroje. Nemaju dostatoénu finanénu stabilitu a schopnost rucit za zdroje.

e MNO nem6zu uéinne spravovat GG, pretoze:
e celkovo nemaju skdsenosti s administraciou a prerozdelovanim verejnych financii z ESIF;

e tak ako vSetci prijemcovia narazia na problém spojeny s verejnym obstardavanim; tento
problém nezvladaju ani ini prijemcovia (,silnejSie subjekty”); navyse MNO nemaju timy
odbornikov na verejné obstaravanie.

e MNO sa (v dostatoCnej miere a kvalite) neuchadzaju o nendvratné financné prispevky ani
tam, kde na to v programovom obdobi 2007-2013 bol vytvoreny priestor (napr. pri

Tento projekt sa realizuje vdaka podpore z Eurdpskeho socidlneho fondu v rdmci Operacného programu
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integrovanom vzdelavani rémskych deti zo socidlne znevyhodneného prostredia).

e MNO zlyhavaju ako prijimatelia - preto je tazké si predstavit, Zze ako sprostredkovatelia
verejnych zdrojov by nezlyhali, i ked' je to mozné.

e GG pracuju s fikciou pausalnych vydavkov, ktoré doteraz neboli pri ¢erpani Strukturalnych a
inych fondov EU v SR zavedené. Napriklad pri Eurépskom socidlnom fonde je prijatelnd
predstava pausalnych vydavkov, inde nie je.

e Alokované financie na GG su nizke, ¢o pre RO znamena nizke Cerpanie.

e Proces administracie GG pre RO / SORO je zlozZity, vyZaduje si nové postupy monitorovania,
kontroly, a pod.

e GG neupravuje zakon, bude potrebna legislativna Uprava (,je to velké ndrocné podujatie”)
pre spravu statnych dotacnych schém v podobe grantov.

e GG ni¢ nezmenia na problémoch Slovenska s nizkym, malo transparentnym cerpanim, ktoré
su , kulturnou zalezZitostou” Slovenska (fudsky faktor, korupcia, beztrestné okradanie $tatu).

Respondenti nepovazuju nadacie za najvhodnejsich kandidatov do sprostredkovatelskej roly,
pretoZe su podla nich malo transparentné, nemaju dostatok kvalifikovanych S$pecialistov
(najma kontrola spravnosti procesu verejného obstardvania) a nie su pripravené znasat
straty z moznych pochybeni.

. ]
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2.3 Dve ulohy pre MNO

Viacero predstavitelov RO malo problém s identifikaciou ciefov a aktivit, ktoré by sa mali
financovat nizsimi prispevkami vac¢siemu poctu subjektov z GG. Zdkladny problém Slovenska
je, Ze viaceré operacné programy si nevedia redlne predstavit, akym spésobom by toto mohlo
byt implementované (parafr.)

Tento vyrok je hned moino doplnit odporucanim: MNO mozu zvySit svoje Sance
implementovat GG aj tym, Ze iniciativne vyberu z operaénych programov ciele a aktivity
vhodné pre GG a ponuknu ich na posudenie RO.

Ti, ktori boli ochotni pripustit pouZitie GG a MNO ako sprostredkovatelov, zvaZovali
doleZitost vyberovych kritérii, ktoré by v ich ociach zvysili transparentnost a déveryhodnost
neziskovych organizacii. Okrem formdalnych kritérii su to:

overitelna odbornost v konkrétnej oblasti,

znalost prostredia, CiZe sicasna situacia a histéria MNO — potenciadlneho Ziadatela,
vySkolena a dostato¢nd administrativna kapacita organizacie,

skisenosti  zo  sprostredkovania alebo zriadenia  projektov  vtomto
a predchadzajucom programovom obdobi.

PwnPE

Vitané su vietky dalSie informacie, ktoré dokumentuju déveryhodnost a transparentnost
MNO.

. ]
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3. MNO ako prijimatel' a sprostredkovatel verejnych zdrojov na
regionalnej a miestnej arovni

Narodny projekt pracuje s terminom verejné zdroje. Nendvratné finanéné prispevky z ESIF su
len jednou z moZnosti ziskania verejné zdroje. Druhym zdrojom su dotdcie zo Statneho
rozpoctu, ktoré obhospodaruju jednotlivé ministerstvda. MNO su opravnenymi Ziadatelmi o
dotacie, ale nemb6Zu sa stat ich spravcami, pretoZe to nedovoluje zakon cislo 223/2012 Z. z. o
rozpoCtovych pravidlach VS. Obciam a samospravnym krajom to zdkon nezakazuje. Pri
schvalovani vSeobecne zdvdzného nariadenia o podmienkach poskytovania dotacii z
rozpoctu obce/kraja moézu rozhodnut aj o riadeni dotacného programu externym spravcom.

Vykonané rozhovory s vy$§imi uradnikmi SS sa tykali spravovania ESIF. Dva rozhovory sa
tykali rozpoctovych zdrojov Ministerstva zahrani¢nych veci a eurépskych zalezZitosti SR, ktoré
potvrdili potrebu zmenit zakon o rozpoctovych pravidlach.

Vdnoch 8. a9. jula 2014 sme uskutocCnili konzultdcie na odbore SORO pre Regionalny
operacny program pre programové obdobie 2007 — 2013 v koSickom a preSovskom
samospravnom kraji. Zistovali sme rozdiel medzi , delegovanim vybranych kompetencii z RO
na sprostredkovatel'sky organ pod RO, ¢ize SORO“ a medzi , poverenim sprostredkovatela
riadit GG“.

Sedem krajskych odborov SORO (VUC, okrem Bratislavského kraja) pod Regionalnym
operatnym programom nemodzZe vypisovat vyzvy na podavanie Ziadosti o nendavratny
financny prispevok, nepodpisuje zmluvy s prijimatelmi nendvratného finanéného prispevku,
neschvaluje platby ani zalohy, ani neuzatvara projekt. V pripade “delegovania niektorych
kompetencii” na SORO VUC dble?ité kompetencie zostavaju na RO. V pripade “poverenia
riadenim” sa na sprostredkovatela GG prendsaju aj vysSie vymenované kompetencie RO.
Podla tvrdenia niektorych respondentov poverenie riadenim GG znamena aj prevzatie plnej
zodpovednosti za rieSenie nezrovnalosti a vratenia neopravnenych financnych
prostriedkov zistenych auditom aj po ukonceni riadenia GG. Ini respondenti by ponechali
zodpovednost v plnej miere na RO operacného programu. Tato otazka bude plne
zodpovedana v Systéme riadenia Strukturalnych fondov, na ktorom v case rozhovorov
pracovalo.

SORO na VUC nevedia, ¢ a akou formou budd zapojeni do nového programovacieho
obdobia. Pri implementdacii vyélenenych priorit neprichddzaju do styku s MNO, takZe sa k
postaveniu MNO nevyjadrovali.

Rozhovory na magistrate mesta Ko3ice, mestskom urade v Pre$ove a VUC Preov potvrdili
nas predpoklad, Ze mesta a kraje nebudu mat zdujem kontrahovat MNO na administraciu
svojich dotacii.

Nie je tomu tak ani v KoSiciach, ktoré maju vlastni nadaciu. Qutsourcing dotacii umoziuje
zakon samospravam, kedZe im dovoluje upravit si_ich spravu vseobecne zdvaznym
nariadenim. Poslanci mestskych i krajskych zastupitelstiev nemaju o takéto rieSenie zaujem.
Chct byt pri rozhodovani o dotéciach, lebo tym napifiaju a obhajuju svoje politické pozicie.
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To samozrejme nevylucuje, aby samospravy neboli potencidlnymi uZivatelmi otvoreného
informacného systému MNO . Budu mact ziskat viac informacii o MNO — Ziadateloch dot4cii.
Ztoho dbévodu budu pozyvani k ucasti na dalSich etapach prac na tvorbe modelu
informacného systému MNO.
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4. Nadacie v roli sprostredkovatel'a - ano, ¢i nie?

Rozhovory s vysokymi tdradnikmi SS ukazali, 7e va&$ina z nich nevidi dévod, aby sa so svojou
pracou s kymkolvek delili. Nechcu vidiet, Ze neziskovy sektor nie je len charita, Ze
v slcasnosti v iom pracuje niekolko desiatok vysoko odbornych timov, ktorych vedomosti
a sksenosti moézu prispiet k zlep$eniu administracie ESIF.

Na rozdiel od relativne vysokej fluktuacie Statnych uradnikov, tieto timy sa dlhodobo
stabilné a sticasne dostatocne pruzné na to, aby sa v pripade potreby doplnili ¢i rozsirili
o externych spolupracovnikov. Navy3e, ESIF sa stalo zaklinadlom, pred ktorym ustupuju aj
politici a v rozpore so zamermi na zniZzovanie poctu Uradnikov je ich stale viac a viac.

Ponuka MNO na administraciu ¢asti fondov je vysoko racionalna aj z hladiska Uspory
pracovnych sil, pretoze odbremenuje administrativny aparat od ¢asovo narocného riadenia
velkého mnoistva malych grantov a dovoluje venovat viac pozornosti tym vacsim. Tie zase
maju zvyseny dopad na hodnotenie vykonnosti, na kontrolu spravnosti postupov verejného
obstardvania i na celkové Cerpanie fondov.

Ulohou analyzy potrieb MNO mat otvoreny informacny systém bolo aj zistovanie zaujmu
MNO na Slovensku o rolu sprostredkovatela verejnych zdrojov, osobitne GG ESIF, o ktorych
hovori smernica Eurépskej komisie. Prirodzenou zaujmovou skupinou su nadacie, ktoré maju
bohaté skusenosti s pripravou aadministrovanim grantovych programov, ale su aj
organizacie s inou pravnou formou, ktoré robia takuto ¢innost (napr. SAIA, n. 0.).

Na Slovensku evidujeme tri nezavislé zoskupenia nadacii.

Zastupkyna firemnych naddcii prezentovala hlavny ciel' a zmysel ich asocidcie vo zvySovani
transparentnosti _ich innosti _vo vztahu k verejnosti. Vytvorenie a prevadzkovanie
otvoreného informacného systému MNO preto pre nich predstavuje vyznamnu ponuku na
dosiahnutie tohto ciela a preto su pripraveni spolupracovat. Nemaju zdujem administrovat
verejné peniaze z ESIF.

Druhu skupinu tvoria komunitné nadacie z celého Slovenska. Stretnutie s nimi bolo v juni
2014 v Banskej Bystrici. Z hladiska odbornosti sa oni sami definuju ako Specialisti na miestny
rozvoj s vysokym stupriom poznania miestnych osobnosti, organizacii a vztahov. Ich ponuky
na spolupracu s miestnou VS su a boli aj v minulych rokoch malo Uspesné, resp. velmi
rozdielne prijimané. O aktivitdch miestnych akénych skupin v Programe pre rozvoj vidieka
v programovom obdobi 2007 — 2013 vedia malo, lebo tie prebiehaju najma na vidieku a oni
su v krajskych a vacsich mestach. Maju skusenosti s administrovanim malych grantovych
programov na aktivaciu jednotlivcov, neformalnych skupin ako aj MNO. S implementaciou
vlastnych projektov vacésieho rozmeru maju len ojedinelé skisenosti. Sami konstatovali, Ze
nemaju dostatocné personalne ani financné kapacity, aby zvladli naro¢né administrativne
procesy pri implementéacii va¢sich projektov podporenych z ESIF.

Vadsiu guraz preukazala jedina regionalna nadacia, a to Karpatska nadacia v KoSiciach. Plne si
uvedomuje, Ze administrovat GG znamena priniest do regiénu nové peniaze na potrebné
rozvojové projekty. Z hladiska administrativneho riadenia GG nema problémy doplnit svoj
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|
persondlny tim dalSimi potrebnymi Specialistami. Karpatska naddcia ma Sirokd varietu
partnerov z karpatského regionu a praktické skisenosti simplementdciou vacsich
regiondlnych projektov, ¢& riadenim blokového grantu Svajéiarskeho finanéného
mechanizmu.

Podobnym spésobom ako Karpatska nadacia reagovala aj skupina nezavislych nadacii
zdruzenych vo Fére donorov. Ako prvotnu motivaciu prezentovali zdujem dlhodobo
podporovat organizacie a neformalne skupiny v oblasti svojho pdsobenia, aby hladali nové
rieSenia, aktualizovali osvedcéené postupy, presadzovali nové témy do spolocenského Zivota,
aktivizovali ludi v prospech verejného zaujmu. Netajili sa tym, Ze administrovanie GG
znamena aj pracu, stabilitu personalu a organizacie.
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5. Zavery analyzy

Nadacie ¢i iné MNO maju prileZitost stat sa po prvykrat sprostredkovatelmi / spravcami
verejnych zdrojov ESIF. Pootvorené dvere su v operaénom programe Efektivna verejna
sprava, v operacnom programe Ludské zdroje v prioritnych osiach Zamestnanost, Socialna
inkldzia a Marginalizované rédmske komunity a v operaénom programe Kvalita Zivotného
prostredia. ZvaZuje sa Integrovany regiondlny operacny program a operaény program
Technickd pomoc. Podmienky, za dodrzania ktorych sa zo sicasného planu stane realita, urci
Systém riadenia ESIF.

Ulohou otvoreného informa¢ného systému MNO je preukdzat, 7e MNO su schopné
poskytovat overitelné informacie o svojej ¢innosti a hospodareni rovnako ako ostatné
pravne subjekty. Otvoreny informacny systém MNO bude nositelom informacii, ktoré
vyZaduje VS pri posudzovani Ziadosti MNO o verejné zdroje na financovanie svojich cinnosti.
Takymito informaciami su:

e Ziadost o poskytnutie nendvratného finanéného prispevku z ESIF,
e registracia prijimatelov 2 %,
e Ziadost o poskytnutie dotacie:

® z ministerstva,

e zVUC,

® 7z mesta.

Informacna potreba jednotlivych Urovni VS je velmi rozdielna.

Neprediskutovanou otazkou zostava aktualizacia udajov, resp. sankcie, pripadne moznost
napravy v pripade, Ze udaj v informacnom systéme nie je aktualizovany a dochadza k rozporu
medzi deklarovanou skutocnostou a udajom v Specifickom informaénom systéme napr.
socialnej poistovne. Zakladnou podmienkou pre zaradenie Udaja do otvoreného
informacného systému MNO bude overitelnost Udajov v Specializovanych databazach
organov statu.

Kvalitativny vyskum robeny polostandardizovanymi rozhovormi s predstavitelmi Statnych
organov potvrdil nas predpoklad, Ze vo vztahu knadaciam ako potencidlnym
sprostredkovatelom GG nebude zdkladny subor uUdajov dostato¢ny. Ziadatel o rolu
sprostredkovatela GG bude musiet o sebe zverejnit $irSi okruh informacii ako ostatné
MNO, aby preukazal svoju spdsobilost na tuto rolu.

Okrem zdakladného suboru udajov pre vsetky MNO respondenti zo Statnych orgdnov
pozaduju pre posudenie vhodnosti Ziadatela na sprostredkovatela dalsi Specificky subor dat,
ktoré zvySia doveryhodnost a transparentnost nadacii/inych MNO v ocdiach VS. SuU to
ukazovatele, ktoré popisuju:

odbornost nadacii v konkrétnej oblasti pésobenia neziskového sektora,
znalost prostredia,

skusenosti zo sprostredkovania alebo z riadenia , velkych“ projektov,
vySkolena a dostatocnd administrativna kapacita organizacie,

i A
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5. financna stabilita nadacie.

Precizovanie konkrétnych ukazovatelov bude predmetom diskusie zainteresovanych nadacii.
V priloZenej tabulke ¢. 1 ponukame len priklady moZnych ukazovatelov informacného
systému, nie konecné rieSenie.

Inou otdzkou do diskusie je rozsah zverejfiovania uvedenych udajov o nadacidach. Do Uvahy
prichddzaju nasledovné varianty. Vyssie uvedené informacie:

a. budud v osobitnom bloku informacného systému a budu verejne pristupné,
b. budu pristupne len oprdvnenym osobdam — administratorom RO,
¢. nebudd v informac¢nom systéme, budu dodané len na zéklade poziadaviek RO.

Na zaklade vSetkych uvedenych poznatkov dospievame k zadveru, Ze verejné obstardvanie
nie je vhodnym nastrojom pre vyber sprostredkovatela. Prehnany doéraz na cenu
sprostredkovania neumoziiuje primerane zhodnotit dalSie indikatory a ukazovatele, ktoré
Statne organy pozaduju pre vyber sprostredkovatela.

Peter Medved z Naddcie Ekopolis ktomu dodava: ,V Cechdch cez verejné obstardvanie
viackrdt obstarali sprostredkovatelov ndrskych aj svajciarskych mechanizmov. Do verejného
obstardvania sa v takychto pripadoch daju zapracovat a véhami oSetrit aj iné kritéria ako
cena - vecny ndvrh implementdcie programu, skusenosti a referencie, financné
a administrativne nastavenie. Problémom je, Ze na tieto kvality neexistuju ,technické normy*
a prdve preto je ich posudenie v ramci vyzvy adekvdtnejsie, neZ cez verejné obstardvania.”

Ako vhodnejSia sa ndm javi uzatvorend vyzva na podavanie ponuk odoslana skupine naddacii,
ktoré spifiaju pozadované podmienky odborného zamerania. To predpokladd, ze $pecifické
Udaje o nadaciach su osobitnym blokom/modulom otvoreného informacného systému
MNO. Poskytnutie pozadovanych informacii o ¢innosti a hospodareni MNO je vecou jej
dobrovolného slobodného rozhodnutia.
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Zdroje:

e (Osobné rozhovory
e e-mailova komunikacia
e Navrhy operacnych programov ESIF pre programové obdobie 2014 — 2020:
e  Operacény program Efektivna verejnd sprava,
e Operacény program Ludské zdroje,
e Operaény program Zivotné prostredie
e |ROP
e Zadkon 223/2012 Z. z. o rozpoctovych pravidlach verejnej spravy
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Priloha 1.

Navrh Specifickych indikatorov a ukazovatelov pre nadacie

Specificky indikator
informacného systému Ukazovatele
pre naddacie

Odbornost pracovnikov nadacie (prislusné vzdelanie a prax)

Odbornost v konkrétnej
oblasti pésobenia MNO | Zameranie a cielové skupiny realizovanych grantovych
programov naddcie

Znalost prostredia ?7??

nazov a Cislo blokového grantu, obdobie, donor, celkova vyska
) blokové grantu alebo GG, min. a max. vyska grantu pre
blokovych grantov alebo | roaniz4cie, pocet podporenych projektov

Skusenosti z riadenia

skusenosti z realizacie

velkych projektov nazov a Cislo projektu, nazov grantového programu alebo vyzvy,

vyska grantu, obdobie realizacie

pocet pracovnikov s akreditovanym kurzom projektovy
manazér/projektova manazérka alebo preukazatelné riadenie

VyZkolend a dostatogns projektu s rozpoc¢tom vyssim ako 30 tisic €

administrativna kapacita “ , . . ey
P pocet pracovnikov s akreditovanym kurzom finanény/finanéna

manazér alebo preukazatelné finanéné riadenia velkého projektu
s viac ako 30 tis. €

velkost nada¢ného imania a histéria jeho budovania

S - existencia a vyska rezervného fondu
Financna stabilita

nadacie Sr o ie oy . _ . .
pouzivané finanéné ndstroje zveladovania majetku

hospodarsky vysledok v poslednych 3 rokoch

]
Tento projekt sa realizuje vdaka podpore z Eurdpskeho socidlneho fondu v rdmci Operacného programu
Zamestnanost a socialna inkltzia, www.esf.gov.sk. 16




I

Europsky

socialny

i ZAMESTNANOST
tond | A SOCIALNA INKLUZIA

Narodny projekt:
ZvySovanie transparentnosti neziskového sektora a kvality sluzieb
poskytovanych neziskovymi organizaciami cez mechanizmus akreditacie

mimovladnych neziskovych organizacii
Realizator projektu: MV SR, Urad splnomocnenca vlady SR pre rozvoj ob¢ianskej spoloénosti
ITMS: 27130330032, 27140130201

Hlavna aktivita 1:
Analyza stavu, potrieb a zahrani¢nych skudsenosti s akreditdaciou MNO

Podaktivita 1.3:

Analyza potrieb Specifickych cielovych skupin

Nazov spravy:
Analyza potrieb poskytovatelov zdrojov — zastupcov verejnej spravy
(sprava z workshopov)

Gestor: Urad splnomocnenca vlady SR pre rozvoj obé&ianskej spolo¢nosti
Autorky: Milica Dankova, Jana Kuzmova, Zuzana Sottova

Bratislava 2014

Tento projekt sa realizuje vdaka podpore z Eurdpskeho socidlneho fondu v rdmci Operacného programu
Zamestnanost a socialna inkltzia, www.esf.gov.sk.



Narodny projekt: ZvySovanie transparentnosti neziskového sektora a kvality sluZieb poskytovanych neziskovymi
organizaciami cez mechanizmus akreditacie mimovladnych neziskovych organizacii,
Urad splnomocnenca vlady SR pre rozvoj obcianskej spolo¢nosti, 2014 — 2015

Obsah

1. Vnimanie MNO zo strany VS, ich vzajomny vztah, skisenosti so spolupracou/cerpanim
zo strany MNO, rozdiely v typoch prijimatelov (MNO, akademicky sektor, podnikatelsky
=] o Y A T [OOSR 5

2. Najcastejsie problémy a prekdzky v ¢erpani z pohladu poskytovatelov, problémy, ktoré
v minulom programovom obdobi blokovali ¢erpanie dotacii.........cccceeveeeeeiiiiieeiiiiec e, 7

3. Systém ,akreditdcie MNO“ — ¢o od neho VS potrebuje, aké typy informdcii (do akej

hibky) ma obsahovat, ako tieto VErIfIKOVEAL.........c.eveeeeeeeeeeeeeee e eeeeeese e eeerese e eveses e eeeees 9
4. Globdlne granty — nastroj na ¢erpanie Strukturdlnych fondov........cccccovvveeeeeiieicccnnnnneen. 12
5. Odporucania, alebo €O S tYM? .. i e e 13

]
Tento projekt sa realizuje vd'aka podpore z Eurdpskeho socidlneho fondu v ramci Operacného programu
Zamestnanost a socialna inkltzia, www.esf.gov.sk. 2



Narodny projekt: ZvySovanie transparentnosti neziskového sektora a kvality sluZieb poskytovanych neziskovymi
organizaciami cez mechanizmus akreditacie mimovladnych neziskovych organizacii,
Urad splnomocnenca vlady SR pre rozvoj obcianskej spolo¢nosti, 2014 — 2015

Uvod

Cielom pracovnych workshopov bola formuldacia potrieb zdstupcov verejnej spravy (dalej len
,VS“) pri vykone ich ¢innosti, pri posudzovani Ziadatelov a pridefovani nendvratnych
finanénych prispevkov, identifikdcia problémov, ktoré poskytovatelia vnimaju vo vztahu
a komunikacii so Ziadatelmi z prostredia mimovladnych neziskovych organizacii (dalej len
,MNQO*“) a formulovanie navrhov na ich odstranenie.

Uskutocnili sa 3 pracovné workshopy v priestoroch kongresového centra Druzba v Bratislave:

Ddtum Pocet Lektori
24.06.2014 16 ucastnikov Bohdan Smieska, Peter Gustafik, Jana Kuzmova
25.06.2014 14 ucastnikov Bohdan Smieska, Lydia Marosiova, Jana Kuzmova
26.06.2014 18 ucastnikov Bohdan Smieska, Peter Gustafik, Jana Kuzmova

Workshopov sa zucastnili zastupcovia tychto rezortov:
e Agentury pre medzindrodnu rozvojovu spoluprdcu Ministerstva zahrani¢nych veci
a eurdpskych zélezitosti SR, (dalej len ,,SAMRS”)
e Centrédlneho koordina¢ného organu Uradu vlady SR (dalej len ,,CKO*)
e Implementacnej agentlry zamestnanost a socialna inkluzia (dalej len , 1A ZaSI*)
e Ministerstva poédohospoddrstva a rozvoja vidieka SR (dalej len ,, MPRV SR*)
e Ministerstva prdce, socidlnych veci a rodiny SR (dalej len ,MPSVR SR*)
e Ministerstva $kolstva, vedy, vyskumu a $portu SR (dalej len ,MSVVS SR*)
e Ministerstva vnutra SR (dalej len ,,MV SR”)
e Ministerstva zahrani¢nych veci a eurépskych zaleZitosti SR (dalej len ,,MZVEZ SR”)
e Ministerstva Zivotného prostredia SR (dalej len ,MZP SR“)
e Uradu splnomocnenca vlady SR pre rémske komunity (dalej len ,,USV RK*)

Pracovné workshopy organizoval a zapisy vykonaval Urad splnomocnenca vlady SR pre rozvoj
ob¢ianskej spolo¢nosti (dalej len ,,USV ROS*), za facilitaciu zodpovedal partner PDCS.

Tematické okruhy debat, resp. okruhy otazok kladenych tcastnikom stretnuti:

1. Vnimanie MNO zo strany VS, ich vzajomny vztah, skisenosti so spolupracou / ¢erpanim
zo strany MNO, rozdiely v typoch prijimatefov (MNO, akademicky sektor, podnikatelsky
sektor, VS...);

2. NajcastejSie problémy a prekazky v ¢erpani z pohladu poskytovatelov; problémy, ktoré
v minulom programovom obdobi blokovali ¢erpanie dotacii;
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3. Systém ,akreditacie MNO“ — ¢o od neho VS potrebuje, aké typy informdcii a do akej
hibky ma obsahovat, ako tieto verifikovat;

4. Globalne granty — nastroj na ¢erpanie Strukturalnych fondov;

5. Odporucania, alebo ¢o s tym?

PrindSame sumar odpovedi Ucastnikov vsetkych troch workshopov, pricom v niektorych
pripadoch v zatvorke uvadzame rezort, ktory dany ucastnik reprezentoval.
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1. Vnimanie MNO zo strany VS, ich vzajomny vztah, skisenosti so
spolupracou/cerpanim zo strany MNO, rozdiely v typoch prijimatel'ov
(MNO, akademicky sektor, podnikatel'sky sektor, VS...)

Vo vSeobecnosti medzi Ucastnikmi prevladal pozitivny az neutralny pristup k MNO:

e Ucastnici vyzdvihli velmi vysoké percento pozitivnych skisenosti s pracou s MNO, vo
vacsine pripadov iSlo o renomované, skisené MNO.

e MNO disponuju vysokou odbornostou.

e MNO spajaju ludi azastupcov cielovych skupin, ktorych VS nie je schopna
identifikovat, pretoze je prili$ vzdialena cielovej skupine, ktord podporuje (MPSVR
SR).

¢ MNO su vmnohych témach idedlnymi nositelmi projektov a znalosti otéme /
segmente, pretoZe vidia cesty a rieSenia identifikovanych problémov (MV SR), maju
tendenciu priniest nezavisly pohlad na veci.

e Rovnako tak aj platformy, pricom je velmi ndapomocné, ked je MNO sucastou
platformy a tato komunikuje so Statnou spravou pri tvorbe politik a pod. (nemysli sa
komunikacia na Urovni Ziadatel / prijimatel — poskytovatel).

e Pritomni zastupcovia VS nepovazuju MNO za nedoveryhodného partnera, uvitali by
vSak o nich viac informacii (vid nizsie).

e Ako velmi uZitocny hodnotili Centralny portal pre neziskovy sektor (prevadzkuje
1.Slovenské neziskové servisné centrum, http://www.1snsc.sk/ - pozn. USV ROS).

e Mnohi zastupcovia VS hodnotia spolupracu s MNO ako dobru, pricom problémy si
vzdy vedeli vykomunikovat (samozrejme, tento pohlad je subjektivny a zavisi od
konkrétnych skdsenosti — pozn. USV ROS) a maju zaujem spolupracu s MNO prehibit
(SAMRS).

Ucastnici identifikovali aj negativne sktsenosti v spolupraci s MNO:

¢ Nemoino identifikovat platformy, resp. absencia stresnych organizacii MNO, ktoré
by zastreSovali jednotlivé témy a slizili na efektivhu a jednoduchsSiu komunikaciu
sdanym rezortom, nakolko nechcd MNO vyhladavat len na internete a nemaju
prehlad v tom, ktoré MNO su skuto¢ne lidrami v jednotlivych témach (CKO); stresné
organizdcie by rovnako uvitali na komunikaciu pri tvorbe politik (MPSVR SR) — ,, boli by
sme vdacni, keby sme vedeli, na koho sa obrdtit”, ,je to divné, ked' sa obratime na
konkrétnu mimovladku”, ,pri 4000 subjektoch ako mdme vediet, s kym komunikovat,
napr. len sluchovo postihnutych zastupuje 70-90 subjektov...”.

e Vo vSeobecnosti je nedostatok informacii o MNO — ,mdme viac otdzok ako
odpovedi”, ,su pre nds necitatelné”, ,register na MV SR nie je dostatocne
aktualizovany, niektoré malé organizdcie zaniknu zo dria na deri a nemdme o nich
informdcie”.

e Disponuju slabymi, resp. nedostatoénymi persondlnymi kapacitami, castokrat
nestihaju a potrebné ¢innosti zabezpecuju na dobrovolnickej baze.

Tento projekt sa realizuje vd'aka podpore z Eurdpskeho socidlneho fondu v ramci Operacného programu
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e V minulosti bolo podporenych viacero MNO, v projektoch ktorych vo vysledku nebol
preukdzany jednoznaény verejny prospech, podla vSetkého chceli len od
poskytovatela ,vytiahnut peniaze”; takdto negativna skisenost potom vrha zlé svetlo
na cely sektor — je potrebné doriesit otazku vzdjomnoprospesnosti
a verejnoprospesnosti (1A ZaSl).

e Urovert MNO podla jedného Ulastnika klesd, pretoZe su finanéne poddimenzované
(MPSVR SR).

e Ucastnici artikulovali poZiadavku sprisnenia podmienok vzniku MNO - ak
nevykonavaju ¢innost, nech po istom case zanikni; momentaélne je aj z tohto dévodu
podla ucastnikov v ¢innosti MNO chaos, o prispieva k ich nedéveryhodnosti.

U&astnici vnimaju priepast a nedéveru medzi sektormi VS a MNO, viésina formuluje zaujem
tento stav zmenit a zlepsit a veri, Ze projekt poméze sektorom viac sa spoznat a nastartovat
vzdjomnu komunikaciu (IA ZaSl). Rovnako citia potrebu zblizovania a prehlbovania dovery
z oboch stran. Vzijomnej spolupraci by mohlo pomdct preciznejsie nastavenie systému
vzajomnej spoluprdce a komunikacie.

]
Tento projekt sa realizuje vd'aka podpore z Eurdpskeho socidlneho fondu v ramci Operacného programu
Zamestnanost a socialna inkltzia, www.esf.gov.sk. 6



Narodny projekt: ZvySovanie transparentnosti neziskového sektora a kvality sluZieb poskytovanych neziskovymi
organizaciami cez mechanizmus akreditacie mimovladnych neziskovych organizacii,
Urad splnomocnenca vlady SR pre rozvoj obcianskej spolo¢nosti, 2014 — 2015

2. NajcastejSie problémy aprekazky v cerpani zpohladu
poskytovatel'ov, problémy, ktoré v minulom programovom obdobi
blokovali cerpanie dotacii

V dalsej casti diskusie ucastnici stretnuti formulovali problémy, resp. prekazky v plynulom
¢erpani Eurdpskych $trukturadlnych a investi¢nych fondov (dalej len ,ESIF“) zo strany MNO,
a tie? prekazky, ktoré brania Uspeinému uchadzaniu sa o ESIF, ale aj Uspednej realizécii
projektu prostrednictvom MNO.

Zastupcovia VS spolocne formulovali viaceré prierezové problémy prispievajtce k nizkemu
¢erpaniu ESIF azaroven k nizkemu zdujmu MNO o uchadzanie sa o finanéni podporu
z tychto zdrojov. ISlo pritom najma o tieto:

e Vysoké administrativne naroky na uchadzaca, resp. Ziadatela, pricom rezortné
dota¢né mechanizmy st administrativne menej naroéné (USV RK); rovnako su &asto
menej komplikované poZiadavky EK ako nasledne jednotlivych riadiacich organov
(dalej len ,,RO“) na Slovensku; na druhej strane, z prieskumu CKO realizovaného na
2100 respondentoch vyplyva, 7e dizka ¢asu medzi vyzvou a predlozenim projektu je
podla opytanych dostatocna na splnenie vsetkych administrativnych povinnosti;
tento jav vSak moZe znamenat, Ze so stUpajucim poctom podani projektov klesa
u Ziadatela problémovost a jeho vnimanie naro¢nosti procesu zo strany Ziadatela.

o Casté zmeny v pravidlach RO (prirucky pre Ziadatela a prijimatela, nariadenia,
dokumentdcia, zmluvné podmienky a i.), o ktorych “ani zamestnanci RO nemaju
prehlad, ¢o sa prave zmenilo” — systém riadenia ma zloZité procesné nastavenie a pre
osobu/organizaciu zvonku je tazké sa v nom orientovat a riadit sa nim.

e Komplikovany technokraticky systém ESIF spdsobuje posuvanie programov,
odstupovanie od zmludv a i. (MSVVS SR).

e Opakujuce sa témy vyziev, v ktorych sa MNO nemusia vediet najst (MZVEZ SR).

e Absencia hodnotenia kvality pri predkladani projektového zameru, posudzovani
Ziadatela a/alebo monitorovani/vyhodnocovani projektu - pri hodnoteni
projektovych zamerov/vybere projektov sa prioritne nezohladriuje obsah, ale
formalna stranka Ziadosti o podporu (USV RK), ¢&m vznikd dojem, Ze pri
implementdcii projektov nie je zaujem o kvalitu, ale iba o jeho formalne nélezitosti
a spravne formalne ukoncenie projektu (v MNO sektore zas rastie pocit, ze , nikoho
nezaujima, ¢o vlastne robime* — pozn. USV ROS).

e Na samotnu realizaciu projektu zostava kratky Cas, implementacna faza je prikratka
(MZVEZ SR, USV RK).

e Verejné obstaravanie, ktoré spoOsobuje v procese realizacie projektu najéastejsSie
problémy, spomaluje realizaciu projektu a predlzuje ¢erpanie prostriedkov (MZP SR),
prip. je pri¢inou Uplného zastavenia projektu (MZP SR).

e Korupcia, netransparentnost a politické cykly v SR, ktoré ovplyvriuji vymenu ludi
a zmeny stratégie implementdcie na jednotlivych RO.

e Negativne prezentovanie ESIF a projektov z nich financovanych v médiach moze
odradit Ziadatelov, ale aj skusenych a kvalitnych pracovnikov, napr. aj v suvislosti
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s pripadmi, kedy projekty piSu cudzie organizacie, pricom prijimatel nasledne
Castokrat ani nevie, ¢o podpisuje a viazne v realizacii projektu.

e Vstupna finanéna naroc¢nost a pre MNO nelnosna miera pociatoénych vydavkov
v projekte, ktoré nemaju z ¢oho zafinancovat — ,,RO nevie garantovat, kedy dostane
prijimatel peniaze”, , niektoré organizdcie kvéli tomu padli na kolend a zanikli”.
Podnikatelia si na tuto fazu projektu vacsinou bera pézicku (kym pridu prvé peniaze).

e Problémy so vziajomnou komunikdciou vo vztahu Ziadatel - RO, vzdjomné
neinformovanie sa (tu dochadza k dvojitému vnimaniu problému, zo skusenosti RO
vyplyva, Ze Ziadatel / prijimatel nedostatocne alebo s oneskorenim komunikuje svoje
poZiadavky alebo problémy, ked uz ich je velmi tazké osetrit, (MNO zas deklaruju
nedostato¢nu komunikaciu, ndpomocnost a responzivnost na strane RO — pozn.
USVROS) — ,komunikdcia je zdkladny problém*.

e Problém s polaritou velka verzus mala MNO - rbdzne personadlne, financné
a absorpéné kapacity, ktoré sa tazko porovnavaju a zohladfuju pri nastavovani
podmienok pre MNO a ktoré nemusia mat jednozna¢nu a objektivhe porovnatelnd
vypovednu hodnotu, nakolko niektoré malé organizdcie maju vacsi ,vytlak”
a produktivitu ako niektoré velké organizacie — ,jednotné pravidld malych znicia
a velki povedia — zvladli by sme viac”.

e Fluktuacia na strane poskytovatela (VS) aj Ziadatela / prijimatela (MNO) — ked' uZ sa
nastavi komunikdcia a jednotlivi pracovnici sa naucia pravidla a zvyknu si na seba,
dojde mnohokrat k persondlnym zmenam acely proces mdzZe zacat odznova
namiesto toho, aby sa stavalo na predchdadzajucich skisenostiach.

Vo vSeobecnosti bola ucéastnikmi formulovana hypotéza, podla ktorej mézu byt MNO
skeptické a neochotné vébec sa o ESIF uchadzat, nakolko sa im cely proces méze zdat
netransparentny. Rovnako odradzajlca je aj administrativna naro¢nost procesu.

Na druhej strane, z pohladu VS je MNO sektor nespolahlivy svojou finanénou nestalostou,
pricom v pripade akéhokolvek zlyhania projektu alebo neopravnenosti vydavkov je vratenie
financii prakticky nevymozitelné. Zastupcovia VS navrhuju vytvaranie partnerstiev (medzi
MNO alebo s podnikatelskym ¢i akademickym sektorom), ktoré by dokazali inStitucionalne
alebo finanéne absorbovat pripadné komplikacie (MPRV SR).

Rizika spoluprace s MNO mozno pomenovat nasledovne:

o Nedostatocné persondlne kapacity v projektovom afinanénom manazmente
(nezvlddnutie procesu implementacie ¢i finanéného riadenia a nasledné zlyhanie
projektu, ¢astokrat pritom MNO radsej zanikne, ako by mala uhradit dlh statnemu
rozpoctu, na ktory nema financné prostriedky).

e Neschopnost zabezpedit spolufinancovanie projektu.

e Unisono od Ucastnikov zaznieva, Ze chci mat v MNO spolahlivych partnerov, ktori
maju odborndu, finan¢nu a riadiacu kapacitu, ¢o vSak mnoho MNO nie je schopnych
naplnit.

¢ Nedostatoéna absorpéna schopnost MNO pre realizaciu vacsich projektov, a teda pre
implementaciu systémovych rieseni.

e Nedostatok spolahlivych informacii o MNO a ich innosti.

Tento projekt sa realizuje vd'aka podpore z Eurdpskeho socidlneho fondu v ramci Operacného programu
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3. Systém ,akreditacie MNO“ - ¢o od neho VS potrebuje, aké typy
informacii (do akej hlbky) ma obsahovat, ako tieto verifikovat

Ucastnici identifikovali viaceré ddlezité faktory spoluprace, resp. podpory MNO z ESIF, ktoré
vyplyvaju zich predoslej praxe a skusenosti. Niektoré su formulované skér vo forme
»Zziaduceho zlepSenia“, iné pomenuvaju konkrétne typy informdcii, ktoré by poskytovatel
uvital pre informovanejSie rozhodovanie sa o podporeni alebo nepodporeni daného
projektu.

Zaroven viacnasobne formulovali celkovy nedostatok informacii o MNO, ich otaznu validitu
apod. Jedna zucastnicok tu navrhla overovanie oficidlnych informacii cez internet
a prostrednictvom referencii, ktoré by MNO mala pridavat k jednotlivym aktivitdm, ktoré
v minulosti realizovala.

Unisono pomenovali alternativu vytvorenia jednotného registra MNO, podobného napr.
funkénému registru pravnickych osob, ktory by bol pravidelne aktualizovany, ako zdroj
validnych informdcii, ktory by velmi uvitali. Aktudlne si podla vlastnych slov mnohi
zastupcovia VS dohladavaju informacie o MNO na webe ¢i facebooku — ,ak si ich aktivne
nedohladdm, tak tie informdcie nemdm®. Takyto register by podla nich mal takisto umoznit
filtrovanie podla oblasti, ktorym sa MNO venuju.

Ucastnici sa takisto vyjadrili, Ze by ocenili, ak by register MNO obsahoval rozdelenie podla
oblasti / rezortov, ¢o by umoznilo lahsie vyhladavanie a hladanie partnerstiev s relevantnymi
MNO (tzv. ,oddelenie zrna od pliev”). U&astnici by takisto ocenili ,bodové hodnotenie,“ resp.
recenzie a komentdre k jednotlivym MNO, avsak su si vedomi rizika déveryhodnosti takychto
hodnoteni.

Viacero ucastnikov takisto spomenulo, Ze by ocenili tzv. ,Centralny portal vyziev“, kde by
MNO mali pristup ku vsetkym vyzvam, pripadne aj s moznostou ich filtrovania podla oblasti.
Takyto portdl by podla nich zlepsil prehlad MNO o prebiehajucich vyzvach, ¢o by nasledne
viedlo k ich zvySena participacii a celkovému zlepseniu komunikacie medzi poskytovatelmi
a Ziadatelmi.

Pozadované viseobecné charakteristiky organizacie:

zakladny ,balik” povinnej dokumentiacie Ziadatela / organizacie,

administrativne kapacity Ziadatela (projektovy, finanény manazment),

data zo socialnej a zdravotnych poistovni,

Uétovné zavierky, Uctovnad dokumentacia, charakter hospodarenia, t.j. aka cast
ro¢ného rozpoctu organizdcie ide na jej prevadzku, na vlastné aktivity, atd. — ,,mdme
nejaké vylucujuce kritéria”,

e preukdazanie finanénej absorpénej kapacity MNO.

Tento projekt sa realizuje vd'aka podpore z Eurdpskeho socidlneho fondu v ramci Operacného programu
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Dokumentacia predoslych skusenosti organizacie a ich odbornosti:

e histdria MNO; niektori U¢astnici formuluju poziadavku min. 3-ro¢nej existencie,

e informacie o projektoch, ktoré v minulosti MNO realizovala a ¢i ich realizovala
uspesne a ,dobre” (¢o je to ,dobre” apodla akych kritérii by to bolo mozné
vyhodnotit, nie je 3pecifikované — pozn. USV ROS) — Géastnici hovoria, Ze tieto
informdcie maju za svoj rezort, ale medzi rezortmi ich vzajomne nezdielaju,

e referencie, resp. hodnotenie Ziadatelov predchddzajucimi poskytovatelmi — tento
aspekt bol Ucastnikmi hodnoteny ako kltcovy pri vybere partnerov z radu MNO,

e predchadzajlce aktivity Ziadatela (aj mimo projektov z ESIF) — s vysoko hodnotené
a predchadzaju daldim fazam hodnotenia (MSVVS SR),

e chybajuca predchadzajuca skusenost uchadzada pritom nikdy nie je
znevyhodfujdcim kritériom (MSVVS SR),

o Specifika cinnosti konkrétnej MNO, ktord sa uchddza o nendvratny financny
prispevok,

e (Cierna listina MNO, ktoru by administrovali napr. aj samotné MNO,

e informacie o projektovom time (projektovy a finanény manazér, prip. dalsi
realizacny tim), najma vsuvislosti stym, aby tieto osoby neboli nezname /
anonymné,

e preukdzanie kvality l'udskych zdrojov zapojenych do realizacie projektu,

e preukdzanie verejnoprospesnosti cielov projektu,

e odborné kapacity, resp. Specificka oblast odbornosti MNO (na druhej strane, podla
vyjadrenia jedného z udastnikov, ,ak je organizdcia najlepsi expert, to este
neznamend, Ze su najvhodnejsi implementaény partner pre projekt” — pozn. USV
ROS),

e originalita odbornosti a kompetencii MNO — , aby nesSlo o servisnu organizdciu,
ktord nakontrahuje expertov a zhltne administrativne vydavky”,

e informacny nastroj na baze ,,FOAF“ (angl. Friend of a Friend), ktory by identifikoval
personalne prepojenia a to, , kto s kym spolupracoval na akych projektoch”.

Ucastnici rozdeluju informdacie o Ziadateloch na zakladné, resp. nutné a povinné informécie,
a na nadstavbové poZiadavky jednotlivych rezortov, resp. RO, ktoré sa mozu lisit v zavislosti
od konkrétnej vyzvy, resp. rezortu. Obe su podla nich oprdvnené a vhodné, je na rozhodnuti
RO, ktoré informacie sa rozhodne v jednotlivych vyzvach od Ziadatelov poZadovat.

Dolezitym momentom prace s projektovym zamerom predlozenym Ziadatelom je
hodnotenie projektu a Ziadatela (formalne a odborné — pozn. USV ROS). U&astnici sa lidia
v nazoroch na to, ¢i ma hodnotitel dostatok informacii o Ziadatelovi na to, aby vedel urobit
zodpovedné rozhodnutie o tom, ¢i ma projekt odporudit alebo nie. Diskutabilny je podla
Ucastnikov systém nastavenia hodnotiacich kritérii — ako na hodnotenie projektov /
Ziadatelov, tak aj na vyber hodnotitelov.

Problematické je tiez véasné identifikovanie problematického projektu. Dobre napisana
Ziadost nie je zarukou kvalitnej realizacie projektu. ,Zo Ziadosti nevidite, ¢i sa aktivity budu
poctivo plnit — to zistite az v priebehu.” ,,Fakt dobrd Ziadost nevyvold pocit neistoty, dostane
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sa do dalSieho kola.” U&astnici rovnako upozorfiujd, e Uspesny projekt ,A“ nie je garanciou
uspechu aj projektu ,B“, realizovaného tou istou organizaciou.

Narastanim administrativnych a dokladovacich poZiadaviek na Ziadatela sa vSak ucastnici
obdvaju vzniku ,,vysokého mduru, ktory nebude jednoduché preskocit”, a tym vzniku skupiny
prijimatelov nendvratného financného prispevku, ktori majui predchadzajucu skusenost
s Cerpanim, ¢o vSak vyluci vacsinu novych potencialnych prijimatelov.

Délezitou otazkou tiez podla Géastnikov zostava, do akej miery je vhodné a nutné zbierat
a zverejiovat informacie o Ziadateloch, resp. o MNO. Rovnako k tejto téme zaznel nazor,
podla ktorého by $tat mal zhromaZzdovat a vyZadovat informacie iba od MNO, ktoré sa
uchadzaju o verejné zdroje alebo ich poberaju.

Vo vSeobecnosti Ucastnici unisono deklaruju zaujem o jednotnu databazu MNO, ktora by
o MNO zhromazdovala zdkladné aj nadstavbové informacie.

Ucastnici zaroven upozornili na potrebu legislativne ukotvit novovznikajtci informaény
systém o MNO ana otdzku budiceho vlastnictva systému. Tiez povazuju za otaznu
adekvatnost nazvu , Akreditdcia MNO“, nakolko sa javi, Ze systém nebude akreditacnou
autoritou, ani nebude MNO priamo hodnotit.

e —
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4. Globalne granty - nastroj na ¢erpanie Strukturalnych fondov

Globalne granty (dalej len GG) ako relativne novy koncept prerozdelovania verejnych zdrojov
do dnesného dna vyvolava zmieSané pocity: ,Je to moZno dobry ndstroj na prerozdelovanie
mensich grantov, ale nie je velkd ochota do toho ist.”

Pozitiva GG identifikované zo strany VS:

e Je pravdepodobnost, Ze by doslo k zjednoduseniu administrativnych procesov zo
strany prijimatela; c¢ast Ucastnikov zastava nazor, Ze administrativa na strane
poskytovatela je takmer rovnaka, ¢i dava velky alebo maly grant.

e Administrator GG vacsinou lepSie pozna segment, ktory finan¢ne podporuje, ako RO.

e Ndrast diverzity, podpora lokdlnych iniciativ, Sanca pre tie MNO, ktoré ,chcu
dosiahnut zmenu a potrebuju na to 10-15 tis. €“.

e Narast v &erpani ESIF, napr. v predchadzajucom programovom obdobi 2007-2013
zostal velky objem nevycerpanych finanénych prostriedkov.

Celkovo sa GG nezavdadzaju do praxe najma preto, Ze st nezndme a doteraz s nimi nikto
nema skusenosti. VS sa ich aplikdcia javi ako komplikacia, ktord navyse predstavuje finan¢né
riziko a zodpovednost za vykon, nad ktorym nema RO dohlad. ,Zodpovednost mdme ako
ministerstvo my: ak niekto urobi problém, ponesieme zodpovednost my, po audite (audit
Eurépskej komisie — pozn. USV ROS) by sme museli vrdtit peniaze.”, ,Sme fanusikovia, no je
tu mnozstvo otvorenych otdzok.”, ,Za korekcie na konci programového obdobia nesie tak Ci
tak zodpovednost dany RO.“, , Robit komplikdciu kvéli 2-3 mil. € pre lokdlnu agenturu nemdad
vyznam — je s tym privela roboty”. MNO podla Ucastnikov predstavuju rizikového partnera
jednak z pohladu finanénej nestdlosti organizacie, a jednak z pohladu nizkej absorpcne;j

schopnosti.

Uéastnici, ktori sa vo svojej praxi v minulosti stretli s ndvrhom, aby boli GG ako nastroj
vyuZivané v novom programovom obdobi 2014-2020, uvadzaju, Ze do dneSného dna
(kltcové obdobie bolo v ¢ase pripravy, resp. finalizacie operacnych programov) nebol pre GG
jasne definovany metodicky a funkény ramec, takZe s ndstrojom nepocitaju. Rovnako
uvadzaju, Ze otdzku nositela GG vo funkcii sprostredkovatelského organu (dalej len
,SORO") stdle nemaju ujasnenu. Otvorenou otdzkou zostdva, ako ich nastavit tak, aby
fungovali optimalne pre vSetky zainteresované subjekty.

V pripade niektorych operaénych programov podla ucastnikov povaha tychto operaénych
programov nedovoluje uplatnit koncept GG (MSVVS SR).

e —
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5.

Odporucania, alebo co s tym?

Ucastnici unisono formuluji potrebu verejne pristupnej databazy MNO, ktord by
bola pravidelne aktualizovand a obsahovala by validné informacie. Takito databazu
by RO / SORO podla slov ucastnikov jednoznacne vyuzivali pri posudzovani
a hodnoteni Ziadatelov.

Pridanou hodnotou by pritom bolo prepojenie databaz Ziadatelov a prijimatelov
medzi jednotlivymi programami a rezortmi, prip. prelinkovanie na poistovne, aby boli
data vidy aktualizované. UZ teraz totiZ pracovnici VS pouZivaju viaceré databazy
a potreba sledovania udajov v dalSom doplniujicom systéme by bola velkou zatazou;
ako informovalo CKO, vramci systému ITMS uZ teraz funguje prepojenie
s obchodnym registrom, pripravuju prepojenie databaz so Socidlnou poistovriou,
planuju prepojenie s registrom fyzickych oséb, systémom finanénej spravy atd’; javi
sa ako Ziaduce vtomto sietovani a prepajani pokracovat, v pripade MNO je vsak
doleZité zohladnit Specifikd sektora, nakolko napr. obchodny register nezahina
evidenciu MNO a MNO maju niekolko svojich vlastnych registrov.

Elektronizaciu dat a integraciu / prepojenie jednotlivych systémov / databaz VS (aj
medzirezortne) vitaju vsSetci Ucastnici; sucastou systému by malo byt vyhladavanie
v zozname MNO; dizajn systému by mal byt vytvoreny tak, aby sa mohol dalej
rozrastat — klasifikacia a filtrovanie sa javi pre tento projekt az prilis ambicidézne
(MPRV SR).

Zjednotenie / integracia s dalSimi systémami, ktoré RO vyuzivaja (napr. ITMS) - bolo
by vhodné pouzivat 1, maximalne 2 systémy, s ktorymi budu pracovat vsetci (,aby ich
nebolo 10).

Viaceri Ucastnici tiez formulovali potrebu aktudlnych a presnych informacii o MNO
pocas celej realizdcie a monitoringu projektu, nielen pri jeho predkladani (MPRV
SR).

UZitocny by podla ucéastnikov bol verifika€ny, prip. vyhodnocovaci mechanizmus na
monitoring predchdadzajucich aktivit Ziadatela, pricom kritérid by bolo potrebné
Strukturovat podla typov zdrojov, o ktoré sa budu Ziadatelia uchadzat (IA ZaSl).
Hladanie nastroja, ktory by MNO pomohol finanéne preklenut avodnu fazu pripravy
a realizacie projektu, kym im bude na ucet poukdzanda prva platba (MNO vacsinou
nedisponuju takym objemom finan¢nych prostriedkov, ktory by mohli investovat do
Uvodnej fazy realizdcie projektu ani nedisponuju takou bonitou / kredibilitou, na
zaklade ktorej by dostali p6zi¢ku v banke).

Pre zjednodusenie financnej stranky pripravy a realizacie projektu uUéastnici navrhuju
uplatnit jednotné eurdpske financovanie, ktoré by mohlo zniZit administrativnu
narocnost, ale u nas sa zatial velmi nepraktizuje.

Sir§ia podpora MNO cez partnerstva s akademickym a/alebo podnikatel'skym
prostredim, ktoré by dokazali institucionalne alebo finan¢ne absorbovat pripadné
komplikacie, resp. by sa cez ne dokazali MNO lepsie presadit.

Legislativne ukotvenie systému (unisono); interné dokumenty RO vSak nie su vsetky
naviazané na konkrétny zdkon, ale RO maju vlastnu autondmiu, cize ak by chceli
systém vyuzivat, mohli by si tieto aktualizovat v sulade s jeho integraciou (IA ZaSl).

Tento projekt sa realizuje vd'aka podpore z Eurdpskeho socidlneho fondu v ramci Operacného programu
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e Zracionalizovat, zefektivnit a stransparentnit procesy VO, aby bolo mozné obstaravat
rychlejSie a efektivnejsie.

e Zjednodusenie systému riadenia ESIF — neustéle zmeny v priru¢kach a dokumentdcii
su velmi tazko uchopitelné atazko sa vnich orientuje, najma Ziadatelovi /
prijimatelovi zvonku; moznosti zjednodusenia: napr. pausalne platby, lump sums a i.

e Zjednotenie pravidiel jednotlivych RO, vzajomna komunikacia medzi rezortmi —
sprehladnenie, zefektivnenie, zjednoduSenie rezortnych metodik, aby boli tieto
Standardizované a kompatibilné — , ked' to staci jednému rezortu, musi to stacit aj
druhému”.

e Lepsia komunikacia medzi Ziadatefom / prijimatelom aRO / SORO, ato
v ktorejkolvek faze ,Zivotného cyklu“ projektu (,zdlezi na véli prijat pravidla”).
Ucastnici deklaruju, 7e pre nedostatoént ddveru sa pridu Ziadatelia / prijimatelia
poradit aZ prilis neskoro, ked problémy eskaluju do nedinosnej miery.

e Zlepsenie komunikacie v ramci platforiem / streSnych organizacii MNO, ktoré by
tvorili komunika¢ného partnera pre jednotlivé rezorty, ¢o by prispelo aj
k zefektivneniu komunikacie, aj k sprehladneniu sektora a tém, ktorym sa venuje.

e Pripomienkovanie znenia jednotlivych vyziev, resp. stanovenie témy a vypisanie
vyzvy RO aZ po konzultacii so skupinami prijimatelov (nie ,, od stola”), ktori by urcili,
kde aktualne dana komunita / téma potrebuje finanénd podporu — tzv. ,bottom-up*
pristup, prip. zainteresovanie USV ROS do pripravy jednotlivych vyziev,

e Pri hodnoteni projektu (vo vsetkych fazach, no najma pri schvalovani projektu) klast
vacsi doéraz na hodnotenie kvality a vysledkov, nielen na formdlnu stranku -
kvalitativne hodnotenie / evaluacia dopadov realizicie projektu ako velka vyzva
pre budtce PO 2014-2020.

e Minimalizdcia priestoru pre zneuZivanie vynaloZzenych finanénych prostriedkov
formou sledovania odbornosti prijimatelov, napr. cez uvadzanie aoverovanie
referencii os6b/organizacii ¢i audity.

e —
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1. Kontext

Séria piatich fdokusovych skupin s prijimatelmi verejnych zdrojov — mimovladnymi
neziskovymi organizaciami (dalej len ,MNO”) - je sucastou prvej fazy analyzy potrieb
ciefovych skupin narodného projektu "ZvySovanie transparentnosti neziskového sektora a
kvality sluzieb poskytovanych neziskovymi organizdciami cez mechanizmus akreditacie
MNO", ktory sa prostrednictvom Uradu splnomocnenca vlddy SR pre rozvoj obcianskej
spolo¢nosti realizuje na pode Ministerstva vnutra SR, pricom jeho ciefom je vytvorit
objektivny a transparentny systém akreditdicie MNO a zabezpecit tak vysSiu mieru
transparentnosti, profesionality, kvality ludskych zdrojov a kvality sluzieb MNO, ako aj
zlepSenie predpokladov pre efektivny manaiment verejnych financii na strane
poskytovatelov i prijimatelov.

Jednym z dévodov pre vznik projektu je rastlca potreba verejnej spravy posudit MNO tak,
aby boli ,cCitatelnejSie” pre poskytovatelov verejnych prostriedkov, a zaroven aby sa
minimalizoval subjektivizmus pri posudzovani ich schopnosti v procesoch pridelovania
verejnych prostriedkov. Beruc do Uvahy, Ze neziskovy sektor predstavuje cca 40.000
subjektov, je sucasna situacia nedostatocna a vyZzaduje si vytvorenie nového nastroja.

Hoci sa projekt realizuje na objednavku verejnej spravy, existuje predpoklad, Ze jeho vystup
bude rovnako prinosny pre prostredie mimovladneho sektora. Z vlastnych aj
sprostredkovanych skusenosti vieme, Ze pre MNO je doleZitou potrebou znizit
administrativnu naroc¢nost v ramci jednotlivych vyziev a dotacnych konani a odbdurat
duplicity a opakované preukazovanie skuto€nosti, ktoré uz verejnd sprava ma v systéme
zavedené.

Zamerom projektu je preto vytvorit metodiku vyuZivajucu elektronické data o MNO
umoZnujucu verejnej sprave (dalej len VS) a inym akreditacnym autoritam stanovovat stupne
opravnenosti Ziadatelov o verejné zdroje a umoziujucu prehladnu klasifikaciu Ziadatelov
z hladiska niektorych aspektov ich transparentnosti a vykonnosti. VS a MNO budd méct
vyuzivat systém vo svojej praxi na Ucely akreditacie ako aj nainformacné, reSer$né (i
sumarizacné ucely.

Vyuzivanie metodiky a informacného systému VS by mohlo znamenat pre MNO zniZenu
administrativnu zataZ v procese uchadzania sa o verejné prostriedky. Dojde k zniZeniu rizika
neefektivneho pouzivania verejnych zdrojov alokovanim pre subjekty, ktorym budd chybat
zakladné predpoklady pre standardny vykon a administrativne zvladnutie prijatia financii.

]
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2. Metoda fokusovych skupin

Pre analyzu potrieb jednej z dvoch hlavnych cielovych skupin projektu, v naSom pripade
MNO, bola zvolend metdda fdékusovych skupin (focus groups), ktord je Standardnou
kvalitativnou metddou sociologického vyskumu. Pracuje sa na nej pomocou kladenia otdzok
ich ucastnikom i prostrednictvom navodzovania modelovych situdcii s kolektivom [udi,
pricom rozhovory / vypovede su precizne zaznamenavané. Ide teda o hibkovy rozhovor so
skupinou ludi, pri ktorom sU zaznamenavané jednak jednotlivé ndzory Ucastnikov diskusie,
jednak napady a nazory celého kolektivu vyplyvajlce z diskusie, ak k takym situdciam déjde.

Metdda fokusovych skupin sa pouziva v situacii, ked zamerom vyskumu je ziskat informacie
od rbéznorodych respondentov, pricom v tomto pripade ich tvorili predstavitelia MNO zo
vsetkych regionov Slovenska, ktori maju skusenost s uchadzanim sa, resp. cerpanim
sucasnou praxou pri uchddzani sa, resp. ¢erpani verejnych zdrojov, identifikovat prekazky,
ktoré limituju pristup k verejnym zdrojom v prostredi MNO a navrhovat sp6soby ich
elimindcie. V druhej casti kazdej fékusovej skupine boli Ucastnici obozndmeni s moznymi
modelmi akreditacie (hlavnym vystupom projektu) a mali prileZitost jednak vyjasnit si Gcel a
funkciu navrhovanej predstavy, rovnako tak komentovat — korigovat resp. s odévodnenim
prijat, ¢i odmietnut navrhované modely.

KedZe realizatori predpokladali, Ze dana téma je pomerne Sirokda a ucastnici moZu
disponovat rozlicnou mierou vhladu, pretoZe existuje velké mnoZstvo premennych, rozhodli
sa pre metddu fokusovych skupin jednak z dovodu komparacie nazorov z réznych regidénov a
jednak predpokladali, Ze samotna dynamika skupiny pocas ktorejkolvek fékusovej skupiny
mobze pomoct formulovat jej ucastnikom ich nazory.

]
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3. Vyber ucastnikov pre fokusové skupiny

Pre nas zamer zapojit ¢o najvacsi pocet reprezentantov MNO zo vsetkych casti Slovenska
sme sa rozhodli zorganizovat sériu piatich stretnuti. Miestami realizacie sa stali v priebehu
mesiaca mdj 2014 postupne mestd Banska Bystrica, KoSice, Zilina a 2 x Bratislava. KedZe z
doévodu neoprdvnenosti ndkladu na uhradu odmeny pre Ucastnikov fékusovych skupin sme
nedokazali zabezpecit zamyslanu vytipovanu vzorku aktérov podla jednotlivych sektorov i
urovne motivacie, rozhodli sme sa na jednotlivé fokusové skupiny pozyvat Siroké spektrum
MNO vo vsetkych regidnoch, i s rizikom, Ze sa prihlasi viac ucastnikov ako je pre metédu
fokusovej skupiny Ziaduce a Ze nebudeme mat dostatocny vplyv na pestrost jednotlivych
skupin.

Na pozyvanie sme vyuZili svoju databdzu kontaktov na MNO vo vsetkych regionoch a
kontaktmi zo svojich databaz prispeli aj partneri projektu — Centrum pre filantropiu (dalej len
,CpF“) a Nadacia Socia. Napokon sa ndm podarilo dosiahnut nasledovnu ucast:

e Banska Bystrica — 8 ucastnikov

e KoSice — 16 ucastnikov

e Zilina — 7 Gcastnicok

e Bratislava 1. stretnutie — 11 Gcastnikov
e Bratislava 2. stretnutie — 9 ucastnikov

Z hladiska sektorovej prislusnosti v ramci MNO bolo z celkového poctu 52:

e najviac 25 ucastnikov zastupujucich poskytovatelov socialnych sluzieb
e 6 ucastnikov prislo z prostredia slovenskych grantovych nadacii

e 3 Ucastnici prisli zo zdruZeni zriadenych cirkvou

e 3z oblasti umenia a kultury

e 2z oblasti mladezZnickych organizacii

e zvySok z roznych dalsich

Z celkového poctu 52 ucastnikov fokusovych skupin boli 5 Uéastnici z tzv. streSnych asociacii
— vSetci navstivili FG v Bratislave.
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4. Scenar fokusovych skupin

Zodpovednost za pripravu i realizaciu fokusovych skupin malo PDCS, ale kedZe vystup zo
série stretnuti je smerovany k partnerovi projektu CpF, bol navrh scenara konzultovany a
pripomienkovany prave s touto organizaciou. Povodne bol pripraveny scenar s vacsim
poctom otazok, ale uz pocas prvej fékusovej skupiny v Banskej Bystrici sa ukazalo, Ze scenar
je potrebné modifikovat a redukovat na nasledujlicu Uroven nizsie uvedenych otazok:

Fokusové skupiny so zdstupcami MNO (prijimatelmi verejnych zdrojov)

1. Uvod: privitanie, predstavenie, zadefinovanie zdkladného rémca a pravidiel metddy
fokusovej skupiny, plus informovanie o anonymizdcii vypovedi, forme vystupu a jeho
pouZiti — facilitdtor (10 min.)

- Predstavenie projektu AMNO - facilitator (5 min.)

2. Otdzky pre ucastnikov kladené faciltatorom pri vedeni uvodného bloku diskusie (cca
50 min):

- Co povazujete z vlastnych skusenosti pri aktudlnom modeli uchddzania sa o verejné
zdroje, resp. ich Eerpania za prinosné? (Co funguje?)

- Co povaZujete za neprinosné a ako by ste zadefinovali konkrétne prekdzky (z hladiska
formy aj obsahu) pri uchddzani sa, resp. cerpani verejnych zdrojov?

- Aké momentdlne ndvrhy rieSeni na zlepsenie sticasného stavu by ste formulovali?

3. CpF — predstavenie pripravovaného modelu akreditdcie: vychodiskd, proces, moZny
formdt modelu (cca 10 — 15 min.)

4. Otadzky kladené faciltatorom po prezentdcii CpF (cca 40 min.):

- DokdZete si predstavit existenciu na webe fungujuceho modelu umoZziiujiceho
akreditdciu MNO? Ak dno, aké aspekty sa vam po jeho prvom predstaveni zdaju
podstatné pre jeho uZitocné fungovanie? Naco netreba zabudnut? Co vém eventudine
prekdza?

- KedZe potreba zavedenia modelu akreditdcie prichddza rovnako z prostredia MNO
ako i VS, skuste si predstavit, Ze ste na druhej strane. Ste tymi, ktori ich maju
zodpovedne a transparentne poskytovat. Co vsetko by ste potrebovali vediet
o potencidlnych prijimateloch, aby ste dokdzali odlisit déveryhodné organizdcie od
ostatnych a aké procedury su nevyhnutné pre efektivny spésob tohto rozlisenia?

5. Zaver - zhrnutie fokusovych skupin — facilitator poZiada ucastnikov o formulovanie
veci, ktoré sa v ramci prebehnuvsej diskusie zdaju najkltucovejsie. Upozorni, Ze cielom
nie je ziskanie konsenzu skupiny, ale farebného obrdzku rozmanitych skusenosti
a odporucani. (10 min.)

]
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5. Priebeh fokusovych skupin a komparacia podl'a miest konania

Otazka ¢ 1: Co povaZujete zvlastnych skiisenosti pri aktualnom modeli
uchadzania sa o verejné zdroje, resp. ich c¢erpania za prinosné? (Co funguje
dobre?)

Charakteristickym zistenim zo vsetkych fokusovych skupinach je skutocnost, Ze pri takto
formulovanej otazke nastalo chvilu ticho. Napokon sa diskusia rozprudila a uUcastnici
formulovali ro6zne postrehy, ktoré vyzdvihovali jednotlivé pozitivne skudsenosti
reprezentujuce sucasnu prax. Je potrebné rozliSovat medzi prikladmi, ktoré boli
systémového charakteru a prikladmi, ktoré reprezentovali pozitivhu skusenost skor sa zo
systému vymykajucu (napr. fudsky faktor, doévera medzi konkrétnymi aktérmi z ré6znych
sektorov na miestnej, regionalnej Urovni).

Vo vsetkych piatich fokusovych skupinach viaceri Ucastnici opakovane artikulovali velmi
dobrd skusenost so sprostredkovatelskou rolou slovenskych grantovych nadacii pri
prerozdelovani prostriedkov z verejnych zdrojov (napr. EEA, 3vajCiarsky financny
mechanizmus). Za vSetky uvadzame dva priklady: ,Sprostredkovanie financii
prostrednictvom nadacii je jednoduchSie ako cez ministerstva — cez Stat vds odkazu na
prirucku, cez naddciu vam poradia — nikdy vam cez $tat nepovedia, ¢o presne nebolo
v poriadku, ked vdm neprejde projekt”, alebo: ,Hlavny rozdiel je, Ze cez naddcie je to
zrozumitelné a cez stat nie. Nadacie maju skusenost s projektmi, v statnych institiciach je
velka ¢ast [udi ochotn3, ale chyba im prakticka projektova skisenost, nerozumeju otazkam —
vyhodou je prakticka skisenost donorov, sprostredkovatelskd rola nadécie je vtomto smere
velmi uzitocna.”

Za systémové priklady zaZitej dobrej praxe mozno povazovat i opakovane artikulovanu
dobru skisenost s uchadzanim sa, resp. ¢erpanim zdrojov priamo z eurépskej trovne. Této
skisenost bola viacerymi Ucastnikmi ramcovana ako ,prejav vyssej uUrovne dovery
a partnerstva“ ako je tomu v podmienkach sprostredkovatelskej role slovenskych statnych
organov pri prerozdelovani fondov Eurépskej Gnie (dalej len ,,EU“).

Rovnako je moiné zo vsetkych fokusovych skupin zovseobecnit ocenujicu artikulaciu
fungujuceho mechanizmu asignacie 2% z dani, Ci systém zalohovych platieb pri cerpani
z dotdcii, resp. fondov EU.

Ako uvadzame vyssie, priblizne polovicu vsetkych ucastnikov fdékusovych skupin tvorili
poskytovatelia socidlnych sluzieb. Vaésina z nich sa zhodla na artikulovanom pozitive, ktorym
je funguijuci systém sektorovej akreditacie (hoci podmienky jej splnenia boli definované ako
narocné), ktory potom opraviiuje Cerpat verejné prostriedky. Jeden z bratislavskych
Ucastnikov z mladezZnickej organizacie rovnako uviedol ako priklad dobrej praxe systém
sektorovej akreditacie, ktory nasledne umoiZniuje organizaciam Ccerpat prostriedky
z dotaénych schém Miinisterstva Skolstva, vedy, vyskumu a Sportu SR pocas trojroéného
obdobia. Z hladiska komparacie medzi jednotlivymi fékusovymi skupinami v réznych
mestach sme nespozorovali vyraznejsie rozdiely v definovani prikladov dobrej praxe.
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Otazka ¢. 2: Co povazujete za neprinosné a ako by ste zadefinovali konkrétne
prekazky (z hl'adiska formy aj obsahu) pri uchadzani sa, resp. ¢erpani verejnych
zdrojov?

To, Co sa da pri druhej otazke zovseobecnit napriec vsetkym piatimi fokusovymi skupinami,
je predovsetkym:
e opakovane vyjadreny problém absencie dovery zo strany VS voci MNO (ale
i naopak)
e priliSny formalizmus pri posudzovani vstupov i vystupov projektov / Ziadosti,
e velka administrativna zataZ leZiaca na pleciach prijimatelov verejnych zdrojov,
e nizka kompetencia mnohych uradnikov vyplyvajica z velkej fluktudcie
e (i nevyvaiené zmluvné vztahy - ,poskytovatel nie je sankcionovany, ked neplini
podmienky, ako napr. meskanie platieb“, menenie pravidiel po¢as procesu a pod.

Artikulovana bola viacerymi spésobmi i pochybnost o schopnosti VS posudit organizéciu na
zaklade kvality, kedy podla viacerych ucastnikov vyhodnoti lepSiu organizaciu ako tu horsiu
a potom, ked nastane problém v doésledku prisidenia zdrojov organizacii s nedostatkom
kapacit, sa generalizuje neziskovy sektor ako nedéveryhodny a neprofesionalny.

Samostatnu kategdriu tvoria vyhrady voci administrativnej narocnosti uZ v procese
uchadzania sa o verejné zdroje: ,Napriklad projektovu registraciu na Ministerstve vnutra SR
- Cakali sme vySe mesiaca — je to zataZujluce, nie je to fungujuce ani systematické”, i
,Verejnd sprava by mala mat fungujuce registre. Problém je vtom, Ze projekt este nie je
schvaleny, ale uz ndm vznikaju naklady. LepSie by bolo, keby tie doklady poZadovali az po
schvaleni“, alebo ,Co sa tyka potvrdeni od Uradov — ked' §tat tieto informéacie ma — & som
dlznikom zdravotnej poistovne, ¢i nekratim dane, veci zon-line systému finanéného
riaditelstva, vypis z registra trestov — preco ich musime stale dokladat?“

Daldou prekazkou, tentoraz ui pri Cerpani verejnych prostriedkov, ktord je moiné
zovseobecnit, pretoze knej referovali Ucastnici vo vsetkych skupinach, je problém
nedostatocnosti kapacit organizacii pri manazovani verejného obstaravania.

Z hladiska kompardacie medzi jednotlivymi fokusovymi skupinami bol iba v Bratislave Sirsie
formulovany problém nedostatku kapacit organu verejnej spravy vo vztahu ku efektivnej
kontrole a monitoringu kvality: ,,Druha previazana vec je kontrola — velmi ¢asto z hladiska
objemu maju ministerstva nastavené kritérid, ale nerobia kontrolu a monitoring — napr.
v socialno-pravnej ochrane dlhodobo organizicie upozoriiuju, Ze niektori poskytovatelia
nesplfiaju kritéria, ale ministerstvo nema monitorovaci systém a kontrolu na mieste nema
kto vykonat.” Vyhrada vychadza zo skisenosti, Ze kontrolné organy ¢asto striktne baziruju na
dodrzani vSetkych formalnych aspektov beinej prevadzky projektov, ale nie su schopné
zaregistrovat a sankcionovat fundamentdlne nedostatky v kvalite realizacie projektu, di
odbornej ¢innosti.

]
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Otazka ¢. 3: Aké momentalne navrhy rieSeni na zlepSenie suicasného stavu by ste
formulovali?

Ucastnici fékusovych skupin navrhovali rézne spdsoby rieeni prekaiok a problémov,
formulovanych na zaklade predoslej otazky. Nebolo mozné badat zdsadné rozdiely z hladiska
porovnania jednotlivych fékusovych skupin, pri vacésine navrhov nebolo mozné postrehnut
Ziadne prejavy verbdlneho, ¢i neverbalneho nesuhlasu ostatnych pritomnych.

Vo vztahu k vysokej administrativnej zatazi v procese uchdadzania sa o verejné zdroje jeden
Gcastnik z Bratislavy za suhlasu skupiny navrhoval toto: ,RieSenim mébze byt maximalna
elektronizacia a prepojenie registrov — ale nie takd, Ze je to zlozitejSie elektronicky, ako
poslat papierom. Ak to bude rozumné, méze to zabranit duplicite”. Dal3i ho s ur&itou mierou
skepticizmu doplnil takto: ,,RieSenim byrokracie a neustdleho dodavania potvrdeni by mohol
byt aspor jeden zaklada¢ pre organizaciu na jednom urade. Napriklad na jednom urade
prace idem do troch dveri a do kaZzdej musim doniest original toho istého potvrdenia.”

Medzi inymi ndvrhmi sa objavil taky, ktory by umozZnil rozliSovat administrativnu naroénost
pri mensich a vaésich objemoch dotacii / grantov.

Iny ucastnik nadviazal na priklady dobrej praxe a navrhoval, aby maximum dotacnych
programov ¢ z EU, alebo rozpoctov, bolo riadenych slovenskymi sprostredkovatel'skymi
nadaciami na zaklade ich Specializacie.

Viaceri ucastnici a ucastnicky sa prihovarali za udelovanie viacroénych grantov, pricom
podla artikulovanych skdsenosti sa ui takato prax udomdcriuje napr. v kosickej VUC pri
podpore socialnych sluZieb.

U&astnik z Banskej Bystrice dalej navrhoval zaviest dvojkolové vyzvy pri uchadzani sa
o verejné zdroje, pricom uchadzac by aZz po postupe do uzsieho vyberu bol vyzvany predlozit
vSetky potvrdenia.

Niektoré z ucastnicok navrhovali pozriet sa na to, ako funguje systém akreditacie v oblasti
poskytovania socidlnych sluZieb, pretoze by mohol byt inspirativnym rieSenim aj pre iné
oblasti.

Daldia kategdria ndvrhov suvisela s potrebou prehlbovania dévery medzi MNO a verejnou
spravou: ,Ako rieSenie vidim zameranie sa na kvalitu sluzieb, ktoré poskytujeme — takto
mobzeme zmenit pohlad druhej strany — ked' uvidia kvalitn( organizaciu, mozno sa tiez budu
korektne spravat.”

,Riesenim modzZe byt aj vzdelavanie ludi na druhej strane — uradnikov - mali by sa aj prist
pozriet, zazit nasu pracu.”

]
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Prezentacia vychodisk, zhrnutie analyzy zahraniécnych mechanizmov akreditacie
a prezentacia navrhu modelu moznej akreditacie v SR — CpF.

Otazka ¢. 4 (po prezentacii CpF): DokaZete si predstavit existenciu na webe
fungujiceho modelu umoznujuceho akreditaciu MNO? Ak ano, aké aspekty sa vam
po jeho prvom predstaveni zdaju podstatné pre jeho uZitocné fungovanie? Naco
netreba zabudnut? Co vam eventualne prekaza?

Odpovede na takto formulovanu otdzku, ktora zaznela ihned po prezentdacii ndvrhu modelu
akreditacie zastupcami CpF, sa vyznacovali jednak ovela va¢Sou mierou heterogenity ako pri
predoslych otazkach atiez si bolo moziné vSimnut rozdiely medzi odpovedami aktérov
v regiénoch a v Bratislave.

Ako sme uZ uviedli, priblizne polovicu vsetkych ucastnikov fékusovych skupin tvorili
zastupcovia MNO — poskytovatelov socidlnych sluzieb. Ich obavy po prezentdcii pramenili
z rizika duplicitného zarad'ovania sa do systému, kedZe uZ dnes su nuateni akreditovat sa
vramci uchadzania sa o dotacie na Ministerstve prdce, socidlnych veci a rodiny SR.
Charakteristické otazky a komentare k prezentdacii boli nasledovné:

»My by sme privitali, Ze ked uz sme zaregistrovani v ramci socialnych sluzieb, aby sme
nemuseli tym prejst znovu.” ,,Nebude to praca navyse? Lebo uZ teraz to robime. Bojim sa, Ze
to nebude také jednoduché, Ze vidy budeme musiet nieco niekde dokladat.”

Dalia skupina komentéarov / obav prichadzala od predstavitelov mensich organizacii, ktoré
citia silni misiu, ale nechcu byt sti¢astou naroénych registraénych procedur:

,Ked vznikne takyto systém, nestane sa to, Ze budu uprednostiiované len akreditované
organizacie? Co potom tie ostatné, zacinajuce alebo vznikajuce?“ ,Nechcem, aby to bol
vyberovy klub, kde sa malé organizacie nedostani.” ,,Clenmi by mohli byt tie organizécie,
ktoré planuju ziadat o velké eurdpske granty, nemalo by to byt povinné.”

Ina skupinu vyjadreni tvoria tie, ktoré prezentovany model vitaju bez zasadnych vyhrad:
,Takto by sa objektivizovalo, ktoré organizadcie funguju a su kvalitné a ktoré nefunguju.”
»Mne sa to paci, vidy som o takomto systéme navigacie snivala — odbremenilo by nas to.”
,Vitam to, podpori to transparentnost — mali by mat zverejnend webovu stranku, organy
organizacie — Statutara, misiu na webe a vyro¢nu spravu”.

A napokon poslednu délezitu sadu komentarov vyprodukovali viaceri bratislavski Ucastnici,
ktori oCakavali ambiciéznejsi pristup, ktory by sa viac zameral na porovnavanie kvality
jednotlivych organizacii, pricom navrhovany model sa im na tento uUcel nepozdaval ako
postacujuci ato napriek tomu, Ze ideu urobit vsystéme poriadok ocenuju. Vyberame
kl'icové citacie z odpovedi:

,Ten nastroj, ktory ste predstavili, nie je akreditacia. Ak ma ten systém oddelit ,zrno od
pliev”, tak to tento systém neurobi. Jediné, ¢o urobi, je administrativne ulahcienie, ale
neumozni to VS nahliadnut do toho, ¢i je nejakd organizacia transparentna, alebo nie —
z tychto dat neurobite ranking, ktory by hovoril o redlnom poradi organizécii — a to, Ze budu
zverejnené informacie nehovori ni¢ o kvalite tych informacii — ak teda nie je ambicia ist po

certifikaciu v 4. Urovni (pozn.: vychadza z prezentacie CpF). Pride mi to také klamlivé, Ze
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hovorime, Ze ideme oddelovat kvalitu od nekvality — lebo ideme vytvorit prehladny register,
usetrit financie, ktoré davame na notarov, zjednodusit administrativu. Ale ako Specificky sa
to bude tykat prijimatelov verejnych zdrojov? Lebo aj ostatné subjekty, ktoré sa rozhodnu
pre pravnu formu, maju tieto Udaje. Co sa tyka akreditacie, a7 t4 tretia a $tvrtd Groveri mozu
byt nazvané akreditaciou.”

»Suhlasim — ak by to bola len ta prva a druhd droven, to je len to zjednodusenie — na tretej
urovni som bol prekvapeny tym, aky je doraz na to, aby to bolo strojovo a algoritmicky
spracované — lebo neviem, ¢o mi da ta informdcia, Ze nejakd organizacia ma o 10 bodov viac.
Co by som ja ocakdval uZ od tej tretej Urovne je, 7e to donuti organizacie zverejfiovat
informacie — dondti ich byt transparentnymi — a potom je kopa dalSich organizacii, ktoré
nedodavaju informdcie k transparentnosti — a to by sa mohlo tou trojkou oddelit. Ale to je
moje hlavné ocakdvanie od tretej Urovne — to, Ze si Gradnik spravi filtre a vyjde mu poradie -
je malo cennd informécia pre mria. Co ma este prekvapuje — neviem, do akej miery sa tento
systém uzatvara pred verejnostou a MNO aotvara sa len VS — mal by byt otvoreny
vietkym.”

»Nemalo by byt ambiciou tohto projektu aj ist trosicku dalej a prekonat existujlce nekvalitné
databazy?”

»Moja motivécia prist bola hlavne zistit, ako by to mohlo fungovat a ako by sme to mohli
vyuZzivat v donorskej Urovni. Prijal by som tretiu Groven — self reporting — kde by mohli byt
nielen formality, ale aj tvrdé veci. M&Ze byt otazka — uvedte link na webstranku, na vyro¢nu
spravu — to je velmi jednoduché — ked budu organizacie ziskavat verejné zdroje, budu mat
motivaciu davat tam tie data — tie data tam budu - to porovnanie kvality je uz na tych, ktori
to budu ¢itat.”

,Podla mia je to skveld myslienka, zda sa mi to mozno malo ambiciézne na to, aka je to
dobra myslienka — mozno vyuZit to a byt ambicidznejsi — a urobit mald reformu — Ze by uz
navrh obsahoval zmeny — mohol by to byt ten priestor, kde by sa zhromazdovali reporty
z projektov z verejnych zdrojov — mbzZe si to niekto precitat, porovnat si to - pomohlo by to
stransparentneniu celého prostredia.”

Ako vidiet z citovanych odpovedi na formulovanu otazku, Uroven vnimania navrhu modelu
nastroja sa ocitd v pestrej Skdle od obav, bezvyhradného prijatia a prijatia s vyhradami az po
vyslovené sklamanie z malej ambicidznosti uvazovaného modelu.

e —
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Otazka ¢. 5: KedZe potreba zavedenia modelu akreditacie prichadza rovnako
z prostredia MNO ako i VS, skiste si predstavit, Ze ste na druhej strane. Ste tymi,
ktori maju verejné zdroje zodpovedne a transparentne spravovat a poskytovat.
Co vsetko by ste potrebovali vediet o potencidlnych prijimateloch, aby ste
dokazali odliSit doveryhodné organizacie od ostatnych aaké procedury su
nevyhnutné pre efektivny sposob tohto rozliSenia?

Otazka vo forme ,predstavte si...“ sa ndm v kontexte témy zdala doleZitd a preto sme si ju
nechali na koniec stretnuti. Fékusové skupiny sme zacinali otdzkou mapujucou priklady
systémovej dobrej praxe a ukoncili vcitenim sa do zodpovednosti za spravu a objektivne
prerozdelovanie verejnych zdrojov. Uvedomujeme si, Ze koncepcia, resp. implementovanie
tzv. akreditacného nastroja do praxe by malo okrem iného umoznit posiliovanie dovery
a prehlbovanie principov partnerstva medzi aktérmi VS a neziskového sektora a viaceri
Ucastnici fokusovych skupin takuto potrebu v odpovediach na viaceré predoslé otdzky
i vyjadrili.

Z odpovedi, ktoré sme ziskali na miestach konania fokusovych skupin, vyberdame nasledovné,
pretoZe sa v roznych modifikaciach opakovali (treba zd6raznit, Ze k tejto otazke sa na mieste
vyjadrilo len priblizne 30 % ucastnikov):

,Miera toho, éo musime dokladovat, mdze vychadzat z donorského prostredia — niekde
existuje grantova schéma, ako sa moézZu pridelovat granty — napr. do 25 tisic eur
nepotrebujem zadavat finan¢né udaje.”

,Pozrime si formulare, ¢o pozaduje donorské prostredie a z toho urobme nejaky kompilat.”
»Musime vediet, kde vznika kredit organizacie: kolko rokov, veci, coho musi urobit. Napriklad
aj mlada organizacia moze mat vysoky kredit - moze fungovat 2 roky, ale méze byt zloZzend
zo skusenych expertov.”

,Plne sta€i existujuca pravna uprava zakona o uctovnictve, ktora uklada: povinnost
neziskovym organizaciam elektronicky zverejnit Uc¢tovnu zdvierku do 14. aprila
nasledujuceho roka a povinnost neziskovym organizaciam elektronicky zverejnit vyroénu
spravu do 15. jula. Navrhujem tuto povinnost rozsirit na vSetky organizacie, ktoré sa
uchadzaju o verejné zdroje”.

,Keby som bol Uradnik, z histérie organizacie, bilancie situacii, ktoré riesili a z informdcii
o zdrojoch, z ktorych cerpali prostriedky, by som vedel dost”.

KedZe na zodpovedanie tejto otdzky nezostavalo na konci jednotlivych skupin vela casu,
vyzvali sme vsetkych ucastnikov, aby v pripade potreby doformulovali svoje predstavy
a zaslali ndm ich dodato¢ne e-mailom. Urobili tak piati — jedna ucastnicka z Kosic, jedna
Ucastnicka z Nitry a traja Ucastnici z Bratislavy. Ich obsazné ndvrhy potvrdzuji ambiciéznu
predstavu smerujicu ku kvalitativnemu rozliSeniu zuétovatelnosti MNO niekde v tretej az
Stvrtej Urovni navrhovaného modelu. VsSetky doplnenia su sucastou celkového zapisu
z fékusovych skupin.

e —
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