Som vel'mi rada, ze vam mézeme ponuknut publikdciu z novej knizneg edicie Uradu
splnomocnenca vlddy SR pre rozvoj obéianske3d spoloénosti s ndzvom Participdcia.
Séria publikdcii vdm predstavi to najlepsie z ndrodného projektu ,,Podpora part-
nerstva a dialégu v oblasti participativned tvorby verejnych politik*, podpore-
ného z prostriedkov Eurépskeho socidlneho fondu cez Operaény program Efektivna
verejnd sprdva.

Ndrodny projekt zacal v aprili 2017 a bol fascinujucou odbornou expediciou,
ktord trvala do konca augusta 2020. Jej cielom bolo rozSirenie znalosti o funkénos-
ti a nefunkénosti participativnych mechanizmov v kazdodennom Zivote na Grovni
statu, samosprdvnych krajov, mikroregiénov, ako aj miest a obci. Na nasej ceste
nds sprevddzalo viac ako dvesto expertov z prostredia mimovlddnych organizdcii,
akademického sektora a subjektov StatneJ, regiondlnej a miestnej izemnej samo-
spravy. Bola to dlhd a vzruSugjuca cesta, ktord priniesla mnoho nec¢akanych vyziev,
odbornych dobrodruzstiev, vyskumnych interakecii, ale aj osviezugjlcu prdcu a po-
byt v teréne.

Publikdcia Paxticipativne procesy v praxi predstavuje origindlnu sprdvu o dvao-
ndstich projektoch, ktoré vytvorili priestor pre skimanie postupov a metoéd zapojenia
verejnosti v praxi verejneJd sprdvy. Je siborom origindlnych pribehov z dvandstich
vyprav za lepsim pochopenim participativnych procesov, ktorych cielom bolo v spo-
loénom partnerstve subjektu verejnej sprdvy a mimovlddneJ organizdcie, rozsirit
moznosti U¢asti verejnosti na tvorbe verejnych politik. Autori jednotlivych Studii
vds nielen uvedu do témy, predstavia hlavné a vedlajsie postavy, ¢i zozndmia s po-
uzitymi metédami participdcie, ale aj bezpeéne prevedu zdpletkami a ndstrahami
participativneho procesu. Kazdy pribeh ponutka vlastné a jedineéné rozuzlenie. Ci
ide o ukonéeny pribeh, alebo pribeh s otvorenym koncom, posudte sami...

V zdvere knizka ponuka zdvereénu analyzu suéasného stavu participativnych
procesov, ktord nielen sumarizuje, ¢o nds pilotnd schéma nauéila, ale suéasne bura
zakorenené predsudky o zapdjani verejnosti do tvorby verejnych politik. V kazdom
pripade, publikdcia Participativne procesy v praxi, ktord predstavuje éitanku pax-
ticipativned tvorby verejnych politik, je uréend vSetkym tym, ktoxi chcl o partici-
pdcii vediet viac.

Barbara Gindlovd, odbornd garantka ndrodného projektu ,,Podpora partnerstva
a dialégu v oblasti participativnej tvorby verejnych politik*
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,,Musime si povedat o tejto krajine, akd Je,
kde sa nachddza, aké chyby sme urobili

a kam chceme ist. Potrebujeme sa o tom
navzdjom rozprdavat, so zdravym rozumom
a nebdt sa byt kriticki i sebakriticki. “

Maxtin Giertl, splnomocnenec vlddy SR
pre rozvoj obéianskeJ spoloénosti

VSetky publikdcie

kniznej edicie Participdcia
Uradu splnomocnenca vlddy SR
pre rozvoj obéianskeJ
spoloénosti ndjdete na:

USV SR ROS

Splnomocnenec vlady SR pre rozvoj obcianskej spolo¢nosti ma postavenie po-
radného organu vlady Slovenskej republiky. Prostrednictvom akcnych planoy,
schvalovanych uzneseniami vlady SR, splnomocnenec manazuje dve zdkladné
agendy - ,Iniciativa pre otvorené vladnutie” a ,Koncepcia rozvoja obcianskej
spolo¢nosti na Slovensku”.

Urad splnomocnenca vlady Slovenskej republiky pre rozvoj ob¢ianskej
spolocnosti prispieva k lepSiemu porozumeniu vyznamu obcianskej spolo¢nos-
ti a ¢innosti mimovladnych neziskovych organizacii. Cielom tradu je budovat
a podporovat transparentnost a partnerstvo medzi verejnou spravou, obcan-
mi a mimovladnymi neziskovymi organizaciami. Jeho zdkladnou aktivitou je
participativna tvorba verejnych politik, ktora sa zameriava na posilnenie akté-
rov ob¢ianskej spolo¢nosti a mimovladnych neziskovych organizécii. Urad
v spolupraci s ministerstvami a ostatnymi Ustrednymi organmi Statnej spravy,
samospravou a obcianskou spolo¢nostou reaguje na aktualne vyzvy a prinasa
nastroje, ktoré podporuju a posiliujd principy otvoreného vladnutia.
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Ked som sa rozhodoval o vstupe do narodného projektu zameraného na par-
ticipaciu verejnosti, kli¢ov rolu zohrali dve skutoc¢nosti. Tou prvou bol moj
osobny vztah k samotnej téme. ESte v ramci doktorandského Stidia som sa
totiz participacii verejnosti venoval a aj moja dizerta¢na praca bola zamerana
na obciansku participaciu v podmienkach miestnej samospravy. Druhou dé-
lezitou skutoc¢nostou bol obsah a ciel projektu. Velmi ma oslovila ochota ,ex-
perimentovat” v praktickych podmienkach a jednoznacny zamer nezostat iba
pri sledovani diania, ale nadobudnuté poznatky a skisenosti posunut pristup-
nym spdsobom dalej. Prave to povazujem za nevyhnutn( esenciu akejkolvek
pilotnej schémy. Ak ma mat zmysel pre rozvoj praxe i poznania ako takého,
priebeh i dosiahnuté vysledky musia byt otvorene komunikované so vietky-
mi, ktori 0 to m6zu mat zaujem.

V rukach drzite ¢itanku, ktora obsahuje pribehy dvanastich pilotnych
projektov, ako aj ich vyhodnotenie a sibor odportcani. Samotna ¢itanka sa
nerodila lahko. V tomto vlastne kopirovala sledované pilotné projekty. Tak
ako pilotné projekty mali svojich garantov a realizatoroy, aj jednotlivé Casti
¢itanky pisali rézni ludia. O to cennejsi je vysledok, ktory pontka pohlad mo-
nitorovacieho timu pilotnej schémy na sledované pilotné projekty. Na tomto
mieste chcem vyslovit velkd vdaku vsetkym ¢lenom monitorovacieho timu za
ich pracu a zvladanie lahSich i tazsich situacif stvisiacich so zberom a vyhod-

P I e d h 0 V 0 I nocovanim dat. Rovnako tak chcem podakovat zastupcom projektovych par-
tnerstiev za ich trpezlivost a poskytovanie poZzadovanych dat. V neposlednom
rade musim podakovat aj zamestnancom Uradu splnomocnenca vlady SR pre
rozvoj obcianskej spolo¢nosti (dalej uz len Grad), a to nielen tym, ktori boli
viditelni pri kazdom podujati pilotnej schémy, ale tiez tym, ktori stali v pozadi,
no bez ich prace by pilotna schéma nefungovala.

Vyznam tejto ¢itanky mozno vnimat v troch oblastiach. V prvom rade
predstavuje unikatny pohlad na vSetky implementované pilotné projekty
v Struktdre, ktora umoznuje pomerne lahké porovnanie ich pripravy, priebe-
hu i zaveru. Po druhé, jej obsah je akymsi spatnym zrkadlom pre vSetkych
tych, ktori boli zapojeni do pilotnej schémy. Je pritom iba na nich samotnych,
¢i dany obsah prijma ako podnet na potvrdenie a/alebo skvalitnenie svojej
dalSej prace, alebo ¢i ho budu konfrontovat so svojim vlastnym pohladom
a nestotoznia sa s nim. Zaroven je vSak aj pomyselnou pripravou pre tych, kto-
ri sa rozhodnt zapojit do nadvazujdcich alebo podobnych iniciativ (napriklad
do dal3ej pilotnej schémy). Bolo by totiz nerozumné nepoucit sa z toho, ¢o
nefungovalo a nechciet nasledovat to, ¢o sa ukazalo ako Gc¢inné a prinosné.
Uvedomujlc si tieto zamery, ¢itanku pontikame predovsetkym dvom skupinam
¢itatelov. Prvou skupinou st [udia pOsobiaci v praxi. Ide o zamestnancov
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statnych organov na réznych Grovniach, o zamestnancov regionalnych i miest-
nych samospray, ako aj o dalsich zamestnancov p6sobiacich vo verejnom sek-
tore. Ide v3ak aj o ludi pdsobiacich v mimovladnom sektore, a to bez ohladu
na to, ¢i v iom vystupuju v poziciach zamestnancov alebo dobrovolnikov. Pre
tychto ludi moéZe cCitanka poslizit ako zdroj inspiracie pre ich dalSie aktivity.
Druhou z tychto skupin je skupina citatelov, ktori sa na vykon svojho povo-
lania zatial iba pripravuju. Ide predovsetkym o Studentov univerzit, ktori sa
zaujimaju o tvorbu verejnych politik, o spravu verejnych zalezZitosti alebo
0 zapajanie verejnosti a participaciu verejnosti ako takud. V tomto kontexte
bolo vo februari 2020 podpisané Memorandum o spolupraci medzi Gradom
a Filozofickou fakultou Univerzity Komenského v Bratislave. Predmetom me-
moranda je dlhodobejsia spolupraca na presadzovani takych konceptov, ako
sU otvorené vladnutie, dobré spravovanie a participativna tvorba verejnych
politik. S ¢itankou sa rata ako s u¢ebnym textom, pretoZe Studentom pontka
pohlad ,do kuchyne” a umozni im konfrontovat teoretické poznatky so sku-
senostami priamo zainteresovanych aktérov a so sumarnym pohladom na re-
alny priebeh snah o participativhu tvorbu verejnych politik.

Daniel Klimovsky
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DLHODOBA STAROSTLIVOST

OECD definuje dlhodobu starostlivost ako starostlivost o ludi, ktori potrebuju
podporu v mnohych aspektoch Zivota pocas dlhsej doby. Zvycajne sa to tyka
pomoci pri takzvanych cinnostiach kaZdodenného Zivota (napriklad kipanie,
obliekanie, ukladanie sa do postele a vstdvanie z postele), ktoré casto vyko-
ndvaju rodinni prislusnici, priatelia alebo menej kvalifikovani opatrovatelia ci
sestry.! Ina medzinarodne casto uznavana definicia dlhodobej starostlivosti
zdOraznuje, Ze ide o starostlivost o ludi, ktori potrebuji dlhodobi dennd pod-
poru Zivota po dlhd dobu. Tdto starostlivost je pri tom spojend so socidlnymi,
mordlnymi a etickymi normami, vlddnou politikou a inymi okolnostami Speci-
fickymi pre danu krajinu.? Dlhodobd starostlivost sa oznacuje aj ako dlhodoba
socialno-zdravotna starostlivost. Zhoda medzi odbornikmi je v tom, Ze ide
o komplexny viacdimenzionalny pojem, ktory reflektuje Sirokd cielovd sku-
pinu spotrebitelov, respektive prijimatelov. | ked ide o velmi heterogénnu
skupinu osdb, spéja ich fakt, ze sa ocitli v Zivotnej situdcii, ked st odkazanfi
na pomoc druhych, a to z dévodu trvalej alebo dlhodobej zmeny zdravotné-
ho stavu, alebo zmeny socialnej situacie. Obvykle st za najbeznejsiu skupinu
prijimatelov dlhodobej starostlivosti povazovani seniori, respektive osoby vo
vekovej skupine 65+, pripadne 80+. Okrem nich do skupiny os6b odkazanych
na dlhodobt starostlivost patria aj zdravotne znevyhodnené osoby, osoby
po urazoch alebo chorobach s trvalymi nasledkami a podobne. V poslednom
Case sa pozornost venuje aj postaveniu a potrebam ¢lenov doméacnosti, ktoré
s takymito osobami spolunazivajd. Tito sa nielen podielaju na zabezpecovani
dlhodobej starostlivosti, no zaroven st sami vystavovani dlhodobej frustra-
cii, predsudkom ¢i stereotypnym postojom zo strany inych a ¢asto i vyzvam
v podobne zhorsenej socidlno-ekonomickej situacie alebo uprednostnenia
starostlivosti o blizkeho na Ukor moZnosti vlastnej sebarealizacie.

Modely dlhodobej starostlivosti, ktoré st vyuzivané v najvyspelejsich
krajinach sveta, sa pomerne vyrazne od seba liSia. Ich diapazén siaha od in-
Stitucionalneho modelu, pri ktorom dlhodob starostlivost zabezpecuje siet

1 Colombo, F. et al. 2071. Help Wanted? Providing and Paying for Long-Term Care. OECD Health
Policy Studies. Paris: OECD Publishing.

2 Ngai, L. R. - Pissarides, C. A. 2009. Welfare Policy and the Distribution of Hours of Work. CEP
Discussion Paper No. 962, December 2009.
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profesionalnych verejnych i sikromnych institlcif a organizacii, az po deinsti-
tucionalizovany model, v rdmci ktorého je dlhodoba starostlivost poskytovana
komunitne, teda najma v domacnostiach ¢i SirSich rodinach. Vo vyspelych kra-
jinach sa vsak prakticky tieto ,idedlne” modely nevyuzivaji a aktualne fun-
gujlce systémy dlhodobej starostlivosti obsahuji prvky patriace do oboch
uvadzanych modelov. Bez ohladu na vyuzivany model, baliky sluzieb, ktoré st
nevyhnutné v ramci dlhodobej starostlivosti poskytovat, sa prakticky medzi
vyspelymi krajinami neliSi. Vzdy pozostavaju z poskytovania zakladnych hy-
gienickych ¢innosti, ako je umyvanie a obliekanie, ale zahffa aj pomoc so stra-
vovanim ¢i zakladnym pohybom v interiéri a exteriéri. Miera, druh a mnozstvo
tychto sluZieb je zavislé od potrieb koncovych prijimatelov a to v zavislosti od
ich zdravotného a socidlneho stavu.

V slovenskych podmienkach patrila problematika dlhodobej starostli-
vosti medzi témy, ktoré napriek svojej pal¢ivosti a urgencii zostavali komplex-
ne nerieSené pocas takmer dvoch desatroci. Paradoxne, v nedavnej minulosti
bolo vynalozené enormné mnozstvo Usilia do pokusov o vypracovanie kon-
cep¢nych materialov a legislativneho definovania pojmov, kompetencii i finan-
covania v tejto oblasti, a to tak z prostredia obcianskej spolo¢nosti, ako aj
z prostredia tradi¢nych politickych aktérov (najma parlamentnych politickych
stran). Dokonca i napriek otvorenym podpornym vyjadreniam politickych ak-
térov z radov odbornikov i politickych elit, ktoré pozadovali zmeny alebo de-
klarovali ochotu dany stav zmenit, v praxi k relevantnym zmenam nedoslo.
Vacsina tychto iniciativ nebola finalizovana a vysledkom je pretrvavajici stav,
ktory sa v poslednych dvoch desatrociach signifikantne nezmenil. Vzhladom
na uvedené neprekvapuje, ze pojem dlhodoba starostlivost nie je v sloven-
skych pomeroch legislativne definovany a v si¢asnosti neexistuje komplexna
pravna Uprava, ktora by tato oblast jasne ramcovala, pomenovala a defino-
vala kompetencie ¢i finan¢né zabezpecenie (nateraz je tato problematika
upravena len ¢iastocne, a to prostrednictvom viacerych pravnych predpisov).
Slovenski poskytovatelia a prijimatelia sluzieb spojenych s dlhodobou sta-
rostlivostou vsak tento pojem poznaji a pouzivaji ho. Jeho obsah je totiz
kazdodenne napliany ich aktivitami.
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PARTNERI PROJEKTU

Verejny sektor vtomto pilotnom projekte zastupovali az dvaja hlavni partneri.
V oboch pripadoch islo o ministerstva. Ministerstvo zdravotnictva Slovenskej
republiky je Gstrednym organom Statnej spravy pre zdravotnu starostlivost,
ochranu zdravia, verejné zdravotné poistenie, dalSie vzdeldvanie zdravotnic-
kych pracovnikov, prirodné lieCebné kuipele, prirodné liecivé zdroje, prirod-
né mineralne vody, cenovl politiku v oblasti cien vyrobkov, sluzieb a vykonov
v zdravotnictve a v oblasti cien ndjmu nebytovych priestorov v zdravotnickych
zariadeniach a pre kontrolu zakazu biologickych zbrani.> Druhym minister-
skym partnerom projektu bolo Ministerstvo prace, socialnych veci a rodiny
Slovenskej republiky. Toto ministerstvo je dstrednym orgdnom Stdtnej sprdvy
pre pracovnoprdvne vztahy a prdvne vztahy volenych funkciondrov orgdnov
tzemnej samosprdvy, bezpecnost a ochranu zdravia pri prdci, inSpekciu prdce,
stratégiu zamestnanosti, koordindciu jej tvorby a politiku trhu prdce, socidlne
poistenie, starobné déchodkové sporenie a doplnkové déchodkové sporenie,
Statne socialne davky, socialne sluzby, podporu socidlneho zaclenenia fyzickej
osoby s tazkym zdravotnym postihnutim do spolo¢nosti a pomoc v hmotnej
nadzi, socidlnoprdvnu ochranu deti, socidlnu kuratelu a koordinaciu Statnej
rodinnej politiky, rodovii rovnost a rovnost prileZitosti a koordindciu Statnej
politiky v danej oblasti a pre socidlnu ekonomiku. Okrem toho zabezpecuje
vykon Stdtneho dozoru nad vykondvanim socidlneho poistenia a vykondva tieZ
dohlad nad poskytovanim socidlnych sluZieb.* Na Cele ministerstiev stoja mi-
nistri, ktorych v ¢ase nepritomnosti zastupuju vlddou menovani Statni tajom-
nici. Jednotlivé ministerstva sa organizacne ¢lenia zvycajne na sekcie a odbory,
pricom sekcie st zriadované podla Gsekov ¢innosti zabezpecovanych minister-
stvami (na Cele kazdej sekcie stoji generalny riaditel). Kazda sekcia sa este
dalej mdze clenit na odbory, Urady ¢i iné organizacné jednotky.

Z hladiska organizacie projektu je zaujimavé, ze zatial ¢o MZ SR sa ne-
stalo oficialne zazmluvnenym partnerom projektového konzorcia (v projekte
bolo zapojené prostrednictvom Memoranda o spolupraci, ktoré v mene tohto
ministerstva podpisal dna 12. aprila 2017 vtedajsi minister zdravotnictva Tomas

3 § 19 zékona NR SR ¢. 575/2001 Z. z. o organizacii ¢innosti vlady a organizécii Gstrednej Statnej
spravy v zneni neskorsich predpisov.

4 § 15 zakona NR SR ¢. 575/2001 Z. z. o organizacii ¢innosti vlady a organizacii Ustrednej Statnej
spravy v zneni neskorsich predpisov.
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Drucker), MPSVaR SR bolo riadnym zmluvnym partnerom projektového kon-
zorcia. Problematika dlhodobej starostlivosti aj Gloha pripravy zakona o dlho-
dobej starostlivosti je pritom v gescii MZ SR.

Pokial ide o Ministerstvo zdravotnictva SR, v pripravnej faze i v za-
Ciatkoch projektovej implementacie ho zastupovali Boris Banovsky, Tatiana
Hrindova a Michaela LaktiSova. V neskorsej faze implementacie vSak doslo na
tomto ministerstve k personalnym vymenam a tieto sa dotkli aj zastUpenia
ministerstva v projekte. Projektovi spolupracu v danom obdobi dostali na
starost Jozef Suvada, ako odborny garant pre tvorbu tandardnych klinickych
postupov, a Monika Jankechova, pésobiaca na odbore zdravotnickeho vzdela-
vania sekcie zdravia MZ SR. MPSVaR SR v projekte zastupovala trojica zamest-
nankyn tohto ministerstva: Magdaléna Salancikova a Denisa Straponcekova,
ako hlavné statne radkyne na odbore socialnych sluzieb sekcie socialnej a ro-
dinnej politiky MPSVaR SR, a Eva Haluskova, ktora zastavala poziciu hlavnej
Statnej radkyne na osobnom Urade tohto ministerstva.

Asociacia na ochranu prav pacientov SR je obcianskym zdruzenim,
ktoré od svojho zalozenia v roku 2001 zastupuje zaujmy a potreby 48 ¢len-
skych organizacii (napriklad Slovensky zvaz sclerosis multiplex, Spolo¢nost
Downovho syndrému na Slovensku, Spoloc¢nost psoriatikov a atopikov SR,
Slovenska liga celiatikov, Asociacia diabetikov Slovenska a tak dalej). Clen-
ské organizacie AOPP SR zastupuju zaujmy Specifickych oséb s najréznejsimi
diagn6zami a s nimi spojenymi potrebami. Poslanim AOPP je chranit prdva,
obhajovat a presadzovat zdujmy pacientov, zdravotne postihnutych a socidlne
znevyhodnenych fyzickych oséb, a to v socidlnej, zdravotnej, vzdeldvacej, kul-
turnej a spolocenskej oblasti.* Okrem poskytovania zdravotného a socialneho
poradenstva sa prostrednictvom Gcasti v réznych pracovnych skupinach aso-
ciacia podiela na tvorbe verejnych politik v oblasti zdravotnej starostlivosti.
Asociacia organizuje podujatia a vzdelavacie aktivity k roznym aktualnym té-
mam v oblasti fungovania systému zdravotnej starostlivosti. Okrem toho re-
prezentuje Slovensko vo viacerych medzinarodnych organizaciach, napriklad
v Eurépskom pacientskom fére ¢i v Medzinarodnej aliancii pacientskych orga-
nizacii. V neposlednom rade je asociacia ¢lenom Rady vlady SR pre neziskové
organizacie a vyboru pre osoby so zdravotnym postihnutim.

Hlavnymi zastupcami asociacie v projekte boli Maria Lévyova, prezi-
dentka AOPP SR, a Helena Val¢ekova. Ich hlavnou Glohou bola koordinacia

5 AOPP SR: Stanovy Asociacie na ochranu prav pacientov SR. Dostupné z: <https://www.aopp.
sk/o-nas/stanovy-asociacie-na-ochranu-prav-pacientov-sr> (30. 9. 2019).
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projektovych aktivit a komunikacia smerom k ¢lenskym pacientskym organi-

zaciam i k ostatnym partnerom projektu. Z odborného hladiska sa za asociaciu

na implementacii projektu podielali aj dalSie osoby:

e Milada Dobrotkova (riaditelka Hestia, n. o., $pecializovaného zariadenia,
zariadenia pre seniorov a agentlry domacej oSetrovatelskej starostlivosti);

® Zuzana Fabianova (spoluzakladatelka prvého domu o3etrovatelskej starost-
livosti na Slovensku a zariadenia socialnych sluzieb Slne¢ny dom, zaroven
posobi ako predsednitka odbornej pracovnej skupiny MZ SR pre tvorbu Stan-
dardnych diagnostickych a terapeutickych postupov pre osetrovatelstvo);

® Zuzana Katreniakova (odbornitka na socialne lekarstvo posobiaca na Uni-
verzite P. J. Saférika v Kosiciach, ktora sa expertne zameriava na oblast dl-
hodobej starostlivosti);

e Jana Cervenékova (riaditelka Vaticus, n. o., ktora sa venuje problematike
zomierania a smrti).

CIELE A CASOVY PLAN PROJEKTU

Na lepsSie pochopenie cielov pilotného projektu je potrebné popisat kontext
rieSenia problematiky dlhodobej starostlivosti v podmienkach Slovenska.
Ako uz bolo spomenuté, systémy zabezpecovania a poskytovania sluZieb spo-
jenych s dlhodobou starostlivostou sa medzi krajinami liSia. Na Slovensku je
legislativne opreta o dva zakony, ktoré zrkadlia jej obsahové aj rezortné roz-
delenie, a to na socialne a zdravotné sluzby. Socialne sluzby definuje zakon
NR SR ¢. 448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach v zneni neskorsich predpisov.
Podla prislusnych ustanoveni tohto pravneho predpisu sa v naSom systéme
rozoznavaju socialne sluzby krizovej intervencie, socialne sluzby na podporu
rodin s detmi, socialne sluzby na rieSenie nepriaznivej socialnej situacie (z do-
vodu tazkého zdravotného postihnutia, nepriaznivého zdravotného stavu
alebo z dévodu dovisenia dochodkového veku), socialne sluzby s pouzitim
telekomunika¢nych technolégii a podporné sluzby (napriklad takzvana od-
[ah¢ovacia sluzba).® Nosnou castou st odborné ¢innosti a podmienkou ich po-
skytovania je odborna kvalifikacia poskytovatela. Patria sem vsak aj obsluzné

6 Zakon NR SR ¢. 448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach v zneni neskorsich predpisov.
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¢innosti (napriklad ubytovanie, stravovanie, upratovanie, idrzba bielizne a Sat-
stva a tak dalej), ktoré st vykonavané hlavne v ambulantnych a pobytovych
zariadeniach. Medzi dalSie ¢innosti patria ¢innosti spojené s vytvaranim pod-
mienok na pripravu stravy, vykonavanie nevyhnutnej zakladnej osobnej hygie-
ny, poskytovanie nevyhnutného osatenia, obuvi a podobne.” Neopomenutel-
nou stcastou tychto sluzieb st aj takzvané sluzby neformalnej starostlivosti,
ktord je poskytovana v domacom prostredi a financovana je formou prispev-
ku na opatrovanie. Poskytovanie tychto sluZieb vSak poskytuji bud jednotky
Gzemnej samospravy, alebo rozni neverejni poskytovatelia socialnych sluzieb
a to vratane fyzickych osob (napriklad rodinnych prislusnikov). Oblast sluzieb
zdravotnej starostlivosti upravuje zdkon NR SR ¢. 576/2004 Z. z. o zdravotnej
starostlivosti, sluzbach sutvisiacich s poskytovanim zdravotnej starostlivosti
a o zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorsich predpisov. Ten-
to druh sluzieb je poskytovany agentirami domacej oSetrovatelskej starost-
livosti, ambulanciami (pri ambulantnej starostlivosti), oddeleniami v nemoc-
niciach (v rdmci Gstavnej starostlivosti, napriklad na oddeleniach dlhodobo
chorych ¢i geriatrickych a paliativhych oddeleniach nemocnic) a tiez Speciali-
zovanymi zdravotnickymi zariadeniami (napriklad v lie¢ebniach pre dlhodobo
chorych, psychiatrickych nemocniciach alebo hospicoch).

Velmi dolezitym faktorom, ktory komplikuje aktualny systém zabez-
pecovania dlhodobej starostlivosti, je takzvany systém posudkovej ¢innosti,
ktorého zmyslom je identifikovanie a postdenie miery odkazanosti jednot-
livca na typ dlhodobej starostlivosti, na ktord mu nasledne vznika narok. Na
Slovensku vsak nie je systém posudkovej ¢innosti zjednoteny. Je komplikova-
nym procesom s mnozstvom krokov, ktoré je potrebné vykonat na viacerych
inStittciach, ktoré st posudzovanim poverené. Podla zavaZnosti zdravotného
stavu a socialnej situacie je potrebné vykonat lekarsku posudkovu cinnost
a socialnu posudkovu ¢innost, na zaklade ktorych je nasledne mozné priznat
penazné prispevky na kompenzacie. Jednotlivé posudzovacie ¢innosti vyko-
navaju socialni pracovnici a posudkovi lekari miestne prislusnych Gradov pra-
ce, socialnych veci a rodiny, dalSie, iné posudzovania patria do kompetencie
Socialnej poistovne. Posudzovacia ¢innost v3ak patri aj do kompetencii obci
a samospravnych krajov. Takto nastaveny systém je predmetom kritiky posky-
tovatelov aj prijemcov sluzieb socialnej alebo zdravotnej starostlivosti, kedZe

7 Cangar, M. - Machajdikova, M. 2018. Dlhodoba starostlivost v Slovenskej republike. Potreba
systémovej zmeny. Dostupné z: <https://www.rpsp.eu/wp-content/uploads/2018/04/LTCpolicyb-
rief_final.pdf> (30. 9. 2019).
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je nejasny, komplikovany a spésobuje mnozstvo problémov (a je mozné de-

dukovat, Ze aj duplicit), ktoré nasledne vytvaraju zataz pre verejné financie

a neprimerane zatazuju tak posudzovacie institlcie, ako aj pacientov a ¢lenov

ich domacnosti. O zjednotenie posudkovej ¢innosti sa pokusilo MPSVaR SR

v roku 2013, ked bol do pripomienkového konania predlozeny legislativny

zamer zdkona o lekarskej a socialnej posudkovej ¢innosti. Do dnesného dna

vsak takyto zakon nebol prijaty.

Projektovy zamer, ktory bol spracovany uz v roku 2015, poukazuje na
fakt, Ze od roku 2004, ked bol pripraveny prvy navrh zdkona o dlhodobej
starostlivosti, dodnes nie je dostupna pravna Gprava, ktord by ustanovila
podmienky poskytovania dlhodobej starostlivosti obcanov i podmienky defi-
novania naroku na poskytovanie sluzieb dlhodobej starostlivosti a ktora by
ustanovila podmienky viaczdrojového financovania dlhodobej starostlivosti.
Za prvy a zakladny krok je povazovana priprava Stratégie dlhodobej starostli-
vosti a celospolocenska diskusia o takomto strategickom materiali.

Hlavné aktivity, prostrednictvom ktorych mala implementéacia projektu
prebiehat, boli definované nasledujticim sp6sobom:
® expertna praca v pracovnych skupinach spolu s organizaciou okrthlych sto-

lov za Ucasti zastupcov mimovladnych organizacif;

e usporiadanie informacnej kampane zameranej na informovanie Sirokej
verejnosti o navrhoch, prijimanie podnetov a ich spracovavanie a zapraco-
vavanie do konecnej verzie planovanej Stratégie dlhodobej starostlivosti;

e organizacia konferencie na tému strategického nastavenia dlhodobe;j sta-
rostlivosti;

e realizacia podpornych aktivit s cielom celospolocenského prijatia stratégie.®

Ako z vypoctu planovanych aktivit vyplyva, hlavhym vystupom projektu ma
byt Stratégia dlhodobej starostlivosti. Projektovi partneri deklarovali ochotu
pripravit takyto strategicky dokument vo vzajomnej spolupraci a pri reSpek-
tovani principov participativnej tvorby verejnych politik. Inklaziu pacientov
a ich asociacii, respektive zdruzeni, mala sprostredkovat AOPP SR, pricom mi-
nisterstva mali vystupovat v pozicii hlavnych rezortnych hrac¢ov a odbornych
garantov celého procesu. Zaujimavym cielom tohto pilotného projektu bolo
tiez prehlbenie spoluprace medzi tymito dvoma rezortnymi ministerstvami
v oblasti, ktort z velkej ¢asti povazuji za sicast vlastnej politickej agendy.

8 Projektova dokumentacia pilotného projektu ¢. 1.
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PRIPRAVA PROJEKTU

K stagnécii vyvoja tvorby verejnej politiky v oblasti dlhodobej starostlivosti
doslo po roku 2005, ked sa nepodarilo vo vtedajsej vlade zainteresovanym
rezortnym ministerstvam (MPSVaR SR viedla Iveta Radi¢ova a MZ SR bolo ve-
dené Rudolfom Zajacom) dospiet k dohode tykajticej sa prvého navrhu kom-
plexného zdkona o dlhodobej starostlivosti. Po zmene vlady v roku 2006 ta-
kyto zamer vypadol z planu legislativnych Gloh tplne.

Téma komplexnej Gpravy dlhodobej starostlivosti zostala pritomna
v mimovladnom sektore a dalej sa jej venovali viaceré organizacie, ako na-
priklad SOCIA - Nadacia na podporu socialnych zmien, ktora je v tejto sfére
dlhodobo aktivna. Za zmienku stoja viaceré informacné kampane, napriklad
»Staroba sa nas dotyka” ¢i ,Lienka pomoci - Podpora terénnych a ambulant-
nych sluzieb™?® Prave v ramci kooperativheho projektu tejto nadacie s MZ SR
bol vypracovany dokument Navrh Stratégie dlhodobej socidlno-zdravotnej
starostlivosti v Slovenskej republike, ktorého autormi boli Michaela LaktiSova
a Miroslav Cangar. Tento dokument bol v roku 2015 prezentovany na konferen-
cii sliziacej ako restart politického dialéogu medzi kli¢ovym aktérmi (vratane
MPSVaR SR a AOPP SR) v danej verejnej politike. Zaroven bol vnimany ako
materidl, ktory méZe sluzit ako vychodisko pre diskusiu k rieSeniu dlhodobej
socidlno-zdravotnej starostlivosti a bol otvoreny konstruktivnym pripomien-
kam od zdstupcov pacientov, orgdnov verejnej sprdvy i dalSich zainteresova-
nych aktérov.™

Téma bola na Grovni Ustrednych organov Statnej spravy opatovne otvo-
rena az v roku 2017 (MZ SR viedol Tomas Drucker). Vychadzalo sa pri tom
z Programového vyhlasenia vlady SR na roky 2016 - 2020: Vldda si uvedomuje
déleZitost kvalitnych a efektivnych socidlnych sluZieb zameranych na adekvat-
ne naplnenie potrieb odkdzanych ludi. Mimoriadnu pozornost bude venovat
starostlivosti o starsSich ludi, a to najmd efektivnemu prepojeniu zdravotnic-
kych a socidlnych sluzieb. Preto zefektivni systém viaczdrojového financova-
nia socidlnych sluZieb, podpori zavedenie prispevku podla stupnia odkdzanos-
ti pre vsetkych zriadovatelov rovnako a bude pokracovat v podpore procesu

9 SOCIA - Nadacia na podporu socialnych zmien: Dlhodoba starostlivost. Dostupné z: <https://
www.socia.sk/dlhodoba-starostlivost/> (27. 9. 2019).

10 Internd elektronicka komunikacia zo dna 26. jala 2017.
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deinstitucionalizdcie socidlnych sluZieb. V spoluprdci so zriadovatelmi bude
riesit aj problematiku odmeniovania pracovnikov v socidlnych sluZzbdch, ktorf
patria medzi najhorsie platenych zamestnancov."
Prvé stretnutie hlavnych partnerov projektu sa konalo dia 26. jula
2017, a to na p6de MZ SR. Zicastnili sa na nom zastupcovia MZ SR, MPSVaR
SR i AOPP SR. Vysledkom stretnutia bola okrem iného dohoda na distribu-
cii strategického materialu ¢lenskym organizaciam AOPP SR s cielom doplnit
a obohatit ho o skisenosti cielovych skupin politiky dlhodobej starostlivosti.
Partneri projektu ziskali aj informaciu o existencii pracovnej skupiny na MZ SR
venujlcej sa problematike dlhodobej starostlivosti a zastupcovia AOPP SR
dostali pozvanku na vstup do tejto pracovnej skupiny. Vystup, ako aj ciel pi-
lotného projektu boli po dohode partnerov upravené a zadefinované tak, aby
bolo zrejmé, Ze projekt povedie k obsahovej aktualizacii materialu Stratégia
dlhodobej starostlivosti, pricom postup bude zodpovedat principom partici-
pacie a inkluzivnosti.
Na dalSom stretnutfi, ktoré sa konalo 19. septembra 2017, sa partneri
projektov dohodli na sp6sobe komunikacie a vymenili si potrebné kontaktné
informacie. Zaroven boli identifikované implementacné kroky projektu:
® analyza vychodiskového stavu a materialu Navrh Stratégie dlhodobej so-
cialno-zdravotnej starostlivosti v Slovenskej republike;

® expertnd praca v pracovnych skupinach zriadenych s cielom pripravit a aktu-
alizovat Stratégiu dlhodobej starostlivosti (vratane budovania konzulta¢nych
kapacit pri jej implementacii do praxe);

® analyza sticasného stavu participacie v prislusnej verejnej politike (pro-
strednictvom dotaznikového prieskumu, za ktory zodpovednost prevzala
asociacia, a ktorého cielom je ziskanie informacii o tom, ako v sti¢asnosti
zainteresovana verejnost vnima a hodnoti dlhodobu zdravotnu a socidlnu
starostlivost) a posiliiovanie jej miery (napriklad organizaciou verejnych
konzultécii, workshopov medzi institGciami verejnej spravy, obéanmi a mi-
movladnymi organizaciami);

e hodnotenie projektovej i situacnej analyzy a ziskanie relevantnej spatnej
vazby;

® organizacia informacnych kampani pre aktivnych ob¢anov a mimovladne
organizacie.

1 Programové vyhlasenie vlady Slovenskej republiky. Dostupné z: <https://www.vlada.gov.sk/
data/files/7179.pdf> (27. 9. 2019).
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® Sprievodnymi vystupmi sa mali stat tieto materialy a podklady: analyza
nedostatkov sG¢asného systému komplexného socialneho zabezpecenia
a zdravotnej starostlivosti u oséb spadajucich do systému dlhodobej sta-
rostlivosti, sibor navrhov na riesenie identifikovanych problémovych ob-
lasti (priprava definicif, urcenie kompetencii, definovanie narokovatelnosti
a sposobu financovania dlhodobe;j starostlivosti).

PRVA ETAPA IMPLEMENTACIE
(SEPTEMBER 2017 - JANUAR 2018)

Prva verejna prezentacia zamerov pilotného projektu bola realizovana na

pracovnom stretnuti pilotnej grantovej schémy, ktora sa konala v termine

9. -11. oktébra 2017 v Liptovskom Mikuldsi. Z projektového konzorcia sa na

tomto podujati zGc¢astnili tieZ zastupcovia asociacie a MPSVaR SR. Rokovania

zG&astnenych zastupcov projektovych partnerov a Uradu splnomocnenca vla-

dy SR pre rozvoj obcianskej spoloc¢nosti boli intenzivne aj preto, lebo hlavni

projektovi partneri si uvedomovali Sirku dopadov ich projektovych vystupov

(zamyslaného navrhu zékona o dlhodobej starostlivosti a dlhodobej podpore

integracie osob s funkénym obmedzenim). Okrem iného bolo skonstatované,

Ze vystupy pilotného projektu by mali viest k novelizacii, respektive legislativ-

nej Gprave nasledujlcich pravnych predpisov:

e zikon NR SR ¢. 448/2008 Z. z. o socidlnej pomoci v zneni neskorsich pred-
pisov;

e zakon NR SR ¢. 576/2004 Z. z. o zdravotnej starostlivosti, sluzbach suvisia-
cich s poskytovanim zdravotnej starostlivosti v zneni neskorsich predpisov;

e z3kon NR SR ¢. 577/2004 Z. z. o rozsahu zdravotnej starostlivosti uhradza-
nej na zaklade verejného zdravotného poistenia a o Ghradach za sluzby
sUvisiace s poskytovanim zdravotnej starostlivosti v zneni neskorsich pred-
pisov;

e zakon NR SR ¢. 578/2004 Z. z. o poskytovateloch zdravotnej starostlivosti,
zdravotnickych pracovnikoch, stavovskych organizaciach v zdravotnictve
v zneni neskorsich predpisov;

e zakon NR SR ¢ 580/2004 Z. z. o zdravotnom poisteni v zneni neskorsich
predpisov;
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® zakon NR SR ¢.581/2004 Z. z. o zdravotnych poistovniach, dohlade nad zdra-
votnou starostlivostou a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni
neskorsich predpisov.”

Ako uz bolo spomenuté skér, k zazmluvneniu zastupcov MZ SR nedos-
lo a v priebehu prvého polroku projektovej implementacie sa nezGcastnovali
na stretnutiach vytvorenej pracovnej skupiny. Dévodov méze byt niekolko.
Vcelku prirodzenym vysvetlenim je odliSné vnimanie prioritnych tém v rezor-
te zdravotnictva v porovnani s inymi rezortmi. Zastupcovia MZ SR napriklad
uviedli, Ze v uvedenom obdobi sa museli vyrovnat s mnozZstvom inych pracov-
nych uloh, pricom jednou z nich bolo aj plnenie pomerne komplikovaného
pilotného programu v ramci projektu ,Hodnota za peniaze™.” Z pohladu MZ
SR dokument Stratégia dlhodobej starostlivosti uz existoval a ministerstvo
nevnimalo akdtnost potreby znovu venovat Cas tejto téme. Nemenej zavaz-
nym dévodom bol plan implementovat Ciastkové legislativne zmeny v tejto
oblasti s G¢innostou uz od 1. januara 2018 prostrednictvom novelizacie za-
kona o socialnych sluzbach. Zaroven sa v danom case zacinalo hovorit o fi-
nalizacii komplexnejSieho navrhu zdkona o dlhodobej starostlivosti, ktory
mal byt predlozeny do medzirezortného pripomienkového konania s tym, ze
hotovy zakon o dlhodobej starostlivosti by mohol byt G¢inny od septembra
2018. Tento zavazok bol koncom roku 2017 pretaveny do planu legislativnych
Uloh vlady na rok 2018. V filom je obsiahnuta pre MPSVaR SR a MZ SR aj tlo-
ha s oznacenim Navrh zakona o dlhodobej zdravotno-socialnej starostlivosti.
Dovody pre tato legislativnu Glohu boli definované takto: Zriadenie zariadeni,
ktoré budu poskytovat zdravotno-socidlnu starostlivost s ndslednou upravou
podmienok na oprdvnenie a prijimanie dlhodobej zdravotno-socidlnej starost-
livosti, iprava podmienok posudkovej ¢innosti na oprdvnenie poskytovania dl-
hodobej zdravotno-socidlnej starostlivosti a spdsobu financovania dlhodobej
zdravotno-socidlnej starostlivosti.™

Po pracovnom stretnuti v Liptovskom Mikulasi bolo realizované z ini-
ciativy MPSVaR SR dalSie stretnutie projektového timu. Otvorend bola otazka
realizacie dotaznika ako jedného z délezitych nastrojov zberu dat zameranych

12 Zapis z pracovného stretnutia konaného dfia 19. septembra 2017 v Liptovskom Mikulasi. In-
terny material Uradu splnomocnenca vlady SR pre rozvoj obcianskej spolo¢nosti a partnerov
projektu.

13 PriebeZné monitorovacia sprava za rok 2017. Interny monitorovaci material Uradu splnomoc-
nenca vlady SR pre rozvoj obcianskej spolo¢nosti.

14 Urad vlady SR. 2017. Plan legislativnych dloh vlady SR na rok 2018. Dostupné z: <https://www.
vlada.gov.sk/data/files/7535_plan-legislativnych-uloh-vlady-sr-na-rok-2018.pdf> (27. 9. 2019).
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na spatnu vazbu od pacientov ako prijimatelov sluzieb dlhodobej starost-
livosti. Na stretnuti bolo rozhodnuté, Ze za Glohu spracovat navrh dotaznika
a zaslat ho na pripomienkovanie ostatnym projektovym partnerom ponesu
zodpovednost zastupcovia asociacie.

V prvej implementacnej etape projektu bola lidrom v ramci projekto-
vého konzorcia asociacia. Rezortné ministerstva deklarovali spolupracuy, ale
prezencne sa na pracovnych stretnutiach zacastrovali prakticky iba zastup-
covia MPSVaR SR. Zastupcovia asociacie boli so spolupracou najma zo strany
zastupcov MPSVaR SR spokojni.

Z hladiska principov participativnosti sa projektovi partneri venovali
najma tvorbe projektového timu a vyjasnovali si svoje postoje k potrebe ta-
kejto tvorby verejnej politiky v oblasti dlhodobej starostlivosti. Prave toto sa
ukazalo ako zlomovy moment. Zapojené rezortné ministerstva pocas uply-
nulych rokov opakovane ,sutperili” v niektorych témach, ¢o sa prejavilo v po-
merne rezervovanych vztahoch aj medzi ich zastupcami. AOPP SR sa preto aj
napriek malej personalnej kapacite, ktort mohla z vlastnych zdrojov venovat
tomuto projektu, pokisala o plnenie roly mediatora medzi rezortnymi minis-
terstvami. Persondlne zmeny na strane jedného z partnerov a velmi limito-
vané zapojenie sa tohto partnera v prvej faze implementacie projektu patrili
k necakanym problémom v rozvijani spoluprace. Celkovl naladu v partner-
skom konzorciu vSak komplikovali napriklad aj turbulencie stvisiace s menia-
cou sa legislativnou Gpravou alebo s novymi navrhmi tejto Gpravy, ktoré sa
v danom obdobi objavovali a ktoré nevychadzali z vystupov tohto projektu,
hoci sa s nim obsahovo prelinali: Stazovalo to spolupracu, plnenie ¢asového
harmonogramu projektu a rozvoj participacnych procesov.” Je vsak potrebné
skonstatovat, Ze k spolupraci partnerov prichadzalo aj na inych férach, kto-
ré nie je mozné detailne zachytit, pretoze islo o spolupracu v ramci réznych
inych pracovnych skupin vytvorenych napriklad MZ SR s cielom riesit rozne
(aj stvisiace) témy. DélezZité je tiez povedat, ze neformalne vztahy medzi za-
stupcami projektovych partnerov boli dobré.

Identifikacia ostatnych zainteresovanych aktérov, ktorych bolo po-
trebné do tvorby tejto politiky zapojit, prebehla skor formalisticky. Asociacia
bola presvedcend, Zze musi oslovit predovietkym vlastné ¢lenské organiza-
cie. Z toho vyplynula aj pozicia asociacie ako ,reprezentanta ostatnych za-
interesovanych aktérov” vo vztahu k zapojenym rezortnym ministerstvam.

15 Priebezna monitorovacia sprava za rok 2017. Interny monitorovaci material Uradu splnomoc-
nenca vlady SR pre rozvoj obcianskej spolo¢nosti.
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Ako dobré rozhodnutie sa tu ukazalo poverenie Marie Lévyovej plnit rolu
sprostredkovatela a predkladatela poZiadaviek tychto ostatnych aktérov.
Maria Lévyova totiz v obdobi rokov 2006 — 2013 reprezentovala Slovensku
komoru sestier a pérodnych asistentiek, mala dostatok skisenosti s pracou
s médiami a osobne sa z(i¢astrovala na aktivitach asociacie aj jej ¢lenskych or-
ganizacii, vdaka comu bola z ich strany reSpektovanou osobou. Uz v priebehu
tejto etapy sa to prejavovalo napriklad tym, Ze navstevovala podujatia ¢len-
skych organizacii (islo napriklad o medzinarodnt vedeck( konferenciu Aktivi-
zacia seniorov a nefarmakologické pristupy v liecbe Alzheimerovej choroby,
valné zhromazdenie AOPP SR ¢i vzdelavacie aktivity asociacie v ramci pro-
jektu EUPATI) a informovala ich o tomto projekte, jeho cieloch a aktivitach,
vdaka ¢omu clenské organizacie AOPP SR boli pomerne dobre informované
o pilotnom projekte a jeho vyzname. Komunikacia dovndtra asociacie, teda
vo vztahu k vlastnym ¢lenskym organizaciam, prebiehala za vyuZitia formal-
nych aj neformalnych komunika¢nych kanalov. Zaroven plati, ze projekt bol
otvoreny komukolvek, kto by mal zaujem o participaciu na jeho aktivitach.
Ako negativny prvok mézeme hodnotit fakt, Ze asociacia sa snazila prioritne
pracovat s vlastnou ¢lenskou zakladriou, pricom opominala fakt, Ze Sirsia ve-
rejnost, respektive skupina ostatnych zainteresovanych aktérov, je ovela bo-
hatsia, ¢o sa tyka poctu a povahy inych aktérov, a je potrebné s nou pracovat
ovela aktivnejsim sposobom.

Do komunikacie asociacie voci ostatnym zainteresovanym aktérom
partnerské ministerstva nevstupovali. Rovnako nezasahovali do vyberu vhod-
nych komunikaénych nastrojov. Z ich strany iSlo o aplikaciu tradi¢ného vni-
mania Ustrednych organov Statnej spravy, ktoré samy nevnimaji potrebu ani
kompetenciu byt tymi, ktoré aktivne oslovuju a zapajaja Sirokl verejnost do
vlastnych aktivit.
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DRUHA ETAPA IMPLEMENTACIE
(FEBRUAR - DECEMBER 2018)

Zaciatok roka 2018 boli spolocensko-politické pomery na Slovensku vyznam-
ne poznacené Umyselnou vrazdou investigativneho novinara Jana Kuciaka
a jeho sntibenice Martiny Kusnirovej.® V désledku masovych protestov, ktoré
sa konali na celom Slovensku i v zahranici, sa z funkcie ministra vnitra rozho-
dol odstupit Rébert Kalinak.” Na jeho poziciu nasttpil vtedajsi minister zdra-
votnictva Tomas Drucker, ktory podpisoval memorandum o pristipeni k to-
muto pilotnému projektu.”® Nasledkom uvedeného doslo aj k zmene na MZ SR,
kde sa novou ministerkou zdravotnictva stala Andrea Kalavska.” Zmena vo
vedeni tohto ministerstva mala za nasledok aj viaceré personalne zmeny na
jeho nizsich administrativnych poziciach, ¢o sa neskor dotklo aj zastlpenia
MZ SR v tomto projekte. V kontexte tychto persondlnych zmien zmenili pra-
covné zaradenie aj Boris Banovsky a Tatiana Hrindova, ktori v Gvode realizacie
projektu vystupovali ako zastupcovia tohto ministerstva a garanti pripravy le-
gislativnych navrhov zameranych na oblast dlhodobej starostlivosti. Skupina
MZ SR tym bola vyrazne zredukovana a garanti boli povereni plnenim dalsich
s projektom nesuvisiacich tloh, kvoli comu sa nemohli naplno venovat imple-
mentacii pilotného projektu.

Napriek uvedenému, prace na projekte pokracovali a klii¢ovou sa stala
téma dotaznikového prieskumu. Ako kriticky moment sa ukazala formulacia
obsahu dotaznika, ktory bol povazovany za hlavny nastroj ziskavania spatnej
vazby zo strany SirSej verejnosti (v prvej implementacnej etape mali aktivity
asociacie skor charakter Sirenia informacii o projekte a cieloch). Velmi rychlo
sa ukazalo, ze ndjst konsenzus bude prakticky nemozné, a tak sa projekto-
vi partneri snazili najst aspon kompromisné riesenie. Poziadavky, predstavy
i oakavania rezortnych ministerstiev a asociacie vSak boli rozdielne. S cielom

16 E-Trend: Zavrazdili investigativneho novinara Jana Kuciaka. Dostupné z: <https://www.etrend.
sk/trend-archiv/rok-2018/cislo-9/zavrazdili-investigativheho-novinara-jana-kuciaka.html>
(27.9.2019).

17 Dennik N: Kalinak odstupi z funkcie: Vidim, pocujem a citim, vysvetloval to. Dostupné z: <htt-
ps://dennikn.sk/1059165/kalinak-odstupi-z-funkcie-vidim-pocujem-a-citim/> (27. 9. 2019).

18 MV SR: Rezort vnitra od 22. marca 2018 vedie minister Tomas Drucker. Dostupné z: <https://
www.minv.sk/?tlacove-spravy & sprava=rezort-vnutra-od-22-marca-2018-vedie-minister-tomas-
drucker> (27. 9. 2019).

19 MZ SR: Novou ministerkou zdravotnictva je Andrea Kalavska. Dostupné z: <https://www.heal-
th.gov.sk/Clanok?novou-ministerkou-zdravotnictva-je-andrea-kalavska> (27. 9. 2019).
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dospiet k nejakému zmysluplnému zaveru v tejto otazke bolo dia 28. februara
2018 zorganizované pracovné stretnutie. Na nom sa partneri zhodli, Ze zod-
povednost za pripravu navrhu dotaznika ponesie MZ SR, pri¢om cielom tohto
nastroja ma byt: ziskanie spdtnej vizby od verejnosti na fungovanie dlhodobej
starostlivosti.?° Uloha mala byt splnen4 do 15 dni a do spolupréce s cielom
pripravit a vyhodnotit dotaznik bola prizvand Zuzana Katreniakova z Lekarskej
fakulty Univerzity P. J. Safarika v Kosiciach.

Paralelne s tymito aktivitami prebiehali tiez prace na aktualizacii Stra-
tégie dlhodobej starostlivosti, ktoré zohladfovali zmeny v platnej legislativ-
nej Uprave, ako aj navrhy zo strany poskytovatelov sluzieb v oblasti dlhodo-
bej starostlivosti. Diskutované boli vSak aj iné témy. Velmi zaujimava situacia
vznikla napriklad pri otazke zjednocovania posudkovej ¢innosti. Na potrebne
tohto zjednotenia sa zhodli vSetci partneri projektu. Politicka ,rivalita” re-
zortnych ministerstiev a ich pristup k danej téme z pozicie Gstrednych orga-
nov Statnej spravy sa vsak prejavili hned v momente, ked sa zacalo diskutovat
o tom, ako by mohlo dojst k integracii socialnych sluZieb a zdravotnych sluzieb
pod ,spolo¢nou hlavickou” dlhodobej starostlivosti.

Dal3ie pracovné stretnutie sa nieslo v duchu potreby finalizacie dotaz-
nika, ktorej vSak predchadzala naro¢na cesta jeho zostavovania spojena s po-
merne komplikovanou komunikaciou medzi partnermi projektu. Prave pri tej-
to aktivite sa prejavila istd miera frustracie zo strany AOPP SR a jej zastupcov.
Vyplyvala nielen z neochoty rezortnych ministerstiev ustupovat z vlastnych
pozicii, ale tiez z ¢asovej naro¢nosti priprav tohto nastroja a z toho vyplyvaju-
ceho Casového tlaku na rychlost zberu dat, ich vyhodnotenie a zapracovanie
do materialu Stratégie dlhodobej starostlivosti. K nepohode prispieval aj fakt,
Ze v tom istom obdobi prebiehali na ministerskej Grovni prace na priprave
navrhu zdkona o dlhodobej starostlivosti, pricom pripomienkovanie tohto
navrhu malo byt otvorené zaciatkom augusta 2018.

Prva verziu navrhu dotaznika vypracovali zastupcovia MZ SR s onesko-
renim a ostatni partneri projektu sa k nej dostali s ¢asovym sklzom priblizne tri
tyZzdne oproti pévodne dohodnutému terminu. Ministerstvo toto oneskorenie
ospravedliiovalo potrebou internej diskusie a pripomienkovania zo strany dal-
Sich aktérov, ako st napriklad Narodné centrum zdravotnickych informécii
alebo Institat zdravotnej politiky MZ SR. PredloZena verzia navrhu dotazni-
ka vsak nebola prijata ako akceptovatelna bez vyhrad. Naopak, projektovi

20 Zapis z pracovného stretnutia konaného dna 28. februara 2018 v Bratislave. Interny material
Uradu splnomocnenca vlady SR pre rozvoj obcianskej spolocnosti a partnerov projektu.
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partneri formulovali viacero vyhrad. Tieto vyhrady obsahovali nielen protina-
vrhy, ale v niektorych momentoch aj nestihlasné stanoviska. Prepracovana
verzia bola vyndtenym kompromisom, s ktorym nebol plne stotoZneny Ziad-
ny z projektovych partnerov.”

Najzasadnejsi problém stvisel s rozporom vo vnimani ciela dotaznikové-
ho prieskumu. Partneri sa zhodovali v tom, Ze dotaznikovy prieskum ma viest
k ziskaniu spatnej vazby od Sirokej verejnosti, ktora by sa tykala jej skiisenosti
a oCakavani v oblasti dlhodobej starostlivosti. Ako sa vsak ukazalo az po
predstaveni prvej verzie navrhu dotaznika, zastupcovia MZ SR vnimali Sir3i po-
tencial dotaznikového prieskumu. K zostaveniu navrhu dotaznika sa postavili
ako k prileZitosti zozbierat rézne Specifické data, zatial ¢o napriklad asociacia
vnimala dotaznikovy prieskum ako prilezitost poskytnut Sirokej verejnosti
priestor na vyjadrenie jej nazorov na fungovanie dlhodobej starostlivosti
v slovenskych podmienkach. Ako konstatovali jej zastupcovia: Cielom by malo
byt ziskanie zdkladnych tdajov o informovanosti pacientov i SirSej verejnosti
o procese poskytovania dlhodobej starostlivosti — zdravotnej i socidlnej. Mal by
pomdct zistit, ¢i md verejnost informdcie, kde je dand starostlivost poskytova-
nd, kde sa m6Zu uchddzat o starostlivost, aké su casové lehoty na umiestnenie
v zariadeniach, akd je starostlivost o umierajtcich, aké su doplatky v oblasti
dlhodobej starostlivosti a podobne.?? Sumarizacia vyhrad a pripomienok viedla
k stiboru piatich navrhov na Gpravu verzie navrhu dotaznika z dielne MZ SR. Ani
s tym vSak projektovi partneri neboli spokojni, pretoze argumentovali nasle-
dujace: Vzhladom na krdtkost poskytnutého Casu bolo velmi zloZité poZadova-
né zmeny k pévodnému ndvrhu zosumarizovat.?

V dalsom kroku AOPP SR preformulovala sporné otazky, pricom argu-
mentovala jednoduchostou a zrozumitelnostou ich obsahu, kedZe odpovede
mali byt zbierané aj od laickej verejnosti. S predlozenou prepracovanou ver-
ziou navrhu dotaznika nesuhlasili zastupcovia MZ SR, ktori povaZovali povod-
nu verziu za lepsiu z hladiska vyssej pridanej hodnoty: V novej verzii absentuje
validita a reliabilita ziskanych (dajov. PredloZeny dotaznik neprinesie Ziadne

21Z4pis z pracovného stretnutia konaného diia 9. maja 2018 v Bratislave. Interny material Uradu
splnomocnenca vlady SR pre rozvoj obcianskej spolo¢nosti a partnerov projektu.

22 Z4pis z pracovného stretnutia konaného diia 9. méja 2018 v Bratislave. Interny material Uradu
splnomocnenca vlady SR pre rozvoj obcianskej spolo¢nosti a partnerov projektu.

23 Zapis z pracovného stretnutia konaného diia 9. maja 2018 v Bratislave. Interny material Uradu
splnomocnenca vlady SR pre rozvoj obcianskej spoloc¢nosti a partnerov projektu.
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nové poznanie.** K zhode na finalnej verzii dotaznika malo déjst na pracov-

nom stretnuti dfa 9. maja 2018. Komplikované procesy sprevadzajtice pripra-

vu tohto vyskumného nastroja viedli k tomu, Ze navrhovana findlna verzia

bola zo strany asociacie dorucend ostatnym partnerom projektu iba jeden

pracovny deri pred konanim stretnutia (aj to aZ po intervencii zo strany Ura-

du splnomocnenca vlady SR pre rozvoj ob&ianskej spolo¢nosti (USV ROS).

Na tomto stretnuti sa zGc¢astnili tieto osoby:

e Maria Lévyova, Milada Dobrotkova, Radmila Strej¢kova a Helena Valcekova
(zastupkyne AOPP SR),

e Monika Jankechova (zastupkyrna MZ SR),

e Eva Haluskova, Magdaléna Salancikova a Denisa Straponcekova (zastupky-
ne MPSVaR SR),

e Alexandra Polékova Suchalova (zastupkyria USV ROS).

Stretnutie sa nieslo v emocne nabitej atmosfére, ktora nedévala priestor na ko-
operativny postup partnerov projektu. Obsah dotaznika dominoval ako oficial-
na téma stretnutia, no pravdou je, Ze prave pocas stretnutia sa naplno prejavila
Unava témou a frustracia vyplyvajlca z roky trvajlicej snahy o rieSenie proble-
matiky dlhodobej starostlivosti, ktora neprinasala zelané vysledky a viedla aj
k pocitu osamotenia pri implementacii projektu zo strany AOPP SR. VyUstilo
to az k nezdujmu o dalSiu pracu na dotaznikuy, pri ktorej by boli zohladnené
pripomienky ostatnych partnerov projektu, ktori napriek velmi limitovanému
Casu vlozili svoje poznanie a skisenosti do navrhu dalsich Gprav (aktivitu v tom-
to pripade prejavili najma zastupkyne MPSVaR SR). Neochotu diskutovat o dal-
sich pripomienkach a zapracovavat ich do dalSej verzie deklarovala asociacia aj
tym, ze ako datum distriblcie dotaznika urcila 10. maj 2018, teda nasledujici
den po tomto projektovom stretnuti. Zastupkyna MZ SR navrhla, aby bol tento
termin distriblcie posunuty, pretoze podla nej predstavena verzia dotaznika
stale obsahovala zavazné metodologické chyby (napriklad nejasne stanoveny
ciel, absentujice hypotézy a podobne). Zastupkyne asociacie vSak vyjadrili
rozhodny nesuthlas s dalsim postvanim finalizacie dotaznika a argumentovali
vyraznym ¢asovym sklzom pri implementacii projektu.

Konfliktnd situdcia sa objavila aj pri formulacii obsahu tlacovej spravy,
ktora mala byt sprievodnym dokumentom k dotazniku. Zastupcovia oboch
rezortnych ministerstiev vzniesli nesthlas s navrhnutym znenim a v tejto

24 Z4pis z pracovného stretnutia konaného diia 9. méja 2018 v Bratislave. Interny material Uradu
splnomocnenca vlady SR pre rozvoj obcianskej spoloc¢nosti a partnerov projektu.
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stvislosti bola textova cast tlacovej spravy Ciastocne upravena. Obe rezortné
ministerstva viak zddéraznovali, Ze tlacova sprava je pisana vylu¢ne z pozicie
asociacie a malo poukazuje na zapojenie dalSich dvoch projektovych partnerov.

Ukazalo sa, Ze projektovi partneri podcenili ¢asovd naro¢nost pripra-
vy kvalitného dotaznika, ktory ma slGzit na zber primeranych a interpreto-
vatelnych dat. Rovnako podcenena bola aj potreba jednoznacného vyjasne-
nia hlavného Gcelu dotaznikového prieskumu. Diskusia o dotazniku nemala
charakter konstruktivnej diskusie a hladania konsenzu. Naopak, niesla sa
v ofenzivno-defenzivnom duchu s ¢astym zachadzanim do osobnej roviny, ¢o
vylucuje Gc¢innt participaciu. Dosiahnuty zaver bol vynitenym kompromisom
zo strany oboch rezortnych ministerstiev, kedZe situacia zo strany zastupcov
AOPP SR dospela k hrani¢nému bodu v zmysle ,,bud pojde dotaznik v tomto
zneni, alebo vébec”. Prave tento postoj viedol na strane zastupcov minister-
stiev k apatickej a odovzdanej reakcii. V zavere stretnutia si eSte vyziadali
pisomné zaznamenanie faktu, Ze s finalizovanou verziou dotaznika a jeho ob-
sahu suhlasia iba s vaznymi vyhradami.?

Dotaznik bol distribuovany v termine 10. maja - 10. jina 2018, a to pro-
strednictvom elektronickej verzie dotaznika prostrednictvom socialnych sieti
AOPP SR a Uradu splnomocnenca vlady SR pre rozvoj ob¢ianskej spolo¢nosti,
ako aj prostrednictvom priameho oslovenia ¢lenskych organizacii asociacie
formou elektronickej posty. Povedomie o vyzname dotaznikového prieskumu
bolo zvySované informacnou kamparniou, na ktord sa vyuZili internetové stran-
ky partnerov projektu,?® osobny blog Marie Lévyovej na internetovej stranke
www.sme.sk# a tiez spominana tlacova sprava®,

KedZe na Slovensku absentuje Gidaj o celkovom pocte [udi odkédzanych
na dlhodobd starostlivost, ako aj z dévodu predpokladanej vysokej miery la-
tencie, bolo pomerne tazké urcit velkost vzorky, ktora bude reprezentativna.

25 Z4pis z pracovného stretnutia konaného dia 9. méija 2018 v Bratislave. Interny material Uradu
splnomocnenca vlady SR pre rozvoj ob¢ianskej spolo¢nosti a partnerov projektu.

26 AOPP SR: Dlhodoba starostlivost je u nas stale na okraji zaujmu, chyba jej ucelené riese-
nie. Zverejnené dna 10. 5. 2018. Dostupné z: <https://aopp.sk/clanok/dlhodoba-starostli-
vost-je-u-nas-stale-na-okraji-zaujmu-chyba-jej-ucelene-riesenie> (27. 9. 2019).

27 Maria Lévyova: Mozeme zlepsit systém dlhodobej starostlivosti. Podme diskutovat ako. Zve-
rejnené dia 29. 5. 2018. Dostupné z: <https://marialevyova.blog.sme.sk/c/485283/mozeme-zlep-
sit-system-dlhodobej-starostlivosti-podme-diskutovat-ako.html> (27. 9. 2019).

28 Dlhodoba starostlivost je u nas stale na okraji zaujmu, chyba jej ucelené riesenie. Tlacova
sprava. Zverejnené dna 10. 5. 2019. Dostupné z: <https://www.minv.sk/swift_data/source/roz-
voj_obcianskej_spolocnosti/aktuality/participacia/2018/z_dennikov_pilotnych_schem_2018/
maj_2018/TS_AOPP_Pacienti%20spustaju%20prieskum%200%20dlhodobej%20starostlivosti.
pdf> (27. 9. 2019).

33/



Nakoniec sa expertnym odhadom urcilo, Ze vzorka by nemala zahfiat nizsi
pocet nez 500 kompletne vyplnenych dotaznikov. V priebehu stanovené-
ho obdobia zberu dat bolo vyzbieranych 568 dotaznikov. Za zapojenie do
dotaznikového prieskumu sa prostrednictvom osobného blogu podakovala
Méria Lévyova.?

Spracovanie ziskanych dat pomocou metéd deskriptivnej Statistiky
realizovala Zuzana Katreniakova. Vysledky dotaznikového prieskumu boli
nasledne zverejnené nielen na internetovej stranke asociacie, ale objavili sa vo
viacerych celostatnych médiach, napr. prostrednictvom portalu www.sme.sk*°,
www.webnoviny.sk® ¢i v Rannych spravach RTVS32. Okrem toho boli vysledky
prezentované na odbornom seminari Ligy proti reumatizmu v Piestanoch, na
konferencii MZ SR k Standardnym terapeutickym postupom (v ramci prezen-
tacie Zlepsenie zdravotno-socialnej starostlivosti pre udi v potrebe dlhodo-
bej starostlivosti na Slovensku), ako aj na konferencii Slovenské zdravotnic-
tvo 2018 (v ramci panelovej diskusie o stratifikacii nemocnic so zameranim na
plnenie cielov stratégie dlhodobej starostlivosti).

Medzicasom doslo este k jednej zaujimavej situacii. Napriek deklarova-
nému politickému zaujmu o predloZenie navrhu zakona o dlhodobej starost-
livosti a spusteniu pripomienkového konania, navrh zakona nebol pripraveny
do stanoveného terminu a nedoslo tak ani k nastartovaniu planovaného pri-
pomienkového konania.

29 Méria Lévyova: Dlhodoba starostlivost po slovensky. Zverejnené dia 20. 6. 2018. Dostupné z:
<https://marialevyova.blog.sme.sk/c/486741/dlhodoba-starostlivost-po-slovensky.html?re-
f=viacbloger> (27. 9. 2019).

30 Ludia v dlhodobe;j starostlivosti narazaji na nezaujem personalu a rozne priplatky. Zverejnené
3.12. 2018. Dostupné z: <https://ekonomika.sme.sk/c/22000086/ludia-v-dlhodobej-starostlivos-
ti-narazaju-na-nezaujem-personalu-a-rozne-priplatky.html#ixzz5seFLXdIb> (27. 9. 2019).

31V dlhodobej starostlivosti [udi trapi nedostatok kapacit a nespokojnost s personalom. Zve-
rejnené 4. 12. 2018. Dostupné z: Viac na: <https://www.webnoviny.sk/vzdravotnictve/v-dlhodo-
bej-starostlivosti-ludi-trapi-nedostatok-kapacit-a-nespokojnost-s-personalom/?fbclid=iwarlycj-
jrqfdéxfjizbchhtnmwsie7c8fdoeasjvxglutmgmp-b3ydoywbvly> (27. 9. 2019).

32 Ranné spravy RTVS. Zverejnené dna 5. 12. 2018. Dostupné z: <https://www.rtvs.sk/televizia/
archiv/14026/173876#67> (27. 9. 2019).
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TRETIA ETAPA IMI?LEMENTACIE
(JANUAR - JUN 2019)

V ramci poslednej z implementacnych etdp projektu sa projektové aktivity
zameriavali na pracu so Sirokou verejnostou. Zorganizované boli tri mensie
stretnutia a tieZ zavere¢na konferencia, na ktorej sa z(i¢astnilo asi 100 Gcastni-
kov. | ked v pdvodnom névrhu projektovi partneri povzbudeni Uradom splno-
mocnenca vlady SR pre rozvoj obcianskej spolo¢nosti uvazovali o organizacii
stretnuti formou takzvanych fékusovych skupin (s vyuZitim sluzieb profesio-
nalneho facilitatora), ktoré by priniesli Specifické poznanie, vzhladom na at-
mosféru vnatri projektového konzorcia sa od tejto idey upustilo a fékusové
skupiny neboli organizované. Namiesto toho sa pristipilo k zorganizovaniu
spominanych troch stretnuti v troch r6znych mestach, a to s cielom pokryt
Gzemie Slovenska a ¢o najucinnejsie informovat odbornd aj laick( verejnost
o aktualizovanej Stratégii dlhodobej starostlivosti a o legislativnom zamere
zakona o dlhodobej starostlivosti.

Nasledujuca tabulka poskytuje prehlad o zrealizovanych seminaroch.
Kazdy z tychto seminarov bol dvojdiovym podujatim, pricom prvy den bol
venovany odbornej verejnosti a druhy der bol uréeny pre laick( verejnost.

Tabulka: Prehlad zrealizovanych seminarov v ramci tretej implementacnej etapy

*ministerska sestra, resp. riaditelka Odboru oSetrovatelstva Ministerstva zdravotnictva SR
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Hlavnym organizatorom tychto seminarov bola asociacia (Urad splnomoc-
nenca vlady SR pre rozvoj obcianskej spolo¢nosti pomahal predovsetkym
s potrebnou logistikou). Obsahovo mali seminare hlavne informacny charak-
ter a jednotlivé prezentdcie boli zamerané na rézne sucasti, respektive oblas-
ti dlhodobej starostlivosti (venované boli napriklad oSetrovatelskej starost-
livosti z pohladu poskytovatela, oSetrovatelskym Standardom pre dlhodobu
starostlivost, neformalnym poskytovatelom a terénnym sluzbam). Okrem
toho na nich vzdy boli prezentované aj vysledky realizovaného dotaznikové-
ho prieskumu. Cas na diskusiu bol relativne obmedzeny a seminére boli skor
nastrojom na pasivne informovanie Gcastnikov, nez na aktivne oslovovanie
Gcastnikov s cielom ziskat primeran( spatnd vazbu. Organizacne boli semi-
nare poznacené absenciou profesionalneho moderovania. Jednotlivi prezen-
tujuci nedodrziavali ¢asovy harmonogram, dochadzalo k zmenam v progra-
me na poslednd chvilu a neorganizovana diskusia ¢asto sklzla do osobnych
vypovedi niektorych Gcastnikov, ktoré boli sice vypocuté, no nie vzdy na ne
reagovali prezentujuci v tom-ktorom paneli. V kone¢nom désledku tak na-
miesto novych podnetov boli prezentované uz dlhodobo zname a pretrvava-
juce problémy, ktoré sa rézni poskytovatelia sluzieb dlhodobej starostlivosti
pokusali riesit v ramci svojich vlastnych moznosti. Poc¢as seminarov bol ich
Gcastnikom distribuovany dalsi dotaznik, tentoraz vo verzii, ako ho pripravilo
MZ SR. Cielom bolo, pravdepodobne, zozbierat odpovede na tie otazky, ktoré
kvoli Gpravam z verzie distribuovanej AOPP SR vypadli. Pocetnost zozbiera-
nych dotaznikov tak bola limitovana po¢tom Gcastnikov tohto podujatia (na-
vyse, niekolko oséb sa z(castnilo na viac nez iba jednom z tychto podujati).

Velkym sklamanim sa zacalo predovsetkym bratislavské podujatie.
Odborna verejnost, ktorej bol uréeny prvy defn seminara, sa totiz iba kratko
pred zaciatkom programu dozvedela, Ze zdstupcovia MZ SR sa na programe
nezucastnia. Viaceri z G¢astnikov pri tom zdoraznili, Ze hlavnym motivom pre
ich Gcast bola nadej, Ze zastupcovia MZ SR otvorene vyslovia nejaky zavazok,
ako sa bude dalej postupovat v oblasti dlhodobej starostlivosti. Ich neticast
nakoniec iba zvyraznila dlhodob tnavu a frustraciu ostatnych zainteresova-
nych aktérov, ktora stvisi s mnohoro¢nym nerieSenim tejto témy a jej odkla-
danim takpovediac ,na druht kolaj*, hoci poskytovatelia sluzieb dlhodobej
starostlivosti i pacienti, ktori st na fu odkazani, musia v praxi ¢elit mnohym
problémovym situaciam.

Dal$im nedostatkom bola absencia tvorby uceleného zdznamu z jed-
notlivych podujati. Viaceré prispevky Gcastnikov by si pritom zasl@Zili zaznam,
ak by cielom organizatorov bol realny zber spatnej vazby, pripomienok a na-
metov ¢i podnetov, ktoré sa tykaju kvality v oblasti dlhodobej starostlivosti.
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Z organiza¢ného hladiska nebola najstastnejSie vnimana ani volba terminov
tychto seminarov. Tieto sa totiz uskutocnovali pocas pracovnych dni, ¢o zna-
mena, ze predovsetkym laicka verejnost musela riesit uvolfiovanie od zamest-
navatela v pripade, Ze sa chcela zti¢astnit na celom programe v prislusny den.

Medzi¢asom stagnovala priprava zakona o dlhodobej starostlivosti,
ktora vyvolala potrebu oslovenia premiéra SR Petra Pellegriniho zo strany
AOPP SR otvorenym listom. V tomto liste odznelo aj toto: VdZeny pdn premiér,
Ziadam Vds v mene tisicov pacientov a ich rodinnych prislusnikov, necCakajme,
az sa systém dlhodobej starostlivosti zriti, ved' starostlivost o najbezbran-
nejsich obcanov je kliicovym indikdtorom trovne etickej a socidlnej politiky
Stdtu. Prosime, aby ste vykonali také kroky, ktoré nespochybnia nasu déveru
vo Vds jednoznacny zdujem podporit komplexnid pomoc obanom na podklade
prijatého zdkona o dlhodobej starostlivosti, a to v ¢o najskorSom termine.*
Napriek tejto snahe vsak zaciatkom februara boli prace na zakone o dlhodo-
bej starostlivosti zastavené. Hovorkynia MZ SR, Zuzana ElidSov4, tuto situaciu
vysvetlila takymto spdsobom: Ministerstvd zdravotnictva aj prdce socidlnych
veci a rodiny neidentifikovali v sticasnosti prdavne prekdzky, aby sa poskytova-
telia zdravotnej starostlivosti mohli registrovat a poskytovat zdroven zdravot-
nu starostlivost aj socidlne sluzby a ndsledne ich mat hradené podla predpisov
jedného a druhého rezortu. Preto sa oba rezorty dohodli na dpravdch vlastnych
systémov, pretoZe ich povaZuju za realizovatelnejsie z hladiska Easového aj vec-
ného.* S tymto vsak otvorene nesuthlasila napriklad Zuzana Fabianova, zasta-
vajlca v danom Case post predsednicky odbornej pracovnej skupiny MZ SR pre
tvorbu SDTP pre odbor o3etrovatelstva. Okrem iného v danej situacii zdéraz-
nila aj toto: Spolocny zdkon o dlhodobej starostlivosti by vyrazne zredlnil San-
cu najbezvlddnejsich oséb na efektivnejsie napliianie ich potrieb a ocakdvani
v kaZdodennej realite.®

33 AOPP SR: Vlada by mala tlacit na urychlené prijatie zakona o dlhodobej starostlivosti. Zverej-
nené dna 31. 1. 2019. Dostupné z: <https://aopp.sk/clanok/vlada-mala-tlacit-na-urychlene-prija-
tie-zakona-o-dlhodobej-starostlivosti> (27. 9. 2019).

34 Zakon o dlhodobej starostlivosti napriek pripravam nebude. Zverejnené dia 13. 2. 2019. Dostup-
né z: <https://mediweb.hnonline.sk/spravy/aktualne/zakon-o-dlhodobej-starostlivosti-napriek-pri-
pravam-nebude> (27. 9. 2019).

35 Zuzana Fabianova: Spoloc¢ny zakon je nevyhnutny. Nazory. Zverejnené dna 13. 2. 2019. Dostupné
z: <https://mediweb.hnonline.sk/diskusia/nazory/spolocny-zakon-je-nevyhnutny> (27. 9. 2019).
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UKONCENIE PROJEKTU, JEHO DOPAD NA PRAX
A REPLIKOVATELNOST V INYCH PODMIENKACH

Paradoxne, aj ked prace na priprave spolo¢ného zakona o dlhodobej starostli-
vosti boli pozastavené, projektové konzorcium pracovalo na vystupoch tohto
pilotného projektu. Vdaka tomu doslo k aktualizacii a finalizacii Stratégie dl-
hodobej starostlivosti. Jej prezentdcia bola napldnovana na zavere¢nu kon-
ferenciu pilotného projektu, ktora sa konala v Bratislave diia 4. jina 2019.
Uvodna téma panelovej diskusie na tejto konferencii sa venovala najma vy-
sledkom spoluprace medzi MZ SR, MPSVaR SR a AOPP SR. Zastupcovia minis-
terstiev informovali pritomnych o priprave zakona o dlhodobej starostlivosti,
no jednych dychom skonstatovali, Ze nedoslo k prieniku a véli tento zakon
posunut dale;j.*

Z hladiska Gcasti prekonala tato konferencia vsetky ocakavania, pre-
toZe sa na nej ztcastnil velky pocet poskytovatelov i prijemcov sluzieb dl-
hodobej starostlivosti. Obsahovo v3ak bola obrazom nelspesnej patnastroc-
nej snahy o komplexné rieSenie dlhodobej starostlivosti, ku ktorému sa sice
v deklarativnej rovine hlésia vsetci relevantni aktéri, no Ziadny z nich nema
dostatok odvahy a/alebo politickej podpory na jeho zrealizovanie. Podobne
ako to bolo v pripade seminarov, aj konferencia mala za Glohu najma infor-
movat Gcastnikov. Vysledky pozorovania tiez poukazuja na to, Ze hlavni aktéri
volili pri hodnoteni realizovanych aktivit skér diplomaticky jazyk a politicky
korektné vyroky, ktoré vsak v kone¢nom désledku nepostvaji dant tému
blizsie k ziaducim rieseniam.

Pre Uplnost je vhodné dodat, Ze vldda SR napokon na svojom zasad-
nuti v druhej polovici augusta 2019 pristupila k schvaleniu navrhu zakona
o dlhodobej starostlivosti, ktory predlozila ministerka zdravotnictva Andrea
Kalavska. Vladne rozhodnutie obsahovalo zamer posunutia tohto navrhu do
Narodnej rady Slovenskej republiky na schvalenie tak, aby zdkon nadobudol
Gc¢innost od 1. januara 2020.7

36 Urad komisara pre osoby so zdravotnym postihnutim: Odborna konferencia na tému Posky-
tovanie dlhodobej starostlivosti na Slovensku. Zverejnené dia 4. 6. 2019. Dostupné z: <https://
www.komisarprezdravotnepostihnutych.sk/Aktuality/Odborna-konferencia-na-temu-Poskytova-
nie-dlhodobej> (27. 9. 2019).

37 Vlada schvalila zakon o dlhodobej starostlivosti za tridsat milionov. Zverejnené dna 21. 8. 2019.
Dostupné z: <https://domov.sme.sk/c/22195228/vlada-schvalila-zakon-o-dlhodobej-starostlivos-
ti-za-tridsat-milionov.html#ixzz63T887EHf> (27. 9. 2019).
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Pozitivne mozno hodnotit cielavedomost asociacie a jej zastupcov pri
snahe o splnenie projektového zameru. Zial, nie vzdy volili vhodné néstroje
a postupy, ¢o partneri vnimali ako nereSpektovanie ich postavenia a dolezi-
tosti. Velmi dobrym prikladom je komplikovany postup pri zostavovani dotaz-
nika a nasledny zber dat prostrednictvom dvoch odlisnych dotaznikov.

Analyza udalosti pilotného projektu poukazuje na dlhodobo pretrva-
vajlce ,choroby” rozhodovacich mechanizmov medzi vrcholnymi adminis-
trativno-politickymi jednotkami systému verejnej spravy. V ramci projektu sa
jednoznacne potvrdil fenomén ,rezortizmu®, pri ktorom ministerstva nevsti-
pili do kooperativneho partnerstva ako rovnocenni a vzajomne sa reSpektu-
jaci aktéri, ale skor ako rivali snaZiaci sa uchranit si svoju sféru vplyvu. Toto
sUperenie nebolo vysledkom projektu, pretoze ide o fenomén, ktory sa v ad-
ministrativno-politickej praxi Slovenska vyskytuje dlhodobo. No aj napriek
tomu mozno uviest, Ze projektové konzorcium nedokazalo preklenat tato
bariéru a aktivity partnerov ju iba prehibili. V zmysle uvedeného je potrebné
zdbraznit, ze projekt nie je prikladom dobrej praxe, ktory by mal byt bez vy-
hrad replikovany aj v podmienkach inych partnerstiev zahffajtcich minister-
stva. Naopak, vo viacerych momentoch pontka situacie, ktorych by sa aktéri
pripadnych dalSich takychto partnerstiev mali vyvarovat.

ZHODNOTENIE VYBRANYCH PRVKQOV
PARTICIPATIVNEJ TVORBY VEREJINYCH POLITIK

V projekte sa prejavilo to, Ze chybal jasne stanoveny, vSetkymi stranami odobre-
ny a dohodnuty ciel projektu. Projektovy zamer sice bol dohodnuty, no imple-
mentacia projektu ukazala, ze bol vnimany zo strany projektovych partnerov
rozdielne. Participujlice ministerstva navyse drzali pocas realizacie projektu
asociaciu v napati, ¢i budid postupovat v sulade s projektovym zamerom, ale-
bo sa vydaju na cestu vlastnych rieSeni. Na ,ospravedlnenie” ministerstiev
musi byt uvedené, Ze projekt bol realizovany v mimoriadne zloZitej spolocen-
sko-politickej klime, ktord mala bezprostredny vplyv na personalne obsade-
nie vedenia MZ SR i relevantnych projektovych pozicii, ktoré MZ SR v projekte
zastavalo. Asociacia doplatila Ciastocne aj na vlastni kapacitnt poddimenzo-
vanost. Maria Lévyova sice vystupovala v projekte a jeho aktivitach mimoriadne
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aktivne, no pravdou ostava, Ze pri rieSeni takej komplexnej problematiky bol
kapacitny limit na strane AOPP SR citelny.

| ked' liderstvo v projekte bolo prizndvané najma asociacii, obe minis-
terstva v niektorych etapach vystupovali z pozicie Gstrednych organov statnej
spravy s cielom zddraznit, Ze v oblasti legislativnej Gpravy dlhodobej starost-
livosti st neopomenutelnymi a rozhodujtcimi aktérmi. V tychto momentoch
vnimali asociaciu iba ako sprostredkovatela informéacii, respektive spatnej
vazby. Vsetci traja aktéri sa pritom poznaji dlhodobo, pretoze asociacia je
prirodzenym partnerom v aktivitach oboch ministerstiev a aj v minulosti sa
pravidelne ztc¢astnovala na odbornych podujatiach organizovanych v gescii
tychto ministerstiev, zapajala sa do relevantnych pripomienkovych konani
a vysielala svojich zastupcov (alebo externe pésobiacich expertov) do réz-
nych pracovnych skupin zriadovanych tymito ministerstvami. Ako jednoznac-
né pozitivum je potrebné vnimat to, Ze AOPP SR aj vdaka zapojeniu sa do
tohto projektu dostala pozvanie i do dalSich pracovnych skupin zriadenych
MZ SR, ktoré sa tykaju pribuznych tém. Ide o Ziaduci efekt kooperativnych
partnerstiev pri tvorbe verejnych politik na akejkolvek trovni.

Vzhladom na uvedené by sa dalo predpokladat, Ze projektovi partneri
sa poznaju a je medzi nimi vybudovany vzajomny respekt a dovera. Imple-
mentdcia pilotného projektu vSak ukazala, Ze dévera nema ani institucional-
ny, ani personalny zaklad a v istych momentoch nazerali partneri na aktivity
druhych partnerov s urcitou mierou despektu. Tato skutocnost prekvapuje
o to viac, Ze sa tykala aj vztahu medzi oboma rezortnymi ministerstvami. Tie-
to, v snahe chrénit ,svoju sféru vplyvu”, boli ochotné radsej ustupit od spo-
lo¢ného postupu, aj ked to v kone¢nom désledku malo znamenat nerieSenie
existujiceho problému a udrziavanie neuspokojivého status quo.

Ako pomerne komplikovana sa ukazala aj komunikacia medzi partner-
mi. V Gvodnej implementacnej etape sa jedno z ministerstiev prakticky ne-
zUcastnovalo na projektovej implementdcii. Pri rieSeni konfliktnych situacii
vystupovali projektovi partneri ako rigorézni obhajcovia svojich pozicii, ne-
boli pripraveni ani ochotni hladat konsenzus a kompromisné rieSenia vnimali
ako vlastné prehry. Navyse, frustracia vyplyvajica z komplikovaného vyvoja
rieSenia tejto problematiky viedla aj k situaciam, ked asociacia postavila part-
nerské ministerstva do pozicie ,bud to bude podla nas, alebo to nebude vé-
bec”, ¢o nardsa nielen bezprostredn atmosféru v projektovom partnerstve,
ale tieZ vytvara predpoklad, Ze takto dosiahnuté vysledky nebudd brané ako
relevantné zo strany vsetkych ztcastnenych aktérov.

Zorganizované seminare mali ovela vac¢si potencial, ktory viak zostal
nevyuzity. Objavili sa jednak organizacné chyby, a jednak chyby obsahového
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charakteru (na seminaroch odzneli napriklad aj neprehladné prezentacie, dis-
kusii chybalo profesionalne moderovanie a podobne). Napriek tomuto faktu
bola Gcast na seminaroch pomerne dobra a G¢astnici boli zo Sirokého spektra
zainteresovanych aktérov (od verejnych ¢i sikromnych poskytovatelov social-
nych alebo zdravotnych sluZieb aZ po zastupcov izemnej samospravy).
Zaujimavym prvkom bolo vnimanie participacie a jej vyznamu zo stra-
ny projektovych partnerov. Obe zapojené ministerstva mali velmi podobny
pristup. Na jednej strane si uvedomovali vyznam orientacie sa v nazoroch od-
bornej i laickej verejnosti a participaciu vnimali aj ako prevenciu zlyhania nimi
rieSenych verejnych politik. Na druhej strane sa vSak opakovane odvolavali
na fakt, Ze ako organy Statnej spravy maji zakonom zviazané ruky a nemézu
volne vyuzivat nastroje iniciujlce participaciu verejnosti. V tom videli tiez vyz-
nam spoluprace s AOPP SR, ktora mala podla nich niest hlavnd zodpovednost
za mieru inkltzie do realizovanych participativnych procesov. Ak sa pozrieme
na asociaciu, ide o zaujmové zdruzenie, ktoré vnima participaciu do urcitej
miery ziZenym spdsobom. Prioritnym cielom pre tito organizaciu je totiz ob-
hajoba zaujmov vlastnych ¢lenov a v tomto kontexte neprekvapila ¢iastocna
pasivita k zapajaniu dalSich zainteresovanych aktérov do projektovych akti-
vit (tieto aktivity boli otvorené pre kazdého, no projektovi partneri nevyvijali
prakticky Ziadne aktivity, ktorymi by cielene oslovovali aj dalSich aktérov).
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MLADEZNICKA POLITIKA

Mladeznicka politika je vlddnym zavazkom i aktivitou smerujlcou k zabez-
peceniu dobrych Zivotnych podmienok a prilezitosti pre mladd populéciu
v danej krajine." Ide vlastne o stratégiu implementovand orgdnmi verejnej
moci, ktoré poskytuji mladym [udom prileZitosti a skisenosti podporujlce
ich Gspesnu spolocensk integraciu a ktoré im umoznuja byt nielen aktivhymi
a zodpovednymi ¢lenmi spolocnosti, ale aj potencialnymi agentmi zmeny.?
Mladeznicka politika ma dva zékladné ciele:

® poskytndt mladym [ludom viac rovnych prilezitosti vo sfére vzdelavania

i na pracovnom trhu,
® povzbudit mladych ludi k aktivnej participacii v spolo¢nosti.?

Uc¢elom mladeZnickej politiky je priprava podmienok na ucenie sa, vytvaranie
prilezitosti a nadobddanie skisenosti, ktoré umoznujd mladym ludom rozvi-
jat ich poznatky, zru¢nosti a kompetencie. To umoziuje mladym ludom Zzijicim
v demokratickych pomeroch stat sa plnohodnotnymi aktérmi verejného zivota,
primerane sa spolocensky integrovat a najma hrat aktivnu rolu v obcianskej
spoloc¢nosti i na pracovnom trhu. Klt¢ovymi principmi mladeznickej politiky st
propagécia obcianskeho vzdelavania sa a inkluzivny politicky pristup.*

Mladeznickej politike prikladaji velky vyznam mnohé z najvyspelejsich
krajin Eurépy. Vybornym prikladom st krajiny Skandinavie, ktoré investuji
do tejto verejnej politiky velké financ¢né objemy. Podobne sa k tomu stavia
aj Eurdpska Unia, pre ktort aktudlna mladeznicka politika i jej dalSie sme-
rovanie predstavuje jednu z prioritnych verejnych politik. Napriklad, podla
rezollcie Eurépskej rady z 28. novembra 2018 by mala mladeznicka politika
viest k posilneniu Gcasti mladych na demokratickom Zivote, mala by podpo-
rit ich socidlnu aj hospodarsku angaZzovanost a zarovern by mala zabezpecit,
aby vsetci mladi ludia v Eurépe mali zodpovedajlce zdroje na to, aby sa stali
plnohodnotnymi ¢lenmi spolo¢nosti.®

1 Denstad, F. Y. 2009. Youth Policy manual - How to develop a national youth strategy. Stras-
bourg: Council of Europe.

2 Council of Europe: Recommendation CM/Rec(2015)3 of the Committee of Ministers to Member
States on the access of young people[1]from disadvantaged neighbourhoods to social rights.

3 Youth Metre: Youth Policy. Dostupné z: <http://youthmetre.eu/youth-policy/> (18. 7. 2019).

4 Council of Europe: About youth policy. Dostupné z: <https://www.coe.int/en/web/youth/
about-youth-policy> (18. 7. 2019).

5 European Commission: EU Youth Strategy. Dostupné z: <https://ec.europa.eu/youth/policy/
youth-strategy_en> (20. 8. 2019).
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Na trovni ¢lenskych $tatov EU sa mladeZnickej politike venujd nielen
poverené organy Statnej spravy a samospravy, ale tiez cely rad mimovladnych
zainteresovanych aktérov, ktori zvycajne sledujd uzsie ciele, nez je to v pripa-
de spominanych organov verejnej moci. Ich vzajomna spolupraca a pomer-
ne jasné prekryvanie cielov by v8ak mali smerovat k vytvaraniu synergickych
efektov a k saturacii potrieb mladych [udi.

Zakladnym legislativnym dokumentom upravujicim mladeznicku po-
litiku v Slovenskej republike je zdkon NR SR ¢&. 282/2008 o podpore prace
s mladeZou a o zmene a doplneni zakona ¢. 131/2002 Z. z. o vysokych skolach
a o zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorsich predpisov. Od
nadobudnutia jeho Gcinnosti uplynulo uz celé desatrocie. Projektovi partne-
ri boli presved¢eni o neaktualnosti tejto legislativnej Gpravy a zdoraziovali
potrebu zmeny. Napriklad Michal Povazan, ako zastupca Rady mladeze Slo-
venska, skonstatoval v tlacovej sprave rady aj toto: Zdkon v sticasnej podobe
nezodpovedd dostatocne realite, ktord Ziji mladi ludia na Slovensku, a preto je
potrebné ho novelizovat.®

Pokial ide o hlavné vyhrady k tejto legislativnej Gprave, projektovi part-
neri v ramci projektového zameru zddraznili nasledujlce: Zdkon sa ukdzal ako
aplikovatelny v praxi iba v mensej miere. Bol totiZ koncipovany v case, ked mal
Stdt iné smerovanie pri urCovani stdtnej mlddeZnickej politiky a tomu zodpove-
dal aj vytvoreny instituciondlny rdmec. To, ¢o sa za uplynulé obdobie zmenilo
najviac, a ¢o potrebuje legislativa zohladnit, su potreby a zdujmy mladych ludi,
ktoré by mali byt zdkladnym vychodiskom aj pre nastavenie podmienok na
systematicku podporu prdce s mlddeZou. V uplynulom obdobi sa tieZ vyznam-
ne zmenila dloha Stdtu pri financovani prdace s mlddeZou. Velka cast prace
s mladdezou miestnych verejnych poskytovatelov je financovand z obecnych
rozpoctov, respektive rozpoctov samospravnych krajov. V pripade finan¢nej
podpory mladeznickych organizacii tak doslo k vyraznému poklesu podpory
zo Statneho rozpoctu. Na druhej strane tento pokles donutil mnohé mladez-
nicke organizacie k zvysenému vynakladaniu kapacit na ziskanie finan¢nych
prostriedkov z inych zdrojov.”

venska. Dostupné z: <https://www.minv.sk/swift_data/source/rozvoj_obcianskej_spolocnosti/
aktuality/participacia/2018/RMS%20tlacovka.pdf> (20. 8. 2019).

7 Projektova dokumentacia pilotného projektu ¢. 2.
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PARTNERI PROJEKTU

Partnerskym subjektom z verejného sektora bolo v tomto pilotnom projekte
Ministerstvo skolstva, vedy, vyskumu a Sportu Slovenskej republiky. Minister-
stvo je dstrednym orgdnom Stdtnej spravy Slovenskej republiky pre materské
skoly, zdkladné skoly, stredné skoly a vysoké skoly, skolské zariadenia, celoZi-
votné vzdeldvanie, vedu a techniku, pre Stdtnu starostlivost o mlddeZ a Sport.
Ministerstvo v rozsahu svojej p6sobnosti zriaduje rozpoctové organizdcie a pri-
spevkové organizdcie, kontroluje a hodnoti ich Cinnost® (typickym prikladom
je luventa - Slovensky institit mladeze). Prave do gescie tohto ministerstva
teda patri mladeznicka politika. V ramci internych Struktdr ministerstva po6-
sobi odbor mladeze, ktory ma zakonom urcent povinnost vyvijat prislusné
aktivity v oblasti mladeznickej politiky.

Rada mladeZe Slovenska je obcianskym zdruzenim a streSnou organi-
zaciou, ktora zdruzuje mimovladne organizacie venujlce sa detom a mladezi.
K jej zriadeniu doslo v roku 1990. Rada od svojho zriadenia pdsobi na ce-
lostatnej Grovni a ¢lenské mladeZnicke organizacie zastresuje bez ohladu na
ich politické presvedcenie, nabozenské vyznanie, narodnostnu alebo etnickd
prislusnost. V sticasnosti zastresuje 25 inych organizacii, pricom maju charak-
ter obcianskych zdruZeni alebo neziskovych organizacii. V Struktdrach tychto
organizacii je ¢lensky zaregistrovanych viac nez 60000 deti a mladych [udi.
Medzi jej hlavné aktivity patri zastupovanie deti a mladych [udi v organoch
reprezentujicich mimovladny sektor, organizovanie vzdelavacich podujati
pre pracovnikov s detmi a mladeZou i pre aktivhych mladych ludi, ako aj ude-
lovanie cien MOST, ktoré zviditelnuja a vyzdvihuja aktivnych a vynimocnych
mladych [udi.

Neprehladnost systému nielen v ramci Stratégie prace s mladdezou na
roky 2014 az 2020 nevyhovovala mladeznickym organizaciam, ktoré sa snazia
kvalitne pracovat s mladymi ludmi, a nebola ani v zaujme mladych ludi, ktori
sa z(G&astfovali na ich aktivitach. Ani MSVVaS SR a luventa v3ak neboli spokoj-
né s tymto stavom a snazili sa o zmenu tohto stavu prostrednictvom zameru
novelizovat zakon o podpore prace s mladezou. Pre oboch projektovych part-
nerov tak bola planovand novelizacia zakona NR SR ¢. 282/2008 Z. z. o pod-
pore prace s mladezou v zneni neskorsich predpisov hlavhym motivatorom
deklarovania vzajomnej spoluprace. Urad splnomocnenca vlady SR pre rozvoj

8 Stat(it Ministerstva $kolstva, vedy, vyskumu a $portu Slovenskej republiky.
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obcianskej spoloc¢nosti vstupoval do projektu ako facilitator snaZiaci sa pod-
porit spolupracu tychto partnerov. Tato mala byt postavena na principoch
participativnosti a inkluzivnosti, aby planovana novela zohladrovala zaujmy
vnimali ako vysledok spolo¢nych snah.

Radu mladeze Slovenska v projekte zastupoval predovsetkym Michal
Povazan, ktory zastaval poziciu projektového manazéra a koordinatora rady.
Jeho spolupracovni¢kou bola Katarina Cavojska, ktora zastava poziciu vy-
skumnej pracovnicky Rady mladeze Slovenska.

KlG¢ovym zastupcom Ministerstva Skolstva, vedy, vyskumu a Sportu
Slovenskej republiky bol lvan Hromada, riaditel odboru mladeze MSVVaS SR.
Kontaktnou osobou tohto projektu v $truktdre ministerstva bola Beata Simur-
dové, referentka odboru mladdeze MSVVaS SR. Tato sa v Givodnych projekto-
vych fazach vyznamne podielala na realizacii projektu. V letnych mesiacov
2018 v3ak ukoncila svoj pracovny pomer s ministerstvom a jej agenda presla
de facto priamo na riaditela odboru Ivana Hromadu.

CIELE A CASOVY PLAN PROJEKTU

Partneri projektu sa v ramci tohto pilotného projektu podujali spoloc¢ne re-

alizovat také aktivity, ktoré zodpovedaji zamerom Koncepcie rozvoja prace

s mladdezou. Planom bolo zamerat sa na dosiahnutie cielov tejto koncepcie

v troch z jej piatich zakladnych tém, ktoré sa maju riesit do roku 2021. Kon-

krétne islo o:

e definovanie aktérov prace s mladezou, a to tak aktérov verejnopravneho
charakteru, ako aj aktérov sikromnopravnej povahy;

e aktualizaciu kritérii kvalitnej prace s mladeZou, aby tieto zodpovedali aktu-
alnemu stavu poznania i si¢asnym trendom;

e navrh sposobov a foriem financovania prace s mladezou z verejnych zdrojov.

Projektovi partneri si zadefinovali aj hlavné ciele ich spolo¢nej iniciativy.
Prvym cielom sa stalo vytvorenie podmienok podpory prace s mladezou, kto-
ré by boli férovejsie a zrozumitelnejSie pre vietkych zainteresovanych akté-
rov, teda nielen pre poskytovatelov sluzieb v oblasti mladeznickej politiky,
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ale tiez pre politikov, tradnikov a v neposlednom rade i pre mladych l[udi

a ich zdkonnych zastupcov. Druhy ciel bol definovany ako vyrovnanie sa s ne-

jasnym postavenim Statu a samosprav pri podpore prace s mladezou. Inymi

slovami, partneri projektu sa podujali precizovat postavenie organov verejnej
moci tak, aby sa stanovili jasné kompetenc¢né hranice a aby sa vyprofilovali
vhodné néstroje, ktoré organy verejnej moci mézu vyuzivat pri podpore prace

s mladezou. Poslednym z tychto cielov sa stala podpora zvysovania kvality

prace s mladeZou.

Celkovo bolo identifikovanych Sest roznych aktivit, ktoré stviseli pria-
mo s implementaciou tohto pilotného projektu:

® zber a nasledna analyza relevantnych dat o aktualnej situacii vo sfére mla-
deznickej politiky, o stave tych aktérov, ktori st zainteresovani v oblasti
prace s mladezou, ako aj o kvalite samotnej praci s mladezou;

e vytvorenie expertnych skupin, v ktorych budd mat zasttpenie organy ve-
rejnej moci, organizacie venujulce sa praci s mladezou, experti i Sirsia anga-
Zovana verejnost;

® spracovanie navrhov nasledujicich materialov, respektive dokumentov:

= ak¢ny plan obsahujici konkrétne rieSenia problémov pomenovanych v Kon-
cepcii prace s mladeZou a zodpovednosti organov za ich implementaciu;

- navrh nového znenia zdkona o podpore prace s mladezou;

= navrh nového znenia kritérii podpory mladeznickych organizacii v progra-
moch pre mlade, ktoré st realizované MSVVaS SR;

= navrh kritérii podpory poskytovatelov prace s mladezou a aktivnych mla-
dych ludi zo strany subjektov Statnej spravy a samospravy;

® informacna kampan vo vztahu k cielovym skupinam a aktivity zamerané
na zaclerovanie Sirokej verejnosti a konzultaciu vystupov pripravenych
expertnymi skupinami s touto Sirokou verejnostou - tato aktivita sa mala
realizovat dvoma hlavnymi nastrojmi:

e okrihle stoly - tato forma bola uréena skor pre odbornt verejnost (mali
to byt mensie podujatia uréené primarne pre zastupcov organizacii pracu-
jucich s mladezou, ktoré maju regionalnu, alebo dokonca celoslovensku po-
sobnost) a mala slazit na podrobnejsie predstavenie spracovanych vystupov
pilotného projektu a na detailnejsiu diskusiu o ich prinosoch a o¢akavanych
problémoch (predpokladalo sa, Ze zainteresovani aktéri budi mat zaujem
diskutovat nielen o smerovani prace s mladezou, ale prejavia tiez aktivity
veduce k priamemu podielaniu sa na tvorbe tejto verejnej politiky);

® verejné diskusie na miestnej alebo regionalnej trovni s mladymi ludmi za-
pojenymi do ¢innosti mladeZnickych organizacii a s ich zakonnymi zastup-
cami - tato forma bola urcena hlavnej cielovej skupine (tato cielova skupina
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mala byt oslovena jednak prostrednictvom siete ¢lenskych organizacii Rady
mladeze Slovenska, ako aj prostrednictvom zapojenia inych organizacii pra-
cujucich s mladezou) a jej zamerom bolo vytvorenie priestoru na diskusiu
o trendoch a smerovani v oblasti prace s mladezou, o implementacii rele-
vantnych dokumentov prijatych na celostatnej Grovni (napriklad Straté-
gia pre pracu s mladeZou a Koncepcia pre rozvoj prace s mladezou), ako
aj o navrhovanych zmenach a opatreniach, ktoré vo svojich vystupoch defi-
novali jednotlivé expertné skupiny (preto mal byt na takychto stretnutiach
pritomny vZzdy aspon jeden zo spolupracujlcich expertov);

® zapracovanie pripomienok Sirokej verejnosti do expertnych vystupov;

e diseminacia vystupov pilotného projektu medzi zainteresovanymi aktérmi
z verejného sektora i mimovladneho sektora.’

Implementaéna faza projektu bola rozdelena do Styroch etap. V ramci prvej
malo déjst k zostaveniu expertnych skupin, k zberu dat v teréne a ich prvot-
nej analyze. Podstata druhej etapy spocivala v spracovani ziskanych dat do
podoby expertnych vystupov. Predpokladalo sa, Ze expertné skupiny sa budu
schadzat v pravidelnych intervaloch a praca bude rozdelena medzi jednotlivé
expertné skupiny tak, aby sa vzajomne dopl(iiali. Zdmerom bolo vytvorenie
priestoru na primeranu diskusiu o zameroch a smerovani podpory mladeznic-
kych organizacii pri praci s mladezou a tiez o konkrétnych a realizovatelnych
opatreniach, ktoré maju garantovat kvalitny vykon takejto prace. V tretej
etape mala byt pozornost slstredena na zapajanie SirSej verejnosti, najma
definovanych cielovych skupin tejto verejnej politiky, a na zber pripomienok
¢i navrhov zo strany tejto verejnosti. V ramci poslednej z implementacnych
etap mali byt relevantné pripomienky a navrhy zapracované do expertnych
vystupoy, pricom zodpovednost za vyhodnotenie pripomienok a navrhov, ako
aj za mieru ich zapracovania mali niest samotné expertné skupiny.

9 Projektova dokumentacia pilotného projektu ¢. 2.
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PRIPRAVA PROJEKTU

Inicidtorom projektovej myslienky bola Rada mladeZe Slovenska. Tato pro-
jektova iniciativa zo strany uvedeného mimovladneho subjektu zapadala do
programového vyhlasenia vlady SR, a teda aj do planov aktivit prislusného re-
zortu, ktorym bol rezort Skolstva reprezentovany predovsetkym Ministerstvom
Skolstva, vedy, vyskumu a Sportu Slovenskej republiky. Po akceptacii navrhu
na vzajomnu spolupracu v tomto projekte prebiehala komunikacia medzi ra-
dou a ministerstvom predovsetkym po linke Michal PovaZzan, ako zastupca rady;,
a Beata Simurdov4, ako zastupkynia ministerstva. O celom pripravnom procese
bol informovany aj vedtci odboru mladeze na ministerstve lvan Hromada.

Na tomto mieste je vSak potrebné uviest jednu vyznamnu skutoc¢nost,
ktora sa neskér ukazala ako klicova z hladiska charakteru implementacie toh-
to pilotného projektu. Na strane ministerstva doslo k zmene hlavného zastup-
cu pre tento projekt, pricom poverenie na jeho implementaciu dostal prave
spominany lvan Hromada. Z jeho pohladu islo o ,zdedeny” projekt, s ktorého
cielmi a obsahom nebol plne stotozneny, pretoZe nebol pri tvorbe projek-
tového zameru. Navyse, projekt bol od zaciatku prezentovany ako iniciativa
rady a tato vnimala projektovy navrh ako svoje vlastnictvo, ¢o viedlo k jej neo-
chote menit nastavenie a obsah projektu. Uz v ramci pripravnej fazy existovali
témy, ktoré mali sporny charakter. KedZe neboli priamo spomenuté v pro-
jekte, projektovi partneri neformulovali v tejto faze Ziadne zasadnejsie pri-
pomienky a pripadnym ,trecim plocham” sa vyhli. Typickym prikladom boli
odlisné pohlady na postavenie IUVENTY ako rozpoctovej organizacie minis-
terstva v kontexte systému financovania mladeznickej politiky na Slovensku.
Napriek odliSnym predstavam, projektovi partneri si svoje pozicie a zamery
nechali pre seba a nepokusali sa zadefinovat si témy, ktoré mézu byt z hladis-
ka vzadjomného konfliktu rizikové. To sa neskdr ukazalo ako jeden z faktorov,
ktoré mali vplyv na priebeh projektu i kvalitu spoluprace.

Projektovi partneri mali dlhodobt skisenost s predchadzajlcou spo-
lupracou. Svojou povahou i postavenim totiz ide o prirodzenych partnerov
v ramci mladeznickej politiky a vdaka tomu, Ze Rada mladeZe Slovenska p6-
sobi v tejto sfére od svojho zaloZenia (teda od roku 1990), obaja partneri sa
stretli uz na mnohych férach a pri velkom pocte aktivit. Ministerstvo spolupra-
cuje s radou, ale aj dalsimi relevantnymi aktérmi prostrednictvom zakonom ur-
¢enych nastrojov. Typickym prikladom jeho aktivit je rozhodovanie o pridelova-
ni dotécii, priprava vyziev na verejné pripomienkovanie relevantnej legislativnej
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Upravy a podobne. Pre radu, ako streSnt organizaciu zdruzujicu velky pocet
réznorodych mladeZnickych organizacii, je ministerstvo najdélezitejsim part-
nerom pre medzisektorovi spolupracu. Rovnako ako ministerstvo, aj rada
spolupracuje s dalSimi aktérmi, a to predovsetkym s zemnou samospravou
(teda so samospravnymi krajmi a obcami) a s aktérmi zo sikromného sektora.

Rada vo vztahu k ministerstvu predstavuje tiez zastupcu zdruzenych
organizacif, ktory tymto organizaciam poskytuje lepsiu poziciu na vyjednava-
nie ¢i lobovanie za vlastné zaujmy, pripadne na obhajobu nimi definovanych
rozvojovych vizii. Rada pravidelne spolupracuje s ministerstvom v ramci jeho
grantovych vyziev a zapdja sa do pripomienkového konania pri tvorbe legis-
lativnych dokumentov. Pri pohlade do histérie tejto spoluprace je vhodné
uviest, Ze jej kvalita bola vzdy podmienena personalnym obsadenim kltco-
vych postov. Zatial ¢o v pripade ministerstva mozno badat urcit mieru stabi-
lity a zavislost skér od volebnych cyklov, v pripade rady dochadzalo k pomer-
ne ¢astym zmenam na pozicii predsedu, pri¢om tdto poziciu zastava spravidla
niektory z vedutcich zamestnancov ¢lenskych organizacii. Bez ohladu na uve-
dené vsak plati, Ze pre radu predstavuje ministerstvo prakticky jediného ce-
londrodne pdsobiaceho partnera disponujiceho klti¢ovymi kompetenciami
a, naopak, vdaka tomu, Ze rada je streSnou organizaciou, pre ministerstvo ide
o velmi dolezitého aktéra mladeznickej politiky, ktory ma pravo vystupovat
v mene velkej casti mladeznickych organizacii na Slovensku.
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PRVA A DRUHA ETAPA IMPLEMENTACIE
(SEPTEMBER 2017 - MAREC 2018)

Rozbehnutie implementacnej fazy pilotného projektu zodpovedalo ¢aso-
vému planu obsiahnutému v projektovej dokumentacii. Hlavnou aktivitou
tejto Casti implementacie projektu bolo z hladiska Rady mladeZe Slovenska
zazmluviiovanie expertov (aj expertov z externého prostredia). Okrem toho
dochédzalo k zberu Gidajov prostrednictvom metddy tzv. desktop research.
Po zazmluvneni expertov boli tito zaradeni do pracovnych skupin a v ramci
nich sa zacali stretavat s cielom diskutovat o témach, ako kvalita prace s mla-
deZou, postavenie aktérov mladeznickej politiky, financovanie mladeznickej
politiky a jej aktérov atd. Tieto diskusie vyustili do formulacie zakladnych
okruhov pre ideovy zamer zdkona o podpore prace s mladezou.” Kvalitativne
bol tento zaciatok projektovej implementacie vyznamnym spésobom ovplyv-
neny personalnou zmenou na strane riaditela odboru na ministerstve, ktorym
sa stal Ilvan Hromada. Z uvedeného je zrejmé, Ze sam nemohol ovplyvnit pri-
pravnu fazu pilotného projektu a vstlpil priamo do jeho implementacnej fazy,
¢o sa najma v neskorsom obdobi prejavilo na kvalite spoluprace i na celkovom
priebehu projektu ako takom.

Napriek zdaniu, Ze projekt sa rozbehol podla dohodnutého planu, pri
blizSom pohlade dovnutra projektu bolo jasné, Ze nezhody medzi projekto-
vymi partnermi sa objavili hned v zadiatocnej etape implementacie projek-
tu. Zakladné nedorozumenie sa tykalo vymedzenia liderskej pozicie. Medzi
partnermi neexistovala vzajomna zhoda v otazke liderstva, a tak ministerstvo,
ako aj rada sa domnievali, Ze lidrami s prave oni. V nadvaznosti na toto su-
perenie sa ako problematické ukazalo aj rozdelenie projektovych Gloh. Rada
prevzala v danej situdcii iniciativu a snazila sa aktivne vymedzit svoj priestor
a definovat vlastné aktivity. Tieto nasledne riesila rada prevazne vo vlastnej
rézii. Ministerstvo sice reagovalo na navrhované rozdelenie Gloh, no zaroven
realizovalo aj vlastné aktivity. Vysledkom bolo, Ze obaja partneri vnimali po-
trebu rozdelenia uloh iba v deklarativnej rovine a v skutoc¢nosti sa nesnazili
o intenzivnu spolupracu a prepajanie vlastnych aktivit s aktivitami projektové-
ho partnera, ako by sa od pilotného projektu v oblasti participativnej tvorby
verejnych politik ocakavalo.

10 Narativna sprava (april - jan 2018) k pilotnému projektu ¢. 2 (spracované zastupcami Rady
mladeze Slovenska).
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Vybornym prikladom je tvorba planu zberu Gdajov, ich analyzy a stvi-
siacej organizacie verejnych diskusii. Tieto aktivity sa mali konat so zamerom
pripravy strategického dokumentu obsahujiceho aj zmenu financovania pod-
pory mladeznickych organizacii. Napriek o¢akavaniu spolo¢ného postupu bol
plan na splnenie Glohy vypracovany zo strany rady a tato svoj plan nasledne
poslala ministerstvu na pripomienkovanie. Tento pristup véak MSVVaS SR ne-
povazovalo za férovy a s navrhom zo strany rady sa nestotoznilo. Zo strany
MSVVaS$ SR bol vysloveny jednoznaény nesthlas s formou zberu a organiza-
ciou verejnych diskusif, ktory navrhovala rada." Napriek takejto jasnej vyhra-
de Rada mladeZe Slovenska uskutocnila zber Gidajov aj organizaciu verejnych
diskusii v stilade s vlastnymi zamermi a bez aktivnej organiza¢nej spoluti¢as-
ti ministerstva. Preto ani neprekvapuje fakt, Ze na viacerych projektovych
akciach sa zastupcovia ministerstva neztcastnovali, pripadne sa ztcastriovali
iba pasivne. Nerespektovanie jasne formulovanych poZiadaviek partnera a na
to naviazané odmietanie z(c¢astfiovat sa na takto pripravenych akciach odzr-
kadluje problematické vztahy, pristup a spolupracu medzi projektovymi part-
nermi od zaciatku implementacnej fazy.

Komunikacia sa vo velkej miere obmedzovala iba na elektronické for-
my (dominovala predovietkym e-mailova komunikacia). USV ROS sa pokusal
o zmiernovanie napatia a o najdenie spolo¢ne akceptovatelnych rieSeni tym,
Ze vytvaral priestor na spolo¢né stretnutia zastupcov oboch partnerov. Aj na-
priek tomu zostali vztahy medzi zastupcami partnerskych subjektov napaté,
partneri sa navzajom nereSpektovali a na Skodu celého pilotného projektu
dochéadzalo s postupujicim ¢asom iba k prehlbovaniu ich vzdjomnej nedé-
very a neochoty spolupracovat zmysluplnym sp6sobom. Hlavni zastupcovia
projektovych partnerov sa pri tom navzajom obvinovali z ,partizanskych ak-
tivit”, ktoré podkopavali autoritu i snahu toho druhého partnera. Na tomto
mieste je zaujimava este jedna skuto¢nost. V prvych mesiacoch implemen-
tacie projektu partneri pristupovali v ramci monitoringu k vzajomne;j kritike
skor opatrne a nekonkretizovali vyhrady. Cim viac sa v3ak projekt blizil k za-
verecnej etape implementécie, tym konkrétnejsie boli ich vzajomné vyhrady
a vracali sa v nich aj do zaciato¢nych implementacnych etap.”?

11 Rozhovory so zastupcami Ministerstva skolstva, vedy, vyskumu a $portu Slovenskej republiky
a Rady mladeze Slovenska.

12 Rozhovory so zastupcami Ministerstva Skolstva, vedy, vyskumu a Sportu Slovenskej republiky
a Rady mladeze Slovenska.
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TRETIA ETAPA IMPLEMENTACIE
(APRIL - JUN 2018)

Ani druhd implementacna etapa sa nevyhla problémom. Z hladiska ¢asového

planu prebiehalo vsetko v stlade s projektovou dokumentaciou. Ako kriticky

sa vSak ukazal zber reakcii na navrh konkrétnych dokumentov. Rada zvolila

pristup aktivneho zberu reakcii primarne cez svojich ¢lenov pocas organizacie

okruhlych stolov s odbornikmi a prostrednictvom verejnych diskusif, ktoré

niesli oznacenie ,Z hlavy na nohy” a ktoré sa uskutoc¢nili v Styroch vybranych

mestach:

® Banska Bystrica (25. juna 2018);

® Presov (26. juna 2018);

® Trnava (27. jana 2018) - na tomto stretnuti sa zG¢astnil aj priamo zastupca
ministerstva;

e Bratislava (28. juna 2018) - na tomto stretnuti sa zGcastnil aj priamo za-
stupca ministerstva.

Tieto podujatia moderovali Peter Gustafik a Miroslava Zilinské z ob¢ianskeho
zdruzenia PDCS, ktoré sa Specializuje, okrem iného, na poskytovanie sluzieb
v oblasti facilitacie a deliberacie. Zastupcovia PDCS zaroven pripravili pre po-
treby projektovych partnerov aj spravu o priebehu tychto podujati a o spat-
nej vazbe, ktora bola poskytnuta zo strany z(castnenej verejnosti.”

MSVVaS SR od zaciatku preferovalo skér tradi¢ny pristup zberu Gidajov
a nazorov vo forme zverejnenia vyzvy na predkladanie pripomienok a navr-
hov prostrednictvom svojej internetovej stranky. Jeho cielom bolo poskytnut
priestor nielen predstavitelom mladeznickych organizacii zdruzenych pod
hlavickou rady, ale aj tym, ktori v rade nie st organizovani a tiez Gplne neorga-
nizovanym subjektom. Predstavitelia MSVVa$S SR mali zarovef zavazné vyhra-
dy k organizacii verejnych diskusif, ktoré povazovali aj kvoli nizkej Gcasti za
nedostatocne reprezentativne a malo inkluzivne: U¢astnikov bolo pomerne
malé mnozstvo a zastupcovia projektu tvorili ich prevaznt cast na vsetkych

13 Gustafik, P. - Zilinska, M. 2018. Sprava PDCS z participativneho procesu k zmene zékona o pod-
pore prace s mladezou. Dostupné z: <http://mladez.sk/wp-content/uploads/2018/12/Sprava_z_
participativnheho_procesu_doplnena-1-1-1.pdf> (20. 8. 2019).
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stretnutiach okrem stretnutia v Bratislave.” Za priklad dobre organizované-
ho podujatia davalo ministerstvo verejné pripomienkovanie vlastného navr-
hu nového znenia zdkona o podpore prace s mladezou. Na tychto aktivitach
spolupracovalo ministerstvo s IUVENTOU - Slovenskym instititom mladeze
a v ramci tripartitnych rokovani zorganizovali 3. maja 2018 stretnutie, kde bola
pozornost venovana legislativnym Gpravam i sdvisiacemu akénému planu. Na
tomto stretnuti bol dohodnuty termin dalSieho pracovného stretnutia, ten-
toraz so zastupcami samospravnych krajov, ktoré maju vo svojej pdsobnosti
aj Ulohy suvisiace s pracou s mladezou. Toto druhé stretnutie sa uskutocnilo
16. maja 2018 v Ziline a zG&astnilo sa na fiom celkovo 26 osdb (okrem regio-
nalnych koordinatorov IUVENTY - Slovenského instititu mladeze a zastup-
cov ministerstva sa na nom zGcastnil aj zastupca Rady mladeze Slovenska).
Celkovo zastupcovia ministerstva vzniknutu situaciu popisali takto: Tri z tych-
to Styroch stretnuti organizovanych Radou mlddeZe Slovenska povaZujeme za
zlyhanie a premdrnent Sancu, kedZe sa na nich zicastnilo viac zdstupcov pro-
jektu a jeho organizdcii ako verejnosti. Ministerstvo na toto zlyhanie zo strany
rady reagovalo formou publikovania ,Online verejnej konzultdcie” vo forme
vyzvy, na ktord mohla reagovat aj Sirsia verejnost. Tdto vyzva bola zverejnend
na internetovych strdnkach MSVVaS$ SR a IUVENTA a takisto boli na riu priamo
e-mailom upozorneni najrelevantnejsi zainteresovani aktéri v oblasti mlddez-
nickej politiky v zmysle dalSieho Sirenia informdcie smerom dovnitra sektora.”

Rada mladeze Slovenska sa podielala predovsetkym na iniciovani a or-
ganizovani verejnych diskusii po nazvom ,Z hlavy na nohy”, ktoré mali byt za-
merané na zamyslané zmeny v legislativnej Uprave podpory prace s mladezou.
Vzhladom na kritiku zo strany ministerstva i iradu, ked oba subjekty upozornili
na fakt, Ze samotna mladez mala velmi obmedzené mozZnosti zii¢astnit sa na
tychto verejnych diskusiach, pristtpila rada k organizacii dalSich diskusnych
podujati, ktorych cielovou skupinou boli predovsetkym mladi [udia. Tieto disku-
sie sa podla vyjadrenia zastupcov rady mali konat najma v regiéonoch (napriklad
v Kosiciach, JelSave, Povazskej Bystrici, Banskej Bystrici a na dalSich miestach).

14 Narativna sprava (april - jun 2018) k pilotnému projektu ¢. 2 (spracované zastupcami Minister-
stva skolstva, vedy, vyskumu a Sportu Slovenskej republiky).

15 Narativna sprava (april - jun 2018) k pilotnému projektu ¢. 2 (spracované zastupcami Minister-
stva Skolstva, vedy, vyskumu a Sportu Slovenskej republiky).
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STVRTA ETAPA IMPLEMENTACIE
(JUL 2018 - APRIL 2019)

Obmedzena spolupraca, neresSpektovanie poziadaviek druhej strany a vzajom-
na neddvera vyustili do stavu, pri ktorom nebol spracovany spolo¢ny navrh
nového znenia zakona o podpore prace s mladeZou. Naopak, kazdy z part-
nerskych subjektov pripravil vlastny navrh. Na jednej strane tak mozno kon-
Statovat, ze k naplneniu hlavného zameru pilotného projektu vo formalnom
zmysle doslo, pretoze bol spracovany navrh novej legislativnej Gpravy, ktory
presiel nejakymi formami pripomienkovania aj zo strany SirSej verejnosti, no
na druhej strane plati, Ze pri dokladnejSom pohlade dovnutra projektu sa
obaja partneri domahali vymedzenia svojich vlastnych pozicii a preferencii,
pricom principy participativnej a inkluzivnej tvorby verejnych politik zostali
kdesi na okraji nimi realizovanych aktivit.

Oba partnerské subjekty mali moznost vzdjomne si pripomienkovat
svoje navrhy, pricom navzajom vyjadrovali nesthlas s navrhom predloZzenym
zo strany druhého partnera. Ministerstvo vSak vyuzilo pri vyhodnocovanf{
oboch zamerov svoju exkluzivnu poziciu a do dalSieho legislativheho postu-
pu posunulo vlastny navrh, s ktorym rada nesthlasila. Navrh z dielne Rady
mladeze Slovenska bol zamietnuty a rade sa tak nepodarilo presadit zriade-
nie planovaného fondu na financovanie podpory mladeznickych organizacii,
v ktorom by mala aj vlastné zastlpenie.
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UKONCENIE PROJEKTU,
JEHO DOPAD NA PRAX A REPLIKOVATELNOST
V INYCH PODMIENKACH

Vystupy pilotného projektu boli zapojenymi partnermi vnimané ako dolezité,
no rozdielnym sp6sobom. Zatial ¢o pre Radu mladeze Slovenska pripravova-
na legislativna tGprava bola klt¢ovou legislativnou Gpravou z hladiska posta-
venia a posobenia jej ¢lenskych organizacii, pre ministerstvo ide iba o jednu
z mnohych aktivit, kedZe jeho agenda je mimoriadne Siroka. V istom momen-
te sa da dokonca konstatovat, Ze ministerstvo sa zaoberalo prioritnejsimi
oblastami a sféra mladeznickej politiky nebola pre tento Gstredny organ Stat-
nej spravy najdélezitejSou témou v sledovanom projektovom obdobi.®

K meskaniu v projekte nedoslo. Pocas implementacie projektu vsak
mali predstavitelia MSVVaS SR pocit, Ze sa objavili viaceré ,hluché obdobia”.
Ako priklad bolo spomenuté ¢akanie na draft navrhu akéného planu, ked
rada s ministerstvom prakticky nekomunikovala. Rada mladeze Slovenska
tuto skutocnost vysvetlila potrebou sustredenia sa na pripravu podkladového
materialu, ktora si vyzadovala prislusny ¢as.” Tu je vhodné uviest, ze ak mali
zastupcovia ministerstva pocit, Ze komunikacia nie je zo strany rady dosta-
toc¢na, sami mali prevziat iniciativu a doZzadovat sa vysvetlenfi ¢i dopliujuicich
informacii. Ni¢ to vSsak nemeni na situacii, Ze rada mala urobit vietko pre to,
aby jej projektovy partner nenadobidal pocit vyltcenia z niektorych ,spoloc-
nych” projektovych aktivit

Celkovo tak projekt vyznel ako zac¢arovany kruh. Obaja partneri mali
byt jednoznacni vo vlastnych prioritach a o¢akavaniach uz v pripravnej faze
projektu. V tomto obdobi mala prebehnut tiez diskusia o liderstve a rozdeleni
Uloh. Ministerstvo mohlo a malo prejavit vacsi zaujem o zaclenenie do organi-
zacie podujati uréenych na zapajanie verejnosti a rada mohla a mala vo vacsej
miere zapajat do vlastnych aktivit ministerstvo. Obaja partneri sa totiz zapajali
do aktivit toho druhého zvycajne az v momente, ked ,,uz bolo neskoro”, teda
ked uz nemali vplyv na organizaciu a priebeh danych aktivit.

16 Rozhovory so zastupcami Ministerstva skolstva, vedy, vyskumu a Sportu Slovenskej republiky
a Rady mladeze Slovenska.

17 Rozhovory so zastupcami Ministerstva skolstva, vedy, vyskumu a Sportu Slovenskej republiky
a Rady mladeze Slovenska.
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Vzhladom na uvedené nie je prekvapujlce, Ze v zavere implementacnej
fazy prisiel kazdy z partnerov s vlastnym navrhom, pricom vzajomne si vyjadro-
vali nesthlasné stanoviska. Z hladiska participativnej tvorby verejnych politik
bolo najzavaznejsim nedostatkom to, Ze vzdjomna neddvera a nizka miera spo-
luprace viedli aj k nizkej miere zapajania Sirokej verejnosti do celého procesu,
¢o rozhodne nesplia predpoklady prikladu dobrej praxe. Z tohto pohladu nie
je projekt vhodnym adeptom na kopirovanie. Jeho priebeh i obsah by mali byt
skor vystrahou, ako mézu nedorozumenia a nejasnosti stvisiace s vlastnymi
prioritami a predstavami narusit celu projektovt implementaciu a viest k vysled-
ku, ktory sice formalne vyzerd v poriadku, no obsahovo nie je Zelanym stavom.

Podla vlastnych slov sa projektovi partneri hlasia k naplneniu plano-
vanych cielov projektu.® Ide vSak prevazne o formalne naplnenie tychto cie-
lov, kedZe priebeh projektu a samotna spolupraca medzi partnermi nezod-
povedali formulovanym ocakavaniam. Dosiahnuté vysledky a priebeh projektu
hodnotia partneri neutralne. Z pohladu splnenia tGloh bol projektovy zamer
naplneny, ale obaja partneri by vacsinu realizovanych Gloh vykonali bez ohla-
du na existenciu tohto pilotného projektu. Urad a nim poverena odborna
garantka vnimaju vzniknutd situaciu podobne. Podla nej v najvacsej miere
ovplyvnil priebeh a vysledky projektu vzajomny vztah a osobné konflikty medzi
hlavnymi zastupcami partnerov.

18 Rozhovory so zastupcami Ministerstva Skolstva, vedy, vyskumu a $portu Slovenskej republiky
a Rady mladeze Slovenska.
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ZHODNOTENIE VYBRANYCH PRVKOV
PARTICIPATIVNEJ TVORBY
VEREJINYCH POLITIK

Niektoré vzajomné ocakavania boli pocas pripravnej fazy medzi partnermi vy-
svetlené, ale ako uz bolo naznacené, projektovi partneri podcenili diskusiu
o moznych rizikovych témach. Komplikaciou sa stala aj personalna zmena na
kli¢ovom mieste u jedného z partnerov, pretoze neskér, najma vimplemen-
tacnej faze, sa prejavila rezistencia nového zastupcu voci nastaveniu a obsahu
projektu. Urad splnomocnenca vlady SR pre rozvoj ob¢ianskej spolo¢nosti sa
pokusal zabezpecovat hladky priebeh projektu. Napriek snaham o zmierfiova-
nie napatia medzi hlavhymi zastupcami projektového partnera toto napatie
sa stupnovalo s postupujicou implementaciou projektu a vyustilo az do po-
merne komplikovaného vztahu, v ramci ktorého projekt bol deklarovany ako
spolocny, no pozicie oboch partnerov boli odliSné, ¢o sa prejavilo aj vo vztahu
k projektovym vystupom.

Vnimanie liderstva sa pocas celej realizacie projektu nemenilo. Obe stra-
ny sa vnimali ako lidri. Rada pri tomto vnimani vychadzala jednak zo svojej ini-
ciativnosti na zaciatku projektu, a jednak z vlastného postavenia, pri ktorom
vystupuje ako streSnad organizacia zastupujica zaujmy velkého poctu inych
mladeZnickych organizacii. Ministerstvo, naopak, vychadza pri vnimani vlastnej
pozicie z legislativou garantovanej pozicie Ustredného organu statnej spra-
vy vo sfére mladeZnickej politiky, ako aj z vnimania potrebnych politickych
prepojeni v ramci predpokladaného legislativneho procesu, ktory mal zavisit
snazenie oboch partnerskych subjektov.”

Vzajomna dovera medzi partnermi bola rovnako limitovana. V prie-
behu trvania projektu sa dokonca este oslabovala, ¢o vyplyvalo z akcii a reak-
cif na stranach oboch partnerov. Uz pri priprave projektu a rozdelovani tloh
partneri dostato¢ne nespolupracovali. Rada mladeze Slovenska miestami
vystupovala tak, ako keby ministerstvo nemalo mat samostatni zodpoved-
nost za ziadnu projektovu aktivitu. Viaceré tlohy zobrala vyhradne na svoje
plecia, ¢o viak sposobilo, Ze predstavitelia MSVVaS SR nadobudli pocit, Ze st

19 Rozhovory so zastupcami Ministerstva Skolstva, vedy, vyskumu a Sportu Slovenskej republiky
a Rady mladeze Slovenska.
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z celého procesu projektovej implementacie naschval vynechavani.?® Vzjom-
na komunikacia prebiehala na zaciatku projektu viac-menej standardnym sp6-
sobom (najma elektronicky, no uskutocnilo sa aj viacero osobnych stretnuti),
ale postupom casu sa vztahy zacali zhorSovat a to sa nevyhnutne odrazilo aj
na kvalite komunikacie. Osobné stretnutia sa uskutocriovali aj v pokrocilejsSich
implementacnych etapéach projektu, ale zvycajne ich iniciovala Jana Gazurova
z pozicie odbornej garantky projektu za Urad splnomocnenca vlady SR pre roz-
voj obcianskej spolo¢nosti.

Pokial ide o pohlad na splnenie cielov projektu, partneri sa v tejto otaz-
ke nezhodnu. Z pohladu rady bolo splnené vsetko, ¢o malo byt splnené. Mi-
nisterstvo vsak identifikovalo viaceré nedostatky. Plnenie tloh zo strany rady
povaZzuje taktiez za nedostato¢né. Vyznamnu vyhradu formulovalo napriklad
ministerstvo k zapajaniu vlastnych zastupcov do ,spolo¢nych aktivit”, preto-
Ze podla jeho vyjadrenia ocakavalo, Ze rada zacleni zastupcov ministerstva do
nou realizovanych Gloh v ovela vac¢Sej miere a umozni im primerane participo-
vat na vSetkom, ¢o malo suvis s implementaciou tohto pilotného projektu.?

V pripade personalnych projektovych kapacit nastal na strane minis-
terstva od samého zaciatku projektu problém. MSVVaS SR odmietlo ¢erpat
prostriedky projektu a zaroven poziadalo o moznost zapojit externého spo-
lupracovnika, ktory by vykonaval projektové Glohy v mene ministerstva. Tejto
Ziadosti nebolo mozné vyhoviet vzhladom na nastavenie a podmienky gran-
tovej schémy, a tak ministerstvo pocas celej doby trvania projektu necerpalo
Ziadne pridelené finan¢né prostriedky. Podla zastupcov projektu na strane
MSVVaS$ SR aj to bol dévod, pre¢o mali miestami pasivneji pristup k plneniu
projektovych Gloh i k celému projektu. Projektové Glohy totiz museli pove-
reni zamestnanci ministerstva vykonavat nad ramec ich dalsich pravidelnych
Uloh a zaroven projekt nevnimali ako prioritny (veddci odboru, ktory nastu-
pil do svojej funkcie v Case zaciatku implementacie projektu, dokonca nebol
s obsahom projektu stotozneny). V tomto kontexte ich pristup nie je az taky
prekvapujlci, no namieste sa objavuje otazka, pre¢o vébec MSVVa$S SR potom
do takéhoto projektu vstupovalo.

Ako uz bolo spomenuté v predchadzajlcich ¢astiach, zapojeni part-
neri nepracovali, respektive nekoordinovali svoj spolo¢ny postup. Dokonca
nevyuzili ani pristup v zmysle: ,ak my splnime nase Glohy a vy splnite vase,

20 Rozhovory so zastupcami Ministerstva skolstva, vedy, vyskumu a Sportu Slovenskej republiky
a Rady mladeze Slovenska.

21 Rozhovory so zastupcami Ministerstva Skolstva, vedy, vyskumu a $portu Slovenskej republiky
a Rady mladeze Slovenska.
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v istom momente ddjde k prelinaniu ¢i prepojeniu a tym aj k splneniu pro-
jektovych cielov”. Partneri totiz nielen nespolupracovali, ale neboli dohod-
nuti ani na prepdjani vlastnych vystupov. Zarovern je potrebné konstatovat,
Ze partnerské subjekty sledovali pri implementacii projektu aj vlastné ciele
a v istom momente rezignovali na plnenie spolo¢nych cielov, ktoré vyplyvali
z projektovej dokumentdcie. Na jednej strane nizke zapojenie ministerstva do
pripravy projektu spdsobilo, Ze jeho zastupcovia nevnimali definované ciele
ako spoloc¢né ciele, na druhej strane je nutné zdéraznit aj to, Ze partneri mali
aj latentné ciele, ktoré neformulovali navonok voci druhému partnerovi.

Priebezny monitoring poukazal na zaujimavy, no nie zriedkavy fenomén.
Napriek existujicemu napatiu vnutri projektového partnerstva navonok part-
neri aspon v prvej Casti projektovej implementécie formulovali skér zdrzan-
livé vyjadrenia. Spolupracu oznacovali za Standardn a ich obavy sa tykali
skor administrativnej zataZe, nez obsahu projektu. Az v neskorSom priebehu
implementécie dochadzalo k otvorenejSim prejavom kritiky a tato sa vracala
aj do minulych udalosti, ¢o odkrylo pozadie celého konfliktu medzi hlavny-
mi projektovymi partnermi.?? Napriek tomu, Ze partnerské subjekty sa zacali
kritizovat a obvifiovat v institucionalnej rovine, pozorovania potvrdili, Ze vel-
ka cast napatia vychadzala z interpersonalneho vztahu, ktory medzi sebou
mali hlavni zastupcovia partnerov, teda Michal PovaZan na strane Rady mlade-
Ze Slovenska a Ivan Hromada ako hlavny zastupca Ministerstva Skolstva, vedy,
vyskumu a Sportu Slovenskej republiky. Ich vzajomna animozita bola otvorena
(i ked na verejnosti sa ju pokusali potlacovat) a najma v priebehu druhej Casti
implementacie projektu uz dochadzalo k neochote k vzajomnym stretnutiam.

Tento fenomén vyznamnym sp&sobom ovplyvnil nielen implementacnu
fazu projektu, ale aj kvalitu jeho vystupov. Na lepsiu ilustraciu danej situacie
je mozné uviest moment, ked vyhrotené napatie viedlo k tomu, Ze predstavi-
telia rady sa pokdsili obist svojho partnera a komunikovali svoje poZiadavky
priamo s ministerkou. Okrem toho poZiadali aj o zmenu na poste zastupcu
ministerstva v tomto projekte. Zastupcovia ministerstva oznacili tieto aktivity
rady ako ,politické hry” a odmietli sa na nich zGc¢astnovat.

Urad splnomocnenca vlady SR pre rozvoj obéianskej spolo¢nosti sa
prostrednictvom svojej odbornej garantky snazil zmierfiovat existujlice
napatie a zvolil cestu osobnych stretnuti so zamerom vyjasnit si pozicie,
priority a spolo¢né ciele. Ako priznala aj samotna garantka: Komunikdcia

22 Rozhovory so zastupcami Ministerstva skolstva, vedy, vyskumu a Sportu Slovenskej republiky
a Rady mladeze Slovenska.
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so zdstupcami projektovych partnerov v tomto konkrétnom projekte nebola
jednoduchd. Tyka sa to oboch ziucastnenych stran. Napriek snahe a viacerym
spolo¢nym stretnutiam nedoslo k zlepSeniu vzdjomnych vztahov a zdroveri
k zlepseniu fungovania spoluprdce na samotnom projekte.”

Problémom bola aj apatickost projektovych partnerov vo vztahu k ,,spo-
lo¢nym* aktivitdm. Napriklad, ministerstvo opakovane nadobudalo pocit, ze
niektoré Ulohy meskaju, pripadne nie st plnené v ramci dohodnutych manti-
nelov ¢i v stlade so schvalenou projektovou dokumentaciou, no napriek tomu
iniciativne nekonalo. Projekt ako taky totiz nevnimali jeho zadstupcovia ako
prioritu. Navyse, hlavny vystup projektu, ktorym bol navrh legislativnych Gprav
zdkona o podpore prace s mladezou, vyplyval tak ¢i tak z ich pracovnej ¢in-
nosti a projektové aktivity vnimali skér ako nadbytocnt zataz. Celd situdciu
z ich pohladu komplikoval aj postoj a spravanie rady, ktora miestami ani ne-
poditala s aktivnou G¢astou MSVVaS SR, a jej zastupcovia sa nepokus3ali ak-
tivnejSie zapojit zastupcov ministerstva do niektorych projektovych aktivit.2*

Zapojeni partneri vo vSeobecnosti nenasli zhodu v komunika¢nych na-
strojoch, respektive v organizacii a koordinacii komunikacie, pre Gcel oslovenia
a zapojenia ¢o najsirsej verejnosti. Pre Gcely pripravy planovanych strategic-
kych materialov vyuzila rada vlastné kapacity. AZ ked mala pripraveny prvy na-
vrh, tento sa snazila komunikovat s mladeZnickymi organizaciami, no je nutné
poznamenat, Ze komunikovala najma s vlastnou ¢lenskou zakladrou. Pre Gcely
pripraveného navrhu materidlov zorganizovala Styri regionalne verejné dis-
kusie (v mestach Banskej Bystrici, PreSove, Trnave a Bratislave), na ktoré mali
pristup nielen predstavitelia jej ¢lenskych mladeznickych organizacii, ale tiez
predstavitelia inych organizécif i $irokd odborna ¢i laick4 verejnost. Ucast na
tychto podujatiach vSak nebola velmi vysoka a ministerstvo radu kritizovalo
najma preto, lebo samo nemalo moznost spolupodielat sa na ich organizacii.
Ovela zavaznejsou vsak bola kritika ministerstva voci rade, Ze tato neumoz-
nila dostato¢nym spésobom zapojenie Sirokej verejnosti a tych organizacii,
ktoré nie st ¢lenskymi organizaciami rady. Tymto MSVVa$S SR ospravedInilo
vlastnu iniciativu, ked bez konzultacie s Radou mladeze Slovenska zverejnilo
na svojej internetovej stranke zamer novelizovat zakon o podpore prace s mla-
dezou a zaroven o tejto iniciative e-mailom informovalo vybrané mladeznicke
organizacie.

23 Rozhovor s odbornou garantkou pilotného projektu za Urad splnomocnenca vlady SR pre
rozvoj obcianskej spolo¢nosti.

24 Rozhovory so zastupcami Ministerstva skolstva, vedy, vyskumu a Sportu Slovenskej republiky
a Rady mladeze Slovenska.
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Aj tieto priklady poukazuji na to, Ze partneri nekomunikovali prime-
rane a nespolupracovali ani pri takej fundamentalnej otazke, ako je vyber
komunika¢ného mixu pri participativnom spdsobe tvorby verejnej politiky.
Pozitivnym prvkom bolo zapojenie PDCS do moderovania verejnych diskusii,
na ktorych boli zbierané podnety zo strany verejnosti.

Pokial ide o zapdjanie Sirokej verejnosti i zainteresovanych aktérov
do tvorby mladeznickej politiky v tomto konkrétnom pripade, je nutné uviest
hned niekolko zaujimavych skuto¢nosti. Siroké verejnost mala moznost zd-
Castnit sa na vSetkych verejnych diskusiach iniciovanych zo strany Rady mlé-
deZe Slovenska, ktoré mali zamer predstavit pripravené materialy a zaroven
zozbierat podnety zo strany verejnosti. Pozvanky rada distribuovala predo-
vSetkym vlastnym clenskym mladeznickym organizaciam, ale Ucast nebola
limitovana a zGcastnit sa na tychto podujatiach mohol prakticky ktokolvek.
MSVVaS$ SR zverejnilo na podporu G&asti na tychto podujatiach oficialnu vy-
zvu na svojej internetovej stranke. Samotnej rade v3ak adresovalo jasnu kriti-
ku. Prvym kritizovanym momentom bolo to, Ze rada oslovovala predovsetkym
vlastné ¢lenské organizacie, ¢o ministerstvo povazovalo za neochotu prizvat
do pripomienkového procesu aj dalSie, neclenské mladeznicke organizacie.
Tym druhym bola samotna organizacia podujati, pretoze napriklad cas ich
konania spésoboval, Ze Gcast viacerych subjektov nebola mozna (napriklad
réznych neorganizovanych komunit pracujicich s mladeZou ¢i samotnej Sko-
lopovinnej mladeze). Z kvantitativneho hladiska plati, Ze na podujatiach orga-
nizovanych Radou mladeze Slovenska v ramci implementécie tohto projektu
sa zUcastnilo celkovo 52 0s6b.® Tymto bolo umoznené priamo sa vyjadrit
k problematike prace s mladezou, mladeznickej politike i navrhovanym legis-
lativnym zmenam. Rada hodnoti diskusie ako Zivé a ocenila tiez vstup PDCS,
ktory ako externy subjekt zabezpecoval moderovanie tychto diskusii. Cielom
akcii bolo podla rady nielen informovat verejnost o zamere rady, ale tiez
zozbierat podnety zo strany verejnosti k tomuto zameru. Aj v tomto pripade
vSak ministerstvo poukazovalo na skuto¢nost, Ze rada pozyvala na svoje
podujatia najma zastupcov vlastnej ¢lenskej zakladne. Zarover zastupcovia
ministerstva upozornili na fakt, Ze verejnost nebola nasledne primeranym
a dostato¢nym spésobom informovana o naloZeni s jej podnetmi.?® Neslo

25 Gustafik, P. - Zilinska, M. 2018. Sprava PDCS z participativneho procesu k zmene zdkona o pod-
pore prace s mladezou. Dostupné z: <http://mladez.sk/wp-content/uploads/2018/12/Sprava_z_
participativneho_procesu_doplnena-1-1-1.pdf> (20. 8. 2019).

26 Rozhovory so zastupcami Ministerstva skolstva, vedy, vyskumu a Sportu Slovenskej republiky
a Rady mladeze Slovenska.
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totiz o riadne zdkonom stanovené pripomienkové konanie (¢o by zavadzo-
valo ministerstvo) a rada zbierala podnety spolo¢ne, ¢o znamenalo, Ze pri
ich vyhodnoteni nebolo mozné viacerych Gcastnikov priamo informovat
o ich vlastnych podnetoch. Ministerstvo tito kritiku adresovalo rade, ale az
po ukonceni prislusnej implementacnej etapy, ked uz bolo prili§ neskoro na
napravu. Proaktivnym pOsobenim sa pritom dalo viacerym takymto nedostat-
kom pomerne lahko vyhnut. Aj rada v8ak mala vyhrady k aktivitdam minister-
stva. Napriklad, jej zastupcovia upozornili, ze do participac¢nych aktivit reali-
zovanych ministerstvom nie je rada prizyvana.

Partnerom sa sice potencialne podarilo oslovit vSetky dotknuté sub-
jekty, ale pohlad na realnu mieru participacie poukazuje na neefektivnost
komunikécie a nizku Gcinnost zvolenych komunika¢nych nastrojov. Do im-
plementacnej fazy projektu tak boli zapojené iba vybrané mladeznicke orga-
nizacie, ¢o nebolo cielom, pretoZe iné organizacie mohli nadobudntt pocit
exkluzie. Participacia tak sice bola formalne otvorena a verejnost sa mohla do
implementacnej fazy projektu zapajat, no nedbalost ¢i nedostato¢na aktivita
partnerov vyUstili do stavu, ked participacia bola vyrazne limitovana. Az zara-
Zajuco vyznieva fakt, Ze odborna garantka pilotného projektu za trad musela
opakovane obom projektovym partnerom zdorazrovat zavazok, respektive
ocCakavanie zapdjania ¢o najsirsej verejnosti. Ale vtomto kontexte potom
neprekvapuje, Ze verejnost bola oslovovana iba klasickym, pomerne formal-
nym spdsobom, ¢o vyvolalo zapojenie najma tradi¢nych (,overenych”) ak-
térov, a k samotnej iniciativnosti nebola SirSia verejnost nijako motivovana.

Projektovi partneri si v ramci nepravidelnych projektovych stretnuti
priebeZne vyhodnocovali postup a vzajomne si poskytovali spatnt vazbu. Na
zaciatku vsak tato spatna vazba bola viac formalna a partneri svoju nedéveru
a nesUhlas skryvali (spatn vazbu poskytovali najma Michal PovaZan a Ivan
Hromada). Neskdr, ked vzajomna kritika prerastla do otvoreného konfliktu,
spatna vazba uz nemala vplyv na zlepsenie vztahov a priebeh projektu. Reak-
cie na kritiku a prijaté opatrenia zapojenych partnerov v priebehu implemen-
tacie projektu boli velmi limitované.

Navrhy partnerov boli zverejiiované na internetovych strankach oboch
partnerskych subjektov. Tieto navrhy obsahovali aj zd6vodnenia. Spatna vazba
ziskavana od participujtcich subjektov bola vsak objemovo limitovana. Miesta-
mi sa dokonca otvarali otazky transparentnosti celého postupu a projektovi
partneri sa navzajom kritizovali a obvinovali zo sledovania Gzkych zaujmoyv,
ktoré nerataju s integraciou podnetov zo strany Sirokej verejnosti.

Napriek deklarovanej spolupraci v ramci priebezného monitoringu, na
zdklade uskutocnenych pozorovani a realizovanych rozhovorov je potrebné
konstatovat, ze pre tento pilotny projekt nebolo charakteristické vzajomné
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porozumenie hlavnych projektovych partnerov. To sa prejavilo nielen v nee-
fektivnej spolupraci (ak vobec o spolupraci mozno hovorit), ale tiez v tom, Ze
tito partneri nesledovali spoloc¢ny ciel. Naopak, vzajomna nedévera medzi za-
stupcami verejného sektora a mimovladneho sektora sa v priebehu projektovej
implementacie iba prehlbovala. V kone¢nom désledku tato (ne)spolupraca
mala vplyv aj na Gspesnost celého projektu z pohladu vyuZitia participacnych
mechanizmov. Na tomto mieste je mozné vyzdvihnat Styri fundamentalne
pri¢iny spominanej (ne)spoluprace:

Hlavni zastupcovia projektovych partnerov si osobnostne takpovediac
ynesadli”. Obaja sa snazili zastavat poziciu lidra a namiesto partnerstva svoj-
mu oponentovi ponukali skor submisivnu poziciu, z ktorej by jasne vyplynulo,
ktory z partnerskych subjektov je ten dblezitejsi. Zatial ¢o zastupca minister-
stva zdoraznoval fakt, Ze ministerstvo je dstredny orgdn Stdtnej sprdvy, ktory
je zodpovedny za definovanie priorit v danej politike i vSetky relevantné legisla-
tivne ndvrhy, a v rade je organizovanych iba Cast subjektov venujucich sa mla-
deznickej politike na Slovensku,?” zastupca rady sa snaZil vychadzat z toho,
Ze rada je streSnou organizdciou zdruZujicou signifikantnd cast organizdcii
pracujicich s mlddeZou a ministerstvo je typickym ustrednym a byrokraticky
fungujicim orgdnom, ktory je privelmi vzdialeny beZnym potrebdm mlddezZnic-
kych organizdcii.®®

Reprezentant MSVVaS SR neprejavoval dostato¢ny zaujem o tento
projekt uz od samotného zaciatku. V rozhovoroch bolo napriklad uvedené aj
to, Ze tdto oblast nie je aktudlne prioritnou oblastou pre ministerstvo.? Toto
konstatovanie neznamen4, Ze dany zamestnanec k svojej praci alebo agende
mladeZnickej politike nepristupuje dostatoc¢ne kvalitne, ale na druhej strane
plati, Ze vo vztahu k pilotnému projektu vystupoval skor pasivne a vzhladom
na jeho mozny Gcinok bol pesimisticky. Svoj postoj okrem iného odvadzal od
konstatovania, Ze Rada mladeze Slovenska nedokaze hovorit za celd mladez
na Slovensku a nadobudol pocit, Ze svojou aktivitou sa snazi vylucit tie or-
ganizacie i neorganizovanych mladeznikov, ktori sa nehlasia k jej Struktdram.
V tomto kontexte je vhodné zdoraznit, zZe nikto z nadriadenych zamestnancov
ministerstva (teda napriklad ministerka alebo prislusny statny tajomnik) ne-
vstUpil do implementacnej fazy projektu a nepodporil dany projekt ako

27 Rozhovory so zastupcami Ministerstva Skolstva, vedy, vyskumu a Sportu Slovenskej republiky
a Rady mladeze Slovenska.

28 Rozhovory so zastupcami Ministerstva Skolstva, vedy, vyskumu a Sportu Slovenskej republiky
a Rady mladeze Slovenska.

29 Rozhovory so zastupcami Ministerstva skolstva, vedy, vyskumu a Sportu Slovenskej republiky
a Rady mladeze Slovenska.
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prioritny aktivitu ministerstva. Vo vysledku tak bol tento projekt, pravdepo-
dobne, vnimany ako projekt s nizkou prioritou, ¢o nepodporovalo motivaciu
poverenych zamestnancov ministerstva pri jeho realizacii, pretoZe ho vnimali
ako ,povinnd jazdu”, respektive ako povinnu aktivitu, ktorej vysledok vsak nie
je doélezity. Inymi slovami, hlavny reprezentant ministerstva nebol stotozneny
s vyznamom projektu, jeho cielmi a planovanymi aktivitami.

Zastupcovia ministerstva zastavali poziciu, Ze planovany navrh zakona
spracuju vo svojej réZii, a to bez ohladu na to, ¢i pri tom Rada mladeZe Sloven-
ska bude, alebo nebude. Tato skutoc¢nost bola explicitne formulovand aj vo
vztahu k partnerskému subjektu, ¢o nepodporilo vzajomna déveru a resSpekt
medzi projektovymi partnermi.

Poslednou, no nemenej dblezitou pricinou nedostatku spoluprace bol
nesulad v politickych cieloch a pristupoch projektovych partnerov. Na jednej
strane rada nevnimala potrebu zapajat do realizacie projektu také mladez-
nicke organizacie, ktoré nie st integrované do jej Struktur, s ¢im nesthlasilo
ministerstvo, pretoZe jeho predstavitelia boli presvedcenti, Ze je potrebné za-
pojit aj tych, ktori s neorganizovani a tych, ktori nepatria do Struktdr rady.
Na druhej strane, pre radu bola déleZita otazka financovania a redistribucie
zdrojov prostrednictvom fiou pontkaného nastroja (fondu), ¢o sa nestretlo
s porozumenim u zastupcov ministerstva a vnimali to ako ,partizansku aktivi-
tu” a snahu o monopolizaciu vlastného postavenia zo strany rady.

Z formalneho hladiska boli v rdmci projektu splnené vsetky stanovené
Glohy. Partneri predlozili dva navrhy zdkona o podpore prace s mladeZou, su-
visiaci akény plan, navrh nového znenia kritérii podpory mladeznickych orga-
nizacii v programoch pre mlade? realizovanych MSVVaS SR a tiez navrh kritérif
podpory poskytovatelov prace s mladeZou a aktivnych mladych ludi zo strany
subjektov Statnej spravy a samospravy. Ak sa vSak pozrieme na priebeh projek-
tu z hladiska principoy, ktoré sa viazu k participativnej tvorbe verejnych politik,
je potrebné formulovat vazne vyhrady. UZ skuto¢nost, Ze partneri nakoniec vy-
pracovali dva navrhy zékonov (kazdy partner vo vlastnej rézii), vypoveda o mi-
moriadne problematickom vztahu partnerskych subjektov. Na celkové zhodno-
tenie projektu méze vhodne poslizit nasledujici vyrok odbornej garantky za
Urad splnomocnenca vlady SR pre rozvoj obcianskej spolo¢nosti: Oni nechdpu,
co je participdcia. Okrem nepochopenia samotnej participdcie projekt ovplyvnili
aj vlastné politické ciele a ambicie predstavitelov projektovych partnerov.®

30 Rozhovor s odbornou garantkou pilotného projektu za Urad splnomocnenca vlady SR pre
rozvoj obcianskej spolo¢nosti.
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ENVIRONMENTALNA VYCHOVA, VZDELAVANIE
A OSVETA A VNIMANIE JEJ VYZNAMU

Predovsetkym v poslednych dekadach sa problematika environmentélnej
vychovy, vzdelavania a osvety dostala do popredia, ¢o vyplyva okrem iného
z globalnej diskusie o environmentalnych ohrozeniach. | ked vac¢sina alar-
mujlco znejlcich sprav sa netyka priamo Slovenska (napriklad spravy Envi-
ronmentéalneho programu OSN sa vo velkej miere venuji environmentalnym
problémom v Afrike ¢&i Azii), Slovensko je nevyhnutne sicastou globéalneho
sveta a environmentélne témy sa ho bezprostredne dotykaju.

Udrzatelny rozvoj, ktory je Gzko prepojeny s problematikou tvorby
a ochrany zivotného prostredia, je dlhodobo postaveny na myslienke, Ze sticas-
né napl(ianie potrieb [udi nesmie limitovat moznosti napliiania potrieb nasledu-
jucich generacii.' V tomto kontexte plati, Ze mimoriadne dolezit( rolu moze pl-
nit vzdelavanie, vychova i osveta. Vzdelavanie, vychova a osveta v oblasti tvorby
a ochrany Zivotného prostredia v3ak nie st jednoduchou oblastou. Naopak, ak
vezmeme do Gvahy model environmentalneho vzdelavania, narazime na tri roz-
siahle skupiny premennych. Konkrétne ide o premenné tykajlce sa vstupov,
premenné tykajlce sa vlastnictva a premenné tykajlce sa zmocnenia. Tieto
skupiny premennych sa vzajomne prelinaji a dop(iiaju, pri¢om autori modelu
zddraznujy, ze proces environmentalneho vzdelavania musi byt mnohoroz-
merny, viactroviiovy (Groven rodiny, Groven komunity, Groven vzdelavacej
inStitlcie) a musi viest k bezprostrednej skisenosti. | preto je v ramci celého
modelu vyzdvihovana participativnost, interaktivnost a aktivita.?

Slovenska agentura Zivotného prostredia v stvislosti s rozvijanim en-
vironmentalnej vychovy zddraziuje nasledujlce: Jednym z déleZitych poslani
environmentdlnej vychovy je upozornit na vyznamnu dlohu environmentdlnej
vychovy v procese vzdeldvania smerom k udrZatelnému rozvoju spolocnosti
a k tdcte a ochrane Zivotného prostredia. Vedie k rozvijaniu zodpovednosti za
zachovanie a zlepsenie kvality Zivotného prostredia a jeho zloZiek. Zdroveri
uci predchddzat vzniku a riesit ¢i uZ globdlne, alebo lokdlne environmentdlne
problémy. Vo vztahu k detom a mlddezi je environmentdlna vychova chdpand

1 World Commission on Environment and Development. 1987. Our Common Future. Oxford: Ox-
ford University Press.

2 Hungerford, H. R. - Volk, T. L. 1990. Changing Learner Behavior Through Environmental Educa-
tion. Journal of Environmental Education, ro¢. 21, ¢. 3, 5. 8 - 21.
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ako jeden z najucinnejsich ndstrojov formovania jednotlivca od utleho veku aZ
po dospelost rozvijajici jeho sebadctu, sebaddveru i tctu a déveru k Zivotu vo
vSetkych jeho formdch.?

Pokial ide o inStitucionalizované vzdelavanie a vychovu v environmen-
talnej oblasti z pohladu Statu, na Grovni zdkladnych a strednych skél je mozné
naplriat jednotlivé témy a ciele environmentdlnej vychovy v obsahu vzdeldva-
nia skolskych vzdeldvacich programov tak, Ze je zdérazneny environmentdl-
ny charakter predmetu. Skoly si taktie? méZu vytvorit samostatny predmet
s environmentdlnym zameranim, pripadne je problematika environmentdlnej
vychovy priamo integrovanou sucastou napriklad Studijného odboru strednej
odbornej skoly. Mnohé skoly si tieZ koncipuju skolsky vzdeldvaci program ako
program $koly s environmentdlnym zameranim s dérazom na ochranu a tvorbu
Zivotného prostredia a venuju sa tejto problematike aj v zdujmovych krizkoch
Skoly. Komplexnt vychovu v tejto oblasti v zdkladnych a strednych Skoldch za-
bezpecuju rézne formy, metédy a prostriedky cinnosti, ako efektivne projekto-
vé vyucovanie, stitaZe, besedy, vystavy, cviCenia, tvorivé dielne, zapdjanie sa do
réznych environmentdlnych aktivit a akcii (zber papiera, plastov, separovanie
odpadu, brigddy), programov a projektov, akymi st napriklad Enviroprojekt,
Deri Zeme, Svetovy deri zdravia, Ekostopa (i Zelend Skola. Ministerstvo okrem
toho kazdorocne vycleriuje vo svojom rozpocte financné prostriedky pre sko-
ly na realizdciu tspesne rozsirenych rozvojovych projektov. Tie st zamerané
jednak na podporu a rozvoj environmentdlnej vychovy a vzdeldvania v zdklad-
nych a strednych Skoldch pod ndzvom Enviroprojekt, ako aj na oblast zdravého
Zivotného Stylu, podpory zdravia a bezpecnosti v Skolach: Zdravie a bezpec-
nost v skoldch ¢&i Zdravie na tanieri. DalSou formou podpory environmentdlnej
vychovy zo strany rezortu skolstva st aj financné prispevky pre viaceré sttaZe
s touto tematikou. Priestor pre hlbSie obozndmenie sa s otdzkami ochrany Zi-
votného prostredia pontkaji aj predmetové olympiddy a v pripade stredosko-
ldkov aj Stredoskolskd odbornd &innost.*

Vzhladom na kompetencné rozdelenie Gloh v oblasti regionalneho
Skolstva je vsak nevyhnutné vnimat aj vyznamnu rolu jednotiek Gzemnej sa-
mospravy, ktoré vystupujd ako zriadovatelia réznych typov Skolskych, respek-
tive vzdelavacich zariadeni. Vzhladom na rozdrobenost samospravy vsak ne-
prekvapuje, Zze vzdelavacie institlcie pristupuji k environmentalnej politike

3 Environmentalna vychova a vzdelavanie. Dostupné z: <https://www.enviroportal.sk/environ-
mentalna-vychova> (11. 9. 2019).

4 Environmentalna vychova v Skolach. Dostupné z: <https://www.minedu.sk/environmental-
na-vychova-v-skolach/> (11. 9. 2019).
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Casto rozdielnym spésobom. A tak dochadza k tomu, Ze zatial ¢o Cast Ziakov
a Studentov vnima aktivny pristup ich skol k tejto problematike, ina cast Zia-
kov a Studentov sa stretdva skor s pasivnymi formami environmentalneho
vzdelavania a vychovy.

PARTNERI PROJEKTU

Zadkonom NR SR ¢. 221/1996 Z. z. o tzemnom a spravnom cleneni SR bolo
Uzemne vymedzenych osem krajov. Nasledne, zdkonom NR SR ¢. 302/2001
Z. z. o samospravnych krajoch bolo na tGzemi Slovenskej republiky zriade-
nych osem samospravnych krajov, ktorych teritoridlne vymedzenie je zhodné
so spominanym Uzemno-spravnym ¢lenenim. Jednym z partnerov projektu
je Trenciansky samospravny kraj, pricom sidlo jeho samospravnych organov
je v Trencine a do zZivota boli tieto organy uvedené 1. januara 2002. Na cele
samospravneho kraja stoji priamo voleny predseda samospravneho kraja
a rozhodovacim zastupitelskym orgdnom je tiez priamo volené zastupitel-
stvo samospravneho kraja. Viykonné funkcie plni Urad Trencianskeho samo-
spravneho kraja, ktory zamestnava priblizne 180 zamestnancov. Trenciansky
samospravny kraj patri v porovnani s inymi slovenskymi samospravnymi kraj-
mi skdr medzi tie mensie samospravne kraje. Jeho populacna velkost sa po-
hybuje okolo hranice 590 000 obyvatelov a rozloha mierne presahuje izemie
pokryvajlce 4500 km?. Na Gzemi samospravneho kraja sa nachadza celkovo
276 obci, z ktorych 18 disponuje Statitom mesta. V mestach a obciach Tren-
¢ianskeho samospravneho kraja je aktualne zriadenych 60 strednych skol.

Samospravny kraj disponuje zakonom vymedzenymi kompetenciami.
Cast z tychto kompetencii vykonava ako delegovanu $tatnu spravu, no &ast
z nich spada vylu¢ne do jeho kompetencie a mé charakter originalnych kom-
petencii. Samospravny kraj v slovenskych podmienkach zodpoveda napriklad
za oblast regionalnej dopravy, zdravotnej starostlivosti, zivotného prostredia,
regionalneho rozvoja, kulttry a kultdrnych pamiatok, socidlneho zabezpece-
nia, Skolstva a podobne.

Pokial ide o Skolstvo, samospravny kraj je zriadovatelom strednych skol.
Ziadost o zaradenie 3koly alebo 3kolského zariadenia do siete 3kél a $kol-
skych zariadeni predklada zriadovatel Ministerstvu Skolstva, vedy, vyskumu
a Sportu Slovenskej republiky. Viychova a vzdelavanie na strednych skolach,
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ktoré zahfiaju gymnazid, stredné odborné skoly a konzervatéri, sa usku-
tocnuje v stlade so zakonom NR SR ¢. 245/2008 Z. z. o vychove a vzdelavani
(8kolsky zakon) a o zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorsich
predpisov.® Podla Skolského zdkona sa vychova definuje ako komplexny pro-
ces ucenia a socializdcie zamerany na dieta alebo Ziaka s cielom rozvijat jeho
osobnost po strdnke telesnej a dusSevnej. Vzdelavanie je tym istym zakonom
definované ako cielene organizovany a realizovany proces vychovného a vzde-
ldavacieho pbsobenia a ucenia zameraného na rozvoj dietata alebo Ziaka v su-
lade s jeho predpokladmi a podnetmi, ktoré stimuluji jeho vlastni snahu stat
sa harmonickou osobnostou.”

Trenciansky samospravny kraj disponuje aj kompetenciami v oblasti
Zivotného prostredia. Na tomto mieste je vhodné uviest, Ze uz v ¢ase rozbehu
sledovaného pilotného projektu Trenciansky samospravny kraj implemen-
toval projekt Zelena Zupa, ktory je primarne zamerany na tvorbu a ochranu
zivotného prostredia. Okrem toho Trenciansky samospravny kraj rozhodoval
o pridelovani grantov pre rézne aktivity vratane aktivit v oblasti Zivotného
prostredia a vzdelavania.

Spirala je celo$tatna siet organizacii venujlcich sa environmentalnej
vychove a vzdelavaniu. [de o mimovladnu, neziskovl organizaciu, ktora bola
zalozena v juni 2001 ako zaujmové zdruzenie pravnickych osdéb. Podmienkou
¢lenstva v tomto zdruzeni je poskytovanie environmentalnych vyucbovych
programov a projektov v rozsahu minimalne 200 hodin ro¢ne. Programy pri-
tom musia spliat kritéria environmentéalneho vyu¢bového programu, ktoré
boli schvéalené spravnou radou zdruzenia. Aktualne clenska zakladna zdruze-
nia zahfna sedem fyzickych osob a nasledujtice pravnické osoby: CEA - cen-
trum environmentalnych aktivit, o. z., DAPHNE - instit(t aplikovanej ekolégie,
0. z., ZIVICA - centrum environmentélnej a etickej vychovy, o. z., SOSNA - cen-
trum trvalo udrzatelnych alternativ, o. z., SLATINKA, o. z., TILIA, o. z.,, STROM
ZIVOTA, o. z.,, ArTUR, 0. z. a EVIANA, n. o.

5 Okrem toho oblast vychovy a vzdelavania na strednych Skolach regulujd tiez zdkon NR SR
¢. 61/2015 Z. z. o0 odbornom vzdelavani a priprave a o zmene a doplneni niektorych zakonov, za-
kon NR SR ¢.596/2003 Z. z. o Statnej sprave v skolstve a Skolskej samosprave a o zmene a doplne-
ni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov a zakon NR SR ¢. 597/2003 Z. z. o financovanf{
zakladnych $kél, strednych $kél a Skolskych zariadeni v zneni neskorsich predpisov.

6 § 2 zdkona NR SR ¢. 245/2008 Z. z. o vychove a vzdelavani (Skolsky zakon) a o zmene a doplnenf
niektorych zdkonov v znenfi neskorsich predpisov.

7 § 2 zékona NR SR ¢. 245/2008 Z. z. o vychove a vzdelavani (Skolsky zakon) a o zmene a doplneni
niektorych zdkonov v znenfi neskorsich predpisov.
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Od roku 2004 je Spirala asociovanym ¢lenom medzinarodnej Nadé-
cie pre environmentalne vzdelavanie (FEE) a UspesSne realizuje program
Eco-Schools (so slovenskym nazvom Zelena skola). V skolskom roku 2009/2010
bol pilotne spusteny program Young Reporters for the Environment (Mladi
reportéri pre Zivotné prostredie).

Spirala sa snazi plnit pat zakladnych cielov:

® zastupuje a presadzuje zaujmy svojich ¢lenov vo vztahu k organom Statnej
spravy, k partnerskym organizaciam, nadaciam, sponzorom a darcom;

® podporuje vzajomnu vymenu skdsenosti svojich ¢lenov v oblasti environ-
mentalnej vychovy;

® zabezpeluje Sirenie aktualnych informacii medzi svojimi ¢lenmi, ako aj
poskytovanie informacii Sirokej verejnosti;

e dba na kvalitu vzdelavacich programov svojich ¢lenov a napomaha skvalit-
novaniu ich ¢innosti;

® implementuje vzdelavacie programy FEE na Slovensku a garantuje ich me-
dzinarodny Standard.?

So zémerom splnenia cielov Spirala najma:

® zabezpecuje poradensku a konzulta¢nt ¢innost v oblasti environmentalnej
vychovy, vzdelavania a osvety a v oblasti manaZzmentu mimovladnych ne-
ziskovych organizacif;

® organizuje vzdelavacie podujatia, seminare a exkurzie;

e zabezpeluje propagacné akcie, propagaciu ¢lenov, zverejiiuje informacie
prostrednictvom neperiodickych aj periodickych publikacif;

® spracovava a realizuje projekty na podporu environmentalnej vychovy,
vzdelavania a osvety;

e aktivne sa podiela na priprave prislusnych legislativnych noriem, stvisia-
cich s predmetom cinnosti zdruzenia.®

Vdaka ¢lenskej zakladni disponuje Spirala dostato¢nym objemom poznat-
kov i skisenosti v oblasti environmentalneho vzdelavania, vychovy a osvety.
S Trencianskym samospravnym krajom mala Spirala v ¢ase pripravy tohto pi-
lotného projektu uz nadviazant spolupracu, a to prostrednictvom projektu

8 Spirala: O nas. Dostupné z: <http://www.spirala.sk/o-nas/> (20. 8. 2019).
9 Spiréala: O nas. Dostupné z: <http://www.spirala.sk/o-nas/> (20. 8. 2019).
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Zelend Zupa. Pokial ide o motivaciu kraja, tento k vytvoreniu koncepcie pristu-
pil najmd z dévodu nedostatocného systému environmentdlneho vzdeldvania,
vychovy a osvety, Ci uZ na drovni Stdtu, alebo regiénov, vdaka comu klesd aj
uroveri environmentdlneho povedomia Sirokej verejnosti.”

Trenciansky samospravny kraj mal byt v projekte zastipeny viacerymi
osobami. V praxi vSak doslo k tomu, Ze implementaciou projektu bola poverena
Dana Gavalierova, zamestnankyna oddelenia stratégie regionalneho rozvoja
aimplementacie projektov Uradu Trencianskeho samospravneho kraja, ktora
bola jedinou zamestnankyriou samospravneho kraja pravidelne sa zapajaju-
cou do projektovych aktivit. Napriek neiimernej pracovnej zatazi, ktord opa-
kovane komunikovala so zainteresovanymi stranami (napriklad s odbornym
garantom pilotného projektu z Uradu splnomocnenca vlady SR pre rozvoj ob-
Cianskej spolocnosti i s vlastnymi nadriadenymi), tejto zamestnankyni nebola
poskytnuta Ziadna doplnkova personalna podpora. V zavere implementacie
projektu bol toto hlavny dévod jej rozhodnutia rozviazat pracovny pomer
s Trenc¢ianskym samospravnym krajom.

Spiralu zastupoval predovietkym Richard Medal, ktory je zarover pred-
sedom tohto zaujmového zdruzenia a tiez riaditelom Centra environmental-
nych aktivit, o. z. Jeho poziciu odbornika potvrdzuje doterajsia ¢innost a za-
stavané pozicie, napriklad koordinator tvorby Koncepcie environmentalnej
vychovy a vzdelavania v Slovenskej republike, projektovy manazér projektu
Dobudovanie systému environmentalnej vychovy na zakladnych a strednych
Skolach SR, spoluautor participativneho environmentalneho programu Zele-
na skola i odborny garant projektu Zelena zupa. Okrem Richarda Medala ak-
tivne vstupovala do implementacie projektu aj jeho asistentka Nikola Blachova.
Jej tlohou bolo zastupovanie pana Medala v pripade jeho nepritomnosti, ako
aj zabezpecovanie hladkého priebehu projektovej spoluprace a implementé-
cie daného projektu.

10 Informaény portél rezortu MZP SR: V Trencianskom kraji vznikna centra environmentalne-
ho vzdelavania. Dostupné z: <https://www.enviroportal.sk/clanok/v-trencianskom-kraji-vznik-
nu-centra-environmentalneho-vzdelavania> (20. 8. 2019).
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CIELE A CASOVY PLAN

Hlavnym cielom projektu bolo vytvorenie Krajskej koncepcie environmental-
nej vychovy, vzdelavania a osvety v Trenc¢ianskom samospravnom kraji, ktorej
platnost by bola ohrani¢ena rokom 2030. Okrem toho si projektovi partneri
dali za ciel pripravit tiez akény plan pre potrebny postup v najblizsich rokoch.
Ako sa konstatuje v projektovom zamere, zmyslom a cielom Krajskej koncep-
cie EVVO v Trencianskom samospravnom kraji je zvysenie environmentdlneho
povedomia vsetkych obcanov kraja, zniZenie ,,ekologickej stopy” kraja na trov-
ni jednotlivcov, rodin/domdcnosti, firiem, verejnych aj sikromnych institdcii.
V sirsom kontexte by projekt mal viest k efektivnejSej environmentdlnej vycho-
ve a vzdeldvaniu, ktorych Zelanym ndsledkom st environmentdlne vzdelanejsi,
zrucnejsi a uvedomelejsi obcania Trencianskeho kraja.”
Projektovi partneri si zadefinovali tieZ niekolko ¢iastkovych cielov:
® definovanie a zriadenie ndstrojov a najvhodnejsich stratégii k uvedenému
zvyseniu environmentdlneho povedomia vSetkych cielovych skupin a zniZe-
niu ,ekologickej stopy”, teda najmd jasné rozdelenie kompetencii, stanove-
nie mernych ukazovatelov k rozpracovanym cielom jednotlivych aktivit (na
zdklade vstupnych analyz);
® budovanie infrastruktiry systému (strediskd EVVO, ekoporadne, persondlne
opatrenia, ustanovenie stdlych odbornych platforiem pre odborné diskusie
o0 obsahu a prioritdch environmentdlnej vychovy, vzdeldvania a osvety, rea-
gujice na aktudlne spoloCenské potreby a dopyt a podobne);
® ndvrh financného nastroja (mechanizmu) na podporu EVVO v kraji.”?

11 Projektovy zamer pilotného projektu ¢. 3 Krajska koncepcia environmentélnej vychovy, vzdela-
vania a osvety v Trencianskom kraji.

12 Projektovy zamer pilotného projektu ¢. 3 Krajska koncepcia environmentalnej vychovy, vzde-
lavania a osvety v Trencianskom kraji.
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PRIPRAVA PROJEKTU

Projektovym vizionarom a nositelom projektovej myslienky bol Richard Me-
dal. Projektova myslienka bola formulovana na zdklade iniciativy zo strany
mimovladneho sektora. Do pripravy projektu sa zapojil aj Trenc¢iansky samo-
spravny kraj, no v pripravnej etape jednozna¢ne dominovala Spirala, pretoze
sUvisiace préace prebiehali takmer vylucne v jej rézii.

Komunikaciu medzi zapojenymi partnermi pocas tejto etapy zabezpe-
Covali projektovi koordinatori na oboch stranach (Richard Medal na strane
Spiraly a Dana Gavalierova na strane Trencianskeho samospravneho kraja). Spi-
rala vyuzila vlastnu siet spolupracujucich organizacii a expertov a do pripravy
projektu a jeho podkladov zapojila aj dalSich expertov. Vacsina z nich pocha-
dzala z ¢lenskych organizacii zaujmového zdruZenia Spirala.

Pocas pripravnej etapy projektu sa neobjavili Ziadne témy ci otazky,
ktoré by mali sporny charakter a ktoré by mohli alebo mali ohrozovat spo-
lupracu medzi zapojenymi partnermi. Partneri si primeranym a dostato¢nym
spdsobom ozrejmili a vysvetlili svoje ciele i vzjomné o¢akéavania. Urad spl-
nomocnenca vlady SR pre rozvoj obcianskej spolocnosti v ramci tejto etapy
posobil iba v pozicii koordinatora, respektive poradcu pri priprave projektu
z hladiska organiza¢no-administrativnych poziadaviek.

Pripravnt fazu projektu pozitivne ovplyvnili dovtedajsie skisenosti
so vzajomnou spolupracou partnerskych subjektov. Je vhodné zdbraznit, ze
Trenciansky samospravny kraj dlhodobo spolupracuje s viacerymi subjektmi
neziskového sektora, ¢i uz formou pridelovania réznych grantov, alebo for-
mou vlastnej projektovej ¢innosti. Dana Gavalierova bola z tohto pohladu
nielen dostatoc¢ne skdsenad, ale tiez pripravena na spolupracu so subjektom
z neziskového sektora. Podobne v3ak aj Spirala a jej zastupcovia disponovali
mnohymi skdsenostami zo spoluprace s orgdnmi verejnej spravy vratane
Gzemnej samospravy. Nespornou vyhodou bola v danom ¢ase uz nadviazana
spolupraca medzi partnermi v oblasti environmentalneho vzdelavania pro-
strednictvom projektu Zelend Zupa, ktory sa realizoval na péde Trencian-
skeho samospravneho kraja a v ramci ktorého Richard Medal plnil funkciu
odborného garanta. Spirala zarovef predstavovala z pohladu Trenéianskeho
samospravneho kraja nielen overeného partnera, ale tiez partnera, ktory dis-
ponuje potrebnym know-how i pozadovanymi personalnymi kapacitami.

Pripravna faza projektu plynule presla do implementacnej fazy. Zapo-
jeni partneri delia tato implementacnt fazu na viaceré etapy. Prvi etapu je
mozné identifikovat ako obdobie plynice od oficidlneho spustenia realizacie
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pilotnej schémy do vyhlasenia vysledkov volieb do organov regionalnej samo-
spravy, ktoré sa konali v novembri 2017. Druhd implementacna etapa bola zame-
rana na participativny zber dat. Pocas jej trvania sa podarilo Spiréle v spolu-
praci s Tren¢ianskym samospravnym krajom vyuzit viaceré metody zberu dat
a vdaka tomu ziskali kvalitn( databazu obsahujtcu réznorodé data. V ramci
tejto etapy bola realizovana tiez Studijna cesta, v ramci ktorej boli navstivené
pracoviska ekocentra Lipka v Brne. Pre poslednt implementacnt etapu bolo
charakteristické spracovanie ziskanych dat, ich analyza a nasledna praca na
spracovani koncepcie (vratane jej pripomienkovania a dopracovavania).

PRVA ETAPA IMPLEMENTACIE
(SEPTEMBER - NOVEMBER 2017)

Zaciatok implementacnej fazy pilotného projektu nezodpovedal ¢asovému pla-
nu v projektovej dokumentacii. O¢akavania zo strany odborného garanta boli
~akénejsie”, no cely proces spomaloval fakt, ze v jeseni 2017 sa konali volby
do orgéanov regionalnej samospravy, a tak aj na Trenc¢ianskom samospravnom
kraji vladla v danom case akasi ,,neistota” vzhladom na zamyslané aktivity a ich
realizaciu. Po uskuto¢neni spominanych volieb v novembri 2017 sa projekt
rozbehol uz v stlade s ¢asovym planom, hoci najma na zaciatku bolo potreb-
né dobiehat niekolkomesacné meskanie projektovych aktivit.

Komunikacia medzi zapojenymi partnermi v tejto etape projektu pre-
biehala hlavne prostrednictvom elektronickej a telefonickej komunikacie.
Miernou komplikaciou v ramci prvej etapy implementécie sa stala obc¢asna
absencia Richarda Medala, ako hlavného vizionara projektu, na niektorych
projektovych pracovnych stretnutiach. Ukazalo sa totiz, Ze jeho zastupkyna
Nikola Blachova nedokézala zodpovedat vsetky odborné otazky. KedZe takéto
situacie neboli Ziaduce a bolo zrejmé, Ze pri zodpovedani niektorych odbor-
nych otazok je nevyhnutd pritomnost Richarda Medala, projektovi partneri
prijali napravu. V tomto kontexte zéstupkyna Trencianskeho samospravneho
kraja uviedla: Pdn Medal bol v tvodnej etape realizdcie ndsho projektu casovo
velmi zaneprdzdneny a stdvalo sa, Ze bolo nemozné stretnut sa s nim osobne
v Case, ked sme to potrebovali, respektive ked' sa riesili déleZité otdzky. Prob-
lém nebol v neexistencii komunikdcie, pretoZe td bola intenzivna. Ale niektoré
situdcie si jednoducho vyZadovali fyzickd pritomnost toho, kto bol povaZovany
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za hlavného odborného garanta a zdroveri nositela projektovej idey.” V ne-
skorsich implementacnych etapach k takymto situaciam uz nedochadzalo,
pretoZe Richard Medal sa ztcastioval na vsetkych projektovych stretnutiach.

Medzi prvé Glohy projektu patrili stretnutia s kli¢ovymi predstavitelmi
Trencianskeho samospravneho kraja (iSlo predovsetkym o poslancov Zastupi-
telstva Trencianskeho samospravneho kraja, ¢lenov odbornych komisii tohto
zastupitelstva a vedenie kraja). Na tychto stretnutiach bol Gc¢astnikom prezen-
tovany projektovy zamer, jeho ciele, aktivity a o¢akavané vysledky a partneri
projektu sa pokusali ziskat podporu tychto tGcastnikov. Délezitym momentom
bolo to, Ze na stretnutiach sa neobjavil ziadny signifikantny problém obsaho-
vého charakteru, vdaka ¢omu projekt mal ,,zelend” aj z politického hladiska.™

DRUHA ETAPA IMPLEMENTACIE
(DECEMBER 2017 - DECEMBER 2018)

Tato implementacna etapa bola mimoriadne bohatd z hladiska realizovanych
aktivit. Dané aktivity sl(zili na ziskanie relevantnych dat, ktoré sa stali podkla-
dom na spracovanie koncepcie i akéného planu:

e vyskum na strednych skoladch v Trencianskom samospravnom kraji spoci-
vajuci v realizacii polostruktirovanych rozhovorov s pedagdgmi (takéto
rozhovory sa realizovali na 38 strednych skolach), ako aj so Studentmi (roz-
hovory so studentmi sa realizovali na 19 strednych Skolach), pricom so za-
merom komparacie boli obdobné rozhovory realizované aj na niekolkych
vybranych zakladnych skolach;

e vyskum s vyuZitim dotaznikovej metddy vo vztahu k starostom a starost-
kam obci Trencianskeho samospravneho kraja (celkovo sa podarilo ziskat
65 vyplnenych dotaznikov);

® anketovy vyskum v 53 vybranych podnikoch pésobiacich na Gzemi Tren-
¢ianskeho samospravneho kraja (islo predovsetkym o podniky zapojené do
systému dualneho vzdelavania);

13 Rozhovory so zastupcami Uradu Trencianskeho samospravneho kraja a zaujmového zdru-
Zenia Spirala.
14 Rozhovory so zastupcami Uradu Trencianskeho samospravneho kraja a zaujmového zdru-
Zenia Spirala.
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e dotaznikovy vyskum environmentalnych postojov verejnosti, ktory realizo-
vala Trencianska univerzita A. Dubceka;

e informacné turné po deviatich okresoch Trencianskeho samospravneho
kraja, v rdmci ktorého boli organizované stretnutia s vedeniami $kol, Skol-
skymi koordinatormi environmentalneho vzdelavania, ako aj so zriadova-
telmi $kol a Skolskych zariadenf (teda s predstavitelmi obci);

® seminare pre pedagbgov;

® polostruktidrované rozhovory s pedagdgmi, starostami obci a ochranarmi;

e e-mailova ekopedagogicka konferencia Enviro TSK, ktord dosiahla troven
60 ¢lenov;

® zriadenie expertnej skupiny;

e Studijna cesta pre kompetentnych do pracovisk ekocentra Lipka v Brne.

Jednou z klticovych dloh bol vyskum na strednych skolach v Trencianskom
samospravnom kraji. Aj napriek tomu, Ze skoly v zriadovatelskej kompeten-
cii samospravneho kraja boli informované o vyskume i jeho Gcele, niektoré na
vyzvu Spiraly nereagovali. V pripade takychto $kél bolo vyuzité dodatocné
oslovenie z pozicie Trencianskeho samospravneho kraja ako ich zriadovatela.®
Vdaka tomu sa podarilo zabezpecit spolupracu oslovenych skol. Je vsak vhod-
né uviest, ze vacsina Skol reagovala bez problémov a z(castnila sa na vyskume
uz na zaklade prvej vyzvy.

Pri zapdajani dalSej verejnosti je potrebné rozliSovat medzi odbornou
verejnostou a laickou verejnostou. Kedze cielom bolo vytvorenie pomerne
sofistikovanej koncepcie, praca na samotnej koncepcii sa opierala skér o od-
bornu verejnost a jej zostavenim bola poverend expertna skupina. Podklady,
respektive relevantné data na spracovanie koncepcie, v3ak boli ziskavané aj
od mnohych subjektov, ktoré spadaju do laickej verejnosti. Napriklad, projek-
tovi partneri v spolupraci s Trencianskou univerzitou A. Dubceka realizovali
vyskum environmentalnych postojov verejnosti.

Verejnost, ¢i uz odborng, alebo laickd, reagovala na potrebu koncepcie
a jej obsahu vo vacsine pripadov pozitivne. Je mozné konstatovat, Ze pripo-
mienky smerovali skér k rozsireniu a doplneniu koncepcie a neboli proti kon-
cepcii ako takej. Zapajanie verejnosti bolo klG¢ové pre implementacnd fazu
projektu. Projektovi partneri sa snazili zachytit nazory a pripomienky vset-
kych relevantnych ztGi¢astnenych stran a dat moznost aj laickej verejnosti. ISlo
o realne vstupy, ktoré ovplyvnili obsah a znenie koncepcie.

15 Narativna sprava (april - jun 2018) k pilotnému projektu &. 3 (spracované zastupcami Trencian-
skeho samospravneho kraja).
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Ako velmi uzitocné sa ukazalo stretnutie predsedu Trencianskeho samo-
spravneho kraja so zastupcami Slovenského ochranarskeho snemu, na ktorom
sa zGcastnili aj zastupcovia Uradu splnomocnenca vlady SR pre rozvoj ob-
Cianskej spoloc¢nosti, zastupkyna Trencianskeho samospravneho kraja v tom-
to pilotnom projekte a odborny garant pre Krajsk( koncepciu environmen-
talnej vychovy, vzdeladvania a osvety v Trencianskom kraji. Zadkladnym cielom
stretnutia bolo informovat predsedu samospravneho kraja, ako jeho najvys-
Sieho politického predstavitela, o stave projektu a prediskutovat dalsi postup
a mozné rozvojové aktivity (napriklad vybudovanie krajského ekocentra, or-
ganizaciu exkurzie pre poslancov Zastupitelstva Trencianskeho samosprav-
neho kraja po moravskych ekocentrach a podobne). Toto stretnutie prebehlo
v priatelskej atmosfére a predseda samospravneho kraja vyjadril podporu pre
zamyslané aktivity.®

TRETIA ETAPA IMI?LEMENTACIE
(JANUAR - JUN 2019)

Aktivity projektovych partnerov boli v zaverecnej implementacnej etape za-
merané na vypracovanie dvoch materialov. Prvym bola krajska koncepcia en-
vironmentalnej vychovy, vzdelavania a osvety a druhym bol stvisiaci akény
plan. Ako uz bolo uvedené, hlavnt rolu v tomto pripade plnila zriadena ex-
pertna skupina.

Po spracovani prvej (pracovnej) verzie dokumentov boli tieto predlo-
Zzené odbornej verejnosti na pripomienkovanie a relevantné pripomienky boli
nasledne zapracované. Tato skuto¢nost podporila déveru v koncepciu, preto-
Ze zainteresovani aktéri mali pocit zaclenenia do jej pripravy a neobjavovali
sa situacie, pri ktorych by sa argumentovalo Gcelovou exkliziou nejakych ak-
térov kvoli pripadnym nesthlasnym ndzorom alebo postojom.

Spracované navrhy koncepcie a akéného planu boli predstavené Si-
rokej verejnosti v ramci odbornej konferencie, ktora sa konala dna 4. aprila
2019 v priestoroch Uradu Trencianskeho samospravneho kraja. Pocas tejto

16 Narativna sprava (april - jin 2018) k pilotnému projektu &. 3 (spracované zastupcami Trencian-
skeho samospravneho kraja).
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konferencie bolo zaroveri spustené verejné pripomienkovanie koncepcie (ve-
rejnost mohla predkladat pripomienky a navrhy na doplnenia ¢i modifikacie
do 18. aprila 2019). Kazdému Gcastnikovi bol zarovern distribuovany dotaznik
a tieto dotazniky boli na konci zozbierané. Pripomienky verejnosti z osob-
nych vystlpeni, z dotaznikov i z dorucenych podnetov boli vyhodnotené a tie,
ktoré sa ukazali ako relevantné, boli zapracované do finalneho navrhu plano-
vanych materialov. V tejto podobe boli predlozené Zastupitelstvu Trencian-
skeho samospravneho kraja a jeho odbornym komisiam.

Zaujimavostou je, Ze na tomto podujati vystlpila Dana Gavalierova
uz ako byvala zamestnankyfia Uradu Trencianskeho samospravneho kraja.
Do projektovych aktivit bola za Grad samospravneho kraja zapojena od za-
Ciatku prakticky ako jedina a tdto Uloha vykonavala popri svojich dalsich
povinnostiach. | preto vo svojom vystlUpeni zdéraznila potrebu dostato¢ne
personalne zabezpecit implementa¢nt fazu akéného planu, pretoze aktualne
je podla nej personalne poddimenzovana. V ramci svojho navrhu uviedla, ze
by uz v zneni uznesenia o schvaleni koncepcie mohol byt uvedeny zavazok
smerujuci k tomu, aby prislusné organy Trencianskeho samospravneho kraja
prijali v druhej polovici roka 2019 jedného alebo dvoch zamestnancov, ktori
by sa danej agende mohli naplno venovat.
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UKONCENIE PROJEKTU,
JEHO DOPAD NA PRAX A REPLIKOVATELNOST
V INYCH PODMIENKACH

Pilotny projekt bol zapojenymi partnermi vnimany ako déleZity a oba partner-
ské subjekty ocerovali vyhody prehlbovania vzajomnej spolupréce, ktora sa
rozvinula uz pri rieeni iného projektu. Pilotny projekt spliial preto prakticky
od zaciatku viaceré predpoklady na to, aby bol Gispesnym.

Dosiahnuté vysledky redlne zodpovedaju pévodnym cielom projektu,
respektive projektovému zameru. Krajska koncepcia environmentalnej vy-
chovy, vzdelavania a osvety v Trenc¢ianskom samospravnom kraji bola déklad-
ne pripravend vdaka prikladnej spolupraci subjektov pdsobiacich v réznych
sektoroch. Velkym pozitivom ich postupu je participativny charakter reali-
zovanych aktivit, ktory posilnil déveru verejnosti. Projekt sa dockal pozitiv-
nej spatnej vazby aj od dalsich samospravnych krajov, ktorych zastupcovia
prejavili zaujem o podobn koncepciu a pristup. O projekt sa osobne zaujimal
aj predseda Trencianskeho samospravneho kraja, ¢o posobilo velmi pozitiv-
ne na obe strany projektu a predovsetkym na zamestnancov Uradu. Tu sa
ukazuje dblezitost a vplyv politickej moci, respektive celnych predstavitelov
politickej moci, na takyto typ projektov. Nemusia nevyhnutne stvisiet s osob-
nou agendou tychto predstavitelov. Ked vSak zamestnanci a partneri citia, ze
sa Celny predstavitel o projekt osobne zaujima a chce, aby bol Gspesny, tak
mnoho veci ide jednoduchsie. V tretom sektore sa tento problém nevyskytu-
je tak Casto, pretoze mnoho mimovladnych organizacii nema komplikovant
organiza¢nt Strukturu. Riaditel alebo vedlci predstavitel organizacie je tak
automaticky zacleneny do mnohych projektov v pozicii rovnocenného spolu-
pracovnika s ostatnymi zamestnancami danej organizacie. Toto vSak nebyva
pravidlom pri organiza¢nych jednotkach verejného sektora. KedZze pocet za-
mestnancov je v nich ¢asto ovela vy3si a ich funkcie st ovela roznorodejsie,
tak na jednom projekte robi spravidla iba niekolko zamestnancov z jedného
¢i niekolkych oddeleni daného Gradu. V tomto pripade sa moze lahko stat,
Ze kvoli rozsiahlosti byrokratického apardtu tradu nie je mozné o kazdom
projekte informovat vedenie Gradu. Rovnako nie je mozné s vedenim Gradu
priebezne konzultovat vSetky projektové aktivity. Vysledkom moZe potom
byt nedostatocna motivacia a pracovna morélka zapojenych zamestnancoyv,
nedostato¢na vnatorna kontrola a nevyuZity potencial projektu.
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Vdaka Sirokej odbornej podpore pripravenych materialov, ako aj pod-
pore zo strany predsedu samospravneho kraja neprekvapuje, Ze tieto boli po-
zitivne akceptované aj zo strany dalsich politickych predstavitelov Trencian-
skeho samospravneho kraja. VyuUstilo to do ich oficialneho prijatia na zasadnutf
zastupitelstva samospravneho kraja v jali 2019, ¢im sa oba dokumenty uviedli
do zZivota a stanl sa podkladom na realizaciu environmentdalnej vzdelavacej
politiky Trencianskeho samospravneho kraja.

RieSena verejna politika patri dlhodobo medzi déleZité verejné politiky
v portféliu Trencianskeho samospravneho kraja. Potvrdzuje to jednak reali-
zaciou projektu Zelena Zupa, a jednak svojim postojom k potrebe spracovania
krajskej koncepcie environmentalneho vzdelavania, vychovy a osvety, ako aj
suvisiaceho ak¢ného planu. Jej dolezitost podciarkuje aj rozhovor s predse-
dom Trencianskeho samospravneho kraja Jaroslavom Baskom z aprila 2013,
v ktorom potvrdil, Ze ma osobnd ambiciu, aby bol Trenciansky samosprdv-
ny kraj vnimany ako priekopnik aj v oblasti environmentdlneho vzdeldvania
na Slovensku.” Primét Trencianskeho samospravneho kraja potvrdzuje tiez
vyjadrenie Martiny Lamackovej, vedtcej odboru regionalneho rozvoja Ura-
du Trencianskeho samospravneho kraja: V pripade, Ze koncepciu, tak ako je
navrhnutd, schvdli zastupitelstvo ndsho kraja, budeme prvym samosprdvnym
krajom, ktory zac¢ne environmentdlnu vychovu mlddeZe riesit koncepcne. A to
od tych najmensich deti cez Skolu aZ priamo do domdcnosti. Ocakdvame, Ze
pozitivny pristup k ochrane Zivotného prostredia si tak deti osvoja uzZ od skoré-
ho veku.™ Z obsahu tychto rozhovoroy, ako aj na zaklade dalsich dostupnych
Udajov je mozné konStatovat, Ze rieSena verejnd politika mala od zaciatku
pomerne jednozna¢nu politické podporu.

Samotny projekt mal sice za ciel viest k spracovaniu koncepcie a s riou
stvisiaceho ak¢ného planu, ale ich materializaciou d6jde k budovaniu institu-
cionalnych aj personalnych kapacit. Trenciansky samospravny kraj pocita so
zriadenim viacerych environmentalnych centier. Tie by mali vzdelavat nielen
rodiny s detmi, Skolské triedy, ale aj pedagdgov ¢i ludi zo zaujmovych zdruzeni.

17 Rozhovor s Jaroslavom Baskom, predsedom Trencianskeho samospravneho kraja, ktory reali-
zoval Urad splnomocnenca vlady SR pre rozvoj obcianskej spolo¢nosti.

18 Trencianska Zupa sa pilotne vydala na cestu envirovzdelavania mladeze. Dostupné z: <https://
www.tsk.sk/aktualne-spravy/tlacove-spravy/2019/trencianska-zupa-sa-pilotne-vydala-na-ces-
tu-envirovzdelavania-mladeze.html?page_id=601772> (21. 8. 2019).
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Koncepcia navrhuje, aby v kraji vzniklo pat takychto centier, pricom
do terminu 2021 - 2022 sa rata so vznikom krajského centra a do konca roku
2030 sa rata so vznikom takychto centier v mikroregiénoch.”

Vdaka dlhodobej snahe a zaujmu o rozvoj aktivneho obcianstva a par-
ticipativneho pristupu k tvorbe verejnych politik vytvoril Trenciansky samo-
spravny kraj pilotnd grantovl schému - projekt zavadzania participativnych
rozpoctov v prostredi strednych $kol, ktoré patria do zriadovatelskej p&sob-
nosti tohto kraja. V prvom kole pridelili 6smim vybranym skolam po 1000 eur
a skoly, respektive ich Ziaci, pedagogicki i nepedagogicki zamestnanci, mali
moznost participativne rozhodnut, akym spésobom a na aky tcel buda pri-
znané granty vyuzité.

Replikovatelnost tohto projektu je zretelna uz na prvy pohlad. Samot-
ni projektovi partneri uz na zaciatku tejto projektovej spoluprace explicitne
formulovali zamer spracovat koncepciu i akény plan tak, aby sa stali jednodu-
cho replikovatelnymi modelmi, ktoré za svoje m6zu prevziat aj iné jednotky
Uzemnej samospravy. Takyto postup je potvrdenim jedného z vychodisk teérie
politickej diftizie?°, ktora rata s apriérnym zamerom dalSieho Sirenia dobrej
praxe predovsetkym pri experimentalnych a pilotnych projektoch. Dolezitym
determinantom celkového Gspechu projektu vsak je aj fakt, ze projektovi
partneri mali realny (nie iba deklarovany) zaujem o GspeSnd implementaciu
tohto projektu. Replikovatelnost projektu ako takého potvrdil napriklad aj
splnomocnenec vlady SR pre rozvoj obcianskej spolo¢nosti Martin Giertl, kto-
ry projekt a jeho priebeh okomentoval takto: Je to vyborny priklad ukdzkovej
spoluprdce, ktord je prenosnd na akékolvek tizemie Slovenska.”

Ako urcitd formu ohrozenia realizacie projektu mozno vnimat konanie
volieb do organov regionalnej samospravy. Prave kvéli ich terminu bola po-
stvana implementacnd faza projektu. Nervozitu bolo mozné v danom obdobf
vnimat zo strany vsetkych zainteresovanych subjektov, no na druhej strane
pristupovali k danej situacii pozitivne. Prejavilo sa to napriklad aj v tom,
Ze vsetky pripravné prace spojené so zaciatkom implementacnej fazy boli

19 Informa¢ny portal rezortu MZP SR: V Trencianskom kraji vznikn( centra environmentélne-
ho vzdelavania. Dostupné z: <https://www.enviroportal.sk/clanok/v-trencianskom-kraji-vznik-
nu-centra-environmentalneho-vzdelavania> (20. 8. 2019).

20 Braun, D. - Gilardi, F. 2006. Taking Galton’s Problem Seriously: Towards a Theory of Policy Dif-
fusion. Journal of Theoretical Politics, ro¢. 18, ¢. 3, s. 298 - 322 alebo Rogers, E. M. 1983. Diffusion
of Innovations. New York: The Free Press.

21 EKOTOPFILM: Trencianska Zupa sa pilotne vydala na cestu envirovzdelavania mladeze. Do-
stupné z: <https://www.ekotopfilm.sk/trencianska-zupa-sa-pilotne-vydala-cestu-envirovzdelava-
nia-mladeze/> (24. 5. 2019).
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realizované a najma zastupcovia oboch partnerskych subjektov vystupovali
aktivne. Takéto vnimanie volebnych cyklov spésobuje, Ze dochadza k narusa-
niu cyklov tvorby verejnych politik a je potrebné ¢akat na takzvané politické
okna, respektive okna prilezitosti. V pripade tohto projektu pomohla jeho
rozbehnutiu politicka kontinuita personifikovana v podobe znovuzvoleného
predsedu samospravneho kraja. Do budtcna je vhodné, aby predstavitelia
regionalnej samospravy neohranicovali svoje aktivity horizontom najblizsich
volieb. Vacsina verejnych politik totiz vyzaduje implementaciu dlhodobych
nastrojov a z hladiska principov dobrého spravovania je Ziaduce, aby volebné
cykly diametralne menili strategické priority a zamyslané aktivity iba vo vyni-
mocnych a primerane vyargumentovanych pripadoch. Navyse, volebné cykly
su riadnou sucastou demokratickych systémov a administrativna i politicka
kultdra by mali postupne dospiet k tomu, Zze ich nebudt vnimat ako prvok
ohrozenia akychkolvek zmysluplnych aktivit.

Jedinym problémom, ktory ostal nevyrieseny, tak ostalo nevypocutie
poverenej zamestnankyne, ktora v désledku nadmernej pracovnej zataze
v zaverecCnej faze implementacie projektu rozviazala s Tren¢ianskym samo-
spravnym krajom pracovnopravny vztah.?? Tato situacia vyznieva paradoxne,
najma ak sa vezme do Gvahy deklarovana politicka podpora. V tomto kontex-
te je potrebné poznamenat, Ze takéto projekty prispievajd aj k budovaniu
internych odbornych kapacit verejnych institUcii, a tak sa spravanie Trencian-
skeho samospravneho kraja v tomto konkrétnom pripade mdze javit aj ako
kontraproduktivne. Je totiz zrejmé, Ze koncepciu bude po jej schvaleni po-
trebné prostrednictvom ak¢ného planu implementovat a odchod zamestnan-
kyne, ktora sa svojimi aktivitami priamo podielala na jej zostaveni, sa moze
prejavit napriklad v tom, Ze jej nastupcovia budd v tom lepSom pripade potre-
bovat ovela dlhsi ¢as na oboznamenie sa s danymi materialmi, sledovanymi
cielmi a planovanymi aktivitami. V horsom pripade sa dokonca méze u nich
prejavit aj rezistencia napriklad vo vztahu k aktivitam, o ktorych vyzname
nie st presvedceni. NavySe, dana zamestnankyna ziskala neocenitelné sku-
senosti aj v oblasti participativnej tvorby verejnych politik a je otazne, ¢i za-
mestnanec, ktory ju nahradi, bude disponovat porovnatelnymi skisenostami.

22 Rozhovory so zastupcami Uradu Trencianskeho samospravneho kraja a zaujmového zdruze-
nia Spiréla.
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ZHODNOTENIE VYBRANYCH PRVKOV
PARTICIPATIVNEJ TVORBY
VEREJINYCH POLITIK

Za vyber komunikacnych nastrojov boli zodpovedni obaja partneri. Trencian-
sky samospravny kraj mal dlhodobo bohaté skisenosti s medialnou prezen-
taciou i komunikaénymi nastrojmi a rovnako aj Spirala mala vdaka svojmu
charakteru (streSna organizacia), ako aj vdaka zapajaniu do mnohych projek-
tov potrebné skisenosti s komunikéaciou vo vztahu k verejnosti. Zvolené ko-
munikacné nastroje boli vzhladom na projekt vybrané s tmyslom informovat
o projekte Sirokd verejnost, ¢o koreSpondovalo so sledovanou participativ-
nostou. VyuZité boli e-maily a Cety (elektronicka komunikacia), telefonicka
komunikacia, tlacové spravy, vided Sirené pre verejnost prostrednictvom vlast-
nych internetovych stranok, printové média samospravneho kraja i vyjadre-
nia pre printové média nepatriace samospravnemu kraju, osobné rozhovory,
informacné turné, seminare a konferencia. Tieto nastroje boli vyuzivané po-
Cas vSetkych projektovych faz, vdaka ¢omu sa ostatni aktéri citili informovani
a neobjavili sa Ziadne protesty kvoli netransparentnosti ¢i nedovere. | preto
mozeme konStatovat, ze projektovi partneri vhodne diverzifikovali komuni-
kacné nastroje vzhladom na cielové skupiny i povahu Sirenej informacie.

Pokial ide o ostatnych zainteresovanych aktérov, projektovym part-
nerom sa podarilo do tvorby prislusnej koncepcie a akéného planu vtiahnut
vSetkych relevantnych aktérov. Vhodné je spomenut predovsetkym predsedu
Trencianskeho samospravneho kraja, poslancov Zastupitelstva Trencianske-
ho samospravneho kraja, prislusné odborné komisie tohto zastupitelstva,
relevantnych zastupcov (zamestnancov) Uradu Trencianskeho samosprav-
neho kraja, stredné skoly v zriadovatelskej pdsobnosti kraja (nielen ich ve-
denia, ale tiez pedagégov, koordinatorov environmentalneho vzdelévania
a Studentov), vybrané zakladné skoly, starostov a starostky viac ako 60 obci,
zastupcov 50 podnikov zapojenych do dudlneho vzdeldvania, 60 odborni-
kov - Gcastnikov e-mailovej ekopedagogickej konferencie, odbornikov zacle-
nenych do expertnej skupiny, ako aj Siroku verejnost (prostrednictvom vysku-
mu environmentdlnych postojov realizovaného Trencianskou univerzitou
A. Dubceka, ako aj prostrednictvom zaverecnej konferencie).

Identifikacia cielovych skupin v ramci oslovovania verejnosti bola
zverend Spirdle. Zamestnanci Tren¢ianskeho samospravneho kraja viak po-
skytovali maximalnu stcinnost a v pripade potreby sa angazovali aj osobne
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(napriklad v pripade slabsej reakcie pri zbere Gdajov zo strednych $kél v zria-
dovatelskej posobnosti samospravneho kraja). Aktivity boli z hladiska moznej
participacie dostato¢ne otvorené a verejnost sa mohla zapajat do implemen-
tacie projektu aj bez iniciativy zo strany projektovych partnerov. Verejnost
mala tieZz moznost z(G¢astnit sa na odbornej konferencii a aktivnym spésobom
vstupovat do pripomienkovania koncepcie v rdmci planovaného verejného
pripomienkovania.? Participativnost projektovych aktivit v zavere¢nej faze
vystihla Dana Gavalierova: V snahe zaangaZovat do tvorby koncepcie ¢o naj-
vdcsie spektrum aktérov Zupa vyuZila participativny pristup. To znamend, Ze
pred jej schvdlenim v Zastupitelstve Trencianskeho samosprdvneho kraja bol
ndvrh koncepcie prerokovany so Sirokou verejnostou.?*

Obaja partneri vnimali intenzivhu komunikéciu s verejnostou jednak
ako prirodzent stcast naplanovanych Uloh, a jednak ako vyborn( prilezitost
na prezentaciu Gspesného projektu. NavysSe, z pohladu Trencianskeho samo-
spravneho kraja islo aj o propagéciu vlastnej progresivnosti a nastavenia en-
vironmentalnej politiky.

Sledovany pilotny projekt predstavuje z hladiska spoluprace medzi
subjektom verejného sektora a tretieho, respektive mimovladneho sektora
vzorovy pripad. Medzi partnermi existovala od zaciatku az do konca dévera
a reSpekt, pricom tato mala zaklad v pracovnom vztahu zainteresovanych za-
mestnancov. Medzi klG¢ovymi zastupcami projektovych partnerov (Richard
Medal a Dana Gavalierovd) panovalo vzajomné porozumenie a ich spolupra-
ca nevykazovala Ziadne vyrazné nedostatky. Tato pozitivhu eméciu dokazali
preniest aj do verejnych prezentacif, ktoré oslovovali cielové skupiny.

Zatial ¢o Dana Gavalierova ako lidra identifikovala Richarda Medala,
ktory bol podla nej nielen vizionarom, ale aj hlavnym odbornikom v rieSenej
problematike, Richard Medal nevnimal svoju poziciu ako poziciu jednoznac-
ného lidra. Naopak, liderstvo sa podla neho delilo medzi zastupcov Spiraly
a zastupcu Trencianskeho samospravneho kraja, a to podla toho, aka aktivi-
ta sa realizovala. Pri pohlade zvonku je v3ak potrebné uviest, Ze minimalne
v implementacnej faze projektu sa da sthlasit s Danou Gavalierovou, ked
skonstatovala: Realizdcia aktivit v tomto projekte stoji a padd na Richardovi

23 Spiréla: Predkladame na verejné pripomienkovanie. Dostupné z: <http://www.spirala.sk/pred-
kladame-na-verejne-pripomienkovanie/> (1. 4. 2019).

24 Impulz.press: Krajska koncepcia environmentélnej vychovy bude predstavena v ramci odbor-
nej konferencie uz budci tyzden. Dostupné z: <https://impulz.press/partneri/krajska-koncep-
cia-environmentalnej-vychovy-bude-predstavena-v-ramci-odbornej-konferencie-uz-buduci-ty-
zden/> (1. 4. 2019).
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Medalovi.? Vlyjadrenia Richarda Medala k vlastnej pozicii mozno vnimat ako
prejav skromnosti, no aj odbornou verejnostou bol prave on vnimany ako
hlavny motor projektovych aktivit a zarover odborny garant celého procesu.

Liderska pozicia presla na Trenciansky samospravny kraj az v momen-
te potreby prijatia pripravenych materialov. Ako uzZito¢na sa v tomto zmys-
le ukazala osobnd angaZovanost predsedu samospravneho kraja Jaroslava
Basku, ktory politicky vyhodnotil projekt ako zaujimavy pre samospravny kraj
i pre jeho napredovanie v oblasti tvorby a ochrany Zivotného prostredia. Ta-
kyto jednoznacny postoj bol vnimany ako doleZity nielen zo strany verejnosti,
ale aj zo strany vnutornych struktir Trencianskeho samospravneho kraja. Na-
priek pomerne jasne vyprofilovanému liderstvu panovala medzi projektovymi
partnermi dostatocna miera dovery. Ta vyplyvala nielen z plnenia planova-
nych zamerov a seriéznej realizacie potrebnych aktivit, ale tiez z pozitivnych
skdsenosti z predchadzajlcich kooperativnych aktivit. Komunikacia medzi
partnermi prebiehala po cely ¢as na Standardnej Grovni, pricom sa vyuzivala
najma elektronicka a telefonickd komunikacia. V potrebnych pripadoch boli
zvolavané aj operativne osobné stretnutia.

Riadiace a koordinacné procesy pocas jednotlivych projektovych faz
prebiehali Standardne. Zapojeni partneri pracovali a postupovali pocas imple-
mentdcie projektu spolo¢ne. Va&inu Gloh vykonavala Spirala, no rola Tren-
¢ianskeho samospravneho kraja bola klti¢ova z hladiska moznych tcinkov
projektu, pretoze tento mal ambiciu nielen spracovat koncepciu a stvisiaci
akény plan, ale tieZ presadit ich prijatie prislusnymi rozhodovacimi organmi.
Administrativno-organizacné Glohy si partnerské subjekty podelili priblizne
rovnakym sp&sobom. Partneri projektu od zaciatku implementacie sledovali
spolocné ciele, ktoré sa definovali uz v pripravnej faze projektu. Vsetky tlohy si
zapojeni partneri riadne plnili, a preto nebolo potrebné, aby do realizacie pro-
jektu zasiahol Urad splnomocnenca vlady SR pre rozvoj ob¢ianskej spolo¢nosti.

Zapojeni partneri si vyhodnocovali svoj postup priebeznym spésobom
a vzajomne si poskytovali spatnu vazbu. Okrem toho sa neustale snazili ziska-
vat spatnu vazbu od zapajanej verejnosti. K evaludcii projektu doslo aj v jeho
zaverelnej faze. V nej bolo skonstatované, Ze projekt viedol k dosiahnutiu
planovanych cielov a podarilo sa vypracovat vsetky planované vystupy.

25 Rozhovory so zastupcami Uradu Trendianskeho samospravneho kraja a zaujmového zdruze-
nia Spiréla.
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Spokojnost vyslovil aj Urad splnomocnenca vlady SR pre rozvoj ob-
Cianskej spoloc¢nosti. Richard Medal aj na zaklade svojej skiisenosti na jednej
prezentdacii poznamenal, Ze participacia moze viest aj k spomaleniu proce-
sov: Cim vysSia participacia, tym pomalsie procesy.? PomalSie viak nemusi
nevyhnutne znamenat horsie. Aj ked v pripade tohto pilotného projektu islo
Jlen” o pripravu koncepcie environmentalnej vychovy, vzdelavania a osvety
na Gzemi kraja, mnoZstvo Uloh a vyuZitie nastrojov podporujtcich participa-
ciu verejnosti viedli k pred(zeniu niektorych procesov. V kone¢nom désledku
vsak viedli ku kvalitnému materialu, na ¢om sa zhodli zainteresované strany
a odbornd i laickd verejnost.

26 Prezentacia zaujmového zdruzenia Spiraly a sdvisiace vyjadrenie Richarda Medala v ramci pra-
covného stretnutia v ramci pilotnej schémy NP PARTI.
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Poskytovanie
socidlne]
pomocil lud'om
s mentdlnym
postihnutim
a ich rodindm



Tomds Malec - Daniel Klimovsky

Hlavni partneri projektu:

— Bratislavsky samosprdvny kraJ

— Zdruzenie na pomoc lud'om s mentdlnym postihnutim v SR
ob¢ianske zdruzenie

Prakticky kazdy jednotlivec sa v modernych demokracidch
stretdva s ndstroimi socidlneJd politiky pocas celého svogjho
Zivota. Rovnako je bezné, Ze jednotlivei si dosah socidlneJ
politiky uvedomugu aj vo vztahu k inym jednotlivcom ¢i sku-
pindm. A napriek tomu existuju v spoloénosti skupiny, ktoré
st prehliadané a ktoré ¢asto nie si vnimané cez tému socidlneJ
politiky. Jednou z takychto skupin je aj skupina oséb s men-
tdlnym postihnutim. Ndstroje socidlnej politiky su pritom
zamerané nielen bezprostredne na tieto osoby, ale aj na
¢lenov ich domdcnosti, ktori su ¢asto stigmatizovani a ne-
zriedka aj znevyhodnovani (najmd ak sa sami staragju o takto
postihnuté osoby). Tejto mimoriadne citliveJ otdzke je ve-
novand tdto pripadovd $tudia. Nou sledovany pilotny projekt
bol realizovany v partnerstve pozostdvajicom z regiondlneJ
samospravy, ktorl reprezentoval Bratislavsky samosprdvny
kraJ a Zdruzenim na pomoc lIud'om s mentdlnym postihnutim
v SR. Samospxrdvne kraje od svojho zriadenia ¢elili mnohym
otdzkam vlastneJ opodstatnenosti a potrebnosti, no sledova-
ny pilotny projekt je vybornym prikladom zivotaschopnosti
regiondlnej samospravy v slovenskych podmienkach. Projek-
tové konzoxrcium stavalo na predchddzagjucich kooperativnych
aktivitdch. Overend spolupxrdca podporovala pocit vzdjomneJ
dévery, partneri sa vzdjomne reépektovali a k napifianiu pro-
jektovych aktivit prispievali rovnocenne. Daléim délezitym
determinantom Uspesnosti pilotného projektu sa ukdzala
podpora a zdujem zo strany hlavnych politickych reprezen-
tantov zapojenej regiondlnej samosprdvy. Realizovany zbex
ddt v teréne by dokonca mohol sluzit ako priklad dobreJ pra-
xe a jeho replikovatelnost v podmienkach d'alsich samosprav
Jje nielen moznd, ale i Ziaduca.
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SOCIALNE SLUZBY
PRE OSOBY S MENTALNYM POSTIHNUTIM

Kazdy obc¢an Slovenska ma pravo na vyber socialnej sluzby, formy jej posky-
tovania i samotného poskytovatela. Druh socialnej sluzby, forma a rozsah jej
poskytovania sa urcia podla charakteru nepriaznivej socialnej situacie alebo
stupfa odkazanosti fyzickej osoby na pomoc inej fyzickej osoby. Nepriazni-
va socialna situacia je ohrozenie fyzickej osoby socialnym vyltc¢enim alebo
obmedzenie jej schopnosti sa spolocensky zaclenit a samostatne riesit svoje
problémy:

® 7z dbvodu, Ze nema zabezpecené nevyhnutné podmienky na uspokojovanie
zakladnych Zivotnych potrieb pre svoje Zivotné navyky alebo pre spésob
Zivota, zavislost od navykovych latok alebo navykovych skodlivych ¢innos-
ti, pre ohrozenie jej vyvoja z dévodu jej zdravotného postihnutia, ak ide
o dieta do 7 rokov veku;

pre tazké zdravotné postihnutie alebo nepriaznivy zdravotny stav;

z dévodu, Ze dovfsila vek potrebny na narok na starobny déchodok;

pre vykon opatrovania fyzickej osoby s tazkym zdravotnym postihnutim;

pre ohrozenie spravanim inych fyzickych oséb alebo ak sa stala obetou
spravania inych fyzickych osob;

® pre zotrvavanie v priestorovo segregovanej lokalite s pritomnostou kon-
centrovanej a generacne reprodukovanej chudoby.’

Ked v roku 2003 doslo zo strany Slovenského helsinského vyboru k moni-
toringu stavu ludskych prav v domovoch socialnych sluzieb na Slovensku,
findlna sprava obsahovala aj nasledujliice konstatovania: 1) vac¢sina z mo-
nitorovanych zariadeni preferovala zdravotnicku starostlivost pred social-
nymi sluzbami, hoci ide o prekonany pristup; 2) zariadenia zvycajne poditali
s tym, Ze prijati obyvatelia/klienti v nich budi umiestneni pocas celého ich
Zivota; 3) v zariadeniach neboli pondkané individualne rozvojové programy,
a teda aj vytvaranie moznosti osobnej realizcie obyvatelov/klientov tychto
zariadeni; 4) v zariadeniach absentovala aktivha komunikacia s ich obyva-
telmi/klientmi a tito neboli ani aktivhe vedeni k sebaobhajovaniu ich pray;
5) zariadenia nezvladali poskytovanie sluZieb pre tazko a hlboko mentalne

1MPSVaR SR: Ponuka socialnych sluzieb. Dostupné z: <https://www.employment.gov.sk/sk/rodi-
na-socialna-pomoc/socialne-sluzby/ponuka-socialnych-sluzieb/> (30. 9. 2019).
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postihnutych a agresivnych obyvatelov/klientov, ktori boli nasledne zarado-
vani do samostatnych skupin s minimalnou aktivizaciou; 6) prijatie obyvatela/
klienta do zariadenia sa vo vacSine pripadov spajalo s automatickym zbavenim
jeho sposobilosti na pravne tkony; 7) muzi a Zeny mali samostatné a odde-
lené zariadenia; 8) len niektori obyvatelia/klienti mohli opustat zariadenia
bez sprievodu alebo aj so sprievodom a tazsie postihnuti obyvatelia/klienti
nemali ani pristup k oSateniu; 9) obyvatelom/klientom pracovnici zariadeni
automaticky tykajd a prakticky Gplne absentovali Specializované tréningy pre
pracovnikov zariadeni tykajlice sa sposobov pouzitia primerane;j sily s cielom
udrzat kontrolu nad obyvatelmi/klientmi; 10) vo viacerych zariadeniach ne-
bola zaznamena snaha o reintegraciu obyvatelov/klientov do ich pévodnej
komunity; 11) v zariadeniach chybali aktivne programy spoluprace s rodinami,
pribuznymi a priatelmi obyvatelov/klientov tychto zariadeni.?

Takto popisany stav bol vyhodnoteny ako neakceptovatelny a panova-
lazhoda v potrebe modernizacie systému a asponi v ¢iasto¢nej deinstituciona-
lizacii. O niekolko rokov neskér sa prislusné rezortné ministerstvo rozhodlo
v spolupraci s ostatnymi aktérmi konat a prihlasilo sa k deinstitucionalizacii
v oblasti poskytovania socialnych sluzieb prostrednictvom ,Stratégie deinsti-
tucionalizacie systému socialnych sluzieb a ndhradnej starostlivosti v Sloven-
skej republike” a ,,Narodného akéného planu prechodu z institucionalnej na
komunitnt starostlivost v systéme socialnych sluzieb na roky 2012 - 2015*,
ktoré volali po prechode z institucionalnej na komunitni socialnu starostli-
vost na Slovensku.? Tento prechod bol definovany ako: proces dlhodobej a zd-
sadnej zmeny systému, ktorého viziou a cielom je vytvorenie a zabezpecenie
podmienok pre nezavisly a slobodny Zivot vsetkych ob¢anov, odkdzanych na
pomoc spolocnosti, v prirodzenom socidlnom prostredi komunity, s dostupnou
a koordinovanou sietou verejnych sluZieb, reSpektujic principy ludskych prdv

2 Hornak, L. 2070. Kvalita Zivota klientov s mentalnym postihnutim v domovoch socialnych slu-
zieb - minulost a perspektivy. in Mandzakova, S. (ed.). Kvalita Zivota os6b s mentalnym postihnu-
tim v domovoch socidlnych sluzieb. Zbornik z odbornej konferencie. PreSov: PreSovska univerzita,
10 -16.

3 MPSVaR SR. 2011. Stratégia deinstitucionalizacie systému socialnych sluzieb a nahradnej starost-
livosti v Slovenskej republike. Dostupné z: <https://www.employment.gov.sk/files/legislativa/do-
kumenty-zoznamy-pod/strategia-deinstitucionalizacie-systemu-socialnych-sluzieb-nahradnej-sta-
rostlivosti-1.pdf> (30. 9. 2019). / MPSVaR SR. 2011. Narodny akény plan prechodu z institucionalnej
na komunitnd starostlivost v systéme socialnych sluzieb na roky 2012 - 2015. Dostupné z: <ht-
tps://www.employment.gov.sk/files/slovensky/rodina-socialna-pomoc/socialne-sluzby/
nap_di.pdf> (30. 9. 2019).
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a rovnost prileZitosti v kontexte individudlnych potrieb prijimatelov.* Jeho su-
Castou mal byt koordinovany a komplexny pristup zo strany vsetkych zainte-
resovanych aktérov, ktory by sledoval spolo¢ny zdmer. Jeho podstata mala
spocivat v zmene pristupu k sluzbam urcenym osobam s mentalnym postih-
nutim, pricom dosiahnut sa mala spokojnost tychto osdb/klientov, ako aj
ich rodin.> A prave tento pilotny projekt mal za ciel poskytnit komplexny
program dalSieho rozvoja socialnych sluzieb, ktorych cielovou skupinou ne-
boli iba mentalne postihnuté osoby, ale tiez ¢lenovia ich rodin.

PARTNERI PROJEKTU

Partnerskym subjektom z verejného sektora bol v tomto pilotnom projekte
Bratislavsky samospravny kraj zastipeny svojim Gradom, a to konkrétne od-
borom socialnych sluzieb Uradu Bratislavského samospravneho kraja. Kom-
petencie samospravnych krajov v oblasti zabezpecovania socialnych sluzieb
definuju viaceré zakony. Ide napriklad o zakon NR SR ¢. 302/2001 Z. z. o sa-
mosprave vyssich izemnych celkov (zdkon o samospravnych krajoch) v zneni
neskorsich predpisov, zakon NR SR ¢. 416/2001 Z. z. o prechode niektorych
pbsobnosti z organov Statnej spravy na obce a na vyssie tzemné celky v zneni
neskorsich predpisov ¢i zakon NR SR ¢. 448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach
a o zmene a doplneni zdkona ¢ 455/19917Zb. o Zivnostenskom podnikani
(zivnostensky zakon) v zneni neskorsich predpisov. Z ustanoveni tychto za-
konov vyplyva pre samospravne kraje povinnost poskytovat aj nasledujtci
okruh sluzieb:

e vypraclvanie a schvalovanie koncepcie rozvoja socialnych sluzieb vo svojom

Uzemnom obvode;
® poskytovanie socialneho poradenstva;

4 MPSVaR SR. 2011. Stratégia deinstitucionalizacie systému socialnych sluzieb a nahradnej sta-
rostlivosti v Slovenskej republike. Dostupné z: <https://www.employment.gov.sk/files/legislati-
va/dokumenty-zoznamy-pod/strategia-deinstitucionalizacie-systemu-socialnych-sluzieb-nahrad-
nej-starostlivosti-1.pdf> (30. 9. 2019).

5 Sigka, J. 2005. Mimoradna dospélost. Edukace ¢lovéka s mentalnim postizenim v obdobi dospé-
losti. Praha: Nakladatelstvi Karolinum.
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e zriadovanie, zakladanie a kontrola Gtulkov, domovov na pol ceste, zariadenf
nuidzového byvania, zariadeni docasnej starostlivosti o deti, zariadeni pod-
porovaného byvania, rehabilita¢nych stredisk, domovov socialnych sluzieb,
Specializovanych zariadeni, integracnych centier a podobne.

Prislusné ustanovenia spominanych zdkonov teda definuji Glohy samosprav-
nych krajov v oblasti socialnych sluZieb Siroko. Navyse, samospravne kraje sa
vdaka tymto ustanoveniam dostavaji do pozicie aktéra, ktory je opravneny
(a za istych okolnosti dokonca aj povinny) intervenovat v oblasti poskytova-
nia a zabezpecovania socialnych sluzieb.

Vzhladom na doleZitost témy, ako aj vzhladom na mnozZstvo zanedba-
nych aktivit zo strany verejného sektora, ktoré v minulom obdobif viedli k za-
konzervovaniu nevhodnych podmienok Ustiacich do zniZzovania kvality Zivota
mnohych zranitelnych &i znevyhodnenych skupin, Bratislavsky samospravny
kraj priklada velky vyznam rieSenej verejnej politike. Zaroven si uvedomuje
skutocnost, Ze ide o ,malo viditeln(” verejnt politiku, ktora vsak svojou pod-
statou predstavuje spolocensky citlivi tému. KedZe poskytovanie socialnych
sluzieb pre obyvatelov kraja je jedna zo zakonnych povinnosti kazdého samo-
spravneho kraja, Bratislavsky samospravny kraj povazuje aktivity smerujtce
k zvySovaniu kvality Zivota os6b s mentalnym postihnutim a ich rodin skér
za prirodzeny subor aktivit, nez za aktivity, ktoré by mohli byt povazované
za zbytolnu pritaz. Ako uz bolo naznacené, Bratislavsky samospravny kraj
bol v projekte zast(peny odborom socialnych sluzieb Uradu Bratislavského
samospravneho kraja, ktory az do januéara 2019 viedla Michaela Sopova. Po
odchode na materskt dovolenku bola Michaela Sopovéa docasne nahradena
Maricou Sikovou. Kontaktnou osobou bol Juraj Marendiak.

Zdruzenie na pomoc ludom s mentalnym postihnutim v SR ma charak-
ter obcianskeho zdruzenia. K jeho zaloZeniu doslo uz v roku 1980 a v stcas-
nosti ma viac ako 10 000 ¢lenov v miestnych zdruZeniach po celom Slovensku.®
Od svojho zaloZenia si zdruzenie na Slovensku vybudovalo silné postavenie
v oblasti socialnych sluzieb. Aktivne sa zapaja nielen do verejno-stikromnych
partnerstiev pri zabezpecovani poskytovania tychto sluzieb, ale rovnako ak-
tivne vstupuje aj do pripomienkovania relevantnych pravnych predpisov, pri-
¢om jeho zamerom bolo rozvijanie odbornej diskusie a obhajoba zaujmov svo-
jej ¢lenskej zakladne. V tejto suvislosti sa zdruzenie snazi o obhajobu prav

6 Zdruzenie na pomoc [udom s mentalnym postihnutim v SR: Kto sme? Dostupné z: <http://
zpmpvsr.sk/index.php/o-nas/kto-sme> (30. 9. 2019).
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a zaujmov [udi s mentalnym postihnutim, ricanie existujtcich predsudkov
a stereotypov, sebaobhajovanie, vzdelavanie uréené osobam s mentalnym
postihnutim, ako aj ich pribuznym a priatelom, socialne poradenstvo, organi-
zaciu rekondi¢no-integracnych pobytov pre osoby s mentalnym postihnutim
a ich asistentov a podobne. Do portfélia aktivit zdruzenia patri aj vydavanie
Casopisu Informacie ZPMP.

V minulosti zdruZenie GUspesne realizovalo niekolko projektov. Napriklad,
v ramci projektu Spoloc¢ne proti diskriminacii ludi s mentalnym postihnutim sa
zdruzenie pokusalo o podporu rovnakého pristupu k zakladnym [udskym a ob-
Cianskym pravam v pripade os6b s mentalnym postihnutim. Projektom Aj my
chceme Zit samostatne zase zdruZenie zabezpecovalo nevyhnutnd asisten¢nd
sluzbu pre osoby s mentalnym postihnutim. Do realizacie tohto pilotného
projektu boli zo zdruzenia zapojeni az deviati zamestnanci, a to lveta Mi-
Sova, Marian Horani¢, Zuzana Kollarikova, Miroslav Miso, Silvia Horanic¢ova,
Ivana Veteskova, Lubica Vyberalova, Stefania Novakova a Maria Tomasko.

CIELE A CASOVY PLAN PROJEKTU

Osoby s mentalnym postihnutim tvoria velmi Specifickd a heterogénnu cielovd
skupinu, na ktoru je na Slovensku naviazany Specificky druh a rozsah socialnych
sluzieb kompetencne spadajucich pod regionalnu izemn( samospravu. Cielom
samospravy by pritom malo byt zavadzanie dostupnych sluzieb pre dotknu-
tych obyvatelov/klientov a ich rodiny, podpora funkcnosti rodin zahffiajutcich
osoby s mentalnym postihnutim, dosahovanie maximalne moznej miery sa-
mostatnosti a nezavislosti osob s mentalnym postihnutim a podobne.

Ciele tohto projektu priamo stvisia so stavom poskytovania socidlnych
sluzieb mentalne postihnutym osobam. Marian Horanic k tejto téme uviedol
okrem iného aj nasledujtce: Ak hovorime o socidlnych sluzbdch, ich ramec tvori
zdkon o socidlnych sluzbdch. Z méjho pohladu je v tomto zdkone definovanych
viacero ndstrojov a sluZieb, ktoré méZu napoméct [udom s mentdlnym postih-
nutim zZit kvalitny a déstojny Zivot. Sluzby pre ludi' s mentdlnym postihnutim
a ich rodiny su zabezpecované réznymi typmi instittcii. Otdzkou je miera jeho
aplikdcie a najmd dostupnost jednotlivych typov sluZieb. Ak sa vrdtim na za-
Ciatok, sluzby pre ludi's mentdlnym postihnutim a ich rodiny nie st v stave,
ktory by odzrkadloval redlne potreby. Objektivne treba uznat, Ze v poslednych
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rokoch sa celkovd situdcia pozitivne zmenila aj vplyvom novych legislativnych
ndstrojov. Mdme tu napriklad novy zdkon o socidlnej ekonomike a socidlnych
podnikoch.” Z uvedeného vyplyva, Ze zdruzenie si pri vstupe do projektového
partnerstva uvedomovalo problematickost existujiceho stavu v oblasti social-
nych sluzieb uré¢enych osobam s mentalnym postihnutim, no zaroven vnimalo
aj pozitivny posun, ktory sa vdaka nastartovaniu deinstitucionalizacie v tejto
sfére podarilo dosiahnut.

Ako jeden z najzavaznejsich determinantov komplikujtcich pracu s oso-
bami s mentalnym postihnutim sa ukazuje absencia komplexnej databazy, kto-
ra by hovorila nielen o pocte takychto osob, ale tiez o dalsSich potrebnych cha-
rakteristikach vztahujucich sa na tieto osoby. Ak totiZ primerane nepozname
prijimatelov/klientov socialnych sluzieb, potom aj nastavenie tychto sluzieb
nezodpoveda realnym potrebam: Neexistuji ucelené Statistiky, z ktorych by
bolo jasné, kolko je ludi' s mentdlnym postihnutim na Slovensku, ich rozdelenie
na mieru postihnutia alebo ich geografické rozmiestnenie. Bez tidajov sa velmi
tazko robia realistické stratégie a pldnuji adresné sluzby. Pre nase potreby vy-
uZivame vdcsinou Statistické ddaje z inych krajin. Z nich vyplyva, Ze prevalencia
mentdlneho postihnutia méze byt niekde medzi jednym aZ dvoma percentami.t

Ciel projektu bol definovany takto: Problematika ludi s mentdlnym
postihnutim je velmi Specifickd a je na riu naviazany Specificky druh a rozsah
sluZieb regiondlnej Gzemnej samosprdvy. Prdve z dévodu unikdtnosti potrieb
tejto skupiny ludf je potrebné vytvorit koncepciu obsahujicu vsetky Specifika
tychto skupin. Na priprave stratégie je nevyhnutné pracovat najmd so skupina-
mi ludi, ktoré maju v opatere ¢loveka s mentdlnym postihnutim, aby vyslednd
koncepcia a riesenia nasli pochopenie a reakciu verejnosti. Zdmerom je prdve
v spoluprdci s dotknutymi skupinami hladat efektivne a najadresnejSie rieSenia
ulahcujice Zivot a poskytujice maximdlnu pomoc rodindm a ludom s mentdl-
nym postihnutim. Cielom projektu je zavddzat dostupné sluzby pre klientov
aich rodiny, podporovat funkcnost rodiny, dosiahnut maximalnu moZnd mieru
samostatnosti a nezdvislosti ¢loveka s mentdlnym postihnutim.®

7 Rozhovory so zastupcami Bratislavského samospravneho kraja a Zdruzenia na pomoc ludom
s mentalnym postihnutim v SR.

8 Rozhovory so zastupcami Bratislavského samospravneho kraja a Zdruzenia na pomoc ludom
s mentalnym postihnutim v SR.

9 Zdruzenie na pomoc ludom s mentalnym postihnutim v SR: Poskytovanie socialnej pomoci ludom
s mentalnym postihnutim. Dostupné z: <http://www.zpmpvsr.sk/index.php/temy/prieskum-po-
trieb-ludi-s-mentalnym-postihnutim-a-ich-rodin/71-projekty/aktualne-projekty/poskytovanie-so-
cialnej-pomoci-ludom-s-mentalnym-postihnutim> (30. 9. 2019).
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Projekt predpokladal analyzu potrieb oséb s mentalnym postihnutim
aich rodin. Zber dat v teréne (prostrednictvom rozhovorov aj dotaznikového
prieskumu) mal byt nasledovany sériou okrahlych stolov, v ramci ktorych
mali byt konzultované vysledky z terénneho zberu dat a tieto aktivity mali
vyustit do spracovania ,Analyzy potrieb a o¢akavani zo strany rodin s ¢lenom
s mentalnym postihnutim v oblasti socialnych sluzieb a ich rodin” a ,Navrhu
koncepcie rozvoja socialnych sluzieb pre potreby [udi s mentalnym postihnu-
tim a ich rodiny na Gzemf Bratislavského samospravneho kraja“.

Pozvanku k okrdhlym stolom mali dostat vSetci zainteresovani aktéri
tejto verejnej politiky, no predovsetkym zastupcovia Bratislavského samo-
spravneho kraja, zastupcovia relevantnych aktérov z mimovladneho sektora
a obyvatelia kraja, ktorych sa problematika socialnych sluzieb pre mental-
ne postihnuté osoby bezprostredne dotyka. Spominany navrh koncepéného
materialu mal byt v zaverecnej etape implementéacie projektu predloZzeny na
rokovanie a schvalene v Zastupitelstve Bratislavského samospravneho kraja,
¢im by sa tento material legitimizoval a stal by sa pomyselnou ,cestovnou
mapou” v rieSenej oblasti regionalnej socialnej politiky.

PRIPRAVA PROJEKTU

Skusenosti hlavnych partnerov projektu vyplyvajlice z realizacie projektov
podobného obsahu alebo rozsahu boli pomerne bohaté. Napriklad, zdruzenie
malo za sebou Uspesnu realizaciu pocetnych projektov v oblasti prace s oso-
bami s mentalnym postihnutim. Ako priklad je mozné spomentt projekty,
ako Déstojny zivot - pravo, nie privilégium, Spolu rdcajme predsudky, BIVIO -
Centrum pripravy a zamestnanosti [udi s mentalnym postihnutim a podobne.
Rovnako vsak aj doterajsie aktivity a starostlivost o dotknutd skupinu oséb
zo strany Bratislavského samospravneho kraja vytvarali dobry zaklad pre pri-
merané zapojenie sa do tohto pilotného projektu.

Partneri zamerali projekt na mapovanie a analyzu potrieb 0os6b s men-
talnym postihnutim a ich rodin vo viacerych oblastiach ich zivota vratane
oblasti socialnych sluzieb. KedZze samospravny kraj v ramci svojich kompe-
tencii zabezpecuje poskytovanie socialnych sluZieb aj pre osoby s mental-
nym postihnutim, spolupraca na takto zameranom pilotnom projekte pren
predstavovala jedinecnu prilezitost naplnit svoje poslanie a zaroven vyuZit
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pomoc zo strany odbornikov z praxe, ktori kazdodenne prichadzaji do styku
s osobami s mentalnym postihnutim aj s ich rodinami a majd bezprostrednd
skdsenost s ich potrebami i problémami.”® Pripravna faza pilotného projektu
sa da hodnotit ako Standardna. Hlavni projektovi partneri sa oboznamovali
s administrativou spojenou s realizaciou projektu a definovali svoje ocaka-
vania, kapacity a s tym suvisiace ulohy a planované vystupy. Tato faza trvala
prakticky uz od zaveru roka 2016 a koordina¢no-pripravné aktivity boli fina-
lizované na prelome aprila a maja 2017. V ramci tychto aktivit doslo k nie-
kolkym osobnym stretnutiam zastupcov samospravneho kraja i zdruzenia,
¢o vyustilo do podpisu memoranda o spolupraci medzi hlavnymi zapojenymi
aktérmi - Zdruzenim na pomoc [udi’ s mentalnym postihnutim v SR, Bratislav-
skym samospravnym krajom a Uradom splnomocnenca vlady SR pre rozvoj
obcianskej spolocnosti.

Oba hlavné partnerské subjekty vyzdvihovali konstruktivnost a pozi-
tivnu atmosféru, ktoré sprevadzali celd pripravna fazu projektu. Podla ich
zastupcov bola problematika kvality Zivota os6b s mentalnym postihnutim
a ich rodinnych prislusnikov velmi déleZitou témou™ a tomu zodpovedal aj
pristup tychto zastupcov k priprave projektu.

PRVA ETAPA IMPLEMENTACIE
(JUL - DECEMBER 2017)

Prva implementacna etapa projektu bola venovana priprave metodiky prace

a zberu dat. Hlavni partneri si vybrali Struktirované rozhovory a dotaznikovy

prieskum ako hlavné metddy zberu dat. So zamerom identifikacie responden-

tov a distribucie dotaznikov boli osloveni aj dalsi zainteresovani aktéri:

e (lenské organizacie ZdruZenia na pomoc ludom s mentalnym postihnutim
v SR sidliace na Gzemi Bratislavského samospravneho kraja;

10 Bratislavsky samospravny kraj: Koncepcia rozvoja socialnych sluzieb pre [udi’ s mentalnym po-
stihnutim v kompetencii Bratislavského samospravneho kraja na roky 2019 - 2021. Dostupné z:
<https://bratislavskykraj.sk/wp-content/uploads/2019/07/Koncepcia-rozvoja-soci%C3%Allnych-
slu%C5%BEieb-pre-%C4%BEud%C3%AD-s-ment%C3%AT1lnym-postihnut%C3%ADm-v-kompeten-
cii-Bratislavsk%C3%A9ho-samospr%C3%Alvneho-kraja-na-roky-2019-_2021.pdf> (30. 9. 2019).

11 Rozhovory so zastupcami Bratislavského samospravneho kraja a Zdruzenia na pomoc ludom
s mentalnym postihnutim v SR.
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Platformy rodicov deti so znevyhodnenim;

Spoloc¢nost Downovho syndrému na Slovensku;

obcianske zdruzenie Up Down syndrom;

Spoloc¢nost Williamsovho syndrému;

dalSie obcianske zdruZenia a neziskové organizacie poskytujlce socialne

sluzby/podporu detom i dospelym osobam s mentalnym postihnutim (na-

priklad ob¢ianske zdruzenie Narodna rada ob¢anov so zdravotnym postih-

nutim v SR, obcianske zdruzenie Otvorme dvere, otvorme srdcia ¢i Spoloc-

nost na pomoc osobam s autizmom);

® verejné i sikromné zariadenia socialnych sluzieb a poradne nachadzajice
sa na Gzemi Bratislavského samospravneho kraja (napriklad Domov social-
nych sluZieb Stupava);

e 3pecialne zakladné skoly, spojené skoly, praktické skoly a odborné ucilistia

nachadzajlce sa na Uzemi Bratislavského samospravneho kraja (napriklad

Specialna zakladna skola Dolinského v Bratislave).

Ich oslovenim sa podarilo naplnit dva zamery. Na jednej strane sa tymto za-
bezpecovala participacia zainteresovanej verejnosti. Na druhej strane sa tym
vytvaral predpoklad na Gcinné oslovenie cielovych skupin, ¢o pri Specificky
zameranom analytickom zamere bolo mimoriadne délezité.

Ako ur¢ita forma ohrozenia implementacie projektu sa vnimali volby
do organov regionalnej samospravy, ktoré sa konali v novembri 2017. Napriek
zmene na poste predsedu samospravneho kraja (Pavla Fresa nahradil Juraj
Droba) sa ziadne obavy nenaplnili a projektové partnerstvo malo ,zelen(” na
implementaciu pilotného projektu aj po volbach.
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DRUHA ETAPA IMPLEMENTACIE
(JANUAR - MAREC 2018)

Prieskum potrieb os6b s mentalnym postihnutim a rodin, ktorych ¢lenmi st
osoby s mentalnym postihnutim, bol kli¢ovou aktivitou celého pilotného
projektu. UmozZiioval nielen zber primarnych dat kvantitativhneho i kvalitativ-
neho charakteru, ale tiez vytvaral priestor na identifikaciu potrieb tych, kto-
rych sa bezprostredne planovany koncepény material ma dotykat.

Mimoriadne doleZitym prvkom bolo zameranie na potreby nielen zdra-
votne postihnutych osob, ale aj ich rodin, pretoze prave tieto rodiny st casto
v situaciach, ktoré s odlisné od situacii, ktorym kazdodenne Celi bezna po-
pulacia (vratane predsudkov a stereotypnych pristupov). Druhym délezitym
prvkom bolo zohladriovanie zmien potrieb z hladiska plynutia veku. Kedze
je zrejmé, Ze potreby jednotlivca i rodiny sa menia v Case, zbierané data boli
triedené podla vekovych kategérii dospelych respondentov, respektive malo-
letych 0s6b s mentalnym postihnutim: rané detstvo (0 - 6 rokov), Skolsky vek
a mlada dospelost (6 - 26 rokov), stredna dospelost (26 - 50 rokov) a senior-
sky vek (50 a viac rokov). Partneri projektu vyuzili dva typy interviewovania.
Prvym typom boli skupinové rozhovory za Gcasti rodi¢ov maloletych oséb.
Druhym typom boli Struktirované rozhovory s dospelymi osobami. Okrem
osobného oslovenia v ramci rozhovorov boli odpovede od respondentov zis-
kavané aj prostrednictvom dotaznikového prieskumu pre rodic¢ov deti a do-
spelych s mentalnym postihnutim.”

Na skupinovych rozhovoroch s rodi¢mi oséb s mentalnym postihnutim
sa zUcastnilo celkom 120 respondentov (vek tychto rodi¢ov nebol zistovany).
Skupiny boli va¢sinou zmiesané a ich Gcastnikmi boli rodicia mladsich deti,
starSich deti i dospelych. Prevladali vSak rodicia dospelych osdb s mentalnym
postihnutim. Partneri vyuzili na ich organizaciu format takzvanych okrahlych
stolov.” Organizacne boli tieto rozhovory zabezpecené tak, aby iSlo o pocetne

12 Bratislavsky samospravny kraj: Koncepcia rozvoja socialnych sluZieb pre ludi s mentalnym po-
stihnutim v kompetencii Bratislavského samospravneho kraja na roky 2019 - 2021. Dostupné z:
<https://bratislavskykraj.sk/wp-content/uploads/2019/07/Koncepcia-rozvoja-soci%C3%Allnych-
slu%C5%BEieb-pre-%C4%BEud%C3%AD-s-ment%C3%AT1lnym-postihnut%C3%ADm-v-kompeten-
cii-Bratislavsk%C3%A9ho-samospr%C3%Alvneho-kraja-na-roky-2019-_2021.pdf> (30. 9. 2019).

13 Narativna sprava (januar — marec 2018) k pilotnému projektu ¢. 4 (spracované zastupcami
Zdruzenia na pomoc ludom s mentalnym postihnutim v Slovenskej republike).
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porovnatelné skupiny a aby boli zacleneni aj taki respondenti, ktori byva-
ji mimo hlavného mesta Bratislavy. V tomto kontexte bolo organizovanych
celkovo desat skupinovych rozhovoroy, z toho pat skupinovych rozhovorov
v Bratislave (v réznych mestskych castiach) a pat skupinovych rozhovorov
v dalSich mestach Bratislavského samospravneho kraja:

® Bratislava | (18. januara 2018),

Malacky (23. januara 2018),

Bratislava Il (29. januara 2018),

Pezinok (8. februara 2018),

Stupava (15. februara 2018),

Senec (20. februara 2018),

Bratislava Ill (27. februara 2018),

Modra (13. marca 2018),

Bratislava IV (20. marca 2018),

Bratislava V (27. marca 2018).*

Vdaka tomu sa podarilo geograficky pokryt celé Gizemie Bratislavského sa-
mospravneho kraja. Na kazdom skupinovom rozhovore sa v priemere zU-
Castriovalo 12 0séb a pre kazdu skupinu boli urceni dvaja facilitatori, ktorych
Ulohou bola podpora a usmernovanie diskusie o potrebach rodin, ktorych
¢lenmi st deti alebo dospelé osoby s mentalnym postihnutim. Cielom bolo
zachytit dynamiku vyvoja tychto potrieb vzhladom na rézne vekové obdobia
0s0b s mentalnym postihnutim. Tematicky iSlo o potreby v oblasti zdravotnej
starostlivosti, vzdeldvania, byvania, socialnych sluzieb, pracovného uplatne-
nia a rodinného Zivota.

Pokial ide o Struktirované rozhovory s osobami s mentalnym postih-
nutim, tieto boli zamerané na osem klti¢ovych oblasti v Zivote dospelych oséb
s mentalnym postihnutim, a to zamestnanie, byvanie, socialne sluzby, finan-
cie, partnerstvo a rodi¢ovstvo, cestovanie a pohyb, volny ¢as a vzdelavanie.
Tieto klicové oblasti vychddzaji z ustanoveni Dohovoru OSN o pravach oséb
so zdravotnym postihnutim. Pocas rozhovorov interviewujtci kladol otazky
tak, aby sa prisp6sobil moznostiam a schopnostiam respondenta a v pripa-
de potreby boli otazky zopakované, preformulované ¢i doplnené o potrebné
vysvetlenie. Interviewovanych bolo tymto sp6sobom spolu 42 0s6b s mental-
nym postihnutim:

14 Narativna sprava (januar - marec 2018) k pilotnému projektu ¢. 4 (spracované zastupcami
Zdruzenia na pomoc ludom s mentalnym postihnutim v Slovenskej republike).
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2 respondenti vo veku 19 - 24 rokov,

6 respondenti vo veku 25 - 29 rokov,
15 respondenti vo veku 30 - 39 rokov,
15 respondenti vo veku 40 - 49 rokoyv,
4 respondenti vo veku 50 a viac rokov.”

Dotaznikovy prieskum bol zvoleny preto, aby sa zachytili odpovede tych osob,
ktoré napriklad neboli ochotné z(castnit sa na rozhovoroch alebo si na ne ne-
dokézali vytvorit primerany ¢asovy priestor. Dotazniky boli distribuované v tla-
cenej/papierovej podobe aj elektronicky. Cielom bolo zvysit jeho dostupnost
z (casti na tomto prieskume len kvoli obmedzeniu sa na jednu z tychto fo-
riem (predpokladalo sa, Ze elektronické verzie dotaznikov moézu preferovat
skér mladsi respondenti, zatial ¢o u starsich respondentov sa predpokladalo,
Ze uprednostnia tlacent/papierova formu. Pokial ide o obsah, dotaznik bol
formulovany ¢o najpristupnejsim a najzrozumitelnejsim spésobom. Celkovo
obsahoval 25 otazok, ktoré sa okrem demografickych Gidajov (vek dietata, vek
rodicov, druh postihnutia dietata a zdkladné informacie o dietati a domac-
nosti) tykali viacerych oblasti. Pri socialnych a odlahcovacich sluzbach boli
otazky zamerané na mieru informovanosti, ako aj mieru zaujmu o vyuZzivanie
jednotlivych druhov tychto sluzieb a o ich realne vyuzivanie. Otazky venované
kompenzacii tazkého zdravotného postihnutia boli zamerané na mieru infor-
movanosti a rozsah priznania jednotlivych kompenzacii. V neposlednom rade
dotaznik obsahoval aj otazky tykajlice sa miery vyuzivania osobnej asistencie.
Miera navratnosti bola dobra a celkovo sa podarilo ziskat touto cestou odpo-
vede od 189 os6b (respondentov):

® 36 rodicov deti vo veku O - 6 rokov,

e 72 rodicov deti vo veku 7 - 26 rokov,

e 78 rodicov dospelych deti vo veku 27 - 50 rokov,

e 3rodicia dospelych deti vo veku nad 50 rokov.™

15 Bratislavsky samospravny kraj: Koncepcia rozvoja socialnych sluzieb pre ludi s mentalnym po-
stihnutim v kompetencii Bratislavského samospravneho kraja na roky 2019 - 2021. Dostupné z:
<https://bratislavskykraj.sk/wp-content/uploads/2019/07/Koncepcia-rozvoja-soci%C3%Allnych-
slu%C5%BEieb-pre-%C4%BEud%C3%AD-s-ment%C3%AT1lnym-postihnut%C3%ADm-v-kompeten-
cii-Bratislavsk%C3%A9ho-samospr%C3%Alvneho-kraja-na-roky-2019-_2021.pdf> (30. 9. 2019).

16 Bratislavsky samospravny kraj: Koncepcia rozvoja socialnych sluzieb pre ludi s mentalnym po-
stihnutim v kompetencii Bratislavského samospravneho kraja na roky 2019 - 2021. Dostupné z:
<https://bratislavskykraj.sk/wp-content/uploads/2019/07/Koncepcia-rozvoja-soci%C3%ATllnych-
slu%C5%BEieb-pre-%C4%BEud%C3%AD-s-ment%C3%AT1lnym-postihnut%C3%ADm-v-kompeten-
cii-Bratislavsk%C3%A9ho-samospr%C3%Alvneho-kraja-na-roky-2019-_2021.pdf> (30. 9. 2019).
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Komunikaciu s verejnostou zabezpecovalo predovsetkym zdruzenie, ktoré vyu-
Zilo vlastnu siet a kontakty, ako aj kontakty ich partnerov (napriklad Platformy
rodi¢ov deti so znevyhodnenim). Samospravny kraj sprostredkoval predovset-
kym kontakty zariadeni pracujtcich s osobami s mentalnym postihnutim, kto-
ré boli v jeho zriadovatelskej pésobnosti. Cielové skupiny reagovali na projekt
a jeho aktivity (planovany zber dat a moznost poskytnit spatnu vazbu) pozi-
tivne. Pocas okruhlych stolov vyjadrili spokojnost s projektovou implementa-
ciou i jeho ambiciami a vyjadrili nadej, Ze realizacia projektu skuto¢ne pomoze
rieSeniu problémoyv, s ktorymi sa kazdodenne stretavaja.”

Tato implementacna etapa projektu vyzadovala od partnerov projek-
tu intenzivnu komunikaciu so zainteresovanou verejnostou, predovietkym
s rodi¢mi a ostatnymi pribuznymi osé6b s mentalnym postihnutim. Liderskd
poziciu v tejto etape hralo predovsetkym zdruzenie, pricom koordinaciu mala
na starosti jeho odborna garantka Iveta MiSova.”® Zastupcovia odboru social-
nych veci Uradu Bratislavského samospravneho kraja sa zG¢astnili na vacsine
stretnuti s rodinami os6b s mentalnym postihnutim a aktivne sa podielali na
facilitovani skupinovych rozhovorov. Bola to velmi déleZita priama skise-
nost, vdaka ktorej projekt viedol v neskorsich fazach k zelanym vystupom
v podobe analytického i koncepéného materialu. Vynimocnost tychto materi-
alov spociva v tom, Ze do ich spracovania boli primarne zapojenf aj ti, ktorych
sa najviac tykajy, teda osoby s mentalnym postihnutim a ich rodiny. Zaroven
boli ziskané unikatne data, vdaka ktorym sa vytvoril komplexny a realitu kopi-
rujlci obraz o potrebach oséb s mentalnym postihnutim a ich rodin.”

Hlavni partneri postupovali v stlade s casovym aj obsahovym planom
projektu a neboli zaznamenané Ziadne zasadné zmeny stvisiace s planovanou
realizaciou projektu. V stvislosti s realizaciou okrahlych stolov a podnetmi,
ktoré na nich odzneli, projektovi partneri dokonca identifikovali posilnenie

17 Narativna sprava (januar — marec 2018) k pilotnému projektu ¢. 4 (spracované zastupcami
ZdruZenia na pomoc ludom s mentalnym postihnutim v Slovenskej republike).
18 Narativna sprava (januar - marec 2018) k pilotnému projektu ¢. 4 (spracované zastupcami
Zdruzenia na pomoc ludom s mentalnym postihnutim v Slovenskej republike).

19 Bratislavsky samospravny kraj: Koncepcia rozvoja socialnych sluzieb pre ludi s mentalnym po-
stihnutim v kompetencii Bratislavského samospravneho kraja na roky 2019 - 2021. Dostupné z:
<https://bratislavskykraj.sk/wp-content/uploads/2019/07/Koncepcia-rozvoja-soci%C3%Allnych-
slu%C5%BEieb-pre-%C4%BEud%C3%AD-s-ment%C3%Allnym-postihnut%C3%ADm-v-kompeten-
cii-Bratislavsk%C3%A9ho-samospr%C3%Alvneho-kraja-na-roky-2019-_2021.pdf> (30. 9. 2019).
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motivacie vlastnych zamestnancov na vytvorenie uzito¢nych a efektivnych
vystupov tohto pilotného projektu.?

Nezavisle od tohto pilotného projektu sa zdruzenie v tom istom case
venovalo aj implementacii projektu BIVIO - Centrum pripravy a zamestna-
nosti ludi s mentalnym postihnutim, ktory bol finan¢ne podporeny danskou
nadaciou VELUX. Vdaka tejto podpore sa podarilo 25. oktébra 2018 v ramci
uvedeného projektu otvorit unikatny socialny podnik - Centrum Bivio, kto-
rého hlavnym cielom je pomoc osobam s mentalnym postihnutim zaskolit sa
a pripravit sa na vykon roéznych profesii a uplatnit sa na trhu prace.”

TRETIA ETAPA IMPLEMENTACIE
(APRIL 2018 - JANUAR 2019)

V priebehu tretej implementacnej etapy sa naplno rozbehli analytické prace.
Paralelne s nimi vSak bolo potrebné doplnit niektoré chybajice daje. Tieto
boli dozbierané v obdobi april - august 2018, a to prostrednictvom osobnych
stretnutf a individudlnych rozhovorov s dospelymi osobami s mentélnym po-
stihnutim. Osobné stretnutia sldzili na doplnenie mozaiky dat tykajicich sa
Zivotnej situacie dotknutych oséb. Okrem toho boli tiez zistované navrhy
rieSeni, ktoré by tieto osoby povazovali za najvhodnejsie z pohladu vlast-
nych skdsenosti.

Ilustrativne priklady z analyzy boli publikované aj prostrednictvom ¢a-
sopisu Informacie ZPMP v SR, ktory vydava zdruzenie. V ¢lanku Mapovanie
potrieb v Bratislavskom samospravnom kraji, ktorého autorkou bola Zuzana
Kollarikova, boli zachytené nielen sumarne konstatovania analytikov, ale aj
vynatky vyjadreni niektorych respondentov.? Tento casopis bol distribuova-
ny na celom Slovensku, a to v naklade 2000 ks.

20 Narativna sprava (april - jun 2018) k pilotnému projektu ¢. 4 (spracované zastupcami Zdruze-
nia na pomoc ludom s mentalnym postihnutim v Slovenskej republike).

21 Oficialne otvorenie centra Bivio. Dostupné z:< https://bivio.sk/sk/oficialne-otvorenie-centra-bi-
vio/> (30. 9. 2019).

22 Kollarikova, Z. 2018. Mapovanie potrieb v Bratislavskom samospravnom kraji. Informacie ZPMP,
3-4,5.23-24.
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Okrem kontinualnej telefonickej a elektronickej komunikacie medzi
zastupcami hlavnych partnerov, pocas tejto implementacnej etapy bolo zor-
ganizovanych niekolko osobnych pracovnych stretnuti. ISlo predovsetkym
o operativne stretnutia sliZiace na dohadovanie a koordinaciu spolo¢ného
postupu pri analyze vysledkov prieskumu. Napriklad, jedno z tychto stretnuti
bolo venované Specifickym potrebam [udi s mentalnym postihnutim v zaria-
deniach podporovaného byvania.

V priebehu jesennych mesiacov 2018 bola sfinalizovana analyza so-
cialnych sluzieb uréenych osobdm s mentalnym postihnutim a ich rodinam na
Uzemi Bratislavského samospravneho kraja. Liderskd poziciu pri analytickych
pracach zohrali predovsetkym skiseni zamestnanci-odbornici zdruZenia.

Dna 14. decembra 2018 schvalilo Zastupitelstvo Bratislavského samo-
spravneho kraja ,Koncepciu rozvoja socialnych sluzieb v kompetencii Bratislav-
ského samospravneho kraja na roky 2018 - 2023". Obsahom tohto koncep¢né-
ho materialu je popis stavu siete tych socidlnych sluzieb, ktoré kompetencne
patria do pdsobnosti tohto samospravneho kraja, ako aj analyza moznosti,
nastrojov a opatreni v oblasti rozvoja socialnych sluzieb, ktoré st zacielené
na vybrané skupiny oséb s réznym zdravotnym postihnutim. KedZe v danom
Case bol implementovany tento pilotny projekt, v ¢asti zameranej na rozvoj
socialnych sluzieb urcenych pre osoby s mentalnym postihnutim sa autori
koncepéného materidlu odvolavaji na zavazok Bratislavského samospravne-
ho kraja spracovat samostatny koncep¢ny material pre socialne sluzby vyuzi-
vané danou Specifickou skupinou oséb.

Vysledky analyzy socidlnych sluzieb ur¢enych osobam s mentalnym po-
stihnutim a ich rodindm na Gzemi Bratislavského samospravneho kraja boli
prezentované na zaverec¢nej konferencii pilotného projektu, ktora sa konala
16. janudra 2019 v priestoroch Uradu Bratislavského samospravneho kraja za
Gcasti zastupcov oboch hlavnych partnerov, Uradu splnomocnenca vlady SR
pre rozvoj obdianskej spolo¢nosti, zastupcov z dalSich samospravnych kra-
jov, poslancov Zastupitelstva Bratislavského samospravneho kraja, zastupcov
poskytovatelov socialnych sluzieb, odbornikov, ako aj Sirsej verejnosti, ktora
zahfnala osoby s mentalnym postihnutim a ¢lenov ich rodin.

23 Bratislavsky samospravny kraj: Koncepcia rozvoja socialnych sluzieb pre [udi s mentalnym po-
stihnutim v kompetencii Bratislavského samospravneho kraja na roky 2019 - 2021. Dostupné z:
<https://bratislavskykraj.sk/wp-content/uploads/2019/07/Koncepcia-rozvoja-soci%C3%Allnych-
slu%C5%BEieb-pre-%C4%BEud%C3%AD-s-ment%C3%Allnym-postihnut%C3%ADm-v-kompeten-
cii-Bratislavsk%C3%A9ho-samospr%C3%ATlvneho-kraja-na-roky-2019-_2021.pdf> (30. 9. 2019).

/114

Citanka participativnej tvorby verejnych politik

UKONCENIE PROJEKTU,
JEHO DOPAD NA PRAX A REPLIKOVATELNOST
V INYCH PODMIENKACH

.Koncepcia rozvoja socialnych sluzieb pre ludi s mentalnym postihnutim
v kompetencii Bratislavského samospravneho kraja na roky 2019 - 2021” bola
spracovana ako spolo¢ny vystup partnerstva medzi Bratislavskym samosprav-
nym krajom a Zdruzenim na pomoc ludom s mentalnym postihnutim v SR. Jej
finalna verzia bola posttipena na prerokovanie ¢lenom komisie zdravotnictva
a socialnych veci Zastupitelstva Bratislavského samospravneho kraja. Tito
¢lenovia predlozeny koncepény material prerokovali, schvalili a odporucili
ho na schvalenie aj samotnému zastupitelstvu. Zastupitelstvo Bratislavského
samospravneho kraja sa koncepcii venovalo na svojom riadnom zasadnuti
dnia 14. juna 2019. Po oboznameni sa s jeho obsahom a stanoviskom ¢lenov
poverenej komisie prebehla diskusia a po jej ukonceni pritomni poslanci kon-
cepciu jednomyselne schvalili.®*

Podpredseda Bratislavského samospravneho kraja Mikulas Krippel sa
k schvalenej koncepcii vyjadril takto: Cielom koncepcie bolo pripravit kon-
cepcny dlhodobejsi materidl, ktory mapuje situdciu socidlnych sluZieb, ktoré sa
poskytuju ludom s mentdlnym postihnutim v sdcasnosti, a zdroveri si stano-
vit priority do buddcnosti. (...) Nasim zdujmom bolo, aby sa k potrebam ludi
s mentdlnym postihnutim vyjadrili prdve ludia s mentdlnym postihnutim, teda
oni sami, a ich rodinni prislusnici. Nechceli sme od stola urcovat ich potreby,
ale aby oni sami mohli povedat, ¢o ich trdpi, v com by potrebovali vécsiu pod-
poru.” Tym de facto vyjadril ocenenie hlavného vystupu pilotného projektu
aj zo strany exekutivy Bratislavského samospravneho kraja, ¢o je vyznamny
predpoklad jej Uspesnej a Gc¢innej implementacie do praxe.

V nadvaznosti na schvalend koncepciu sa predpokladalo spracovanie
a nastavenie stvisiaceho ak¢ného planu, ktory by viedol k naplneniu tohto
koncepcného materialu. Z dalSich nadvazujlcich aktivit savisiacich s imple-
mentaciou tohto projektu je vhodné uviest tieto:

24 TASR: BSK chce zlep3ovat socialne sluzby poskytované ludom s mentalnym postihnutim. Zverej-
nené dna: 14. jina 2019. Dostupné z:< https://www.tasr.sk/tasr-clanok/TASR:20190614TBB00201>
(30. 9. 2019).

25 TASR: BSK chce zlepSovat socialne sluzby poskytované ludom s mentalnym postihnutim. Zverej-
nené dna: 14. jina 2019. Dostupné z: <https://www.tasr.sk/tasr-clanok/TASR:20190614TBB00201>
(30. 9. 2019).
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V druhej polovici roku 2019 prebiehali pripravy na vydanie Sprievodcu
socialnymi sluzbami v regiéne Bratislavského samospravneho kraja. Plano-
vanou sucastou tohto sprievodcu st aj informacie o socidlnych sluzbach
urcenych pre osoby s tazkym zdravotnym stavom alebo nepriaznivym zdra-
votnym stavom.

V okrese Bratislava poskytuji Specializované socialne poradenstvo pre-
vazne pre [udi s mentalnym postihnutim a ich rodiny dvaja neverejni poskyto-
vatelia socialnej sluzby (Zdruzenie na pomoc ludom s mentalnym postihnutim
v Slovenskej republike a Agentira podporovaného zamestnavania, n. o.). Bra-
tislavsky samospravny kraj im na rok 2019 poskytol finan¢né prispevky na
prevadzku poskytovanej socialnej sluzby (3120 hodin Specializovaného social-
neho poradenstva, ktoré malo zabezpecit zdruzenie, a 1380 hodin Specializo-
vaného socialneho poradenstva, ktoré mala zabezpecit agentura).

V zariadeniach socialnych sluzieb v zriadovatelskej pdsobnosti Brati-
slavského samospravneho kraja je poskytovana kratkodoba aj dlhodoba inter-
vencna sluzba. Na zaciatok roku 2020 bolo naplanované hodnotenie dopadov
poskytovania kratkodobej a dlhodobej intervenénej sluzby pre prijimatelov so-
cialnych sluzieb v zariadeniach socialnych sluzieb v zriadovatelskej pdsobnosti
Bratislavského samospravneho kraja ako stcast Spravy o stave zabezpecenia
socialnych sluzieb v regidne Bratislavského samospravneho kraja.

Statutarni zastupcovia zariadeni socialnych sluzieb v zriadovatelskej
pbsobnosti Bratislavského samospravneho kraja boli informovani a poziadani
o zabezpecenie ochrany stkromia prijimatelov socialnych sluzieb s mental-
nym postihnutim.

Bratislavsky samospravny kraj sa zaviazal zorganizovat seminare a Sko-
lenia pre odbornu i laick( verejnost (vratane zamestnancov zariadeni social-
nych sluzieb), ako aj pre prijimatelov socialnych sluzieb na rézne relevantné
témy (napriklad na tému partnerstva a sexuality [udi s mentalnym postihnutim).

Projekt moZno jednoznac¢ne povazovat za priklad dobrej praxe a je repli-
kovatelny nielen v podmienkach inych samospravnych krajov, ale aj v podmien-
kach obecnych samosprav (teda v podmienkach obci a miest). Navyse, takyto
partnersky pristup so zdéraznenim participacie verejnosti pri tvorbe danej
verejnej politiky je replikovatelny i v podmienkach samotného Bratislavského
samospravneho kraja, ktory tdto skisenost mdze vyuzit aj pri tvorbe inych
verejnych politik.
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ZHODNOTENIE VYBRANYCH PRVKOV
PARTICIPATIVNEJ TVORBY
VEREJINYCH POLITIK

Jednou z rozhodujlcich stcasti realizacie projektu bolo zapojenie relevant-
nych aktérov do tvorby planovaného koncepéného materidlu a ich vzdjomna
spolupraca. Ta je aj jednym z najdolezitejSich determinantov Gspesnej imple-
mentdcie pripravenej a schvalenej koncepcie. Intenzitu zapojenia hlavnych
partnerov projektu aj ich vzajomnud spolupracu mozno hodnotit pozitivne.
Vzhladom na to, Ze Bratislavsky samospravny kraj je z hladiska svojich kom-
petencii organom verejnej moci disponujicim Sirokym diapazénom uloh,
dalo by sa predpokladat, Ze problematika starostlivosti o osoby s mentalnym
postihnutim nebude patrit medzi jeho prioritné oblasti. Jednak ide o prob-
lém, ktory bezprostredne trapi relativne malu Cast celkovej populdcie kraja,
a jednak ide o neatraktivnu oblast z hladiska politického marketingu. Takato
obava sa vsak nikdy nenaplnila a Gc¢ast zastupcov samospravneho kraja bola
aktivna a z hladiska splnenia cielov projektu tiez prinosna.

Ocakavania oboch hlavnych partnerov boli od pripravnej fazy tohto
projektu velmi vysoké, kedZe ich predchadzajlce projekty v oblasti social-
nych sluzieb pre osoby s mentalnym postihnutim povazovali za Gspe$né. Po-
zitivnou hnacou silou pre zdruzenie i dalSich zainteresovanych aktérov bol
fakt, Ze zastupcovia samospravneho kraja opakovane deklarovali prioritné
vnimanie rieSenej témy zo strany hlavnych predstavitelov samospravneho
kraja. Dolezitym faktorom bezproblémového priebehu pripravy a naslednej
implementacie projektu bola standardna komunikacia a plnenie Gloh zo stra-
ny oboch hlavnych partnerov v stlade s ¢asovym planom. Ulohy boli pritom
rozdelené jasne, zrozumitelne a partneri si medzi sebou vybudovali potrebnu
doveru. V tomto kontexte neboli pochybnosti ani o preberani liderstva v ram-
ci plnenia réznych uloh a partneri sa navzajom respektovali.

Komunikacia so zainteresovanou verejnostou sa ukazala ako efektivna
a ucinna, pretoze partnerom sa podarilo ziskat data od signifikantného poctu
respondentov. Rozhodujlcu rolu tu zohrala aj dévera tejto zainteresovanej
verejnosti v aktivity, do ktorych sa zapojila: Zber ddt prostrednictvom skupi-
novych rozhovorov bol jednak najbohatsi na podnety, ale zdroveri aj najtaZsi,
pretoZe nasi ludia boli konfrontovani s mnohymi kaZdodennymi problémami,
s ktorymi musia dotknuté skupiny zdpasit. TaktieZ boli zaznamenané mnohé
pozitivne ndzory od zapojenych skupin, kedZe mali pocit, Ze niekto pocuva ich
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ndzory, Ze vyjadrené potreby rodicov deti's postihnutim a samotnych ludi s po-
stihnutim smerujd priamo k verejnému orgdnu, ktory ma kompetenciu menit
veci a vytvdrat politiky na mieru...?

Kombinacia metdd zberu dat sa ukézala ako velmi Gcinné riesenie. Me-
toéda rozhovorov i dotaznikova metéda umoznili ziskat interviewujicim rele-
vantné informacie o potrebach osé6b s mentalnym postihnutim a ich rodinnych
prislusnikov. Ziskané data boli spracovavané kvantitativne i kvalitativne. Nizsia
Gcast rodic¢ov malych deti v skupinovych rozhovoroch bola, pravdepodobne,
sposobena obmedzeniami rodi¢ov tychto detfi, ktoré vychadzaju z potreby
starostlivosti o malé deti a z tazkosti pri zabezpecovani opatery tychto deti.
Inymi slovami, rodi¢ia malych deti sa zapajali skor do dotaznikového priesku-
mu, zatial ¢o rodicia dospelych os6b s mentalnym postihnutim preferovali
osobné stretnutia.

Vacsina projektov nie je realizovana bez problémov. Tym najzavaznej-
$im v tomto pripade sa stala administrativna zataz, ktora suvisela s finan¢nou
podporou projektu zo strany Uradu splnomocnenca vlady SR pre rozvoj ob-
Cianskej spoloc¢nosti. Miera tejto zataZze bola vzhladom na poskytnuté zdroje
vyhodnotena zo strany Bratislavského samospravneho kraja ako neprimera-
ne vysoka, a tak prave tento projektovy partner nakoniec zdroje na realizaciu
projektu vobec necerpal. Ako skon3tatovala Michaela Sopova: Tento projekt
bol pre nds nesmierne déleZity a téme by sme sa venovali bez ohladu na pod-
poru zo strany tretieho subjektu. Rozhodujtce pre nds bolo to, Ze méZeme na-
vrhnut verejnu politiku na zdklade unikdtnych ddajov a podnetov, ktoré sme
ziskali v spoluprdci s partnermi priamo od dotknutych oséb.?”

26 Rozhovory so zastupcami Bratislavského samospravneho kraja a ZdruZenia na pomoc ludom
s mentalnym postihnutim v SR.

27 Rozhovory so zastupcami Bratislavského samospravneho kraja a Zdruzenia na pomoc ludom
s mentalnym postihnutim v SR.
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® Preco podla vas patria problémy domacnosti, v ktorych Ziji osoby s men-
talnym postihnutim, medzi politicky mélo atraktivne témy? Cim si vysvetlu-
jete to, Ze pri tejto téme sa zo strany verejnosti nespochybriuje potrebnost
jej rieSenia, ale zaroven téma prinasa len limitovany verejny ohlas?

e Ma podla vas zmysel zverit poskytovanie niektorych socialnych sluZieb
regionalnej Grovni samospravy a nie jej miestnej (obecnej) tGrovni, ktora
predsa stoji najblizsie k potencialnym klientom, teda obyvatelom? Svoju
odpoved zdbvodnite.

e V tomto konkrétnom pripade vyuzili hlavni projektovi partneri zaujimavy
a ucinny nastrojovy mix pri zbere relevantnych Gdajov. Pokuiste sa zamysliet
nad tym, ako by ste nadobudnutt skdsenost replikovali vo vztahu k zberu
dat pri tvorbe inych verejnych politik (na regionalnej i miestnej Grovni).
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pilotného projektu ¢. 5




MIKROREGIONY
A MEDZIOBECNA SPOLUPRACA

Slovensko je z hladiska obecnej Struktry mimoriadne fragmentovnou (teda
rozdrobenou) krajinou. Dokonca aj v eurépskom kontexte ide o jeden z ex-
trémnych pripadov obecnej fragmentacie.! Celkovy pocet obci (bez mestskych
Casti Bratislavy a Kosic, ktoré taktiez disponuji vlastnymi samospravnymi or-
ganmi i kompetenciami) dosahuje aktualne hranicu 2890 obci, ¢o znamenj,
Ze priemerna populacna velkost obce na Slovensku je nizsia nez 1900 obyva-
telov. Zaujimavym je tiez Gdaj, Ze az priblizne dve tretiny obci na Slovensku
maju populdciu nizsiu nez 1000 obyvatelov a bezné s aj takzvané mikroobce,
teda obce, ktorych popula¢na velkost nepresahuje Groven 500 obyvatelov.?

KedZe relevantna legislativna Gprava na Slovensku nepoznd kompe-
ten¢nu kategorizaciu obci, popula¢ne najvacsie mesta na Slovensku maju
rovnaké kompetencie ako najmensie vidiecke obce, ktorych populacia nedo-
sahuje ani Uroven 20 obyvatelov. Ak sa do Gvahy vezmd aj také vyzvy, ako po-
stupna depopulacia periférnych regiénov, pravidelna migracia obyvatelstva
z vidieckych obci do mestskych centier (kvéli praci alebo Stidiu) a zaroven
zvyseny tlak na kvalitu poskytovanych sluzieb, neprekvapuje, Ze najma mikro-
obce a malé obce st natené hladat nastroje umoznujlce ich hospodarske a ad-
ministrativne preZitie. NajcastejSie vyuzivanym nastrojom sa v tejto stvislosti
stala medziobecna spolupraca.

Medziobecna spolupraca je v slovenskych podmienkach explicitne spo-
menutd Ustavou Slovenskej republiky a zarover ju pomerne vagne a univer-
zalisticky upravuje niekolko ustanoveni zakona SNR ¢. 369/1990 Zb. o obec-
nom zriadeni v zneni neskorsich predpisov. Podla tohto zakona sa spolupraca
obci musf riadit zasadami legalnosti, vzajomnej vyhodnosti a stladu s potre-
bami obyvatelov dotknutych obci. Plati princip, Ze obce maji pri medziobec-
nej spolupraci rovnaké postavenie. Spolupraca medzi obcami na Slovensku
mozZe byt rozvijana len na principe dobrovolnosti a zdkon rozoznava tieto
kooperativne formy:

1Csachova, S. — Nestorova-Dicka, J. 2011. Territorial Structure of Local Government in the Slovak
Republic, the Czech Republic and the Hungarian Republic - comparative view. Geograficky ¢aso-
pis, roc. 63, €. 3, s. 209 - 225.

2 Klimovsky, D. 2009. O moznych rieSeniach fragmentovanej lokalnej sidelnej Struktdry. Acta Poli-
tologica, roc. 1, €. 2,5.182 - 213.
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® zmluvy uzavreté na Gcely uskutocnenia konkrétnych Gloh alebo ¢innostf
(typickym prikladom sa rézne ad hoc zmluvy o splneni nejakych spolo¢-
nych tloh alebo zmluvy o zriadeni spoloénych obecnych Gradov);

® zmluvy o zriadeni zdruzeni obci (typickym prikladom s mikroregionalne
zdruzenia);

e zriadenie alebo zalozenie pravnickych os6b (typickym prikladom sd rozne
obecné obchodné spolo¢nosti).

Obrézok ¢ 1: Uzemna distribicia takzvanych mikroobci na Slovensku?
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V dekade nasledujticej po roku 1989 boli pomerne bezne vyuzivané rézne
zmluvy o spolo¢nom vykone Uloh, no po rozsiahlej decentraliza¢nej reforme,
v ramci ktorej sa v obdobi rokov 2002 - 2004 preniesol na obce (i vtedy no-
vovzniknuté samospravne kraje) velky objem kompetencii, obce zacali ovela
intenzivnejSie vyuzivat moznost zriadovania spolocnych obecnych Gradov.
Tieto Urady sa zriadovali kvoli vykonu delegovanej Statnej spravy a Minister-
stvo vnuatra SR vydalo v roku 2002 metodologické usmernenie zriadovania

3 Csachovg, S. In: Klimovsky, D. 2014. Inter-municipal Cooperation in Slovakia: The Case of Regions
with Highly Fragmented Municipal Structure. Novo mesto: Faculty of Organization Studies.

125/



spolo¢nych obecnych dradov. Priblizne v tom istom obdobi sa mimoriadne
popularnymi stali tiez takzvané mikroregionalne zdruzenia, ktoré Ziadny za-
kon 3pecificky nedefinuje.* Odbornici sa viak zhoduj, Ze mikroregiény umoz-
nuju obciam to, aby sa zaujmovo zdruzovali do celkov, ktoré spolocne riesia
problémy v kultirnej, ekonomickej ¢i environmentalnej oblasti. Mikroregién
je potrebné vnimat ako zdkladnu geograficku jednotku so spoloc¢nou ekono-
mickou, socidlno-kulttrnou a v neposlednom rade aj environmentdlnou prob-
lematikou, ktord je schopnd vytvorit vlastny identicky rozvojovy program na
bdze vyuzitia miestnych zdrojov a inovativnych postupov.®

Popularita mikroregiénov stvisela s integracnymi snahami Slovenska
a prilezitostou uchadzat sa o externé zdroje (napriklad prostrednictvom pred-
vstupovych fondov EU a neskér $trukturalnych fondov EU). Najma malé obce
totiz nedokazali samostatne splnit minimalne poziadavky vztahujlce sa k Zia-
datelom o takéto zdroje a kedZe sa pokusali vyhnat zlucovaniu, respektive
spajaniu s inymi obcami, medziobecn( spolupracu identifikovali v tejto situdcii
ako efektivny a dostatoc¢ne Gcinny nastroj. Ak sa pozrieme blizsie na dalsi vy-
voj tychto dvoch nastrojov rozvijania medziobecnej spoluprace, narazime na
rozdielne scenare. Zatial ¢o spolo¢né obecné Urady sa stali takpovediac ,povin-
nou jazdou” vsetkych mensich obci i miest a ich postupna oblUbenost viedla
k tomu, Ze aktualne tito formu medziobecnej spoluprace vyuziva viac nez 90 %
vSetkych obci na Slovensku, mikroregiény, respektive mikroregiondlne zdru-
Zenia, sice boli akymsi ,médnym hitom” najma v rokoch 2001 - 2010, ked' ich
celkovy pocet na Slovensku vyrazne presiahol Groven 200 zdruZeni, no ne-
skor zacal ich vyznam upadat. | ked vacsina bola zriadovana s velkou pompou
a zriadovanie sprevadzal nefalSovany entuziazmus predstavitelov zapojenych
obcf, velmi ¢astou chybou pri ich zriadovani a fungovani sa stala absencia ich
primeraného manazmentu. Namiesto vytvarania akychsi Standardnych riadia-
cich jednotiek totiz tieto zdruzenia nezriedka riadili voleni alebo nevolenf pred-
stavitelia obci popri svojej riadnej agende. A tak sa netreba ¢udovat, Ze niektori
rezignovali kvoli nedostatku (napriklad ¢asovych) kapacit a inych odradili prvé
nelspechy pri uchadzani sa o externé zdroje, pretoZe nemali potrebné skuise-
nosti so ziskavanim externych zdrojov (fundraisingom). V st¢asnosti je prak-
ticky nemozné presne urcit, kolko zo zriadenych mikroregionalnych zdruzenf{
realne vykonava svoju cinnost, pretoze velka cast z nich existovala uz iba

4 Klimovsky, D. 2010. Territorial Consolidation and Inter-communal Co-operation at the Local
Level in the Slovak Republic. In: Swianiewicz, P. (ed.): Territorial Consolidation Reforms in Europe.
Budapest: OSI/LGI, s. 237 - 253.

5 Spisiak, P. 1999. Rozvoj vidieka vo vybranych mikroregiénoch Slovenska. Geografia, €. 1,5.17 - 19.
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formalne.® Jednym dychom je v3ak potrebné dodat, ze k urcitému oziveniu
mikroregiénov doslo relativne nedavno v stvislosti s podporou, ktord Stat de-
klaroval v prospech takzvanych miestnych akénych skupin. Tieto skupiny sa to-
tiz pomerne bezne izemne prekryvali s mikroregionmi a zaujemcovia o vytvo-
renie miestnych akénych skupin vyuzili aj existujice mikroregionalne Struktary.

Pri vytvarani zmysluplnych mikroregionalnych zdruzeni sa odporuca,
aby tieto vznikali zdola nahor: Miestni obyvatelia musia byt sami autormi
rozvojovych procesov, ktorych budd nositelmi. Zapdjanie obyvatelov tizemia
do rozvojového procesu je pritom nevyhnutné vo vsetkych jeho fdzach, a to
od zaciatku (pri tvorbe myslienok) az po ich realizaciu v praxi. Ludia v Gzemi sa
v tomto procese ucia samostatnosti a nevyhnutnosti prebrat zodpovednost
sami za seba a za svoje rozhodnutia.” Zapojenie Sirokej verejnosti je teda po-
vazované za klicovy predpoklad efektivnej i udrzatelnej tvorby planov rozvo-
ja fungujlcej medziobecnej spoluprace. Odbornici pri tejto téme poukazuji
na to, ze aj dobrovolné a jednoduché formy medziobecnej spoluprace mozu
postupnym vyvojom smerovat k ¢oraz intenzivnejsej integracii zapojenych obci.

Obrazok ¢. 2: Matica logiky prehlbovania medziobecnej spoluprace®

6 Klimovsky, D. 2014. Inter-municipal Cooperation in Slovakia: The Case of Regions with Highly
Fragmented Municipal Structure. Novo mesto: Faculty of Organization Studies.

7 Prirucka pre mikroregiény a obce na pripravu Programu hospodarskeho a socialneho rozvoja.
2002, s. 6.

8 Soguel, N. C. 2006. The inter-municipal cooperation in Switzerland and the trend towards
amalgamation, Urban Public Economics Review, €. 6, s. 169 - 188.
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PARTNERI PROJEKTU

Za verejny sektor bola ako partner do projektu zapojena obec SpiSsky Hrhov.
Ide o populacne mensiu obec nachadzajlicu sa medzi mestami Levoca a Spis-
ské Podhradie (nedaleko obce leZi tiez mesto Spisska Nova Ves). Obec je zauji-
mava tym, Ze v nej dochadza k populacnému rastu - zatial ¢o napriklad v roku
1991 bola populacna velkost obce iba na Grovni 862 obyvatelov,® ku koncu
roka 2018 to uZ bolo 1632 obyvatelov.®

V stcasnosti je obec Spissky Hrhov az notoricky znama ako priklad
Uspesnej integracie Rdmov, zvratenia nepriaznivej demografie a vSeobecného
rozvoja obce. V roku 1998 sa starostom stal Vladimir Ledecky, ktory s podporou
viacerych miestnych aktivistov spustil zasadné zmeny v rozvoji obce. Spissky
Hrhov je obec, ktora ako prva na Slovensku zacala systematicky pripravovat
Program rozvoja obce (v st¢asnosti je platny Program rozvoja obce Spissky
Hrhov na roky 2017 - 2023, pricom tento koncepcny a planovaci dokument
pokryva cell skalu aktivit obce s presahom i na ostatné obce v regiéne, a to
najma v oblasti socialnej politiky, vzdelavacej politiky, politiky zamestnanos-
ti a politiky integracie marginalizovanych komunit). Tato aktivita inspirovala
zavedenie povinnosti spracovania planovacich dokumentov pre vietky obce
na Slovensku. Spissky Hrhov je tieZz znamy priekopnictvom vo vyuZivani tak-
zvanej obecnej firmy (obecného socialneho podniku), dnes fungujlcej ako
spoloc¢nost s ru¢enim obmedzenym - Hrhovské sluzby, s. r. 0. Do urcitej mie-
ry je Spissky Hrhov vynimocnou obcou, kedze k spominanym aktivitam pri-
stupovalo vedenie tejto obce planovite a Sirokospektralne." Spissky Hrhov
ziskal v roku 2007 v ramci sutaze Dedina roka mimoriadnu cenu ,Za netradi¢-
né a originalne pristupy smerujlce k vsestrannému rozvoju a zviditelfiovaniu
obce” a v roku 2015 tato obec stitaz Dedina roka vyhrala. V roku 2012 bola obec
ocenena Svetovou bankou ako pozitivny priklad prace s rémskou komunitou™

9 Kormosovi, R. 2015. Spissky Hrhov v rokoch 1945 - 1989. In: Spissky Hrhov. Spissky Hrhov: Tla-
Ciaren svidnicka pre obec Spissky Hrhov, s. 202 - 239.

10 Statisticky Grad Slovenskej republiky: Pocet obyvatelov obci Slovenska k 31.12. 2018.

1 Musinka, A. 2012. Podarilo sa. Priklady Gspesnych aktivit na Grovni samosprav smerujlcich
k zlepseniu situacie Rébmov. Presov: Vydavatelstvo PreSovskej univerzity v PreSove.

12 Bahna, V. 2019. Organizacia kultirno-spolocenského Zivota vo vybranych Gspesnych obciach.
Slovensky narodopis, ro€. 67, ¢. 3, s. 324 - 342. Dostupné z: <https://doi.org/10.2478/se-2019-
0019> (30. 9. 2019).
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a v tom istom roku ziskala obec aj cenu MERI za rémsku inkltziu.® Napriek
tymto nespochybnitelnym Gspechom v inklizii a integracii miestnej romskej
komunity" v obci stéle pretrvava akasi spolocenska bariéra medzi miestnou
majoritou a romskou komunitou.® Ta sa prejavuje okrem iného nizkou, ale-
bo dokonca nulovou G¢astou Romov na obecnych spolocensko-kultirnych
podujatiach a tiez nevyuzivanim moznosti zo strany rémskej komunity inicio-
vat spolocensko-kulttrne podujatia.’™

Pre obec nie je ani mikroregionalna spolupraca ziadnou novou témou.
UZ v minulosti bol Spissky Hrhov iniciatorom réznych medziobecnych koope-
rativnych aktivit v regidne. V roku 2003 napriklad vzniklo zdruzenie obci mikro-
regionu Spisska obcina, ktoré bolo na zaciatku formované skoér na principe
identifikovania sa so spolo¢nymi hodnotami a aktivitami, nez na tzemnom
principe. Neslo o stvisly Gzemny celok a katastre ¢lenskych obci boli v niekto-
rych pripadoch pomerne vzdialené. Blizkost medzi ¢lenskymi obcami sa vSak
prejavovala v postoji ku kooperacii a spolo¢ne koordinovanym pristupom
k viacerym grantovym vyzvam. Neskor sa mikroregion zacal sustredit hlavne
na spoloc¢né aktivity v oblasti cestovného ruchu, vzajomnej propagacie a spo-
luprace pri vyuzivani a poskytovani existujlcich sluzieb i pri vytvarani novych
sluzieb. Zaujimavostou je, Ze Cast tychto spolupracujtcich obci bola zaroven
obcami, ktoré mali byt stcastou klastra rozvijaného tymto pilotnym projek-
tom (iSlo o Baldovce, Dolany, Domariovce a Kl¢ov).”

Obec Spissky Hrhov v projekte zastupovali tri osoby. Prvou z nich bol
starosta obce Vladimir Ledecky, ktory mal v ¢ase spustenia projektu za sebou
uz niekolko funkénych obdobi a patril medzi najznamejsich a najviac reSpek-
tovanych predstavitelov miestnej samospravy na Slovensku (najma vdaka
GspesSnym projektom zameranym na integraciu miestnej rémskej komunity).
Hlavnym odbornym garantom projektu za obec bol Michal Smetanka, ktory
je obcianskym aktivistom, facilititorom a expertom na obecnt samospravu

13 Romska encyklopédia/Amari Luma: Cena MERI 2012. Dostupné z: <http://amariluma.romano-
kher.sk/encyclopedia/cena-meri-2012/> (30. 9. 2019).

14 Matlovicova, K. — Kolesarova, J. - Matlovi¢, R. 2016. PRO-POOR turizmus ako nastroj rozvoja
marginalizovanych komunit (priklad obce Spissky Hrhov). In: Michélek, A. - Podoldk, P. Regiény
chudoby na Slovensku. Bratislava: Geograficky tstav SAV, s. 199 - 228.

15 Musinka, A. 2018. Spissky Hrhov as an example of the complexity of relations between Roma
and non-Roma on the local level. Annales Scientia Politica, ro¢. 7, €. 2, s. 50 - 55.

16 Bahna, V. 2019. Organizacia kulttrno-spolocenského Zivota vo vybranych tspesnych obciach.
Slovensky narodopis, ro¢. 67, €. 3, s. 324 - 342. Dostupné z:< https://doi.org/10.2478/se-2019-
0019> (30. 9. 2019).

17 Mikroregién Spisska obcina. Dostupné na: <https://www.spisskyhrhov.sk/obec-2/organiza-
cie-v-obci/mikroregion-spisska-obcina/> (30. 9. 2019).
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i na tvorbu verejnych rozvojovych dokumentov. Tretou zapojenou osobou
bola Magdaléna Curillova. Nebola st¢astou projektového timu od pripravnej
fazy projektu a do projektu sa zapojila v momente, ked kvéli administrativnej
zatazi zvazovala obec odstUpenie od projektu. V projekte plnila rolu asisten-
tky odborného garanta a na starosti mala predovsetkym administrativne a or-
ganiza¢né nalezitosti projektu.

Druhym partnerom v projekte bolo Centrum antropologickych vy-
skumov. Ide o obclianske zdruzenie, ktoré samo seba definuje ako nezvislu
akademickd mimovladnu organizaciu zdruZujdcu expertoy, ktori sa dlhodobo
venuju nielen antropologickému vyskumu, ale tiez priprave verejnych analyz
a problematike tvorby verejnych politik. Toto zdruZenie bolo zaloZené v roku
2002 ako spoloc¢na iniciativa Davida Z. Scheffela, profesora kulttrnej antropo-
légie z Thompson Rivers University v Kamloops, a Alexandra Musinku, kultar-
neho antropoléga z Presovskej Univerzity v PreSove. Hlavnou oblastou zaujmu
centra je kulturno- a socialno-antropologicky vyskum i Sirsi spoloc¢ensko-vedny
vyskum zamerany primarne na karpatsky regién a Specificky na marginalizo-
vané komunity obyvajlce vychodnu cast Slovenska a zapadokarpatskd cast
Ukrajiny. Okrem toho sa centrum venuje vydavatelskej ¢innosti, tvorbe kniz-
ni¢nych a archivnych fondov, poskytuje konzultacie miestnym samospravam
aj inym aktérom z tretieho sektora, vypracovava nezavislé odborné analyzy,
pripravuje administrativne i politické odportcania a podiela sa na navrhovani
a implementécii systémovych riesenf tykajlcich sa kvality Zivota vylicenych
rémskych komunit obyvajlcich segregované osady v karpatskom regione.
Tieto svoje aktivity centrum realizuje zvycajne v spolupraci s dotknutymi miest-
nymi samospravami, ako aj s inymi mimovladnymi neziskovymi aktérmi.

Spomedzi expertnych aktivit, na ktorych predstavitelia Centra antropo-
logickych vyskumov participovali v minulosti, mozno spomentt napriklad tvor-
bu programov hospodarskeho a socialneho rozvoja pre viacero obci a miest
na Slovensku, tvorbu Planu rozvoja komunit mesta Presov, pripravu integro-
vanych stratégii rozvoja Gzemia pre Miestnu akénd skupinu Spis a Miestnu
akénl skupinu Pod hradom Ci¢va ¢i realizaciu prieskumu na tému Potreby
sluZieb a remesiel vo vybranych obciach na Spisi.

Aj centrum v pilotnom projekte zastupovali tri osoby. Odbornym ga-
rantom projektu za centrum bol Miroslav Polldk. Profesionalne pésobi ako
vyskumny pracovnik PreSovskej univerzity v PreSove a v minulosti pésobil na
poste Splnomocnenca vlady SR pre rémske komunity, pricom inicioval a vie-
dol spracovanie Stratégie Slovenskej republiky pre integraciu Romov do roku
2020. Je expertom na verejnt spravu, komunitny rozvoj, socialnu ekonomiku,
obciansky aktivizmus a tiez na problematiku integracie marginalizovanych
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rémskych komunit. Alexander Musinka je kultdrny antropolég a vyskumny
pracovnik PreSovskej univerzity v PreSove, ktory sa orientuje na pripravu
analyz a realizaciu vyskumov v oblasti kultary marginalizovanych rémskych
komunit. Tretou osobou zastupujicou centrum bola Judita Gogova, projek-
tova manazérka a interny expert centra na ekonomické aktivity a fungovanie
mimovladneho neziskového sektora.

Rozhodujtcim prvkom projektu je spolupraca, ktora medzi projekto-
vymi partnermi zacala uz davno pred realizaciou tohto pilotného projektu.
Zastupcovia partnerov spominali, Ze k prvej spolupraci doslo priblizne v roku
2002, ked Vladimir Ledecky vykonaval svoje prvé funkéné obdobie starostu.
V tom ¢ase mali projektovi partneri v spolupraci s fondom TVOJ SPIS zadmer
realizovat projekt, ktorého cielom bola aktivizacia obyvatelov v obci. Neskor
sa partnerstvo zintenzivnilo a Vladimir Ledecky i Michal Smetanka sa dokonca
na isty Cas stali internymi expertmi centra. Spolupracu partnerov na pilotnom
projekte mozno teda povazovat za prirodzené pokracovanie dlhoro¢nej pro-
jektovej spoluprace a tiez za prilezitost utuzovat pracovné aj priatelské ko-
operativne vztahy medzi zastupcami oboch partnerov. Tato tézu potvrdil aj
Miroslav Pollak: Vztah medzi mimovlddkou a obcou fungoval predtym a bude
fungovat aj dalej. Tento projekt je len jednou castou toho ndsho spolocného
Zivota. A tak spoluprdca je tam prirodzend.”

V neposlednom rade boli ako dalsi spolupracujuci partneri projektu
definované obce, ktoré mali spolo¢ne so spadovou obcou Spissky Hrhov vy-
tvorit kooperujuci klaster obci: Baldovce, Buglovce, Dolany, Domarovce, Kl-
cov a Nemesany. Uvedené obce neboli do projektu vybrané nahodne. Vsetky
tieto obce dlhodobo tvorili kultirny mikroregion a aj z tzemného hladiska
vytvarali sivisly Gzemny celok. Kazda z tychto obci v pripravnej faze projektu
potvrdila zaujem o zapojenie do projektu a jeho vystupy.

18 Rozhovory so zastupcami obce Spissky Hrhov a Centra antropologickych vyskumov.
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CIELE A CASOVY PLAN PROJEKTU

Obce v ramci svojho socidlno-ekonomického rozvoja casto Celia roznym prob-
lémom a prekazkam, ktoré maju velmi diferencovant povahu. Ako najbeznejsie
prekazky sa uvadzaju limitované administrativne a personalne kapacity alebo
nedostatocné materialne a finan¢né zdroje. A prave to st dévody, pre ktoré sa
aj partneri tohto pilotného projektu rozhodli spojit obce tradi¢ne vnimaného
mikroregiénu. Cielom sa stalo vyuzitie medziobecnej spoluprace na riesenie ta-
kych spolo¢nych problémoy, ktoré presahuji kapacity jednotlivych obci.

Uspesna realizacia synergickej sic¢innosti na izemne malom teritériu
miestne samospravy. Projektovi partneri identifikovali klaster obci, respektive
mikroregién, ako vhodnd formu spoluprace siedmich spisskych obci (Bal-
dovce, Buglovce, Dolany, Domariovce, Kl¢ov, Nemesany a Spissky Hrhov).
Tieto obce tvoria Gizemne suvisly historicky mikroregion, pre ktory st charak-
teristické aj silné rodinné vazby presahujice hranice jeho jednotlivych obci.
Aj vzhladom na tieto skutoc¢nosti by zriadeny klaster obci mal byt zalozeny
na prirodzenej a dobrovolnej kooperécii, ktora vychadza so socidlneho, hos-
podarskeho a kultirneho prepojenia zapojenych obci.

Partneri sa zaviazali vytvorit v klastri siedmich obci na vychode Slo-
venska synergické prostredie, v radmci ktorého by bolo mozné tvorit miestne
verejné politiky na zédklade spolo¢ného konsenzu a za aktivnej Gcasti obyva-
telov tychto obci. Druhou snahou projektovych partnerov bolo spracovanie
planu komplexného socialno-ekonomického rozvoja obci za¢lenenych do
mikroregiénu, a to v stcinnosti s verejnostou, teda s obyvatelmi dotknutych
obci, ktori mali byt napomocni pri efektivnom hladani rieSeni spolo¢ne iden-
tifikovanych problematickych oblasti.”

Zakladnym vystupom projektu mal byt spominany plan komplexného
mikroregionalneho rozvoja, ktory mal definovat charakter medziobecnej spolu-
prace. Sprievodnymi vystupmi, ktoré si partneri v Givode projektu stanovili, boli:
e komplexna analyza Gizemia, ekonomického, socialneho a ludského kapitalu

z(castnenych obcf;
® metodika tvorby planu komplexného mikroregiondlneho rozvoja;
® metodika participacie obcanov na mikroregionalnej Grovni;

19 PP5: Od Levoce po Spissky Hrad, politiky medziobecnej spoluprace. Dostupné na: <https://
www.participacia.eu/piloty/pilotny-projekt-5/> (30. 9. 2019).
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® verejné usmernenia vyplyvajlce z realizacie tohto projektu pre potreby
Statnej spravy i samospravy, a to v podobe legislativnych odporacani zaciele-
nych na lep3ie plnenie Gloh obci na miestnej aj mikroregionalnej Grovni.?°

Plan komplexného socialno-ekonomického rozvoja na trovni klastra, respek-
tive mikroregiénu, mal vzniknuit ako vysledok prace s obyvatelmi a verejnych
predstavitelov/zastupcov zainteresovanych obci, teda formou ich aktivnej
participacie. Partneri projektu chceli zaroven prekonat konvencne vyuzivanu
tvorbu verejnych politik v rdmci mikroregiénov tym, Ze sa rozhodli zamerat
na synergickd tvorbu spolo¢ného strategického, respektive programovacie-
ho dokumentu pre sedem obci formou participacie iniciovanej zdola. Chceli
tym povzbudit vytvorenie akéhosi mobilizacného mechanizmu pre miestnych
obyvatelov, aby sa tito naucili a nasledne sami zrealizovali cely proces tvorby
konkrétneho nastroja verejnej politiky. Inymi slovami, partneri ich chceli po-
vzbudit a naviest k tomu, aby si sami zadefinovali ciele i preferované nastroje
s ohladom na priestor celého klastra a nie iba v podmienkach vlastnej obce,
aby sa rozhodli pre konkrétne kroky smerujtce k realizacii cielov a aby dohlia-
dali aj na implementaciu nimi navrhnutych nastrojov.
Casovy harmonogram projektu a jeho implementacie bol urceny
na obdobie 24 mesiacov, a to od septembra 2017 do augusta 2019. | ked' har-
monogram projektovej implementacie bol stanoveny vopred, po¢as samotnej
implementacie bol niekolkokrat upravovany a aktualizovany vzhladom na re-
alny projektovy postup. Implementacia projektu bola rozdelena do troch etap:
® V prvej etape sa projektovi partneri zaviazali zozbierat relevantné daje
o zainteresovanych obciach, zorganizovat aspori jedno pracovné stretnutie
so starostami tychto obci a zorganizovat tiez stretnutia s obyvatelmi nie-
ktorych dotknutych obci.

® Druha etapa zahffala predovsetkym stretnutia s obyvatelmi dotknutych
obci, a to so zamerom zberu napadov a podnetov (za zber dat v teréne
zodpovedala obec Spissky Hrhov). Cielom tejto etapy bolo aj profilovanie
a vytvorenie spolocnej pracovnej skupiny aktivnych obyvatelov, ktori by
zastupovali jednotlivé obce klastra a ktori by sa spolo¢nymi diskusiami
snazili transformovat podnety a napady ziskané terénnym zberom do kon-
krétnejsich opatreni.

® Poslednd, tretia etapa bola najdlhsou implementa¢nou etapou projektu
a mala skoér analyticky charakter. Hlavnt zodpovednost malo niest za jej

20 Projektova dokumentécia k pilotnému projektu ¢. 5.
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aktivity centrum, ktoré malo v jej priebehu sfinalizovat metodické i strate-
gické planovacie dokumenty. Etapa mala byt ukoncena formou zaverec¢nej
konferencie a publikaciou finalnych verzii planovanych dokumentov.

PRIPRAVA PROJEKTU

Pripravna faza projektu prebiehala velmi hladko. Partneri projektu, ktori sa vel-
mi dobre poznali, deklarovali nielen velk( ochotu spolupracovat, ale tiez vza-
jomné porozumenie a pripravenost na implementaciu navrhovaného projektu.

Projektovi partneri v tejto faze projektu nevnimali ani pripravu ¢aso-
vého planu ako velmi dolezitd. Boli si totiz vedomi, Ze nakoniec dospeji k po-
Zadovanym vysledkom, ¢o sa im potvrdilo uz z niekolkych spolo¢nych aktivit.?
Striktny ¢asovy harmonogram bol z ich pohladu vnimany ako mechanizmus
brzdiaci ich kreativitu a flexibilitu. Naopak, obaja projektovi partneri uz v pri-
pravnej faze zdéraznovali, Ze vedia, ¢o maju robit a nepotrebuji na seba tlacit
nejakym nezmyselnym kontrolnym mechanizmom.

Z hladiska dosiahnutych vysledkov sa ako kli¢ové ukazalo podcenenie
intenzivnejsich rokovani pocas projektovej pripravy so zastupcami ostatnych
obci planovaného klastra. Projektovi partneri sa totiz spoliehali na to, Ze dek-
larovany predbeZny zaujem o zapojenie do projektu je dostato¢nou zarukou,
pricom vychddzali z vlastnej kooperativnej skisenosti. Prave spoliehanie sa
na tuto skisenost spdsobilo, Ze nepovazovali za dolezité dokladne si vyjasnit
so zastupcami ostatnych obci ich o¢akavania a potreby. Projektovi partneri
sa nazdavali, Ze ostatné obce pochopia vyznam svojho zapojenia akosi pri-
rodzene a ze budu nasledovat aktivity Spisského Hrhova (tento je v danom
regidne povazovany za Uspesnu a progresivnu obec, ktora sa neboji zavadzat
pri riesenf citlivych ekonomickych, spolocenskych a politickych otdzok aj ne-
konvencné nastroje).

21Projektova dokumentacia k pilotnému projektu ¢. 5.
22 Rozhovory so zastupcami obce Spissky Hrhov a Centra antropologickych vyskumov.
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PRVA ETAPA IMPLEMENTACIE
(SEPTEMBER - DECEMBER 2017)

Uvodné stretnutie expertného timu, ktoré sa konalo 18. septembra 2017 v Spi3-

skom Hrhove, malo za ciel vymedzenie zakladného ramca spoluprace a na-

planovanie konkrétnych aktivit na nadchadzajlce obdobie. Obec zastupoval

Michal Smetanka a za centrum sa na stretnuti zGcastnili Alexander Musin-

ka, Miroslav Pollak a Judita Gogova. Pri planovani ¢innosti sa partneri snazili

zohladnit nielen nalezitosti samotného projektu, ale aj externé faktory, ako

napriklad bliziace sa volby do orgdnov samospravnych krajov. S prihliadnutim

naich termin sa rozhodli organizovat prvé pracovné workshopy so starostami

klastra obci az v novembri 2017. Partneri sa zaroven dohodli na uskuto¢neni

obsahovej analyzy strategickych dokumentov tykajtcich sa dotknutych obci.?

Preto bol vypracovany navrh metodiky a postupu pri zbere dokumentov

a relevantnych dat, ktory by mal zahfniat tieto aktivity:

® zber relevantnych podkladov ozrejmujicich ekonomické a socialne charak-
teristiky obci mikroregiénu;

® zber relevantnych historickych podkladov na pripravu a spracovanie strate-
gickych rozvojovych dokumentov mikroregiénu;

® zber demografickych dat;

e zber dat o kultarnych a vzdelavacich udalostiach, kapacitach, zaujmoch
a potrebach.

Zber a analyza Gdajov prebiehali napokon az do decembra 2017, pricom part-
nerov nezaujimali len identifikované dokumenty, ale zamerali sa aj na spdsoby
ich tvorby. Prave analyza tvorby tychto dokumentov viedla expertov projek-
tovych partnerov k predbeznému zaveru, Ze pri spracovavani strategickych
rozvojovych dokumentov jednotlivych obci neboli splnené zdkladné Stan-
dardy, tieto dokumenty boli tvorené formalisticky a samoucelne. Navyse,
pri ich tvorbe neboli vyuZivané Ziadne participativne nastroje a dokumenty
boli vytvarané bez Gcasti mnohych zainteresovanych aktérov.2* Obsahova

23 Zapis z pracovného stretnutia expertného timu pilotného projektu ¢. 5 v Spisskom Hrhove
zo dna 18. septembra 2017.

24 Priebezna monitorovacia sprava k pilotnému projektu €. 5 (spracovana zastupcami obce Spis-
sky Hrhov).
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analyza vyustila do spracovania viacerych podkladovych materialov (Cias-

tkovych analyz), ktoré mali byt v dalSich implementacnych etapach vyuzité pri

priprave finalnych verzii hlavnych projektovych vystupov. Medzi tieto podkla-

dové materialy mozno zaradit Analyzu postavenia a vplyvu cielovych skupin,

Analyzu moZnosti propagacie a medialneho pésobenia, Vyhladavanie a zber

prikladov dobrej praxe (socialna ekonomika v podmienkach malych samosprav)

a Zber historickych materialov a informacii o klastri obci Levoca — Spissky hrad.

Pokial ide o cielové skupiny, podkladovy material s nazvom Analyza

postavenia a vplyvu cielovych skupin vymedzil tieto druhy cielovych skupin:

e cielové skupiny, na ktoré mal byt strategicky dokument pre klaster obci
prednostne zamerany:

- mladez,

= seniori,

-+ ekonomicky a socialne znevyhodneni obyvatelia mikroregiénu vratane
Rémoy,

- zdravotne znevyhodneni obyvatelia mikroregionu,

= zaujmové zdruZenia miestnych obyvatelov (neformalizované zdruzenia,
teda existujuce komunity i formalizované zdruzenia, napriklad obcianske
zdruzenia),

e mali a stredni podnikatelia pdsobiaci v obciach mikroregiénu,

e kltGcovi predstavitelia mikroregionu:

= starostovia dotknutych obci,

= poslanci obecnych zastupitelstiev pésobiacich v obciach mikroregiénu,

- oficialni predstavitelia miestne p6sobiacich nabozenskych organizacif
(farari, kaplani, diakoni),

- Statutdrni zastupcovia organizacii verejného i stkromného sektora pdso-

biaci v obciach mikroregiénu,
- prirodzené autority a lidri miestnych komunit.

Aktivna Ucast predstavitelov vSetkych cielovych skupin bola povazovana za pri-
rodzeny predpoklad kvalitnej pripravy strategického rozvojového planu mikro-
regiénu/klastra obci. Zarovern sa pocitalo s tym, Ze tito zastupcovia cielovych
skupin budd musiet odsuhlasit tie Casti strategického rozvojového planu, ktoré
sa budu tykat ich cielovej skupiny. Tento sthlas bol povazovany dokonca za
podmienku schvélenia zavere¢ného textu strategického dokumentu.?

25 Analyza postavenia a vplyvu cielovych skupin. Interny projektovy material.
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Mesiace november a december 2017 boli ur¢ené na organizaciu stretnu-
ti so starostami obci, ktoré mali byt za¢lenené do mikroregiénu. K spolo¢né-
mu stretnutiu doslo 6. decembra 2017 v Spisskom Hrhove. Stretnutie viedol
odborny garant projektu za obec Michal Smetanka a starostom zGc¢astnenych
obci boli poskytnuté komplexnejsSie informacie o projekte, jeho cieloch a za-
meroch. Zaroven boli tito zastupcovia dotknutych obci poziadani o sti¢innost
pri zapajani obyvatelov ich obci a bola im poskytnuta instrukcia k vyberu a oslo-
vovaniu doélezitych aktérov (najma réznych aktivistov ¢i inak zaangazovanych
0s0b) s cielom zapojit ich do vytvaranych pracovnych skupin.?

Spolo¢né pracovné stretnutie starostov poukazalo na fakt, Ze v kazdej
zo zainteresovanych obci nieco funguje a nieco nefunguje. Pocas stretnutia
bola otvorena mimoriadne dblezita a zaroven citliva otazka zapéjania miest-
nych obyvatelov do planovania a riadenia Zivota v jednotlivych obciach i po-
treba ich aktivneho zapojenia do planovania spolo¢nych aktivit v rdmci vytva-
raného mikroregiénu. Cast participujlcich starostov vnimala velky potencidl
zapojenia obyvatelov do tvorby rozvojovych planov, no druha ¢ast upozorio-
vala aj na bariéry ¢i prekazky takéhoto zapajania a na stvisiace rizika.?”

V druhej Casti tejto etapy implementacie prebiehali pripravy na aktivi-
ty s miestnym obyvatelstvom. UZ v decembri 2017 sa pritom uskutocnilo prvé
stretnutie s verejnostou. Konalo sa v obci Nemesany a ztcastnilo sa na iom pri-
blizne 120 0s6b. Z organizacného hladiska plati, Ze stretnutie otvorila starostka
obce Nemesany Maria Gallovi¢ova a odbornu cast podujatia viedol Michal Sme-
tanka. Participujlcej verejnosti bol predstaveny projektovy zamer, prezentova-
ny bol aj vyznam zapojenia obce Nemesany do spolo¢ného mikroregiénu a be-
nefity, ktoré z tejto iniciativy vyplyni pre samotnu obec i pre jej obyvatelov.?®

V tejto etape projektovym aktivitdm jednozna¢ne dominovala obec
Spissky Hrhov a aktivny bol predovsetkym jej zdstupca Michal Smetanka. Tento
pripravoval a viedol tak stretnutia so starostami dotknutych obcf, ako aj prvé
stretnutie s verejnostou v obce Nemesany. Spolocné stretnutia partnerov pro-
jektu boli realizované nepravidelne a skér ad hoc, nez planovane. Komunikécia
mala, vzhladom na priatelské vztahy medzi zastupcami projektovych partne-
rov, prevazne neformalny charakter. Tito zastupcovia komunikovali osobne,

26 PriebeZna monitorovacia sprava k pilotnému projektu ¢. 5 (spracovana zastupcami obce Spis-
sky Hrhov).

27 Z dennikov pilotnej schémy - December 2017. Dostupné na: <https://www.minv.sk/?ros_vset-
ky-spravy & sprava=z-dennikov-pilotnej-schemy-december-2017> (30. 9. 2019).

28 Priebezna monitorovacia sprava k pilotnému projektu ¢. 5 (spracovana zastupcami obce Spis-
sky Hrhov).
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telefonicky alebo prostrednictvom elektronickej posty. Ich spolupraca vsak
neprebiehala Gplne bezproblémovo a v stlade s pdvodnym planom, pretoze
centrum v tomto obdobf riesilo skor vnitorné zalezitosti a na zapdjanie sa
do projektovych aktivit nemali jeho zastupcovia primerané kapacity. Michal
Smetanka, odborny garant projektu za obec, pocitoval v stvislosti s imple-
mentaciou projektu neprimerant administrativnu zataz, s ktorou podla vlast-
nych slov nepocital, a zac¢al dokonca zvaZovat odstUpenie od projektu. V tejto
situdcii siahla obec Spissky Hrhov po posilneni projektového timu. Michalovi
Smetankovi bola ako asistentka pridelend Magda Curillova, ktora prevzala vac-
Siu ¢ast administrativnej projektovej agendy, ¢im sa jej podarilo odbremenit
Michala Smetanku.

K spolupraci s tretimi stranami (teda ostatnymi zainteresovanymi aktér-
mi) dochadzalo v zédsade v stlade s projektovym planom. Ako uz bolo uvede-
né, podarilo sa oslovit a komunikovat so starostami jednotlivych obci a zor-
ganizované bolo tiez prvé stretnutie s verejnostou v obci Nemesany. Vetkym
dotknutym aktérom vsak bolo jasné, Ze pre Gspesni implementéciu projektu
bude potrebné v dalsich etapach zintenzivnit vzajomnd komunikaciu a zlep-
Sit spolupracu.

DRUHA ETAPA IMI?LEMENTACIE
(JANUAR - JUN 2018)

V ramci tejto etapy mali byt realizované najma aktivity priamo v dotknutych
obciach. Partneri projektu mali hlavne realizovat zber dat v teréne (podnety
od obyvatelov obci projektového klastra). Tieto data mali poukazat na iden-
tifikaciu moznych rozvojovych zdrojov, spolo¢né pomenovanie ohrozenf{
a problémov tykajlcich sa celého mikroregiénu i jeho stcasti a definovanie
prinosov ¢i benefitov, ktoré mala mikroregionalna spolupraca priniest zapoje-
nym obciam a ich obyvatelom. Analyza tychto dat bola zamyslana ako hlavny
podklad pre finalizaciu strategického dokumentu tykajiceho sa socialneho
a ekonomického rozvoja klastra obci.

Stretnutia s obyvatelmi obci mali rovnakd Struktaru a na zber dat boli
vyuzivané jednotne odsthlasené metédy, no ich zavery boli zakazdym nejako
osobité. Obyvatelia vybranych obci mali v prvom kroku identifikovat prirodné,
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technické, ludské a iné zdroje, ktorymi ich obce disponuja, zaroven mali

poukazat na pripadné problémy trapiace ich obce a hladat priciny ich vzniku.

V druhej Casti stretnuti ich Gcastnici diskutovali o postaveni a prinose ich vlast-

nej obce pre mikroregiéon i o prinose mikroregiénu pre ich obec a formulovali

svoje predstavy o participacii v ramci spolo¢nych medziobecnych projektov.

Vsetky tieto stretnutia s verejnostou viedol Michal Smetanka. Viypovede a pod-

nety od Gcastnikov stretnuti sa zaznamenavali pre potreby ich dalSieho

spracovania v medziobecnych pracovnych skupinach. Komunikacia na tychto
verejnych stretnutiach prebiehala podla zdznamov i realizovanych pozorova-
ni Zivo a spontanne, no obyvatelia nezriedka skl(zavali do prezentacie indivi-
dualnych skisenosti a podnety komunitnej povahy boli velmi zriedkavé. Uz

v priebehu januédra 2018 sa uskutocnili dve takéto stretnutia. Prvé z nich

bolo organizované dna 10. januara 2018 v obci Domarovce, a to za Gcasti asi

dvoch desiatok miestnych obyvatelov. Aktivita G¢astnikov tohto podujatia bola
vyhodnotend ako primerana. Druhé januarové stretnutie sa konalo 29. januara

2018 v Spisskom Hrhove. Stretnutie sa organizovalo za Ucasti starostu obce

Vladimira Ledeckého, poslancov obecného zastupitelstva a priblizne 30 miest-

nych obyvatelov. Tito sa do spoloc¢nej diskusie zapojili aktivnym sp6sobom.?

V nasledujicich mesiacoch sa realizovali dalSie verejné stretnutia, za-
merané na Gvodny zber podnetov od obyvatelov obci, ktoré mali vytvorit
spolocny klaster:

® verejné stretnutie v Buglovciach (27. februara 2018): zGicastnilo sa na fiom
11 obyvatelov obce;

e verejné stretnutie v Kl¢ove (14. marca 2018): z(c¢astnilo sa na nom 23 oby-
vatelov obce;

e dve verejné stretnutia v Baldovciach (4. aprila 2018 a 19. aprila 2018): obe
stretnutia sa konali za pritomnosti vtedajsieho starostu obce Vladimira Cho-
vanca, no Ucast zo strany miestnych obyvatelov bola pomerne nizka;

e verejné stretnutie v Domanovciach (26. aprila 2018): zG¢astnilo sa na fiom
34 obyvatelov obce.

Zcastneni obyvatelia na tychto stretnutiach diskutovali najma problémy,
ktoré sa bezprostredne tykali ich vlastnych obci. Napriklad, v Baldovciach sa
diskusia tocila okolo vyznamu obce z historického i prirodného vyznamu, ked-
Ze v katastri obce sa nachadza Chranena krajinna oblast Hradska Luka, ktora

29 Narativna sprava (januar - marec 2018) k pilotnému projektu & 5 (spracované zastupcami
Centra antropologickych vyskumov).
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je obyvana mnozstvom vzacnych druhov Zivocichov, a obec je preslavena
predovsetkym svojimi lie¢ivymi pramenmi a produkciou Baldovskej mineral-
ky.® V Domanovciach Gcastnici diskutovali hlavne o potencidli obce z eko-
nomicko-dopravného hladiska, kedZe obec lezi na spojnici dvoch délezitych
cestnych tahov (Spisska Nova Ves — Krompachy a Levoca - Spisské Podhra-
die). Miestne Specificka bola aj debata tykajlica sa usporiadania domov v tejto
obci (dva rady domov okolo hlavnej cesty a dva rady domov okolo potoka
obce, ktory preteka jej centrom).”

Pocas verejnych stretnuti sa projektovym partnerom podarilo zozbie-
rat tieZ r6zne podnety zamerané na zlepsovanie kvality Zivota v mikroregione.
Pocas Gvodnych stretnuti malo déjst k identifikacii budtcich ¢lenov me-
dziobecnych pracovnych skupin, pricom sa predpokladalo, ze aktivni oby-
vatelia zapojenych obci transformuju svoje napady a viziu rozvoja vlastnej
obce do spolo¢nej mikroregionalnej stratégie. Tieto medziobecné pracovné
skupiny mali byt zodpovedné za spracovanie ziskanych podnetov do podoby
konkrétnych rieseni.

Aktivitu zG¢astnenych obyvatelov v ramci Gvodnych pracovnych stretnu-
ti vyhodnotili partneri ako primeran, ¢i dokonca mierne presahujicu ocaka-
vania. Obyvatelia obci diskutovali, ¢ast z nich so zapalom a nadSenim, no cast
tychto obyvatelov bola skér v pozicii tych, ktori poctvali.

Na strane centra medzi¢asom prebiehalo spracovanie podkladov s cie-
lom zostavit metodiku tvorby rozvojového dokumentu klastra obci. Inymi
slovami, zastupcovia centra sa venovali obsahovej analyze vybranych strate-
gickych dokumentov jednotlivych obci (napriklad analyze ich programov roz-
voja obce, komunitnych planov rozvoja socialnych sluZieb, stratégiam komu-
nitného miestneho rozvoja a podobne). Riesilo sa vsak aj spracovanie ,ic¢tov
obci”, v ramci ktorého sa pripravoval analyticky rozbor prijmovych stranok
rozpoctov obci klastra za obdobie rokov 2015 - 2017.

Zastupcovia centra v tejto ¢asti implementacnej etapy rozpracovali na-
vrh dotaznika, ktory sa zameriaval na kvalitu Zivota, technicki a obcliansku vy-
bavenost, ako aj socialne, vzdelavacie a kultirne charakteristiky jednotlivych
obci. Nasledne boli definované tiez pokyny na jeho vypliianie, skoncipovany

30 Z dennikov pilotnej schémy - April 2018. Dostupné na: <https://www.minv.sk/?ros_vset-
ky-spravy & sprava=z-dennikov-pilotnej-schemy-april-2018> (30. 9. 2019).

31 Z dennikov pilotnej schémy - April 2018. Dostupné na: <https://www.minv.sk/?ros_vset-
ky-spravy & sprava=z-dennikov-pilotnej-schemy-april-2018> (30. 9. 2019).

32 Narativna sprava (januar — marec 2018) k pilotnému projektu ¢&. 5 (spracované zastupcami
Centra antropologickych vyskumov).
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bol sprievodny list a samotny dotaznik bol distribuovany do vsetkych dotknu-
tych obci. Coskoro po jeho distriblcii viak partneri projektu konstatovali, e
dotaznik ma iba slaby ohlas a navratnost je velmi nizka. To podla nich sved-
Cilo o tom, Ze pre miestne obyvatelstvo nie je typicka orientacia na verejnu
angazovanost a zaujem o spolo¢né rieSenia komunitnych ¢i verejnych tém.>
V druhom Stvrtroku 2018 sa pripravovala dalSia séria pracovnych
stretnuti s miestnymi obyvatelmi a relevantnymi aktérmi medziobecnej spo-
luprace. Tieto stretnutia vSak mali prebiehat uZ na medziobecnej trovni, teda
ako spolocné stretnutia obyvatelov a aktérov viacerych obci klastra. Partneri
projektu sa chceli zamerat predovsetkym na tych obyvatelov, ktori sa pocas
Gvodnych stretnuti ukazovali ako aktivni obyvatelia prejavujici realny zaujem
o rieSenie spolo¢nych tém na mikroregiondlnej Urovni. Priprava tychto stretnu-
ti zahfnala spracovanie podkladov z predoslych verejnych stretnuti (napriklad
podnety tykajlce sa rozvoja mikroregiénu s dérazom na identifikaciu spolo¢-
nych problémovych oblasti zapojenych obci, ekonomické faktory mikroregio-
nalneho rozvoja a zamestnanost, existujicu technickd a dopravnu infrastruk-
taru, kvalitu zivotného prostredia, socialne sluzby a sluzby cestovného ruchu.
Verejné stretnutia facilitované na medziobecnom principe boli organi-
zované v priebehu juna 2018:
e verejné stretnutie v Buglovciach (13. jina 2018): zG¢astnili sa na iom obyva-
telia Bugloviec, Domarioviec a Nemesian (celkovo 13 osdb);
® verejné stretnutie v Nemesanoch (25. jina 2018): z(i¢astnili sa na nom oby-
vatelia Domarioviec a Nemesian (celkovo 10 os6b).

Stretnutie v Buglovciach prebiehalo pod vedenim Michala Smetanku, no tentoraz
sa na lom zGcastnil aj zastupca centra Alexander Muginka. Ucastnici diskutovali
o spolocnych problémoch obyvatelov mikroregiénu, ktoré boli identifikova-
né na predchadzajlcich verejnych stretnutiach (typickymi prikladmi boli témy,
ako nedostatok spolo¢nych akcii realizovanych obcami klastra v mikroregione,
nedostatoc¢ny objem Sirenych informécii medzi obcami mikroregiénu, absencia
spolo¢ného média, chybajlice priestory na stretavanie sa mladych [udi, rodin
alebo fanusikov konkrétnych volnocasovych aktivit, nedostatok spolo¢nych
Sportovych ¢i kultirno-spolocenskych aktivit a aktivit pre Specifické skupi-
ny, ako st napriklad mladi [udia, seniori, matky s malymi detmi a podobne).

33 PP5: Od Levoce po Spissky Hrad - politika medziobecnej spoluprace. Hodnotenie priebehu
projektu 01/18 - 12/18. Zaznam z konferencie NP PARTI konanej v Hlohovci dia 28. marca 2019.
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Okrem diskusie boli pomenované konkrétne moznosti a realizovatelné opat-
renia na Grovni mikroregiénu. I$lo o navrhy zamerané na moznosti prijimania
a distribtcie informacii cez spolocné médium a tiezZ rieSenia na budovanie kapa-
cit obci prostrednictvom identifikovanych sieti aktivnych obyvatelov. U¢astnici
sa tiez zhodli na tom, Ze je potrebné zvysit zaujem miestneho obyvatelstva
o spolocensky Zivot v jednotlivych obciach i v mikroregiéne ako celku.

Na stretnuti v Nemesanoch sa zG¢astnilo eSte menej osdb a okrem oby-
vatelov hostitelskej obce prislo na toto stretnutie iba zopar obyvatelov z Do-
manoviec. Vdaka opakovanej Gcasti niektorych aktivnych obyvatelov vsak
bolo zrejmé, Ze uz dochadza k nenasilnému kreovaniu pomyselného aktiv-
neho jadra medziobecnej pracovnej skupiny. Aj toto stretnutie sa tematicky
tykalo diskusie o spolo¢nych problémoch obci mikroregiénu a potrebe stano-
venia priorit s cielom dopracovat sa k takzvanej cestovnej mape obsahujlcej
navrhy riesenf a ich poradie.

Priebeh spoluprace v tejto etape implementacie mal v istom zmysle
podobny charakter, ako to bolo v predoslej etape. Osobné pracovné stretnu-
tia projektového timu neboli organizované podla nejakého planu, ale pro-
jektovi partneri skor improvizovali a spoliehali sa na nepravidelné stretnutia,
ktoré vyplyvali z ich zapajania sa do inych aktivit.

Obsahom tychto stretnuti boli hlavne témy stvisiace s organiza¢nou
a implementacnou strankou projektu. Diskutované vsak boli napriklad aj otaz-
ky personalneho zastUpenia timu pri zbere dat v teréne, pricom Michal Smetan-
ka opakovane poZadoval poskytnutie vypomoci zo strany centra pri organizacii
verejnych stretnuti. V tomto kontexte bola na strane Centra antropologickych
vyskumov od 1. maja 2018 prijata personalna zmena spocivajlica v rozsirenf
timu expertov-analytikov o dve osoby (novymi ¢lenmi projektového timu sa
stali Lenka Smetankova a Milan Glevicky a ich hlavné Glohy sa tykali terénne-
ho zberu a interpretacie ziskanych dat).»

Komunikacia medzi partnermi projektu prebiehala hlavne telefonicky
alebo formou elektronickej posty. Vzajomnu spolupracu zéstupcovia tychto
partnerov hodnotili ako Standardn(, pricom vzniknuté problémy si sice uve-
domovali, no zhodne ich oznacovali za o¢akavané a malo zavazné.*®

34 Sumarizan4 sprava za NP PARTI: Obdobie: 1. jun - 31. jal 2018 (spracované odbornou garant-
kou Uradu splnomocnenca vlady SR pre rozvoj obcianskej spolo¢nosti).

35 Narativna sprava (april - jan 2018) k pilotnému projektu ¢. 5 (spracované zastupcami Centra
antropologickych vyskumov).

36 Narativna sprava (januar - marec 2018) k pilotnému projektu ¢. 5 (spracované zastupcami
Centra antropologickych vyskumov).
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| v tejto etape bola lidrom projektovych aktivit obec Spissky Hrhov.
Vyplyvalo to z povahy aktivit, ktoré sa vykonavali hlavne v teréne a ktoré od-
borne i organizatne zabezpecovali najma jej zastupcovia. Obec mala aj podla
projektovej dokumentacie zodpovednost za zapajanie verejnosti a stvisiacu
komunikaciu, takZe z tohto pohladu iSlo vlastne o plnenie planu pilotného
projektu. Znova zohréaval hlavnt rolu Michal Smetanka, ktory facitilitoval
vsetky verejné stretnutia, pricom s ich organizaciou i projektovou administra-
tivou mu vypomahala jeho projektova asistentka Magda Curillova. Centrum
antropologickych vyskumov sa sice do niektorych verejnych stretnuti zapoji-
lo, no inak zastavalo v tejto etape skor ,vyckavaciu” poziciu. Odvodzovali ju
z dohody so zastupcami obce a vysvetlovali ju ¢akanim na dorucenie podne-
tov z terénu, ktoré nasledne planovali analyzovat a svoje zistenia zapracovat
do pripravovanych metodickych i strategickych dokumentov. Zastupcovia
centra tak v tejto etape venovali svoju pozornost predovsetkym analyze se-
kundarnych zdrojov.

Z prezentovaného popisu realizovanych aktivit je zrejmé, Ze z hladis-
ka participacie verejnosti bola tato implementac¢na etapa kli¢ovou castou
projektu. Zaujimavym faktom je to, Ze aj ked centrum malo na starosti spra-
covanie a interpretovanie ziskanych dat, ich zber nechali na zastupcov obce,
pricom tymto zastupcom neponukli ziadnu konkrétnejSiu metodiku, ktora by
napriklad zabezpecovala jednotny pristup k zberu dat v teréne.

Proces komunikacie s verejnostou, ako aj zber podnetov zo strany po-
litickych predstavitelov dotknutych obci (starostov) a ich obyvatelov bol plne
v rézii odborného garanta projektu za obec. Zatial ¢o Uvodné stretnutia s ve-
rejnostou mali jednotnd Struktdru i priebeh, neskor sa ich program, termin
a miesto realizacie prispdsobovali dohode samotnych obyvatelov. Uprednost-
rované boli vecerné terminy stretnuti (po 17:00 hod.) pocas pracovnych dni.>

Ako prehnany formalizmus a prekazku pri organizacii verejnych stretnu-
ti podla preferencii miestnych obyvatelov oznacil odborny garant projektu za
obec Michal Smetanka poZiadavku USV ROS na ohlasovanie vietkych oficial-
nych projektovych stretnuti v lehote minimalne dva tyzdne pred ich uskutoc¢-
nenim: Do budtcna by sa to malo menej formalizovat. Napriklad to pravidlo,
Ze musim ohlasovat stretnutia dva tyZdne dopredu. Lebo tie stretnutia s ob-
Canmi su cCasto zorganizované tak, Ze sa konaju za pdr dni. Ja im nemdéZem

37 Zhodnotenie pilotnych projektov na zédklade doterajsieho priebehu a informacii z narativnych
sprav: Pilotny projekt ¢. 5 (spracované odbornou garantkou Uradu splnomocnenca vlady SR pre
rozvoj obcianskej spoloc¢nosti).
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povedat, Ze teraz dva tyZdne vydrZte, lebo ja to musim ohldsit. My tu hovorime
o0 participdcii, a to mad byt proces prirodzeny. Ked sa mi ti ludia ohldsia tri dni
dopredu na stretnutie, tak to stretnutie nebudem rusit alebo prekladat, len aby
som to mohol ohldsit.®

Stretnutia s obyvatelmi obci prebiehali podla slov ich organizatorov
relativne Zivo, spontanne a pri komunikacii bola preferovana neformélnost.
Niektori obyvatelia boli nadpriemerne aktivni, zG¢astnili sa na viacerych ve-
rejnych stretnutiach a predovsetkym ich podnety sa neskér zuzitkovali pri
formulécii ndpadov a naslednom spracovéavani strategickych dokumentov.
Rozhodujtci objem impulzov priniesla silnd a angaZzovana zostava troch ci
Styroch aktivnych obyvatelov obce Domariovce. Pri verejne facilitovanych dis-
kusiach sa objavovali medzigeneracné rozdiely (napriklad pri Gvahach o spo-
lo¢nom médiu preferovali mladi [udia skor aplikacie pre mobilné telefonické
zariadenia, zatial ¢o starsi obyvatelia mali zaujem predovietkym o tlacené
obcasniky, pripadne periodicky vydavané informacné letdky). Problémom
pracovnej atmosféry tychto stretnuti vSak bolo vyrazne silnejsSie zameranie
prezentujlcich na individualne, respektive subjektivne pocitované problémy.
Ucastnici teda ¢asto hovorili len o sebe, vlastnych problémoch a iba vynimo¢-
ne sa vyjadrovali v mene vacsich skupin, ¢i dokonca celej komunity.

Urcitou formou zlyhania bolo nedostato¢né zapojenie Specifickych
cielovych skupin. Tieto nejavili velky zaujem o projektové aktivity, no part-
nerom sa ich ani nepodarilo primerane oslovit. Ako jedno z vysvetleni ich
nedostato¢ného zapojenia sa ponukaju existujlce socialno-ekonomické ba-
riéry. S vynimkou obce Spissky Hrhov sa tento mikroregién v poslednych
rokoch vyludnuje, trpi nedostatkom atraktivnejsich pracovnych miest, velka
Cast miestneho obyvatelstva je nitena migrovat za pracou i Stidiom, ¢im sa
limituje ich ¢asova kapacita za zapajanie sa do rieSenia komunitnych tém. Via-
ceri obyvatelia poukazali tieZz na fakt, ze miestni obyvatelia sa v poslednych
rokoch osobne stretavaji ovela menej a priamu komunikaciu nahradzaja vsa-
depritomné socialne siete a elektronické formy komunikacie.®

Spoluprécu obci v ramci pomyselného klastra nemozno v tejto etape
hodnotit ako efektivnu a prinosna pre vsetky zGcastnené strany. Ako mimo-
riadne problematicka sa ukazala spolupraca medzi starostami obcf, ako roz-
hodujtcimi zastupcami zapojenych samosprav. V tejto etape sa totiZ naplno

38 Rozhovory so zastupcami obce Spissky Hrhov a Centra antropologickych vyskumov.

39 Zhodnotenie pilotnych projektov na zaklade doterajsieho priebehu a informacii z narativnych
sprav: Pilotny projekt ¢ 5 (spracované odbornou garantkou Uradu splnomocnenca vlady SR pre
rozvoj obcianskej spolocnosti).
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ukazala skutoc¢nost, Ze deklarovany zaujem o spolupracu nemusi vyustit do
redlnych kooperativnych aktivit. Potencidlne vysvetlenie ponutkli partneri
projektu, ked zdoraznili, Ze viaceri starostovia nepochopili vyznam spolupra-
ce v ramci mikroregiénu a neboli dostatocne presvedcenti, Ze takato spolupraca
by mohla byt prospesna nielen pre mikroregion ako celok, ale aj pre ich obce
a samotnych obyvatelov tychto obci. O implementaciu projektu prejavovala
zaujem a do vSetkych projektovych aktivit sa zapajala predovsetkym starostka
obce Domanovce Martina Bednarova. Naopak, obec Dolany sa do projektovych
aktivit prakticky vobec nezapojila. Ako v jedinej z obci pomyselného mikrore-
gionu sa v nej nekonalo ani Gvodné informativne stretnutie s verejnostou.

TRETIA ETAPA IMPLEMENTACIE
(JUL 2018 - AUGUST 2019)

Tretia implementacna etapa projektu trvala priblizne jeden rok. Z hladiska
nastavenia aktivit jej dominovali hlavne teoreticko-analytické ¢innosti smeru-
juce k spracovaniu podkladov na tvorbu finalneho metodického dokumentu.

Pocas letnych mesiacov 2018 sa aktivita partnerov (najma zastupcov
centra) sustredila na spracovanie dat ziskanych prostrednictvom dotazniko-
vého prieskumu. Hoci Gcast v dotaznikovom prieskume bola nizka, projektovi
partneri sa rozhodli ziskané data zuzitkovat. Okrem Statistického spracovania
tychto dat a interpretacie vysledkov sa Centrum antropologickych vyskumov
venovalo tiez analyzam dostupnych Gzemnych planov jednotlivych obci, ako
aj sumarizacii uz spracovanych ciastkovych vystupov, ktoré boli zamerané na
ekonomicku analyzu zainteresovanych obci. V druhej polovici roka 2018 projek-
tovy tim venoval svoju pozornost najma finanénému zdraviu obci planovaného
klastra. Dolezitou stcastou tohto snazenia bola identifikacia prikladov dobrej
praxe z hladiska nastrojov zabezpecujlcich finan¢nt stabilitu obci. Analyzova-
né a interpretované boli vSak aj vSetky relevantné podnety a zistenia z predcha-
dzajlcich mesiacov s cielom zapracovat ich do obsahu finalnej verzie metodiky.
Udaje ziskané z jednotlivych obci sa prepajali s dalsimi relevantnymi strategic-
kymi dokumentmi (napriklad s Narodnou stratégiou regionalneho rozvoja Slo-
venskej republiky, Narodnou stratégiou trvalo udrzatelného Zivota, Koncepciou
rozvoja socialnych sluzieb na izemi PreSovského samospravneho kraja, Progra-
mom rozvoja vidieka PreSovského samospravneho kraja a podobne). Pocas
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jarnych mesiacov 2019 finiSovali partneri s pracou na finalnej verzii Metodiky
tvorby strategického rozvojového dokumentu klastra obci. Uspe$né zakon-
Cenie analytickych prac potvrdili projektovi partneri organizdciou zaverecnej
konferencie k pilotnému projektu, ktora sa konala v diioch 10. - 11. jiina 2019
v SpiSskom Hrhove. V ramci programu tohto podujatia bol prezentovany
Plan komplexného socialno-ekonomického rozvoja na Grovni klastra obci
Spisa. Diskusia a dalSie prezentacie prvého konferen¢ného dna boli venované
napriklad otazkam, kto st tradi¢ni’i novi aktéri rozvoja regiénov, aké st prino-
sy a nastrahy participacie obcanov pri tvorbe verejnych politik na mikroregio-
nalnej Grovni, ¢i je politika rozvijania medziobecnej spoluprace utépiou, alebo
impulzom dosahovania miestneho rozvoja, preco st spolo¢né tradovne (spo-
lo¢né obecné Grady) prinosom pre vietkych a tak dalej. Druhy den konferencie
mal charakter exkurzie, v ramci ktorej Gcastnici navstivili v Spisskom Hrhove
obecny podnik, miestnu palenicu i verejni saunu. V druhej Casti exkurzie sa
Gcastnici presunuli do obce Domanovce, ktora spomedzi jednotlivych obci
planovaného klastra spolupracovala s projektovymi partnermi, pravdepodob-
ne, najintenzivnejsie.

Finadlny dokument, ktory predstavuje navrh procesu zapéjania verej-
nosti do tvorby verejnych politik uréeného tzemia, respektive mikroregiénu,
bol dokonceny a publikovany v priebehu augusta 2019. Spracovana ,Metodika
participacie obCanov na tvorbe strategického rozvojového dokumentu klastra
obci” mé charakter akéhosi manualu, ktory ma sldzit ako navod pri angazovani
a zapajani obyvatelov vybraného Gizemia najma do procesov tvorby strategic-
kych rozvojovych dokumentov.

Metodicky material je ur¢eny v prvom rade vSetkym zastupcom miest-
nej samospravy (tak jej volenym, ako aj nevolenym zastupcom) a tiez aktiv-
nym ¢i zaangazovanym obyvatelom, ktorym zaleZi na rozvoji svojej komunity,
obce alebo mikroregiénu. Dokument zd6raznuje a vysvetluje vyznam proak-
tivnej komunikacie samospravnych organov s miestnymi obyvatelmi, bez kto-
rej nie je mozné dosahovat zmysluplny miestny rozvoj. Ak sa totiz relevantné
rozhodnutia budu prijimat ,,0od stola” a nebude pri nich zohladfiovany nazor
¢i preferencie alebo odportcania miestneho obyvatelstva, tito obyvatelia
stratia zaujem o aktivny pristup k rozvoju niecoho, s ¢im sa dokazu identifiko-
vat a v kone¢nom désledku utrpi komunitny zivot.*°

40 Z dennikov pilotnej schémy - August 2019. Dostupné na: <https://www.minv.sk/?ros_vset-
ky-spravy & sprava=z-dennikov-pilotnej-schemy-august-2019> (30. 9. 2019).
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Oficialne projektové stretnutia s obyvatelmi dalSich zainteresovanych
obci a ich starostami v tejto etape implementacie uz neboli realizované
(ak neratame nejakych Gcastnikov zavere¢nej konferencie, ktori pochadzali
z tychto obci). Na druhej strane zastupcovia obce Spissky Hrhov uviedli, Ze
v tejto etape stale dochadzalo k vymene informacii medzi niektorymi obcami,
a to predovsetkym neformalnymi komunikac¢nymi kanalmi. Na Sirenie infor-
macii zastupcovia tychto obci vyuzivali aj stretnutia uskutocriované pri inych
(neprojektovych) prilezitostiach, napriklad pri Sportovych ¢&i nabozenskych
podujatiach, ale tiez pri ndhodnych stretnutiach.

Kooperécia medzi partnerskymi subjektmi nenadobudla v tejto etape
iny charakter. Nadalej ju ovplyviovali neformalne vztahy zastupcov oboch
projektovych partnerov, ¢o sa prejavovalo napriklad aj tym, Ze ani jeden z pro-
jektovych partnerov nenaznadil ziadne problémy s nap(ianim projektovych
terminov a cielov. Spolo¢né stretnutia projektového timu, vzhladom na cha-
rakter ¢innosti, ktoré mali v tejto implementacnej etape primarne analyticky
charakter, boli skér sporadické a boli zamerané na finalizaciu planovaného
strategického dokumentu.

UKONCENIE PROJEKTU,
JEHO DOPAD NA PRAX A REPLIKOVATELNOST
V INYCH PODMIENKACH

Vzhladom na ¢asové vymedzenie implementacnej fazy projektu, ktoré bolo
urcené na obdobie 24 mesiacov, je mozné konstatovat, Ze ¢asovy harmono-
gram sa napokon projektovym partnerom podarilo dodrzat. Pilotny projekt,
ktorého implementécia sa zacala v septembri 2017, bol formalne ukonceny
v auguste 2019 odovzdanim strategického dokumentu s nazvom ,Metodi-
ka participacie ob¢anov na tvorbe strategického rozvojového dokumentu
klastra obci”. Ale naplnenie hlavného ciela, ktorym malo byt nastartovanie
medziobecnej spoluprace v prostredi mikroregiénu, teda akéhosi synergic-
kého prostredia v klastri siedmich susediacich obci, kde by bolo mozné tvorit
spolocné verejné politiky za Gcasti obyvatelov tychto obci, si eSte bude vy-
Zadovat dlhsi ¢as a dodatocné UGsilie zo strany vietkych zainteresovanych
aktérov. K realnej medziobecnej spolupraci v projektovo definovanom roz-
sahu sa partnerom v danom ¢asovom ramci nepodarilo dopracovat. Jednym
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z hlavnych dévodov bolo nezapojenie vietkych obci, ktoré v pripravnej faze
projektu deklarovali svoj zaujem o rozvinutie takejto spoluprace.

Napriek tomu, Ze zatial nedoslo k sformovaniu planovaného sedem-
¢lenného obecného klastra v regiéne Spisa, hlavni projektovi partneri st pre-
svedceni, ze pozitivnym vysledkom je aj kooperativne spojenie nizsieho poctu
obci. Ostatné obce sa mdézu v budicnosti nechat insSpirovat pozitivnym pri-
kladom, udrzatelnostou a efektmi, ktoré rozvinuta medziobecna spolupraca
svojim ¢lenskym obciam prinesie. V tomto smere Michal Smetanka pozname-
nal: Viytvorime mikroregion s tymi obcami, ktoré chcu spolupracovat. Nebude
tych obci sedem, ako bolo pldnované. Aspon zozaciatku. Lebo jediny princip je
potom dlhodobost. MoZno po case, ked ti ostatni starostovia budu vediet pri-
nosy a vysledky toho mikroregidnu, tak sa pridaju. Alebo na nich zatlacia pria-
mo obyvatelia nezapojenych obci, ak uvidia benefity obyvatelov zapojenych
obci®* Alexander Musinka, zastupca centra, ho doplnil takto: Tento projekt
md vyhodu, Ze mikroregidn nie je teritoridlne striktne viazany, takZe to nemus/
byt ucelené tizemie. Lebo ide hlavne o tie spolo¢né aktivity, ¢i uz ekonomické,
hospodarske, kulttrne, Sportové, alebo iné.*> Délezitou crtou projektu, ktord
zastupcovia partnerov spomenuli, je tiez fakt, Ze niz3i pocet zapojenych obcf
VO svojej podstate nema ziadny zasadnejsi vplyv na formu a obsah metodiky,
ktord vypracovali. T4 by podla nich mala byt platna a vyuzitelna pri formo-
vani medziobecnej spoluprace, a to bez ohladu na pocty kooperujtcich obci.
Z pohladu stratégie ndm ten mensi pocCet obci nemeni nic. Len sa zdérazni, Ze
hoci sa to pldnovalo pre isty pocet obci, ten pocet je vo findle iny. Vecne, ani
z pohladu metodik nds to vsak zdsadne neovplyvnilo,* zd6éraznil pri tejto téme
Michal Smetanka.

Partneri uz v pripravnej faze projektu zdéraznovali to, ze zvlastnu pozor-
nost chct venovat moznostiam aplikovatelnosti tohto projektu a nim rozvija-
nych procesov aj v podmienkach inych mikroregiénov. Pokial ide o replikovatel-
nost, ta je zabezpecena univerzalnostou metodickych pokynov a odportcani.
Samotnd metodika bola pisand so zdmerom inSpirovat inych aktérov a byt né-
vodom na angazovanie a zapajanie obyvatelov vybraného Gizemia do proce-
sov tvorby prislusnych verejnych politik. Tento dokument ma teda slazit ako
+kucharska kniha” pre zastupcov miestnej samospravy a aktivnych miestnych
obyvatelov snaziacich sa o spolocné rozvijanie a zlepSovanie kvality Zivota
v obci alebo v tzemnom celku/mikroregidne zahfiajicom niekolko obci.

41 Rozhovory so zastupcami obce Spissky Hrhov a Centra antropologickych vyskumov.
42 Rozhovory so zastupcami obce Spissky Hrhov a Centra antropologickych vyskumov.
43 Rozhovory so zastupcami obce Spissky Hrhov a Centra antropologickych vyskumov.
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ZHODNOTENIE VYBRANYCH PRVKOV
PARTICIPATIVNEJ TVORBY
VEREJINYCH POLITIK

Projektova spolupraca partnerskych subjektov mala uz od pripravnej fazy pro-
jektu osobity charakter. Dovodom bol fakt, Ze ¢lenovia projektového timu sa
osobne poznali dlhodobo a ich vztahy neboli len profesionalne, ale zahfiali
tiez prvky priatelstva a neformalnosti. Miroslav Pollak, odborny garant za cen-
trum, v tejto stvislosti uviedol: VSetci tcastnici projektu, aj za obec, aj za mi-
movlddku, sa poznaju velmi dlho, poznali sa ddvno pred tymto projektom. CiZe
tymto je to mozZno také Specifické. Preto ak hovorime o mozZnych problémoch,
bud' k nim ani prirodzene nedochddza, lebo uz su ludia zvyknuti na nejaku
spoluprdcu, kedZe sa dostatocne dlho poznaju, alebo ked aj k niecomu do-
chddza, tak na tej neformdlnej trovni, pri dennodennom kontakte i pri inych
prileZitostiach si to vieme vyjasnit.** Podobne sa vyjadrovali aj zastupcovia
obce Spissky Hrhov. Napriklad Michal Smetanka, odborny garant projektu za
obec, k tejto situacii poznamenal nasledujice: Ja vnimam ako jednoznacné
pozitivum to, Ze sa pozndme. Lebo potom hocikedy méZeme zdvihnut telefon
a zavolat, Ze nieco treba doriesit. Keby to bolo nie¢o formdlne a mali by sme sa
drZat nejakej Stdbnej kultdry, tak by to bolo iné.*

Hoci ma tento typ dlhodobych a neformalnych vztahov pri rozvijani
kooperacie nesporné vyhody, zaroven je spojeny aj s urcitymi limitmi. Tieto
vyplyvaju z prilis izkych osobnych, teda neformalnych vazieb partneroy, kto-
ré sa nevyhnutne prejavuju aj v pracovnej oblasti. Jednym zo spominanych
limitov je napriklad slaby tlak partnerov na efektivny a koordinovany postup
v stllade s projektovym planom (vratane ¢asového harmonogramu). V praxi sa
totiz ukazalo, ze partneri pri plneni projektovych tloh opakovane improvizovali
a nedodrziavanie ¢asového harmonogramu bolo povazované skor za prirodze-
nu stcast projektovej implementacie, nez za nie¢o vynimocné a neziaduce.

Paradoxne mozno vnimat priatelské a neformalne vztahy medzi zastup-
cami projektovych partnerov aj z hladiska zauzivanych vzorcov konania a me-
tod prace. Na jednej strane totiz projektovi partneri nepotrebovali Ziadny ¢as
na vzajomné spoznanie a adaptaciu. Poznali sa velmi dobre z predchadzaju-
cich spolo¢nych aktivit a vedeli, ¢o sa da od ich vzajomného spolupdsobenia

44 Rozhovory so zastupcami obce SpiSsky Hrhov a Centra antropologickych vyskumov.
45 Rozhovory so zastupcami obce Spissky Hrhov a Centra antropologickych vyskumov.

149 /



ocakavat. Tykalo sa to aj komunikacie, ktora mala viackrat velmi neformal-
nu povahu, ¢o vsak partnerom nijako neprekazalo. Na druhej strane je vSak
potrebné upozornit, Ze takdto dlhodoba spolupraca zaroven vedie k urcitej
stagnacii a absencii pomyselnych ,Cerstvych myslienok”, s ktorymi ¢asto pri-
chadzajd novi partneri. Pri dlhodobych partnerstvach sa totiz neobjavuje iba
rutina, no zaroven sa zniZuje miera inovativnosti, pretoze projektovi partneri
nemaju potrebu objavovat nové cesty ¢i sposoby riesent.

Jednym zjavoy, ktory bolo moZné v projekte pozorovat prakticky uz od
pripravnej fazy a ktory je, pravdepodobne, tiez d6sledkom neformalnosti vzta-
hov medzi projektovymi partnermi, bolo nejednoznacné, respektive nejasné
definovanie liderstva. Z obsahu priebeznych monitorovacich sprav spracova-
vanych zastupcami centra vyplyvalo, Ze otdzka liderstva nehrd ziadnu vdcsiu
ulohu a vzhladom na dlhorocné vzdjomné skisenosti medzi osobami, ktoré re-
alizuju projekt, nikto nie je nositelom vyrazného liderstva.*® Samotny priebeh
projektovej implementécie viak viedol k vyprofilovaniu lidra, ktorym sa stal
zastupca obce Michal Smetanka. Okrem toho, Ze organizoval vsetky stretnutia
s verejnostou a tym prispel k naplneniu participativheho charakteru projektu,
zaroven bol osobou, ktora viedla a koordinovala zber podnetov v teréne.

Osobné, respektive neformalne vazby a vztahy hrali rolu aj na dal3ej
Urovni projektu, a to smerom k zastupcom (najma starostom) obci, ktoré mali
vytvorit spolo¢ny kooperujuci klaster. Tam, kde boli kontakty so starostami
osobné, tam to Slo. Zavolds, povies, Ze chces spravit stretnutie vtedy a vtedy...
Na zaciatku chces, nech pridu vsetci ludia z obce, ktori chci a méZu, a potom,
ked'im povies, o Co ide, vysvetlis zamer, tak na druhy raz sa dohodnes, kedy im
to najlepsie vyhovuje a pridu uz len ti, ktorych to naozaj zaujima. Ked' pridu
aspori piati, je to fajn. Ale v niektorych obciach sme sa do tejto fdzy ani ne-
dostali. PretoZe niekde starostovia prestali uplne komunikovat. Dve obce boli
také, Ze niekedy to slo, niekedy nie. Ale dve obce ndm nezafungovali v6bec,*
zddraznil Michal Smetanka. Bertc do Gvahy toto vyjadrenie, mozno konsta-
tovat, ze tam, kde absentovali dobré vztahy, sa spolupraca obci nerozvinula
dostato¢nym sposobom, pripadne sa nerozvinula vobec. Partneri projektu si az
dodatoc¢ne uvedomili, Ze za tym moze byt aj ista lokalna rivalita, ktord ini sta-
rostovia pocitovali voci obci Spissky Hrhov a jej starostovi: D6vodom neochoty
k spoluprdci u niektorych obci bola rivalita, alebo aZ averzia voci starostovi

46 Narativna sprava (april - jan 2018) k pilotnému projektu ¢. 5 (spracované zastupcami Centra
antropologickych vyskumov).

47 Rozhovory so zastupcami obce Spissky Hrhov a Centra antropologickych vyskumov.
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Hrhova. Tie obce, ich starostovia, to vnimali tak, Ze pre¢o by ndm mal Hrhov
nieco rozprdvat. A toto sme si predtym neuvedomovali.*®

Viaceré z obci, ktoré na zaciatku deklarovali zaujem o zapojenie do
projektu, pocas jeho implementacie stratili o projekt zaujem. Z pévodného
poctu siedmich obci sa do projektu priebezne zapdjali iba Styri obce (okrem
Spisského Hrhova tiez Buglovce, Domarovce a Nemesany). Dve dalSie obce
(Baldovce a Kl¢ov) so do projektovej implementacie zapajali len sporadicky.
Z pohladu projektovych partnerov bolo najvacsim sklamanim konanie obce Do-
lany, ktora sa do projektu prakticky nezapojila vobec. V stvislosti s touto obcou
padla aj Uvaha, Ze jej zaujem o Ucast v projekte zostal iba v rovine deklaracie
a tato sa nikdy netransformovala do realneho zaujmu a prislusnych aktivit.

Hodnotenie vzajomnej dovery a reSpektu medzi partnermi je silne de-
terminované ich vzajomnymi vztahmi a vazbami. Zastupcovia partnerov si
dbverovali natolko, Ze na seba nevyvijali tlak ani pri meskani s plnenim do-
hodnutych dloh. Z ich vlastného rozpravania je zrejmé, ze podobné situacie
uz mali zazité z inych projektov. Respektovali tiez zvoleny individualisticky
pristup, pri ktorom kazdy z partnerov riesil svoje tlohy, no tieto boli z vacsej
Casti vzajomne nekoordinované a partneri skor predpokladali, ze niekde ku
koncu projektovej implementacie sa ich ,cesty pretnd”.

Pri spolupréci s volenymi predstavitelmi ostatnych zainteresovanych
obci, teda so starostami, mohol byt problém i v tom, Ze im nebolo dostatocne
vysvetlené, aké prinosy pre nich projekt prinasa a aké vyhody prinasa samot-
né zapajanie miestnych obyvatelov do tvorby verejnych politik. Projektovi
partneri totiz mylne predpokladali, Ze potrebu a prinosy obcianskej partici-
pacie nie je potrebné volenym predstavitelom obci zdéraznovat, respektive
vysvetlovat. Michal Smetanka to spatne vyhodnotil ako chybny krok: Na za-
Ciatku sme jednu vec nedomysleli a dnes by som to preto uz robil inak. V prvej
fdze by som sa venoval iba starostom a snazil by som sa ich vyskolit a zoriento-
vat v problematike participdcie. Aj preto, aby sme ich viac zaangaZovali a aby
sa s tym celym stotozZnili.* Tato Gvahu garant projektu za obec SpiSsky Hrhov
odvodil z toho, ako st vnimani starostovia v obecnej samosprave a aky majd
potencialny vplyv na obyvatelov ich obci: Je délezZité, aby to Slo cez obec, teda
najmd starostu. On to potom tym ludom povie, vysvetli a t4 informacia ide od
neho a nie od niekoho ,cudzieho”.*®

48 Rozhovory so zastupcami obce Spissky Hrhov a Centra antropologickych vyskumov.
49 Rozhovory so zastupcami obce SpiSsky Hrhov a Centra antropologickych vyskumov.
50 Rozhovory so zastupcami obce Spissky Hrhov a Centra antropologickych vyskumov.
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Zapajanie verejnosti mali na starosti predovsetkym zastupcovia obce
Spissky Hrhov. Na tento tcel sa vyuzivali facilitované pracovné stretnutia s oby-
vatelmi SpiSského Hrhova i okolitych obci. Hoci tieto stretnutia prebiehali Zivo
a ich Gastnici nemali problém vyjadrit svoj nazor, pomerne ¢asto sklzavalli
k témam osobného charakteru a pomyselné vyjadrenia v mene celej komunity
alebo nejakej vacsej skupiny boli vynimocné. Ako konstruktivnejsie sa ukazalo
vytvorenie jednej spolo¢nej takzvanej medziobecnej pracovnej skupiny, ktorej
Clenovia aktivne pristupovali k stanoveniu tematickych priorit i k definovaniu
problémov klastra obci. Dokonca sa pokusali o iniciativne hladanie konkrét-
nych rieseni. Michal Smetanka, ktory stretnutia s verejnostou facilitoval, k tejto
téme uviedol: Ti ludia na spolocnych stretnutiach pochopili, aké je to super spd-
jat sa, mobilizovat sa. Ja im do toho nevstupujem, len to facilitujem a zapisujem.
Oni su ti aktivni a na vseli¢o tak prisli spolocne: spojit sa a vytvorit spolocny
pingpongovy turnaj obci, lebo kaZdd obec robila svoj, md svoj zmysel a takto to

bude mat aspori nejaku uroven. Alebo letné aktivity pre deti. Bude to inak, ked’

sa obce spoja, budi aj iné peniaze na to, aj kapacity. Pochopili, Ze treba dat veci
dokopy, ¢o kde funguje. A toto je ten najvdcsi prinos toho projektu.”

Ukazalo sa, Ze hlasenie stretnuti vopred, ktoré poZadoval USV ROS
projektu, je privelmi zvazujuce, neflexibilné a nedokaze primerane reflekto-
vat preferencie ¢lenov miestnej komunity, ktori nezriedka aj v tomto pro-
jekte uprednostriovali improvizované stretnutia. Prave takéto improvizované
stretnutia mali pozitivnejsi vplyv na aktivizaciu relevantnych aktérov, nez
striktne formalne a vopred planované podujatia. | preto sa niektoré projekto-
vé stretnutia spdjali s inymi podujatiami.

Metdda, ktora sa pri zbere podnetov od miestnych obyvatelov v ramci
tohto projektu prilis neosvedcila, bolo dopytovanie formou fyzicky distribu-
ovaného dotaznika. Nizka miera navratnosti vsak mohla byt spésobena nie-
len nedostato¢nym zaujmom verejnosti o obcianske témy, ako sa na margo
priebehu stretnuti s verejnostou vyjadrili partneri projektu, ale tiez terminom
zberu podnetov (tento prebiehal v letnych mesiacoch), slabSou propagaciou
a komunikéciou cielov dotaznikového prieskumu smerom k verejnosti. Par-
tnerom sa nepodarilo zapdjat Specifické skupiny obyvatelov, ktoré boli v ivode
projektu identifikované a ktorym chceli projektovi partneri venovat svoju po-
zornost vo vyraznejsej miere. ISlo napriklad o mladez, seniorov, Rdmoy, zdra-
votne ¢i socialne znevyhodnenych a podobne. Je vSak nejasné, ¢i dévodom
bol nezdujem zo strany ¢lenov tychto skupin, alebo ¢i neboli pouzité primerané
moznosti, ako tieto skupiny oslovit a vtiahnut, respektive zapojit do projektu.

51 Rozhovory so zastupcami obce Spissky Hrhov a Centra antropologickych vyskumov.
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Pri hodnoteni spoluprace s Gradom vyjadrili obaja projektovi partneri
nazor, ze projekt by sa im zrejme realizoval jednoduchsie, keby nebol pripravo-
vany a implementovany za G¢asti USV ROS, pretoZe prave pritomnost USV ROS
priniesla so sebou viaceré administrativne komplikacie. Formalno-administra-
tivnu naro¢nost si vsak partneri uvedomili az po vstupe do projektu, pricom
s takouto zatazou pred vstupom do projektu nepocitali. Vistom momente bolo
v hre dokonca aj odstipenie obce z projektu, comu sa vsak predislo posilnenim
personalnej kapacity. Na druhej strane je potrebné zdo6raznit, Ze zastupcovia
oboch partnerov jednoznacne pozitivhe hodnotili pomoc zo strany zamest-
nancov Uradu a v tomto smere vnimali spolupracu ako mimoriadne vydare-
nud. Napriklad, zastupca obce Michal Smetanka popisal spolupracu s Gradom
takto: Spoluprdca s dradom je takd ako s inymi donormi pri inych ndrodnych
projektoch. Zialbohu, sa to formdlne neli3i. My sme viak mali vyhodu v tom, Ze
sme mali za drad dobri kontaktnu osobu, ktord ndm mnohokrdt velmi pomoh-
la a vychddzala ndm v ustrety.?

Otdazky a ulohy

52 Rozhovory so zastupcami obce SpiSsky Hrhov a Centra antropologickych vyskumov.
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Mesto
pre vsetkych

Integracéna
stratégia



Daniel Klimovsky

Hlavni partneri projektu:

mesto Svidnik
Centxrum pre vyskum etnicity a kultiry

Pripadovad studia je venovand pilotnému projektu, ktoxry sa
zameriaval na identifikdciu a zaé¢lenovanie vyluéovanych
skupin do procesov tvorby verejnych politik na miestnej
urovni. Do projektu bolo v pozicii partnera za sektor verej-
neJ sprdvy zapojené mesto Svidnik. Mimovlddny sektor za-
stupovalo Centrum pre vyskum etnicity a kultury. Tento pi-
lotny projekt pomdhal odhalit v meste skupiny, ktoré mozno
charakterizovat ako vylucované skupiny. Jednou z kltucovych
vyziev, ktoré stdli pred zapojenou mimovlddnou organizd-
ciou, bola jeJj akceptdcia zo strany miestneho obyvatelstva,
pretoze predovSetkym na zac¢iatku boli jeJ zdstupcovia vni-
mani ako ,,experti z Bratislavy‘ a bolo zrejmé, ze ziskanie
dovery obyvatelov bude zdsadnym determinantom uUspechu
alebo neuspechu celého projektu. Zaujimavostou bolo to, Ze
sa podarilo odhalit nielen tradiéne vnimané vylicéené skupi-
ny, ale aj také skupiny obyvatelstva, u ktorych sa zvyéajne
o vyluceni nahlas nehovori, ¢i dokonca ani neuvazugje. Z hla-
diska plynulosti a priebehu implementacénej fdzy projektu
priniesli zaujimavy moment vysledky komundlnych volieb,
na zdklade ktoxrych doslo k vyraznym zmendm vo vedeni mes-
ta. Pilotnému projektu sa podarilo povzbudit participaénu
aktivitu u ¢lenov niektorych z identifikovanych skupin. Zd-
roven vSak ostali niektoré otdzky nezodpovedané a az buduc-
nost ukdze, aky redlny Géinok tdto projektovad skusenost na
pomexry v meste Svidnik mala.
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SOCIALNA INKLUZIA
AKO ALTERNATIVA K ASIMILACII
A NADSTAVBA
PRE INTEGRACNE PRISTUPY

Pri pohlade na akukolvek spolo¢nost sa da zistit, Ze Ziadna spoloc¢nost nie je
homogénnym Gtvarom, a to bez ohladu na to, ¢i sa uvazuje o globalnej spo-
lo¢nosti, alebo o spolo¢nosti v zmysle vidieckej komunity obyvajtcej mald
obec. Prirodzenou stcastou kazdej spolocnosti je koexistencia majoritnej
Casti a minoritnych casti. Velkost i pocetnost tychto minoritnych ¢asti zavisi
iba od kritérii, ktoré sa na ich vymedzenie vyuzija. Zaujimavym a nezriedka
podcefiovanym fenoménom je pri tom viacnasobnd identita, ktora jednotliv-
ca v istych situdciach stavia do pozicie ¢lena majority, no v inych situaciach ho
postva do postavenia ¢lena nejakej mensiny.

Prave v stvislosti s existenciou mensin sa kazda spolo¢nost zaobera
aj problematikou ich postavenia a pdsobenia pri vlastnom rozvoji. Témou pi-
lotného projektu - Svidnik, mesto pre vsetkych — bola participdcia a zapdjanie
zranitelnych skupin do veci verejnych. V kazdodennom diskurze na oznacenie
mensin pouZivame vela privlastkov, napriklad zranitelné, znevyhodnené, segre-
gované, ostrakizované, marginalizované a podobne. Ale déleZité je pochopit,
kto su tito ludia a aké pribehy ich spdjaju. Z pohladu ndsho prdavneho poriadku
su to urcite vsetci ti, ktori zapadaji do rdmca nediskrimindcie a rovnakého
zaobchddzania. Nds prdvny poriadok totiZ ustanovuje prostriedky prdvnej
ochrany a sucasne garantuje vsetkym osobdm rovnaké a spravodlivé moZnosti
na pristup k dostupnym prileZitostiam v spolocnosti. M6Zu to viak byt aj vset-
ci jednotlivci, ktorym zdkon garantuje Specifické prdva. Napriklad zdkonom su
upravené sluzby zamestnanosti, pricom ten isty zdkon vymedzuje osoby, ktoré
st povaZované za zranitelné, lebo sa z dévodu svojich Specifickych charakteris-
tik taZsie uplatriuju na trhu prdce. Takéto Specifické vymedzenia je mozné ndjst
v mnohych prdvnych predpisoch. A preco je to tak? Viysvetleni sa sice pontika via-
cero, no jedno z najtradicnejsich zdérazriuje nepretrziti snahu spolocnosti o do-
siahnutie étosu spravodlivosti.’ V modernych demokraciach sa pritom akceptu-
je fakt, Ze okrem univerzalneho stboru zakladnych prav a slobdd je potrebné
a Ziaduce urcitym skupindm priznat a garantovat aj dodato¢né préava a slobody.

1 Ludia za zaclonou... Rozhovor s Elenou Gallovou Kriglerovou. Dostupné z: <https://mail-
chi.mp/14708bafdeb4/udia-za-zclonou?e=ea4d7a0373> (30. 9. 2019).
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Citanka participativnej tvorby verejnych politik

Zatial ¢o aj v nedavnej minulosti bolo Gplne Standardné pouzivat vo
vztahu k mensindm rézne asimilacné mechanizmy smerujtce k potlacaniu ich
odlisnosti, pre aktualnu tvorbu verejnych politik v modernych demokraciach je
charakteristicky integracny pristup postaveny na nastrojoch socialnej inkltzie
a tvorbe univerzalnych politik vychadzajlcich z pristupov univerzalneho dizaj-
novania alebo navrhovania.

Z hladiska evolucnej psycholégie pritom plati nasledujtce:

e [udia maju tendenciu uvazovat o skupinach ako o kategériach (teda skupi-
nam prisudzuji znaky, ktorych nositelmi st potom z ich perspektivy vsetci
¢lenovia danych skupin);

e [udia preferuji homogénnost a stabilitu, o stvisi s potrebou pocitu bezpe-
¢ia (homogénnost a stabilita im umoziuju vyuzivat zauZivané vzorce spra-
vania a nenutia ich dostavat sa mimo svojej komfortnej zény);

e pre [udi je Uplne prirodzenou tendencia rozliSovat priatelov od nepriate-
lov, respektive vlastnt skupinu od cudzej skupiny (tato tendencia umoziu-
je rozhodovat sa v socialnom prostredi pri vytvarani akychkolvek socialnych
koalicif);

® pre akceptaciu integracie akejkolvek cudzej skupiny je rozhodujuci ,bod
zvratu”, ktory umoznuje narusit zauzivané hranice moznych socialnych
koalicii a pripasta uzatvaranie takychto koalicii s dalsimi skupinami, res-
pektive ich ¢lenmi (rolu tu hra napriklad existencia takzvanych kritickych
mas, ktord umoznuje spochybnovat akceptované predsudky a narasat
stereotypné reakcie).?

Heterogenita a existencia kritickych mas eSte nemusi automaticky viest k integ-
racii, pretoze tato je vyrazne podporovana majoritnou ¢astou skupiny c¢asto az
v momente, ked' sa ukazuje pozitivny vplyv na vykonnost celej skupiny.® Velmi
lahko si to vieme predstavit na priklade futbalového timu. Predstavme si situ-
aciu, ked do timu prichadzaji traja novi hraci nartsajici dovtedajsiu skupi-
novy hierarchiu. Tak samotny existujtci tim, ako aj jeho fanusikovia budu ich
prichod vnimat ako prienik zvonku a budud na nich a ich prinos nazerat kritic-
ky. Ak vSak ich prichod prispeje k zlepSeniu vykonu celého timu, tento bude
oceneny nielen vnutri timu, ale, pravdepodobne, aj na strane podporovatelov

2 Crisp, R. J. - Meleady, R. 2012. Adapting to a Multicultural Future. Science, ro¢. 336, ¢. 6083,
s. 853 - 855.

3 Crisp, R. J. = Turner, R. N. 2011. Cognitive adaptation to the experience of social and cultural
diversity. Psychological Bulletin, ro¢. 137, €. 2, s. 242 - 266.
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(fandsikov) timu. Ak sa vsak tak nestane, kritika méze vyustit do odmietania
prichodov novych hracov aj v buddcnosti, hoci p6jde o Gplne inych hracov
a novu situdciu. Problém integracie velkych socidlnych skupin do spolocnosti
je o to narocnejsi, ze prispevok k ,vykonnosti” celej spolo¢nosti sa rozoznava
iba velmi tazko a pre mnoho jednotlivcov ide o prilis abstraktni kategoriu.
Ako uz bolo zdbéraznené, moderné pristupy upustili od asimila¢nych snah
a aktualnym trendom prakticky vo vsetkych modernych demokraciach je in-
kluzivny pristup. Jeho definicia vsak nie je vobec jednoducha a ani samotni
odbornici ¢asto nevedia Uplne jasne urcit, ¢o vSetko spada pod tento pristup.
Problémom totiZ je fakt, Ze rozsah socialnej inkltzie sa pohybuje na skale od
interpersonalnej socialnej inklizie (tato ma podobu réznych socialnych inte-
rakcii jednotlivcov, budovania vztahov medzi jednotlivcami a rozvijania osob-
nych interpersonalnych sieti) cez komunitni socialnu inklaziu spocivajicu
v budovani otvorenosti prislusnej komunity novym ¢lenom az po celospo-
locenskl socidlnu inkldziu umoziujicu napriklad aktivnu obciansku parti-
cipaciu, zapajanie vsetkych relevantnych skupin do réznych rozhodovacich
procesov a vytvaranie priestoru na sebarealizaciu tychto skupin. Navyse, pri
hodnotenf socialnej inkldzie je dolezité rozliSovat objektivne a subjektivne
kritéria. Pod objektivnymi kritériami si vieme predstavit napriklad pocetnost
zapajania sa do réznych spolo¢nych aktivit, zatial ¢o najdolezitejSim subjek-
tivnym kritériom by mala byt spokojnost zapajanych jednotlivcov s moznos-
tami ich vlastného zapojenia (miera vyuZitia tychto moznosti je zaujimavym
indikatorom, no neméze byt rozhodujlcim, pretoze existuju aj pasivnejsi jed-
notlivci, ktorym staci poznanie, Ze by sa mohli zapojit a pripadny ,tlak” na
vlastné zapojenie by mohol u nich vyvolavat pocit nespokojnosti).

Pri urcitej miere zovSeobecnenia by sme socialnu inkltiziu mohli defi-
novat ako stibor 1) rovnocenného pristupu k verejnym statkom; 2) vieobecné-
ho priznavania kompetentnosti na zapojenie sa do urcitych aktivit; 3) dévery
v rovnocenné plnenie vybranej spolocenskej roly; 4) prislusnost k takym spo-
loc¢enskym sietam, ktoré jednotlivcovi umozriuju tak prijimat, ako aj poskyto-
vat podporu (jednotlivec je nielen prijemcom, ale aj poskytovatelom istych
hodnét, ¢o podporuje pocit vzajomnej uzitocnosti nielen na strane daného
jednotlivca, ale aj prislusnej skupiny, respektive spolo¢nosti).* Podobna, no
predsa mierne odlisna definicia socialnej inklzie zdorazriuje akceptaciu jed-
notlivca bez ohladu na akékolvek jeho znevyhodnenie, existenciu a rozvoj

4 Cobigo, V. - Ouellette-Kuntz, H. - Lysaght, R. — Martin, L. 2012. Shifting our conceptualization
of social inclusion. Stigma Research and Action, roc. 2, ¢. 2.
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primeranych a plnohodnotnych vztahov v ramci prislusnej skupiny, zapajanie
jednotlivca do aktivit skupiny (vratane pracovného zapojenia u ekonomicky
aktivnych jednotlivcov), disponovanie primeranych Zivotnych podmienok
a obojstranné vyuzivanie formalnej i neformalnej podpory.®

PARTNERI PROJEKTU

Zastupcom verejného sektora v tomto pilotnom projekte bolo mesto Svidnik.
Z hladiska velkostnej Struktiry miest na Slovensku ide o mensie mesto (jeho
populacna velkost sa pohybuje okolo Grovne 11000 obyvatelov a katastralne
Gzemie mesta zabera iba nie¢o malo cez 20 km?). | ked z administrativheho
hladiska ide o mesto, v ktorom sidli okresny Grad, z hospodarskeho hladiska
ide o mesto leZiace na severovychodnej periférii Slovenska.

S polohou mesta suvisi niekolko délezitych charakteristik. Pre cely re-
gion i mesto ako také je typickd pomerne vysoka koncentracia Rusinov a Ukra-
jincov. Napriklad este v roku 1950 tvorili Rusini a Ukrajinci v tomto regione
vacsinovu Cast miestnej populdacie. Nasledujlce desatrocia vsak boli pozna-
menané signifikantnou mierou asimilacie, a tak aj napriek vysokym hodno-
tam prirodzeného prirastku miestneho obyvatelstva doslo k vyznamnému
poklesu podielu tejto Casti obyvatelstva na celkovej populacii. V sti¢asnosti
sa v meste Svidnik k Rusinom hlasi takmer tretina obyvatelov. Druhou najpo-
CetnejSou narodnostnou, respektive etnickou mensinou v meste st Rémovia,
ktorych podiel na celkovej populacii mesta predstavuje necelé Styri percenta.
Podiel os6b hlasiacich sa k ukrajinskej narodnosti predstavuje v meste iba
nieco viac nez jedno percento. Osoby hlasiace sa k slovenskej narodnosti st
najpocetnejsou skupinou v meste a ich podiel na celkovom pocte obyvatelov
mesta je takmer 57 %.%

5 Hall, S. A. 2009. The social inclusion of people with disabilities: A qualitative meta-analysis.
Journal of Ethnographic and Qualitative Research, roc. 3, s. 162 - 173.

6 Majo, J. - Sprocha, B. 2016. Storocie populaéného vyvoja Slovenska Il.: popula¢né Struktary.
Dostupné z: <http://www.infostat.sk/vdc/pdf/Storocie.pdf> (30. 9. 2019).
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Heterogénna je mestska populacia aj z hladiska nabozenského vierovy-
znania. NajpocetnejSou skupinou st obyvatelia hlasiaci sa ku gréckokatolic-
kemu vierovyznaniu. Tito sa na celkovej populdcii v meste podielaju viac nez
Styridsiatimi percentami. Pravoslavni obyvatelia a rimskokatolicki obyvatelia
su taktiez pomerne pocetnymi, i ked mensinovymi skupinami. Ku kazdému
z tychto vierovyznani sa hlasi priblizne Stvrtina obyvatelov mesta. Viac ako
pat percent obyvatelov mesta sa pritom nehlasi k Ziadnemu nabozenskému
vierovyznaniu.’

Ako uz bolo naznacené, mesto Svidnik je lokalizované v hospodarskej
periférii Slovenska. Napriklad z dopravného hladiska sa nachadza na zaujima-
vom severo-juznom medzinarodnom dopravnom tahu a blizko hranic s Pol-
skom, no v kontexte vnutrostatnej dopravy plati, Ze do mesta nesmeruje ze-
lezni¢na trat a zarover mesto nelezi na ziadnom z rozhodujtcich cestnych
tahov. Tato skutoc¢nost ovplyviuje aj pomerne nizky zaujem investorov o vy-
tvaranie novych pracovnych miest v danom regiéne, ¢o sa prejavuje napriklad
jasne vy$sou mierou nezamestnanosti (v porovnani s vyspelejsimi regionmi
Slovenska), ako aj migra¢nymi a depopula¢nymi trendmi zasahujicimi predo-
vsetkym ekonomicky aktivne obyvatelstvo.®

Motiv vstupit do projektu a do partnerstva s centrom vysvetlil vtedajsi
primator mesta takto: Preco sme isli do projektu? Isli sme preto, lebo chceme
Svidnik posunut dalej. Treba otvorene povedat, Ze sa treba obklopit ludmi -
profesiondlmi, ktori tomu rozumeju, vedia ndm poradit a poméct. Nasim cie-
lom je riesit problémy, nie ich zakryvat. Nie je to o tom, aby sme sa tvdrili, Ze
vSetko vieme a na vsetko mdme odpoved.®

Centrum pre vyskum etnicity a kulttry (dalej centrum) bolo druhym
partnerskym subjektom v tomto pilotnom projekte. [de o mimovladnu orga-
nizaciu zalozen( v roku 2005. Centrum sidli v Bratislave, no svoje aktivity roz-
vija prakticky na celom Gzemi Slovenska. Poslanie centra je definované takto:
Nasim cielom je systematicky prispievat k vytvdraniu prostredia, kde sa kaZdy
Clovek méze citit ako hodnotnd a respektovand bytost. Nasa prdca vychddza
z ludskopravnych principov, akymi st reSpektovanie ddstojnosti kazdého clo-
veka a rozmanitosti spolocnosti... Zameriavame sa na inkldziu marginalizo-

7 Kronika mesta Svidnik. Dostupné z: <https://www.svidnik.sk/kronika-mesta.html> (30. 9. 2019).

8 Podla prislusnych ustanoveni zdkona ¢. 336/2015 Z. z. o podpore najmenej rozvinutych okre-
sov a o zmene a doplneni niektorych zékonov v zneni neskorsich predpisov patril okres Svidnik
medzi originalne okresy zaradené do zoznamu najmenej rozvinutych okresov Slovenska a do
dnesného diia okres Svidnik na tomto zozname figuruje.

9 Rozhovory so zastupcami mesta Svidnik a Centra pre vyskum etnicity a kultdry.
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vanych skupin, ¢i uZ ide o Rémov, migrantov alebo iné mensiny. Tematicky sa
zameriavame predovsetkym na oblast vzdeldvania, byvania, socidlnej situdcie,
interetnickych vztahov a politickej participdcie.”

Pokial ide o skisenosti centra, m6Zzeme konstatovat, ze v oblasti obha-
jovania mensinovych prav a rozvijania inkluzivnych pristupov patri tato mi-
movladna organizacia medzi d6lezitych mimovladnych aktérov. Dokumentovat
to mozno ukoncenymi i aktualne realizovanymi projektmi zameranymi prave
na uvedené témy (napriklad rémskej mensine boli venované projekty, ako Kaz-
dy by mal dostat Sancu! ¢i Aj ty mas Sancu!, cudzincom a ich postaveniu i pra-
vam sa venovali projekty, ako Interkultirny sprievodca Zivotom na Slovensku
alebo KapaCity - Podpora integracie cudzincov na lokalnej Grovni a podobne)."

Specifickou motivéaciou pre centrum pri rozhodovani o vstupe do pro-
jektového partnerstva s mestom Svidnik bola predchadzajica skisenost so
spolupracou: S mestom Svidnik sme mali velmi dobri skisenost z predcha-
dzajlceho projektu, ktory otvoril tému integracie cudzincov na Grovni miest
a obci.”? Stcasne sme citili velk( podporu vedenia mesta. Ak nemate podporu
mesta, neurobite vela. MbzZete rozpravat, ¢o ste v ramci vyskumu a terénu
zistili, ¢o by sa pre zlepSenie atmosféry, Zivotnych podmienok ¢i konkrétnych
skupin dalo urobit, ale bez podpory samospravy sa urcité zmeny nikdy ne-
uskuto¢nia. Podpora mesta je pre tento typ projektov klti¢ova. Dalsim déle-
zitym faktom je, Ze Svidnik je jedno z najrozmanitejsich miest na Slovensku.
Kultdrne, socialne, naboZensky...”

Mesto Svidnik bolo v projekte zastipené odbornymi zamestnancami
(Janou Micenkovou a Lubosom Cepanom). Pozitivom je, Ze nielen formalne,
ale aj redlne sa o projekt a jeho obsah od zaciatku zaujimali aj primatori mes-
ta. V Stadiu pripravy projektu a rozbehu jeho implementacie iSlo o Jana Ho-
lodniaka, ktory stal na cele mesta dve funkéné obdobia. Neskor, po komunal-
nych volbach konanych v novembri 2018, prevzala tito ,projektovi Stafetu”
novozvolena primatorka Marcela Ivancova. U oboch plati konstatovanie, ze

10 CVEK: O néas. Dostupné z: <http://cvek.sk/o-nas/> (30. 9. 2019).
11 CVEK: Aktualne projekty. Dostupné z: <http://cvek.sk/aktualne-projekty/> (30. 9. 2019).

12 Konkrétne iSlo o projekt ZdruZenia miest a obci Slovenska s nazvom Budovanie kapacit v pro-
stredi miestnej Gzemnej samospravy (BUK), v ktorom centrum vystupovalo v tlohe projektového
partnera. Témou projektu bola Gloha miest a obci v procese integracie statnych prislusnikov
tretich krajin. Do projektu boli okrem mesta Svidnik zapojené aj dalSie slovenské mestd (Banska
Bystrica, Dolny Kubin, Michalovce, Prievidza, Senec a Snina). Projekt bol financovany prostrednic-
tvom Eurdépskeho fondu pre integraciu Statnych prislusnikov tretich krajin (program Solidarita).

13 Ludia za zaclonou... Rozhovor s Elenou Gallovou Kriglerovou. Dostupné z: <https://mailchi.
mp/14708bafdeb4/udia-za-zclonou?e=ea4d7a0373> (30. 9. 2019).
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projektu priznavali relevantnt pozornost a vnimali doleZitost jeho obsahu aj
z hladiska politickej citlivosti rieSenej témy. V neskorSom obdobi bola na strane
mesta zapojena do projektu aj Kristina Tchirov4, ktord sa venovala diseminacii
projektovych vystupov, kedZe v meste ma na starosti vztahy s verejnostou.

Centrum v sledovanom pilotnom projekte zastupovali najma skisené
vyskumnicky s pomerne jasne vyprofilovanymi vyskumnymi zaujmami: Jana
Kadlec¢ikova (zakladné prava, socialna inkltzia a participacia etnickych men-
sin a analyza verejnych politik), Elena Gallova Kriglerova (integracia cudzincov
na miestnej Urovni, participacia mensin, interetnické vztahy a socialna sudrz-
nost) a Alena Holka Chudzikova (migracia, interetnické vztahy a socialna psy-
cholégia predsudkov).

CIELE A CASOVY PLAN PROJEKTU

Partneri projektu definovali ciel vzhladom na heterogénnost miestnej popu-
lacie pomerne ambicidézne: ... otestovat participativny proces tvorby lokdlnej
stratégie inklizie a opatreni veducich k inkldzii réznych znevyhodnenych
skupin.™ Svoju ambiciéznost projektovi partneri zvyraznili aj dvoma dalSimi
zamermi. Prvym bolo realne zlep3Senie socialnej sidrznosti v podmienkach
mesta Svidnik, tym druhym bol transfer dobrej praxe do podmienok dalsich
vybranych samosprav v regiéne za vyuzitia instititu dobrovolnej medziobec-
nej spoluprace.

Partneri projektu sa zaviazali v ramci implementacie projektu spraco-
vat, respektive pripravit $tyri rozne vystupy, ktoré sa obsahovo doplRali, pri-
padne na seba procesne nadvazovali:

e pripadova studia zamerana na potreby mesta a jeho obyvatelov;

e SWOT analyza smerujuca k identifikacii potrieb znevyhodnenych skupin
obyvatelstva;

e stratégia inkllzie pre mesto Svidnik pod oznacenim Mesto pre vietkych;

e replikovatelny model kooperacie medzi mestskou samospravou a mimovlad-
nymi aktérmi pri tvorbe miestnych verejnych politik.

14 Projektova dokumentacia pilotného projektu ¢. 6.
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Vzhladom na to, Ze centrum sa snaZilo pristupovat k nap(fianiu participativneho
principu pocas celej implementacnej fazy projektu, bolo ocakavané, ze projekt
si vyziada dosledné sledovanie dohodnutého harmonogramu, aby nedochadza-
lo k zbyto¢nym casovym sklzom. Primator mesta Svidnik Jan Holodnak vsak
uz pocas pripravy projektu upozornoval, Ze aj ked ma zaujem o pokracova-
nie v pozicii primatora mesta, nevie zarucit vlastné znovuzvolenie a v tomto
kontexte vnimal ohrozenie celého projektu.” Casovy harmonogram projektu
tak bol sice definovany pomerne podrobne, no kvoli komunalnym volbam,
ktoré boli vyhlasené pocas trvania implementacnej fazy pilotného projektu,
existovali urcité obavy o dodrzanie tohto harmonogramu a naplnenie cielov
projektu ako takého.

PRIPRAVA PROJEKTU

Priprava projektu prebiehala u oboch hlavnych projektovych partnerov v za-
sade bezproblémovo. Zatial ¢o zastupcovia mesta si uvedomovali zavaznost
rieSenej témy a uzito¢nost planovanych vystupov projektu, vyskumnicky
z centra zdoraziovali fakt, Ze tento projekt ma nielen potencidl Sirokého vy-
uzitia pre samospravnu prax, ale zaroven vnimali definované ciele projektu
ako vyzvu na aktivizaciu vlastnych kapacit. Ako vsak priznal vtedajsi primator
mesta Svidnik Jan Holodndk, spociatku sa v meste ,bojovalo” aj s tym, preco
by Svidnicanom mali radit nejaki vyskumnici z Bratislavy, ked oni nepochadza-
ja zregionu a nemozu tak poznat ¢i pochopit to, ¢o skutocne trapi obyvatelov
Svidnika.” | napriek verbalizacii tejto obavy, projektové partnerstvo vzniklo.
Centrum totiz nebolo vo svidnickych podmienkach nezorientované, pretoze
uz v predchadzajicom obdobi tieto partnerské subjekty spolupracovali pri
implementdcii iného projektu (tento bol zamerany na integraciu cudzincov
v podmienkach slovenskych obci a miest). | preto vedenie mesta podporovalo
pri rieSeni danej témy prave spolupracu s centrom, ktoré vnimalo ako overe-
ného a primerane skiseného partnera.

15 Rozhovory so zastupcami mesta Svidnik a Centra pre vyskum etnicity a kultary.
16 Rozhovory so zastupcami mesta Svidnik a Centra pre vyskum etnicity a kulttry.
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Iniciacia projektového zameru vzisla zo strany centra, ktoré vyuzilo svoje
dovtedajsie skisenosti a poznatky a pontklo svoj model podpory socialnej
inkltzie. Mesto Svidnik vstupovalo do projektu s odhodlanim poskytndt pre
implementaciu projektu potrebné kapacity a dosiahnut navodenie takej atmo-
sféry medzi obyvatelmi mesta, ktora by potvrdzovala spravnost inkluzivneho
pristupu a podporovala participativnu tvorbu miestnych verejnych politik aj
v inych oblastiach.” Centrum sa pri vnimanf situacie vo Svidniku prejavilo ako
skiseny aktér a situaciu v meste z hladiska projektového zadania vnimalo
komplexne: Prax v teréne a konkrétne skisenosti nds naucili, Ze ak sa snazi-
te integrovat jednu skupinu obyvatelov, vZdy vznikaji urcité tenzie a napditia.
Objavuju sa otdzky a pozndmky: ,Preco prdve tdato skupina, preco pomdhate
iba tymto, preco tychto zvyhodriujete, tychto si nevsimate a podobne?”V istom
bode sme pochopili, Ze je jedno, o aki mensinu a zranitelni skupinu ide. Men-
Siny a zranitelné skupiny, a je jedno Ci ide o Rémov, Madarov, cudzincov, mig-
rantov, alebo zdravotne postihnutych, seniorov, malé deti, pacientov, Celia po-
dobnym bariéram a identickym situdciam. V podstate hovorime o problémoch,
ktoré sa tykaju velmi Sirokého spektra ludi. Mali sme pocit, Ze ak zacneme ho-
vorit o tejto téme SirsSie, tak sa ndm lahSie podari presvedcit verejnost a spo-
locnost, Ze sa to tyka nds vsetkych. Romovia st velmi izolovani, o cudzincoch
vela nevieme, ale kaZdy v rodine md malé deti, niekoho, kto je chory, zdravotne
znevyhodneny, stary, niekoho, s kym sa ,Zivot pohral” a je odkdzany na pomoc
okolia. Rozhodli sme sa, Ze sa zameriame na vsetky znevyhodnené skupiny,
ktoré vo Svidniku v rdmci terénneho vyskumu priamo na mieste ndjdeme.”

Samotna pripravna faza prebiehala Standardnym spdsobom. Zastup-
covia partnerskych subjektov komunikovali medzi sebou, ako aj s USV ROS.
K podpisu memoranda o spolupraci doslo v polovici jana 2017. Vo vieobec-
nosti mozno konstatovat, Ze v pripravnej faze sa neobjavili Ziadne zavazné
skutocnosti, ktoré by naznacovali nesposobilost partnerov Gspesne imple-
mentovat tento pilotny projekt.

17 Rozhovory so zastupcami mesta Svidnik a Centra pre vyskum etnicity a kultdry.

18 Ludia za zaclonou... Rozhovor s Elenou Gallovou Kriglerovou. Dostupné z: <https://mailchi.
mp/14708bafdeb4/udia-za-zclonou?e=ea4d7a0373> (30. 9. 2019).
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PRVA ETAPA IMPLEMENTACIE
(AUGUST 2017 - FEBRUAR 2018)

Prva implementacna etapa tohto pilotného projektu sa da oznacit aj ako vy-
skumna etapa. Jej cielom bolo ziskanie dostato¢ného objemu kvalitativnych
i kvantitativnych adajov, ktoré mali vytvorit datovy zaklad pre analytické pra-
ce v nasledujucich etapach implementacie.

Centrum zacalo uz v auguste 2017 s pripravou a spracovanim situacnej
analyzy vztahujicej sa na mesto Svidnik. Pri analyze sa vychadzalo z verejne
elektronicky dostupnych tdajov a analyzovany bol predovsetkym obsah ofi-
cialnych dokumentov mesta vztahujlcich sa k postaveniu a pésobeniu men-
$in &i inych Specifickych skupin obyvatelstva. Situacnd analyza bola povazo-
vana za prvy a nevyhnuty podklad umoznujuci realizaciu dalSich planovanych
aktivit projektu.

Vyskum prebiehal do februara 2018 a spocival v obsahovej analyze stra-
tegickych dokumentov mesta (Program rozvoja mesta Svidnik na roky 2016 -
2022, Komunitny plan rozvoja socialnych sluzieb na roky 2016 — 2022, Koncepcia
rozvoja Skolstva do roku 2018) a informacif, ktoré mesto poskytuje prostred-
nictvom svojej oficialnej internetovej stranky a vlastnych socialnych sieti.

Prvé koordinacné projektové stretnutie medzi zastupcami partnerskych
subjektov prebehlo v druhej polovici augusta 2017. Obsahom stretnutia sa stali
planované kroky suvisiace s vyskumnymi zamermi a formuldacia ocakavani part-
nerov projektu vo vztahu k priebehu a vysledkom projektovej implementacie.
Za mesto sa na nom zUcastnil nielen primator mesta a koordinatorka projektu, ale
tiez veduci odboru projektov a prednosta mestského Uradu. Centrum na tomto
stretnuti zastupovali dve zapojené vyskumnicky (Elena Gallova Kriglerova a Jana
Kadlec¢ikova).

Do konca kalendarneho roka 2017 sa uskutocnilo este jedno koordinac-
né projektové stretnutie za Ucasti zastupcov oboch partnerskych subjektov
(toto stretnutie bolo organizované v polovici decembra 2017 opat v priesto-
roch Mestského Gradu mesta Svidnik). Za centrum sa na stretnuti za¢astnili
Elena Gallova Kriglerova a Alena Holka Chudzikova.

Pre Gcely ziskania dat rozhovormi bolo v obdobi mesiacov september -
november 2017 oslovenych jedenast respondentov: primator mesta, prednos-
ta mestského Uradu, hovorkyna mesta zodpovedna za vztahy s verejnostou,
vedlca zamestnankyna socidlneho odboru, poslankyna mestského zastupitel-
stva, komunitna pracovnicka, komunitny pracovnik pésobiaci v rémskej komu-
nite, riaditel domova déchodcoy, riaditelka denného stacionara, zastupca
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organizacie Spojme srdcia pre zdravie a riaditel Mlzea ukrajinskej kultdry.

Z tohto vypoctu je zrejmé, ze iSlo o mimoriadne réznorodu skupinu respon-

dentov, ktori mali poskytnut dostato¢né Gdaje pre komplexné zhodnotenie

existujiceho stavu v nasledujtcich piatich oblastiach:

® percepcia (vnimanie) mesta z hladiska kvality Zivota, rozvoja spolocenskych
a komunitnych vztahov, moznosti uplatnenia a zivotnej Grovne réznych
skupin obyvatelov;

® rozmanitost v meste a jej vnimanie zo strany verejnosti;

e tvorba miestnych verejnych politik v meste a stvisiace rozhodovacie me-
chanizmy;

® percepcia (vnimanie) participacie zo strany réznych aktérov;

® postavenie a pdsobenie réznych mensin v meste (napriklad seniorov, mla-
dych ludi, Rémov, Rusinov a Ukrajincov ¢i ludi so zdravotnym znevyhodne-
nim) a moznosti ich zapojenia do participativnych procesov.

Analyzou poskytnutych tdajov dospeli zastupcovia centra k viacerym zauji-
mavym zisteniam. Po prvé, potvrdilo sa, Ze téma participacie nepatri v meste
Svidnik medzi dolezité spolocenské témy a vo velkej miere ide o nepocho-
peny fenomén. Po druhé, tvorba verejnych politik nema ustéaleny, respektive
Standardizovany postup a rozni aktéri pri zapajani sa do tejto tvorby skér im-
provizuju. Po tretie, zapajanie roznych skupin obyvatelstva do relevantnych
procesov tvorby miestnych verejnych politik je vo vieobecnosti povazované
za uzito¢né a dolezité z hladiska legitimizacie tychto verejnych politik a ak-
ceptécie ich vystupov i Gcinkov. A po Stvrté, zapajanie réznych skupin obyva-
telstva je vnimané ako délezité aj z hladiska komunikacie prebiehajicej medzi
samospravou a verejnostou.”

Dalsim nastrojom na ziskavanie potrebnych dat sa stali fékusové skupi-
ny. Centrum v priebehu decembra 2018 zorganizovalo zber dat prostrednic-
tvom troch fékusovych skupin. Prva z nich bola zamerana na postavenie a po-
treby starych [udi (seniorov), druha bola zamerana na postavenie a potreby
mladych ludi (konkrétne iSlo o Studentov miestneho gymnazia) a posledna
bola venovana postaveniu a potrebam ¢lenov rémskej komunity byvajicej na
Festivalovej ulici. Aj vysledky z tychto fékusovych skupin poskytli zaujimavy
vstup do neskorsich analytickych dokumentov. Ukazali totiz, Ze participacia
je pre tieto skupiny obyvatelstva nezndmym pojmom a pouzivanie tohto pojmu
ich skor zneistuje. Na druhej strane si tieto skupiny uvedomuju délezitost
existencie moznosti na prejavenie svojich nazorov a formulaciu vlastnych

19 Projektova dokumentacia k monitorovacim spravam.
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potrieb vo vztahu k miestnej samosprave. Zavaznym problémom sa ukazala
pomerne nizka ochota mladych [udi zotrvat v meste aj po skonceni studia.
Vacsina z nich uvazuje o odstahovani sa z mesta (do inych regiénov Slovenska
i do zahranicia) uz pocas studia alebo bezprostredne po jeho ukoncenti, pri-
¢om hlavnym motivom st vacsie a atraktivnejsie prileZitosti, ktoré im Svidnik
nedokaze ponuknut. Ak sa tato tendencia pretavi do redlneho spravania sa
mladych obyvatelov mesta, mestska samosprava sa v relativne kratkom ob-
dobi bude musiet eSte vyraznejsie venovat témam, ktoré sdvisia so starnutim
populdcie, pricom hlavny tlak bude na kvalitu poskytovania zdravotnych a so-
cialnych sluzieb. Osloveni Rémovia oznacovali za svoj najpalcivejsi problém
kvalitu vlastného byvania na Festivalovej ulici.

Reflektované témy boli prediskutované aj s primatorom mesta na de-
cembrovom stretnuti. Ako Specificka sa ukazala téma Zivota rémskej komu-
nity na Festivalovej ulici. Okrem internych problémov komunity totiz mesto
muselo celit aj nekoordinovanym snaham Rémov o individualne stretnutia
s primatorom. Tieto ,,navstevy” sa neodohravali vo vyhradenom case, zames-
tnanci mestského Gradu ich vnimali ako rusivé a konfliktné situacie vyvolavali aj
v rémskej komunite. Primator aj na zaklade uskutocneného stretnutia stuhlasil
s organizaciou pravidelnych stretnuti primatora s obyvatelmi Festivalovej ulice.

V januari 2018 sa oba partnerské subjekty pripravovali na aktivnu tcast
na pracovnom stretnuti k pilotnej schéme. Toto stretnutie sa konalo v drioch
15. - 17. januéra 2018 a zastupcovia mesta Svidnik i centra na iom prezentova-
li dovtedajsie kroky, prvé vysledky i o¢akavany dalsi postup.

V druhej polovici februara 2018 centrum zbieralo v meste Svidnik kva-
litativne data prostrednictvom polostruktirovanych rozhovorov s jednotliv-
cami zastupujtcimi cielové skupiny. Tieto rozhovory viedla za centrum Jana
Kadlecikova a osloveni respondenti zastupovali gréckokatolicku charitu, mies-
tny detsky domov, miestny azylovy dom, ako aj skupinu obyvatelov mesta - cu-
dzincov pochadzajlcich z Ukrajiny. Priblizne v tom istom obdobi pokraco-
vala identifikacia zastupcov zranitelnych skupin, ktori by mali byt zaradeni
do pracovnej skupiny pOsobiacej v pozicii kolektivneho poradného organu
primatora mesta.

Uz na konci prvej implementacnej etapy dospeli partnerské subjekty
k spolo¢nému zaveru, Ze jednym z kli¢ovych determinantov vytvorenia efek-
tivne fungujliceho participativneho mechanizmu bude nové nastavenie ko-
munikacie medzi mestskou samospravou a miestnou verejnostou v najsirsom
zmysle slova. Obom partnerom bolo tiez jasné, Ze bude potrebné ,posilnit
hlas” niektorych z identifikovanych zranitelnych skupin, pretoze sa uz v prvej
etape implementacie projektu ukazovalo, Ze v meste existuji pomerne jasné
hranice medzi dominujacimi skupinami a vylu¢ovanymi skupinami obyvatelstva.
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DRUHA ETAPA IMPLEMENTACIE
(MAREC 2018 - MAJ 2019)

V Gvodnej casti druhej implementacnej etapy projektu bola v stlade s projek-
tovym zamerom zriadena pracovna skupina Svidnik pre vsetkych. K redlnemu
zazmluvneniu jej ¢lenov vSak doslo aZ o niekolko mesiacov. Tato pracovna
skupina zahfnala zastupcov tych zranitelnych skupin, ktoré boli identifiko-
vané v meste Svidnik. ISlo o zastupcov kultirne i socialno-ekonomicky velmi
odlisnych skupin:

mladi ludia,

stari [udia (seniori),

ludia so zdravotnym postihnutim,

ludia hlasiaci sa k rusinskej narodnosti,

ludia hlasiaci sa k rémskej etnickej prislusnosti,

[udia bez domova (bezdomovci).

Zakladnym poslanim pracovnej skupiny sa stalo priame spolupodielanie sa
na priprave a spracovani stratégie inklGzie v meste.

V polovici maja 2018 sa v priestoroch Mestského Gradu mesta Svidnik
konalo pracovné projektové stretnutie, ktorého cielom bola prezentécia do-
vtedajsich zisteni. Po otvoreni stretnutia primatorom mesta dostali priestor
zastupkyne centra Elena Gallova Kriglerova a Jana Kadlecikova, ktoré pre-
zentovali vysledky analyzy Gdajov ziskanych v prvej implementacnej etape
projektu. Ich prezentacia mala nazov Svidnik je kultirne rozmanity, pokojny,
VaCsi Stvorizbovy byt a s jej obsahom sa prisli na podujatie oboznamit nielen
zastupcovia mesta (napriklad viceprimator mesta ¢i socialni pracovnici), ale
tiez zastupcovia instittcii, ktoré maja vo svojej agende pracu so zranitelnymi
skupinami (napriklad riaditel detského domova, zastupcovia policie ¢i grécko-
katolickej charity), ako i osoby zastupujtce identifikované zranitelné skupiny
(napriklad cudzinci, osoby so zdravotnym znevyhodnenim a osoby hlasiace
sa k rusinskej alebo rémskej mensine). Mesto bolo popisané ako relativne
pokojné a bezpecné miesto na spolunazivanie rozmanitych skupin. Dokonca
aj romske obyvatelstvo je v podmienkach Svidnika prijimané lepSie, neZ je to
v mnohych dalSich obciach a mestach vychodného Slovenska. Jeho problé-
mom je vnimanie rozvojového potencialu, pretoze predovsetkym mladi [u-
dia nespajaju svoju budicnost v ekonomicky aktivnom veku s tymto mestom
(a ani regiénom). Okrem tradi¢nych skupin obyvatelstva, u ktorych sa dala
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predpokladat urcita miera vylu¢ovania (napriklad narodnostné, etnické a na-
bozenské mensiny, ludia so zdravotnym znevyhodnenim, seniori ¢i cudzin-
ci), sa aspon Ciasto¢né vylicenie potvrdilo aj u dalSich skupin obyvatelstva
(napriklad u mladych ludi, a Specificky u mladych [udi v krizovych Zivotnych
situdciach, ¢i u ludi odkazanych na socialnu pomoc).

Uz priblizne o mesiac neskdr na toto podujatie nadviazalo prvé pracov-
né stretnutie odbornej pracovnej skupiny zahfnajlcej zastupcov miestnych
aktérov a zranitelnych skupin obyvatelov mesta. Program Gvodného pra-
covného stretnutia bol bohaty. Okrem blizSieho zozndmenia sa s projektom
a jeho cielmi sa Gi¢astnici venovali tiez vymedzeniu vlastnej agendy. Pozornost
bola venovana napriklad otazkam inkluzivhych mechanizmov a moZnostiam
ich vyuZitia v podmienkach mesta Svidnik, vyznamu participacie a jej nastro-
jom a podobne.

Zriadena pracovna skupina prejavila svoju zivotaschopnost a zacala
sa stretavat v stlade so svojim pracovnym planom. Pozitivom jej prace bola
otvorena diskusia a jej rozsirovanie aj na problematiku vyltcenia u dalsich
skupin obyvatelstva. Ako priklad mozno v tejto stvislosti spomendt pracov-
né stretnutie organizované 4. oktébra 2018 v priestoroch mestského Gradu.
Jeho obsahom mala byt predovsetkym diskusia o ziskavani dat o vybranych
zranitelnych skupinach, no Géastnici pracovného stretnutia rozsirili témy dis-
kusie aj o problematiku tyranych a obchodovanych oséb a tiez o tému posta-
venia a kvality Zivota pacientov a dlhodobo chorych. U¢astnici stretnutia sa
zhodli na tom, Ze u kazdej z identifikovanych zranitelnych skupin je potrebné
zodpovedat tri zakladné tematické okruhy: 1) Aké st zakladné vyzvy, ktorym
Celia identifikované skupiny?; 2) Ako ziskat déveru os6b patriacich do zra-
nitelnych skupin a dozvediet sa viac o ich problémoch, ako aj o ich vnimani
tychto problémov?; 3) Ako zapojit zranitelné osoby alebo ich komunity do
rieSenia problémoyv, ktoré ich trapia? Dal$im velkym pozitivom sa ukézala
ochota ¢lenov pracovnej skupiny stretavat sa aj mimo mestského Gradu (na-
priklad na Festivalovej ulici, kde Zije najvacsia miestna rémska komunita), co
posilfiovalo pocit sidrznosti i déveru v spolocny ciel.

V druhej polovici roka 2018 doslo zo strany partnerov projektu aj k na-
Startovaniu vyhladavania potencialnych zahrani¢nych partnerov, ktori by
pomohli Sirit projektovl ideu aj v zahrani¢nych podmienkach. Tato aktivita
rozsirovala okruh subjektov, ktoré mohli profitovat z realizacie pilotného
projektu. Z hladiska projektovej implementacie vSak koncom roku 2018 uz
bolo citit, Ze sa blizia komunalne volby a najma zastupcovia mesta viackrat
uviedli, Ze aj od ich vysledku mdze zavisiet dalSia podpora samospravy tomuto
projektu. Zastupcovia centra viak nevnimali toto ohrozenie ako bezprostredné
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riziko Uspesného dokoncenia implementacie rozbehnutého projektu a podob-
ny postoj mali aj zastupcovia Gradu, ktori boli pripravenf vsttpit do pripadnych
potrebnych rokovani' s novym samospravnym manazmentom mesta.

KedZe komunalne volby priniesli zmenu v politickej reprezentacii mesta,
v priebehu novembra 2018 doslo k uzavretiu spoluprace s dovtedajSim primato-
rom mesta Janom Holodrnakom. Jeho sicastou bolo aj zhodnotenie spoluprace
a odovzdanie agendy novej primatorke Marcele lvancove;j. | ked nova primator-
ka nebola dopodrobna oboznamena s priebehom projektu a jeho obsahom,
pomerne rychlo projekt prevzala do vlastnej agendy, a tak nedoslo prakticky
k Ziadnym vyznamnym ¢asovym sklzom pri projektovej implementacii.

Zaciatkom februara 2019 bolo v priestoroch Charity - Domu sv. Faustiny
zorganizované dalSie z planovanych stretnuti pracovnej skupiny. Primarne bola
venovana postaveniu a zivotnym stratégiam osob nachadzajdcich sa v tazkej
Zivotnej situacii (napriklad osobam bez domova). Na podujati sa okrem za-
stupcov projektovych partnerov ztcastnili tiez zastupcovia Gréckokatolickej
charity Presoy, klienti organizujliceho zariadenia a [udia bez domova. Mesto
Svidnik uz na tomto podujati zastupovala aj nova primatorka. Okrem facili-
tacie pre vymenu nazorov a postojov vsetkych zainteresovanych subjektov
sléZilo toto podujatie aj na formulaciu Gloh pre mestski samospravu. Su-
Castou tejto aktivity bola prezentacia prikladov dobrej praxe zo zahranicia.
Ako mimoriadne obohacujlca vyznela nekonfliktnd konfrontécia skdsenosti
a poznatkov odbornych zamestnancov s pribehmi konkrétnych ludi, ktori ich
podavali zo svojho pohladu.?®

20 Mesto si chce vypocut nazor kazdého obcana. Dostupné z: <https://www.svidnik.sk/oznamy/
mesto-si-chce-vypocut-nazor-kazdeho-obcana.html?fbclid=lwAR2xPql1sc8_y9NwRvC3ZylkaFicD-
z8cxN_u5cs4rZqLCFH403gxNhpjzlio> (30. 9. 2019).
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UKONCENIE PROJEKTU,
JEHO DOPAD NA PRAX A REPLIKOVATELNOST
V INYCH PODMIENKACH

Vytvorena pracovna skupina pokracovala vo svojich pracovnych stretnutiach
a v zaverecnej faze projektu. V porovnani s Gvodnymi pomerne vSeobecnymi
stretnutiami sa jej ¢lenovia priklonili k tomu, Ze kazdé stretnutie bolo veno-
vané nejakej Specifickej skupine a okrem rieSenia beznej agendy tak mali ¢le-
novia pracovnej skupiny moznost hlbsie prediskutovat niektoré zalezitosti,
ktoré by inak boli vnimané ako prili§ partikularne ¢&i okrajové. Zivotaschop-
nost pracovnej skupiny a jej vystupy primdli aj zastupcov mesta k tomu, ze
tato skupina bola de facto uznana ako vhodna platforma na konzultovanie
niektorych zamerov mestskej samospravy.

Centrum v priebehu zaverecnej fazy projektu spracovalo stratégiu in-
klazie vybranych skupin obyvatelstva v podmienkach mesta Svidnik. Strate-
gicky dokument obsahuje cely rad odporicani s ich zdévodnenim a poten-
cialnymi prinosmi, ¢o je mimoriadne dolezité aj z hladiska replikovatelnosti
daného pristupu, pretoze tymto sa ulahcuje skiisenostny a poznatkovy tran-
sfer a mesto Svidnik tak mdZe pomerne jednoducho vystupovat ako agent
pozitivnej zmeny aj vo vztahu k dalSim mestskym ¢i obecnym samospravam
na Slovensku. Tato aktivita bola podporena aj vydanim prirucky participacie,
ktora rovnako obsahovala konkrétne nastroje a sposob ich vyuzitia v praxi.

Zaverecna konferencia projektu s predstavenim hlavnych vystupov pro-
jektu a jeho slavnostnym ukonéenim sa konala v zavere jina 2019 v priesto-
roch Domu kultdry vo Svidniku. Cielom bolo predstavenie projektu, jeho akti-
vit, délezitych milnikov, spracovanych vystupov a odportcéani pre mesto i pre
dalSie samospravy. Stcastou podujatia boli aj infostanky a program, ktory
pripravili zastupcovia réznych skupin Zijlcich v meste Svidnik.

Udrzatelnost vystupov projektu mozno dokladovat nadvazujicimi ak-
tivitami. Napriklad uz 22. augusta 2019 sa v Dome kulttry vo Svidniku orga-
nizoval workshop Specializovany na budovanie sidrznych komunit. Organi-
zatormi podujatia boli mesto Svidnik, centrum a Urad a cielovou skupinou
boli predovsetkym obyvatelia mesta Svidnik (podujatie vSak bolo otvorené
pre Sirsiu verejnost). U¢ast nakoniec presiahla Grover 20 0sdb, pricom okrem
miestnych obyvatelov sa na tomto podujati zicastnili aj zastupcovia niekto-
rych okolitych obci. Na tréningu bol opat prezentovany a diskutovany obsah
spracovaného strategického dokumentu. Ucastnici sa okrem iného venovali
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vyznamu participativnych pristupov, vzajomnej podpore a pomoci a efektiv-
nym spdsobom zapajania réznych zainteresovanych subjektov do vsetkych
rozhodovacich i planovacich procesov. Do dnesného dra vsak nebol spra-
covany strategicky dokument predlozeny na oficialne rokovanie mestského
zastupitelstva. Tato skuto¢nost vzbudzuje obavy o redlnu vyuZitelnost tohto
vystupu a zaroven otvara otazku pasivity zo strany volenych zastupcov mesta.

ZHODNOTENIE VY'BRAN\'/CH PRVKOV
PARTICIPATIVNEJ TVORBY
VEREJNYCH POLITIK

Projektovi partneri oceriovali vzajomnu spolupracu a bezproblémovu komu-
nikaciu. Obavy z vnimania centra ako externého, prilis vzdialeného a nezo-
rientovaného poradenského subjektu sa nenaplnili. Napomohla tomu nielen
predchadzajlca projektova spolupraca mesta a centra, ale tiez ochota a pri-
pravenost zastupcov oboch partnerskych subjektov spolupracovat a dosiah-
nut spolo¢ny ciel.

Z hladiska budovanej dovery je mozné projekt rozdelit do dvoch casti.
V prvej Casti sa dovera medzi partnermi i dévera vo vyznam projektu rozvijala
medzi centrom a zastupcami mesta, ktorych do ich pozicii urcil vtedajsi pri-
mator mesta Jan Holodnak. Riziko diskontinuity sa objavilo v stvislosti s ko-
munalnymi volbami, ktoré sa konali v novembri 2018. Ako sa vSak ¢oskoro
ukazalo, obavy z tohto rizika sa nenaplnili a aj nova primatorka mesta Marce-
la Ivancova prijala projekt do svojej agendy.

Lidersku poziciu v projekte plnilo centrum, ktoré bolo hlavnym nosite-
lom projektovej idey, stalo za hlavnymi vyskumnymi a analytickymi aktivitami
a z velkej Casti koordinovalo tiez vacsinu projektovych aktivit. Na druhej stra-
ne plati, Ze mesto Svidnik plnilo svoje zverené Glohy zodpovedne a k projektu
pristupovalo Ciasto¢ne z pozicie uciacej sa organizacie, pricom jeho zdmerom
bolo odovzdavanie nadobudnutych skisenosti a poznatkov aj dals$im obciam
a mestam (napriklad obciam zdruzenym v zdruzeni Dukla).

Spolupraca medzi partnermi prebiehala na velmi dobrej Grovni a to
isté plati aj o spolupraci projektovych partnerov s itradom. Mesto oceriovalo
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predovsetkym pripravenost Gradu asistovat pri niektorych aktivitach (napri-
klad pri administrovani projektu a pri spracovavani pozadovanej projektovej
dokumentacie). Centrum vnimalo Urad ako donora, ktory je pripraveny po-
skytnut pozadovanu podporu, no ktory zbytocne alebo neprimerane neza-
sahuje do Ziadnej z faz projektového cyklu. Podobne ako to bolo v pripade
centra, aj v pripade Uradu platilo, Ze fyzicka vzdialenost Gradu a mesta nie
je problémom a vzajomnu spolupracu nijako nenarusa.

KedZe projektovi partneri od zaciatku sledovali zvolent metodiku po-
stupu, podarilo sa im oslovit a zapojit prakticky vSetky zranitelné skupiny.
V priebehu projektu sa dokonca dostali aj k skupinam, o ktorych sa v pévod-
nom zamere neuvazovalo (napriklad tyrané alebo obchodované osoby). Mi-
moriadne délezitym prvkom bolo aktivne zapojenie zastupcov tychto skupin
do projektovych aktivit, ¢o sa vo velkej miere podarilo. Na tomto mieste je po-
trebné vyzdvihnat odbornt pracu vyskumnicok zastupujdcich centrum, ktoré
vdaka svojim sklsenostiam dokazali pracovat aj s takymi skupinami, ktorych
¢lenovia vnimaju svoje zapdjanie velmi citlivo a ktorf sa stretavaju pomerne
Casto s nepochopenim na strane zamestnancov mestskej samospravy ¢i na
strane majoritnej populécie.

Pozitivnu evollciu mozno identifikovat aj pri pohlade na aktivity zriade-
nej pracovnej skupiny. Jej ¢lenovia sa spociatku venovali skor vSeobecnejsim
témam, no postupne prisli na to, Ze svoju pozornost musia venovat aj Speci-
fickym otazkam a na tento Ucel boli niektoré pracovné stretnutia organizova-
né tak, aby bol vytvoreny priestor na zameranie sa na vybrané témy. Velkym
pozitivom z hladiska budovania dévery a poskytovania spatnej vazby sa stala
organizacia stretnuti pracovnej skupiny v prostredi tych skupin, o ktorych za-
ujmoch jej ¢lenovia rokovali. Dal$im pozitivnym momentom bola snaha o ad
hoc prizyvanie dalSich Gcastnikov stretnuti, ktori reprezentovali prislusné vy-
lG¢ené skupiny obyvatelstva. Clenovia komisie tak mohli konfrontovat svoje
poznatky a skdsenosti nielen v uzavretom kruhu, ale déraz bol kladeny na
otvorenost a na pristupnost aj pre dalSie pohlady ¢i nazory.

Velkym negativom projektu z hladiska jeho finalizacie je meskanie s pre-
rokovanim spracovaného strategického dokumentu na Grovni mestského za-
stupitelstva. Do dnesného dia tento strategicky dokument nebol zaradeny
do programu zasadnuti tohto samospravneho organu a je namieste otazka, o
planuje mesto urobit s hlavnym projektovym vystupom. Zo strany USV ROS
bolo mesto upozornené, ze ak ma projekt viest k pozitivnym Gcinkom, bolo by
vhodné oficialne prerokovat spracovany strategicky dokument a prijat opat-
renia na implementaciu aspon niektorych v nom obsiahnutych odporacani.
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RIADENIE NAKLADANIA
S KOMUNALNYM ODPADOM

Nakladanie s komunalnym odpadom patri aktualne medzi mimoriadne atrak-
tivne témy nielen pre vyskumnikov,' ale aj pre politikov a Sirokd verejnost.
Svetova banka napriklad upozornila, Ze v roku 2016 mesta vo svete vyprodu-
kovali 2,01 miliardy ton tuhého komunalneho odpadu, ¢o znamen4, Ze kazdy
Clovek produkuje denne priblizne 0,74 kg tuhého komunalneho odpadu. Ak
sa produkcia komunalneho odpadu nespomali, experti Svetovej banky pred-
pokladajt, Ze priblizne v roku 2050 obyvatelstvo miest ro¢ne vyprodukuje
takmer 3,5 miliardy ton tuhého komunalneho odpadu.? Tieto alarmujtce ¢isla
vyznievaju eSte vaznejsie, ak sa vezm( do Uvahy konkrétne vyjadrenia exper-
tov. Napriklad, Laura Tuck zo Svetovej banky upozornila na stvis medzi kva-
litou riadenia nakladania s komunalnym odpadom a Sir$im kontextom dopa-
dov ich nadmernej produkcie takto: Zlé riadenie nakladania s odpadmi nielen
poskodzuje ludské zdravie i kvalitu Zivotného prostredia, no zdroveri prispieva
ku klimatickej zmene.?

Aj ked medzinarodni aktéri tejto verejnej politiky uznavajy, ze najvac-
Sie problémy s riadenim nakladania s komunalnym odpadom vykazuju naj-
zaostalejSie krajiny,* miera produkcie komunalneho odpadu v najvyspelejsich
krajinach je taka vysoka, Ze riadenie nakladania s nim je vyzvou pre vsetkych
zainteresovanych aktérov aj v tychto krajinach.

Ak sa pozrieme na slovenské pomery, situdcia je vazna. Napriklad,
v Uvode materidlu ,Ako menej skladkovat: Navrh opatreni na zniZzenie miery
skladkovania komunalneho odpadu®, ktory bol vypracovany InstitGtom envi-
ronmentalnej politiky Ministerstva zivotného prostredia Slovenskej republiky,

1 Prehlad pristupov réznych vyskumnikov je obsiahnuty napriklad v praci: Soukopova, J. - Va-
cekova, G. - Klimovsky, D. 2077. Local waste management in the Czech Republic limits and merits
of public-private partnership and contracting out. Utilities policy, roc. 48, s. 201 - 209.

2 World Bank: Solid Waste Management. Dostupné z: <https://www.worldbank.org/en/topic/
urbandevelopment/brief/solid-waste-management> (30. 9. 2019).

3 World Bank: Global Waste to Grow by 70 Percent by 2050 Unless Urgent Action is Taken: Wor-
ld Bank Report. Dostupné z: <https://www.worldbank.org/en/news/press-release/2018/09/20/
global-waste-to-grow-by-70-percent-by-2050-unless-urgent-action-is-taken-world-bank-report>
(30. 9. 2019).

4 Kaza, S. - Yao, L. C. - Bhada-Tata, P. - Van Woerden, F. 2018. What a Waste 2.0 : A Global Snapshot
of Solid Waste Management to 2050. Urban Development. Washington: World Bank.
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sa konstatuje nasledujuce: Problematika odpadového hospoddrstva patri k naj-
vdcsim vyzvam Zivotného prostredia na Slovensku. Miera recykldcie komundl-
forma nakladania s odpadom. Odpad a nesprdvne nakladanie s nim pritom
zataZuje Zivotné prostredie dvakrdt. Priamy vplyv md jeho uskladriovanie a pri-
padnd hrozba kontamindcie prostredia, sekunddrna zdtaZ je v podobe tlaku
na vyuZivanie novych zdrojov, ktoré mézu byt v niektorych pripadoch neobno-
vitelné.® Z uvedeného vyplyva, Ze na Slovensku prevazuje taky pristup, ktory
je vo vyspelych krajinach povazovany uz za prekonany, respektive zaostaly,
a z hladiska budiceho vyvoja tiez najzatazujlcejsi.

Na lepsiu ilustraciu je ziaduce spoment zopar Gdajov. Napriklad, v roku
2018 bolo na Slovensku vyprodukovanych priblizne 2,33 miliéna ton komunal-
neho odpadu, ¢o predstavovalo z hladiska celkovej produkcie odpadov podiel
na Urovni 17 %. V priemere to znamen4, ze kazdy obyvatel v danom roku vy-
produkoval 427 kg takéhoto odpadu, ¢o v ramci EU predstavuje podpriemer-
nu produkciu komunalneho odpadu. Alarmujico vsak vyznieva fakt, Ze az asi
1,18 miliéna ton malo charakter zmesového, teda netriedeného odpadu, ¢im
sa Slovensko radi medzi krajiny EU s vyrazne podpriemernou Groviiou recyk-
lacie.® Dotriedovanie zmesového komundlneho odpadu a ndslednd recykldcia
alebo zhodnotenie v relevantnej miere na Slovensku neexistuje, hoci pocas po-
slednych viac neZ 10 rokov bolo prijatych v legislative a zavedenych do praxe
viacero ndstrojov, respektive opatreni pre oblast odpadov: vznik a fungovanie
Recyklacného fondu (neskér jeho nahradenie inym mechanizmom), programy od-
padového hospoddrstva na trovni republiky, krajov, okresov, miest a pévodcov
odpadov, povinné miery recykldcie odpadov z obalov a dalSich ¢asti komundlne-
ho odpadu, zvySovanie poplatkov za uloZenie odpadov, sprisnenie podmienok pri
povolovani sklddok odpadov atd.” Pozitivhou spravou v tejto situdcii je fakt, ze
Coraz viac miestnych aktérov si uvedomuje kritickost sti¢asného stavu i jeho

5 Halug, M. - Dréb, J. - Siroky, P. - Vy8krabka, M. 2018. Ako menej skladkovat: Navrh opatreni na
znizenie miery skladkovania komunalneho odpadu. Bratislava: Instit(t environmentalnej politi-
ky Ministerstva Zivotného prostredia Slovenskej republiky. Dostupné z: <https://www.minzp.sk/
files/iep/ako_menej_skladkovat.pdf> (30. 9. 2019).

6 Jonas, R. 2019. Kam kra¢a komunalny odpad na Slovensku? (1. ¢ast). Dostupné z: <https://www.
odpady-portal.sk/Dokument/104900/kam-kraca-komunalny-odpad-na-slovensku-1-cast.aspx>
(30. 9. 2019).

7 Jonas, R. 2019. Kam kra¢a komunalny odpad na Slovensku? (1. ¢ast). Dostupné z: <https://www.

odpady-portal.sk/Dokument/104900/kam-kraca-komunalny-odpad-na-slovensku-1-cast.aspx>
(30.9.2019).

183/



rizikd, snaZia sa v tejto oblasti environmentalnej politiky vystupovat pro-
aktivne a necakat iba na rieSenia zhora.® Paradoxne vsak v tomto kontexte vy-
znieva to, Ze na Slovensku sa mozno pomerne Casto stretnut s tym, Ze miestni
aktéri (teda predovsetkym obce a mesta) si nevedia poradit s hlavnym ¢lankom
odpadového hospodarstva, ktorym st obyvatelia obci a miest.

PARTNERI PROJEKTU

Mesto Partizdnske je okresnym mestom leZiacim v juhovychodnej ¢asti Tren-
Cianskeho kraja. Jeho populacia presahuje Groven 22000 obyvatelov. Z hla-
diska legislativy vystupuje, rovnako ako iné slovenské obce a mesta, v pozicii
manazéra odpadového hospodarstva na svojom Gzemi. V ramci svojich kom-
petencii urcuje systém zberu, odvozu, spracovania a zneskodnovania odpa-
dov. Do tejto sféry jeho aktivit patri aj nakladanie s komunalnym odpadom.
Problematika komunalneho odpadu je pritom Sirokou agendou. Kompetencie
mesta Partizanske v oblasti zvozu a likvidacie komunalneho a drobného sta-
vebného odpadu definuje zdkon NR SR ¢. 79/2015 Z. z. o odpadoch v zneni
neskorsich predpisov. Blizsia Specifikacia zvozu a likvidacie odpadov v ramci
miest a obcf je definovana v jednotlivych vieobecne zavaznych nariadeniach
kazdej obce a mesta. V tychto pravnych predpisoch st Specifikované druhy
odpadov, teda komunalne odpady, drobné stavebné odpady a elektroodpady
z domacnosti, vymedzené su subjekty, ktoré realizuji nakladanie s odpadmi,
a urcené su tiez zdroje financovania (najma vyska poplatku za komunalny od-
pad). Z hladiska prava je pésobnost mesta Partizanske uréena striktne. Mesto
je v pozicii verejného aktéra, ktory ma zdkonom urcené povinnosti interveno-
vat v oblasti zvozu a likvidacie komunalneho odpadu. Oblast Zivotného pros-
tredia, a teda aj nakladania s komunalnym odpadom je v meste organizacne za-
stre$ena oddelenim Zivotného prostredia a dopravy Uradu mesta Partizanske.
Mesto Partizanske patri k tym slovenskym mestam, ktoré pristupujd k verej-
nej politike nakladania s komunalnym odpadom koncepcne a strategicky.

8 Ktoré mestd a obce triedia odpad najlepsie? Pozrite si rebricek OZV ENVI - PAK. Dostupné z:
<https://www.odpady-portal.sk/Dokument/104037/ktore-mesta-a-obce-triedia-odpad-najlepsie-
pozrite-si-rebricek-ozv-envi-pak.aspx> (30. 9. 2019).
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Okrem iného sa m6ze pochvalit tymito materialmi:

e Optimalizacia zberného dvora a triedeného zberu odpadov v meste Parti-
zanske (prijaty v roku 2009),

e Koncepcia nakladania s biologicky rozlozitelnymi komunalnymi odpadmi
v meste Partizanske (prijaty v roku 2011),

® Program odpadového hospodarstva mesta Partizanske na roky 2011 - 2015,

® Program predchadzania vzniku odpadov mesta Partizanske (prijaty v roku
2012),

® Program odpadového hospodarstva mesta Partizanske na roky 2016 - 2020.°

V zmysle svojich legislativnych povinnosti pristipilo mesto k separovanému
zberu odpadov uz v roku 2006, a to prostrednictvom projektu Separovany zber
komunalnych odpadov, do ktorého sa zapojilo tiez 21 obci leZiacich v okoli Par-
tizanskeho. Financovanie projektu leZalo ¢iasto¢ne na pleciach mesta Partizan-
ske a kooperujtcich obci a Ciastocne boli jeho naklady kryté z prostriedkov
Recykla¢ného fondu. V ramci implementacie tohto projektu zacalo mesto
Partizanske riesit zber, prepravu a dotriedovanie papiera, plastov, viacvrstvo-
vych kombinovanych materialoy, skla a kovovych obalov vrecovym i kontaj-
nerovym systémom. Doslo k vybudovaniu zberného dvora na sidlisku Sipok
a obstaraniu potrebnych technolégii (napriklad separa¢nej linky, mostovej
vahy, zberového automobilu s linearnym stla¢anim a podobne), ako aj k na-
kupu vriec a kontajnerov sluziacich na zber triedeného odpadu. V sti¢asnosti
sa triedeny zber odpadov v zastavbe bytovych domov vykonava prostred-
nictvom zbernych nadob urcenych na zber papiera, plastov, viacvrstvovych
kombinovanych materialov, skla a kovovych obalov. V ¢astiach mesta, kde sa
nachadzaji rodinné domy, sa na tento Ucel pouZzivajd farebne rozlisené vrecia
a mesto organizuje zber vybranych druhov odpadu v pravidelnych interva-
loch niekolkokrat do roka. Dotriedovanie odpadov prebieha najma na do-
triedovacej linke. Nasledne st odpady upravené lisovanim podla poZiadaviek
odberatelov. Mesto sa snazi o inkluzivny pristup a napriklad v roku 2015 zis-
kalo z Recykla¢ného fondu prostrednictvom projektu Optimalizacia triedeného
zberu odpadov v Partizanskom zdroje nielen na nakup dalsich zbernych nadob,
ale i na informac¢nut kampar o triedeni odpadu a jeho dalSom vyuzivani.®

9 Mook, B. - Beznakova, L. 2019. Analyza sti¢asného stavu nakladania s komunalnymi odpadmi
v meste Partizanske. Bratislava: Urad splnomocnenca vlady SR pre rozvoj obcianskej spolo¢nosti.

10 Partizanske: Separovany zber komunalnych odpadov. Dostupné z: <https://www.partizanske.
sk/separovany-zber-komunalnych-odpadov.phtm(?id3=23369> (30. 9. 2019).
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V sti¢asnosti sa v ramci triedeného zberu odpadov v meste Partizanske
zbiera papier a lepenka, plasty, napojové karténové obaly, sklo, kovy a kovové
obaly, textil a obuv, opotrebované pneumatiky, elektroodpad z domacnosti,
jedly olej, batérie a akumulatory, Ziarivky a Ziarovky, odpadové oleje, farby
a lepidla, kyseliny a rozpustadla a biologicky odpad zo zelene i z kuchyn
a reStauracii. Zber, prepravu a zneskodnenie komunélnych odpadov vykoné-
vaju pre mesto Partizanske Technické sluzby mesta Partizanske, s. r. o. Zber,
prepravu a zhodnotenie vytriedenych zloziek komunalneho odpadu ma mesto
zmluvne zabezpecené prostrednictvom firiem KURUC COMPANY, spol. s . o.,
Enviropol, s. r. 0., Zberné suroviny, a. s., Zilina, SHP Harmanec, a. s., EKO HUN-
KA, s. r. 0., Peter Kuchar¢ik, Zilina; ENVI-GEOS Nitra, s. r. 0., ELEKTRO-RECYC-
LING, s. r. o, DETOX, s. r. 0., MACH TRADE, s. r. o., Ekolumi, s. r. 0., Banska
Bystrica, SLOVAL, s. r. 0., Ziar nad Hronom, General Plastic, a. s., Kolarovo,
Castor & Pollu, a. s., Bratislava, TRANSFORM RECYCLING, a. s., Ziar nad Hro-
nom, MAT-obaly, s. r. 0., Prievidza a Technické sluzby mesta Partizanske, s.r. o.

Druhy hlavny partner projektu, ktory bol zadstupcom mimovladneho
sektora, bolo obcianske zdruzenie Priatelia Zeme - SPZ. Toto obcianske zdru-
Zenie vzniklo v roku 1996 a jeho hlavnou misiou sa stala ochrana zivotného
prostredia a prirody na Slovensku i v SirSsom eurépskom kontexte. Prioritne sa
zdruzenie venuje dvom témam. Prvou témou je minimalizacia znecistovania
Zivotného prostredia odpadmi a toxickymi latkami. Druhou témou je podpo-
ra udrzatelnych rieSeni dalSich ekologickych problémov. Jedenasti ¢lenovia
zdruzenia pracuji na zastavovani ¢innosti Skodlivych pre ludi a prirodu, ale
hlavne vytvaraju a realizuju pozitivne udrzatelné rieSenia v prospech budcich
generacii a ostatnych foriem Zivota."

Pocas doterajsej existencie si toto obcianske zdruZenie na Slovensku
vybudovalo silné postavenie v oblasti odpadového hospodarstva. Jeho aktivi-
ty st Sirokospektralne:

e v legislativnom procese aktivne vstupuje do pripomienkovacich konani (Pria-
telia Zeme - SPZ pripomienkovali okrem inych tiez novelu zdkona o odpa-
doch vo veci zakazu dovozu odpadu zo zahranicia do spalovni na Slovensku,
pri novelizacii zdkona o reklame sa im podarilo presadit zdkaz nevyziada-
ného vhadzovania reklam do postovych schranok a podobne);

e realizuje osvetové a vychovno-vzdelavacie aktivity (napriklad informacné
kampane, odborné seminare, Skolenia ¢i prednasky) a vedie kampane na za-
stavovanie skodlivych ¢innosti;

11 Priatelia Zeme - SPZ. Kto sme. Dostupné z: <http://www.priateliazeme.sk/spz/o-nas/kto-sme>
(30. 9. 2019).
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® poskytuje pomoc obciam a mestam v znizovani mnozstva odpadov, pri roz-
voji triedeného zberu odpadov a ich zhodnocovani;

e realizuje pilotné projekty, ktoré prezentuju trvalo udrzatelné riesenia (napri-
klad triedenie, kompostovanie, recyklaciu, znizovanie mnozstva odpadov);

e poskytuje pomoc ob¢anom a samospravam dotknutym zamermi, ktoré by
mohli znedlistovat ich Zivotné prostredie;

® obhajuje pravo ob¢anov na zdravé Zivotné prostredie;

e realizuje vyskum, monitoring, vypracovavanie odbornych analyz;

e realizuje praktické environmentalne akcie.

V minulosti toto zdruZenie napriklad pomohlo zaviest a zlepsit triedeny zber
na recyklaciu (kompostovanie bioodpadov) v desiatkach slovenskych miest
a obci, pomohlo zastavit niekolko vystavieb skladok nebezpecnych odpadoy,
usporiadalo viac nez Styri stovky vzdelavacich ¢i osvetovych akcii a prostred-
nictvom informacnych kampani prispelo z zvySeniu vSeobecnej informovanosti
o sposoboch balenia Setrnych k prostrediu. Okrem toho Gspesne implemen-
tovalo viaceré doméce i medzinarodné projekty, napriklad Skola udrzatel-
nosti V4, Trvalo udrzatelné vzdelavanie v oblasti ochrany klimy a prirodnych
zdrojov prostrednictvom prevencie vzniku znecistenia, pripadne Povedzme si
vSetko o kompostovani.

Ako jednoznacné pozitivum sa ukazalo to, Ze mesto Partizanske uz s ob-
¢ianskym zdruZenim Priatelia Zeme - SPZ aktivne spolupracovalo. Zastupcovia
zdruzenia v nedavnej minulosti vypracovali pre potreby mesta Partizanske
optimalizéciu triedeného zberu odpadov i koncepciu nakladania s biologicky
rozlozitelnymi materialmi. Okrem toho odbornici zdruZenia absolvovali na
Skolach v tomto meste prednasky zamerané na ochranu prirodného a zivotné-
ho prostredia.”?

Popri spomenutych aktéroch na implementécii projektu spolupracovala
JRK Waste Management, s. r. 0., ktora sa venuje systémom evidencie naklada-
nia s komunalnym odpadom.

Mesto Partizanske v projekte zastupovali najma Andrea Bencelova, ve-
dlca oddelenia Zivotného prostredia a dopravy Uradu mesta Partizanske, ktora
vystupovala aj ako odborny garant, a Beata Katulincov4, ktora zastavala pozi-
ciu procesného analytika.

12 Partizanske: Do separovania sa musime zapojit vSetci. Dostupné z: <https://www.partizanske.
sk/?id_kat_for_menu=26286 & module_action__315001__id_ci=16165> (30. 9. 2019).
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Pokial ide o obcianske zdruZenie Priatelia Zeme - SPZ, jednoznacnym
lidrom bol Branislav Monok, ktory je jeho Statutarnym zastupcom. Okrem
neho zdruzenie v projekte reprezentovala tiez Lenka Beznakova, ktord sa ve-
nuje nielen riadiacim a organiza¢nym aktivitam, ale tiez prednaskovym a sko-
liacim aktivitam, ako aj profesionalnemu poradenstvu v oblasti triedeného
zberu v obciach.

Minulé aktivity oboch hlavnych partnerov potvrdzovali, Ze ide o sku-
senych a aktivnych aktérov v oblasti environmentalnej politiky na lokalnej
Urovni. Vzajomné poznanie vlastnych aktivit a kapacit vyplyvalo aj z pred-
chadzajlcej spoluprace oboch partnerov. Tieto skisenosti vytvarali skvely
predpoklad mozného vzajomného porozumenia pri priprave a implementacii
tohto pilotného projektu.

CIELE A CASOVY PLAN PROJEKTU

Hlavnym cielom pilotného projektu sa stala priprava a schvalenie strategic-
kého dokumentu zameraného na nakladanie s komunalnym odpadom v mes-
te Partizanske, pricom tato priprava i schvalovanie mali reSpektovat principy
participativnej tvorby verejnych politik.

Pri blizSom pohlade na projektovy zamer mozno uviest, Ze partneri
sa dohodli na hladani rieSenia spracovavania odpadov v horizonte 10 rokov
v podmienkach mesta Partizanske. Ako uviedol Branislav Monok: Stratégia
nakladania s komundlnymi odpadmi v meste Partizdnske je ndvrhom krokov,
ako zniZit ndklady na odpadové hospoddrstvo a sti¢asne podporit ekologické
rozhodnutia pri vykone sprdvy mesta. Je Ziaduce a potrebné na priprave strate-
gického dokumentu pracovat s verejnostou a jednotlivymi zloZkami populdcie
v meste, aby nastavené opatrenia a rieSenia nasli pochopenie i primerany ohlas
vo verejnosti. Zdmerom je prdve v spoluprdci s verejnostou hladat efektivne
environmentdlne a ekonomické riesSenia nakladania s komundlnym odpadom
v meste Partizdnske v zmysle plnenia kompetencii zverenych obciam podla ak-
tudlneho zdkona o odpadoch.” Mesto Partizanske sa od zaciatku Gstami svojho

13 Rozhovory so zastupcami mesta Partizanske a obc¢ianskeho zdruzenia Priatelia Zeme - SPZ.
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hlavného predstavitela primatora mesta Jozefa Bozika hlasilo k partiticipa-
tivnemu a inkluzivnemu pristupu pri realizacii tohto projektu: Participdciu
povaZujem za mimoriadne délezity rozmer vykonu komundlnej politiky. Nielen
v oblasti ochrany a tvorby Zivotného prostredia, ale vébec pri formovani verej-
nych politik. Ludovo povedané, ide o to, aby sa ludia ztcastriovali na tom, ¢o
sa v rdmci mesta deje."

Pozitivny ohlas a zapojenie Sirokej verejnosti, zniZzenie celkovych vy-
davkov na likvidaciu odpadov a zvysenie miery separovania odpadov patria
medzi elementarne dévody, pre ktoré sa projektovi partneri rozhodli vybrant
verejnu politiku tvorit spolo¢ne a navyse participativnym sposobom, ktory
predpoklada inklaziu vietkych (aj potencialnych) aktérov do jednotlivych faz.
Rozhodujldcim momentom z pohladu nastartovania projektovej iniciativy bola
skutocnost, Ze pre oboch partnerov predstavuje nakladanie s komunalnym
odpadom mimoriadne délezZitG oblast. V tejto stvislosti sa da dokonca hovo-
rit o nadviazanfi akejsi prirodzenej spoluprace, pretoze zastupcovia zdruzenia
prisli s know-how i skisenostami, ktoré odovzdali mestu ako aktérovi poso-
biacemu v praxi. Na druhej strane, pre mesto ide o povinnost a hladanie Siro-
ko akceptovatelnych a udrzatelnych rieseni prostrednictvom spoluprace so
skisenym aktérom, ktory disponuje aj pozadovanym objemom poznatkov, je
Zelanym prikladom vyrovnania sa s vyzvami, ktoré pred mestom, ako jednotkou
Gzemnej samospravy zodpovednou za miestny rozvoj, stoja.

Cielom projektu sa stalo znizenie nakladov na nakladanie s komunalny-
mi odpadmi pre obyvatelov mesta Partizanske a podpora ekologicky Setrného
rozhodnutia pri vykone spravy a riadenia v oblasti nakladania s komunalnymi
odpadmi v tomto meste. Pridanou hodnotou pilotného projektu bola snaha
o zvySenie zodpovednosti ob¢anov voci svojmu okoliu, mestu i krajine. Prima-
tor mesta Jozef BoZik to vystihol takto: Ludia by mali precitit zodpovednost
za krajinu, za Gzemie, kde Ziji. Co este musime zvlddnut, je motivovat obéana
tak, aby ludia pristupovali zodpovedne k separovaniu a aby triedili odpad.”

Ako uz bolo uvedené, problematika spravy a riadenia odpadového
hospodarstva je v sticasnej dobe velmi aktudlna. Predchadzanie vzniku ne-
legalnych skladok, separovanie vyprodukovaného odpadu, kompostovanie
biologicky rozlozitelnych odpadov, vyuzivanie recyklovatelnych a rozlozitel-
nych materialov (najma v oblastiach s vysokou koncentraciou obyvatelstva)
patria medzi aktivity, ku ktorym sa vedenie mesta Partizanske hlasi nielen

14 Rozhovory so zastupcami mesta Partizanske a obcianskeho zdruzenia Priatelia Zeme - SPZ.
15 Rozhovory so zastupcami mesta Partizanske a obc¢ianskeho zdruzenia Priatelia Zeme - SPZ.
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deklarativnym spdsobom, ale chce byt prikladom aj pre iné porovnatelné
mesta, ktoré sa vedenie miest a obci snazi uskutocriovat nielen deklaratérne,
ale aj realne. Prostrednictvom tohto projektu sa mesto a zdruzenie zaviazali
svoj postup koordinovat v stilade s principmi participativnosti a inkluzivnosti.
Navyse, obaja hlavni partneri si uvedomovali, Ze v tejto verejnej politike musia
prevazovat dlhodobé riesenia, ktoré budi sledovat viziu udrzatelnosti. Pre-
to neprekvapuje, ze vysledkom ich spoluprace ma byt strategicky dokument
obsahujuci postup, respektive navrh krokov a potrebnych nastrojov, ktoré by
mali viest k zniZeniu nakladov na riadenie odpadového hospodarstva (najma
v oblasti nakladania s komunalnymi odpadmi) a sticasne k podpore ekologic-
ky Setrnych rozhodnuti pri vykone verejnej spravy v tejto oblasti.

Nakladanie s komunalnym odpadom sa tyka prakticky kazdého obyva-
tela akejkolvek obce ¢i mesta. Ak tito maju byt aktivnymi aktérmi pri stano-
venych rieSeniach (napriklad pri zbere a separovani komunalneho odpadu),
je potrebné, aby tieto rieSenia povazovali za vlastné, respektive aspon za pri-
jatelné. Preto je ich vtiahnutie do pripravy relevantnych strategickych doku-
mentov i rozhodovania sa o konkrétnych nastrojoch ¢i opatreniach kli¢ovou
poziadavkou. | vtomto pripade v3ak plati, Ze populacia Ziadneho mesta nie je
homogénnym celkom a pri stanovovani nastrojového mixu je nutné s touto
skuto¢nostou ratat. Mesto a zdruZenie sa preto rozhodli pracovat s réznymi
cielovymi skupinami, aby sa im podarilo nadviazat spolupracu so vsetkymi re-
levantnymi zlozkami mestskej populacie a aby ziadna Cast obyvatelov mesta
nemala pocit vylicenia ¢i obchadzania. Kone¢nym cielom je v spolupraci s ve-
rejnostou nastavit také rieSenia nakladania s komunalnymi odpadmi v meste
Partizanske, ktoré budu v silade s aktudlne Gc¢innou legislativnou Gpravou
a zaroven budul hospodarsky i ekologicky prijatelné a dlhodobo udrZatelné.

Projektova dokumentacia predpokladala vypracovanie dvoch hlavnych
projektovych vystupov:

e strategicky material s nazvom Stratégia nakladania s komunalnymi odpad-
mi v meste Partizanske na obdobie 10 rokov;

e manual k tvorbe tohto strategického materialu s jasnou metodikou zre-
alizovaného participativneho procesu, ktory bude k dispozicii na vyuZitie
v podmienkach inych obci a miest.
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PRIPRAVA PROJEKTU

Obaja hlavni partneri projektu vstupovali do pripravnej fazy ako skdseni ak-
téri v oblasti environmentalnej politiky a pre oboch bola riesend téma velmi
doélezita. Vzhladom na spominané skisenosti, ako aj vzhladom na odborné
kapacity oboch partnerov, pripravna faza projektu méze byt popisana ako
bezproblémova.

Napriklad, zdruZenie sa k priprave projektu vyjadrilo takto: Pripravu
«Stratégie nakladania s komundlnymi odpadmi v meste Partizdnske na obdo-
bie 10 rokov” zacali tento mesiac experti Priatelov Zeme - SPZ. Ulohou Len-
ky Bezndkovej a Branislava Morioka bude zhodnotit stc¢asny stav nakladania
s odpadmi v meste a spolocne s dalsimi prizvanymi expertmi, ale aj zdujemcami
z radov verejnosti navrhnut novy, moderny a efektivny systém. Prdve spolu-
prdca miestnej samosprdvy a obcianskeho zdruZenia, ako aj ambicia zapojit
Partizdnske zaradili tento projekt do pilotnej schémy participativnej tvorby
verejnych politik Uradu splnomocnenca vlddy SR pre rozvoj obcianskej spo-
locnosti.™ Z uvedeného vyplyva, ze nositelom hlavnej projektovej idey bolo
obcianske zdruzenie Priatelia Zeme - SPZ. Mesto, ako predstavitel izemnej
samospravy, vsak bolo pripravené a na podnety reagovalo primerane. Pri
pohlade na rieSent problematiku pomohlo to, Ze aj mesto disponovalo po-
Zadovanymi odbornymi kapacitami, kedZe vo svojej vnutornej Struktire ma
zriadenu vlastnd organiza¢nt jednotku venujicu sa dlhodobo sprave a riade-
niu nakladania s komunalnymi odpadmi. Takéto prostredie prialo bezproblé-
movému a jasnému rozdeleniu Gloh medzi projektovych partnerov, pricom
partneri sa nielen reSpektovali, ale zaroven si vzdjomne déverovali a nepo-
chybovali o spravnosti zvoleného postupu.

Pripravna faza realizacie projektu sa da hodnotit ako Standardna pre
takyto druh medzisektorovych projektov. Obaja hlavni partneri sa na zaciatku
museli oboznamit s administrativnymi poZiadavkami spojenymi s touto gran-
tovou schémou a nésledne si stanovili spolo¢né ciele a zadefinovali Glohy
i zodpovednosti za ich plnenie. Tato faza v sebe zahffiala viacero koordinac-
nych a pripravnych stretnuti, pricom komunikacia medzi partnermi, ako aj

16 Priatelia Zeme - SPZ: Priatelia Zeme - SPZ zacinaju s pripravou odpadovej stratégie pre Parti-
zanske. Dostupné z: <https://www.priateliazeme.sk/spz/en/z-nasej-prace/priatelia-zeme-spz-za-
cinaju-s-pripravou-odpadovej-strategie-pre-partizanske> (20. 9. 2019).
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medzi partnermi a Uradom splnomocnenca vlady SR pre rozvoj ob¢ianskej
spolo¢nosti bola ¢uld a bezproblémova. Okrem uz spominanych stretnuti sa
intenzivne vyuzivala predovsetkym elektronickd komunikacia.

Na pracovnych stretnutiach sa zGc¢astnovali vSetci povereni zastup-
covia hlavnych projektovych partnerov, teda Branislav Monok, Lenka Bezna-
kova, Andrea Bencelova a Beata Katulincova. Podla zamerania tychto stretnuti
boli na ne prizyvani aj dalsi zamestnanci projektovych partnerov, napriklad
zamestnanci mzdového oddelenia Mestského tradu Partizanske. Z hladiska
USV ROS bolo délezité, aby sa v ramci tychto stretnuti pripravili projekto-
vi partneri aj na administrativnu zataZ spojenu s realizaciou tohto projektu.
V tomto kontexte sa zamestnanci partnerov ztcastnili na Skoleniach zamera-
nych na tvorbu pracovnych vykazov a administrovania pracovnych ciest.

PRVA ETAPA IMPLEMENTACIE
(OKTOBER - DECEMBER 2017)

Prva implementacnd etapa pilotného projektu sa niesla v duchu pripravy zbe-
ru potrebnych dat a samotného zberu tychto dat. V ramci pripravy na zber
dat bolo rozhodnuté, Ze konkrétne formy musia respektovat identifikované
cielové skupiny a ze kapacity zdruzenia musia byt posilnené. Preto boli oslo-
veni Studenti v meste Partizanske a ti, ktorf prejavili zaujem, mali moznost
zUcastnit sa v druhej polovici septembra 2017 na Skoleni. Obsah skolenia sa
tykal komunika¢nych technik a metéd (teda napriklad spésobov oslovenia
respondentov, spdsobov ocakavaného spravania sa a vystupovania v pozicii
anketarov a podobne). Stc¢astou Skolenia boli tiez praktické cvicenia, aby si
dobrovolnici-Studenti mali moznost overit nadobudnuté poznatky priamo
v teréne. V neposlednom rade dostali tito Studenti tiez meritérne informacie
o stave odpadového hospodarstva na Slovensku i v podmienkach mesta Par-
tizanske, aby vnimali problematiku zap4jania sa obyvatelov mesta i krajiny do
separovania aj prostrednictvom konkrétnych tdajov.

Planovany prieskum bol rozdeleny do 6smich ¢asti, a to vzhladom na
cielovt skupinu, ako aj vzhladom na zvolend formu:
® prieskum medzi nahodne vybranymi obyvatelmi mesta priamo v teréne

formou kratkych navstev s dotaznikom;
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® prieskum medzi Sirokou verejnostou formou dorucenia dotaznika do pos-
tovych schranok domacnosti;

® prieskum medzi Sirokou verejnostou formou dorucenia dotaznika detmi
do vlastnych domacnosti (deti mali za Glohu poziadat rodic¢ov o vyplnenie
dotaznika a tento mali nasledne dorucit do $kél, ktoré vyplnené dotazniky
postupili zastupcom zdruZenia);

e prieskum medzi Sirokou verejnostou formou zverejnenia dotaznika na in-
ternetovej stranke mesta Partizanske;

® prieskum medzi poslancami Mestského zastupitelstva mesta Partizanske
a medzi ¢lenmi komisie Zivotného prostredia, dopravy a verejnych sluzieb
pri tomto mestskom zastupitelstve formou dorucenia dotaznika;

e prieskum medzi pracovnikmi Mestského tradu Partizanske formou doru-
Cenia dotaznika;

® prieskum medzi ndhodne vybranymi Ziakmi v Skolach v meste Partizanske
formou navstevy s dotaznikom;

® prieskum medzi ndhodne vybranymi podnikatelmi pésobiacimi v meste Par-
tizanske formou navstevy s dotaznikom.

V priebehu novembra 2017 bola nadviazana komunikacia zastupcov Priatelov
Zeme - SPZ s poslancami mestského zastupitelstva a vybranou odbornou ko-
misiou zriadenou pri tomto zastupitelstve. Poslancom i ¢lenom komisie, ktori
nie st zaroven poslancami mestského zastupitelstva, bol predstaveny zamer
projektu a jeho aktivity. Oboznameni boli tiez so stavom odpadového hospo-
darenia v podmienkach mesta Partizanske a s vyznamom ich aktivneho zapo-
jenia do implementacie tohto pilotného projektu. Osobitne bola vyzdvihnuta
ich rola vo vztahu k spracovaniu strategického dokumentu a v tomto kon-
texte boli vyzvani, aby sa zapojili do vytvaranej pracovnej skupiny. V nepo-
slednom rade boli upozorneni aj na skutoc¢nost, Ze v dohladnej dobe im bude
distribuovany dotaznik o odpadovom hospodarstve v meste, pricom boli po-
Ziadani o spoluprécu a o jeho zodpovedné a kompletné vyplnenie.

V druhej polovici novembra 2017 boli poslancom Mestského zastupi-
telstva Partizanske a ¢lenom komisie Zivotného prostredia, dopravy a verej-
nych sluzieb pri tomto mestskom zastupitelstve dorucené dotazniky. V tom
istom Case boli dotazniky dorucené aj zamestnancom Mestského Gradu mes-
ta Partizanske.

Prieskum vo vztahu k ndhodne vybranym obyvatelom a domécnos-
tiam prebiehal priblizne do decembra 2017. Realizovany bol formou kratkych
navstev pri branach zahrad alebo pred dverami domov. Spolupracujci $tu-
denti-dobrovolnici vystupujuci v pozicii anketarov zbierali data v dvojiciach,
zastupcovia zdruZenia zbierali data ako samostatne vystupujlci anketari.
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Podla planu mala byt do konca roku 2017 realizovana aj distribtcia do-
taznikov Sirokej verejnosti a malo dojst tiez k zacatiu prac na analyze ziskanych
dat. Tato cast aktivit sa vSak mierne omeskala a bola presunuta do dalsSieho ob-
dobia pokracovania projektovej implementacie. Partneri sa pri tom odvolavali
na nizsiu spolupracu zo strany zastupcov mesta Partizanske, pretoZze Mestsky
Urad mesta Partizanske v danom case eSte nemal podpisant zmluvu o reali-
zacii tohto pilotného projektu s USV ROS a v danej etape necerpal finan¢né
prostriedky z grantovej schémy.”

Uz v tejto etape projektovej implementacie boli nastartované disemi-
nacné aktivity a informacna kampan. Okrem zverejnenia viacerych informac-
nych statusov prostrednictvom socialnych sieti oboch partnerov bol pilotny
projekt (najma jeho partnerstvo, ciele a planované aktivity) prezentovany aj
prostrednictvom:

e informacného stanku a prednasky na festivale Ekotopfilm-Envirofilm, kto-
ry sa konal v meste Partizanske;

® prostrednictvom prezentécie Lenky Beznakovej (Priatelia Zeme - SPZ) na
tému Participacia verejnosti pri tvorbe stratégie nakladania s KO v Parti-
zanskom, ktora odznela na 3. ro¢niku celoslovenskej konferencie Biologic-
ky rozlozitelné odpady.®

V decembri 2017 sa zacal pripravovat ¢asovy harmonogram verejnych stretnu-
ti s ostatnymi zainteresovanymi aktérmi. Okrem toho bola pozornost venova-
na aj priprave distribcie dotaznikov Sirokej verejnosti, a to tak, aby sa dobehol
mierny Casovy sklz, ktory nastal v priebehu tejto implementacnej etapy.

17 Sumariza¢nd sprava za podaktivitu 1k vyro¢nej monitorovacej sprave za rok 2017: Pilotna sché-
ma participativnej tvorby verejnych politik (obdobie: 15. april - 31. december 2017). Spracovala:
B. Gindlova.

18 Priatelia Zeme - SPZ: 3. ro¢nik konferencie BIOLOGICKY ROZLOZITELNE ODPADY. Dostupné z:
<https://www.priateliazeme.sk/spz/akcie/3-rocnik-konferencie-biologicky-rozlozitelne-odpady>
(30.9.2019).
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DRUHA ETAPA IMPLEMENTACIE
(JANUAR 2018 - JUN 2019)

Pocas tejto etapy implementacie boli uskutocnené viaceré terénne zbery dat.
Napriklad, uz v priebehu prvého Stvrtroka 2018 (konkrétne dria 19. marca
2018 a 20. marca 2018) boli organizované dve verejné stretnutia s obyvatelmi
mestskej ¢asti Strkovec, na ktorych partneri projektu zbierali podnety a pri-
pomienky od Casti obyvatelov. Na p6de Mestského Gradu Partizanske bolo
zorganizované pracovné stretnutie za Gcasti zastupcov spolupracujtcich pro-
jektovych partnerov so zastupcami obchodnej spolo¢nosti JRK Waste Mana-
gement, s. r. o. Predmetom tohto stretnutia bola snaha o zavedenie nového
systému evidencie vyuzitia smetnych nadob, pricom tato téma ostala otvore-
nda a na stretnuti nebolo prijaté Ziadne zavazné rozhodnutie.

Do zaciatku letného obdobia roku 2018 sa uskutocnili aj dalSie verejné
stretnutia s obyvatelmi mesta Partizanske. St¢astou stretnuti boli tieZ pre-
zentacie a Skolenia v oblasti pouZzivania malych rodinnych kompostarni. Zau-
jimavostou tychto stretnuti bol zvySeny zaujem zo strany obyvatelov mesta
o aktivity zdruZenia a mesta v oblasti nakladania s komunalnymi odpadmi. Da
sa predpokladat, Ze tento zvySeny zaujem bol vyvolany okrem iného pokraco-
vanim informacnej kampane a propagacnych projektovych aktivit.

Jesenné obdobie bolo venované najma dokoncovaniu zberu dat v teré-
ne, a to v prostredi skol, ktoré su v zriadovatelskej p6sobnosti mesta, ale tiez
vo vybranych castiach mesta, ako i prostrednictvom elektronickych dotazni-
kov. Vytvorend pracovna skupina sa venovala najma spracovaniu dat dovte-
dy realizovanych prieskumov pre potreby materialu, ktory niesol oznacenie:
Analyza st¢asného stavu odpadového hospodarstva v meste Partizanske.

K zvySeniu povedomia verejnosti o prebiehajlicej implementacii tohto
pilotného projektu prispievala prebiehajlca informacna kampan. Tato sa ne-
obmedzovala iba na tradi¢né formy informovania (napriklad prostrednictvom
¢lankov v lokalnych periodikach alebo prostrednictvom Specialneho vydania
lokalneho spravodaja, ktory obsahoval vsetky relevantné informacie), ale pro-
pagacia projektu prebiehala aj za vyuZzitia novsich informacnych nastrojov. Ty-
pickym prikladom st propagac¢no-informacné relacie publikované prostrednic-
tvom mestskej televizie za vyuzitia kanalu Youtube.”

19 Propagacno-informacné relacie o diani v meste Partizanske Sirené prostrednictvom kana-
lu Youtube. Dostupné z: <https://www.youtube.com/watch?v=PEhMO4dw6Eo>; 5 min., 10s.
(30.9.2019)/ <https://www.youtube.com/watch?v=H1tBGw25YmM>; 10 min., 22 s. (30. 9. 2019).
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Celkovo sa v tejto implementacnej etape vyuzili pomerne rozmanité
formy zberu dat (zber prebiehal prostrednictvom dotaznikov, ktoré boli vypl-
nané za pritomnosti a asistencie anketarov i bez ich pritomnosti). Pokial ide
o konkrétne formy, hlavni projektovi partneri (a predovsetkym zastupcovia
obcianskeho zdruZenia Priatelia Zeme - SPZ v spolupraci so Studentmi-dob-
rovolnikmi) realizovali tieto aktivity:
® osobné navstevy domacnosti v dvoch mestskych castiach so zastavbou
rodinnych domov, kde boli distribuované dotazniky aj informacné letaky;

e distriblcia dotaznikov a informacnych letakov na ulici v dvoch mestskych
Castiach so sidliskovou zastavbou (bytové domy);

e sedem verejnych prednasok, na ktorych sa zG¢astnilo spolu priblizne
480 osob;

e distribacia elektronického dotaznika prostrednictvom internetovych stra-
nok a socialnych sieti (Facebook) projektovych partnerov;

e informacny stanok a vystipenie pocas filmového festivalu Ekotopfilm-En-
virofil;

prieskum na skolach, ktory pozostaval z:

® ankiet o poznatkoch Ziakov o odpadoch (tieto boli spojené s prednaskami
o triedenom zbere);

e distribacie takzvanych rodinnych dotaznikov o poznatkoch o odpadoch,
ktory bol urceny pre deti a ich zakonnych zastupcov;

® rozhovorov s riaditelmi $kél o moznych néastrojoch na motivovanie Ziakov

k triedeniu odpadov;

diskusia na stretnuti so zahradkarmi v meste Partizanske;

diskusia na stretnuti s riaditelmi kol v meste Partizanske;

diskusia na stretnuti s podnikatelmi v meste Partizanske;

sedem stretnuti spojenych s diskusiou s ¢lenmi komisie Zivotného prostre-

dia, dopravy a verejnych sluzieb pri Mestskom zastupitelstve mesta Parti-

zanske;

e pit stretnuti pracovnej skupiny k priprave planovanej stratégie.?

20 Monok, B. - Beznakova, L. 2019. Analyza sticasného stavu nakladania s komunalnymi odpadmi
v meste Partizanske. Bratislava: Urad splnomocnenca vlady SR pre rozvoj obcianskej spolo¢nosti.
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UKONCENIE PROJEKTU, JEHO DOPAD NA PRAX
A REPLIKOVATELNOST V INYCH PODMIENKACH

Dria 19. augusta 2019 sa v priestoroch Mestského Gradu mesta Partizanske ko-
nalo predstavenie zisteni prieskumu medzi obyvatelmi mesta Partizanske, ktory
realizovali obaja hlavni projektovi partneri. Tymto podujatim sa uzatvoril tento
pilotny projekt. ZG¢astnili sa na nom nielen zastupcovia hlavnych projektovych
partnerov a Uradu splnomocnenca vlady SR pre rozvoj ob¢ianskej spolo¢nosti,
ale tieZz odborna verejnost pozostavajlica z primatorov, starostov a zamest-
nancov jednotiek izemnej samospravy z viacerych slovenskych miest a obcf.
Odpovede v ramci dotaznikového prieskumu boli ziskané 0d 1762 oby-
vatelov mesta Partizanske, od 9 poslancov jeho mestského zastupitelstva
a tiez od 11 zamestnancov jeho mestského tradu. Vysledky poukazali na vys-
Siu mieru triedenia v podmienkach domacnosti obyvajtcich rodinné domy
v porovnani s triedenim zo strany domacnosti obyvajucich bytové domy. Oba
druhy domacnosti sa viak zhodujd v miere nespokojnosti s aktualnym sta-
vom v oblasti zvozu komunélneho odpadu (ide o asi jednu tretinu vSetkych
domacnosti). Zhoda nastala aj v tom, Ze vacsina obyvatelov vnima nedosta-
tocny pristup k potrebnym informaciam. Jednoznacne najdolezitejSou castou
dotaznikového prieskumu z hladiska participativnej tvorby prislusnej verejnej
politiky bolo zozbieranie podnetov a navrhov od zainteresovanych aktérov
na zlepSenie aktudlneho stavu v oblasti nakladania s komunalnym odpadom.
Celkovo sa zozbieralo priblizne 1500 navrhov, respektive podnetov, pricom
dominovali tieto navrhy:
® zvysSenie komfortu zberu odpadoy,
e zvysenie frekvencie zberu vytriedenych zloziek odpadoyv,
e intenzivnejsia distriblcia potrebnych informécii o odpadoch a nakladani
s nimi,
e zavedenie nastrojov ekonomickej motivacie pre tych, ktori triedia odpad,
e zavedenie pravidelnej kontroly triedenia odpadu,
e podpora kompostovania a zber biologickych odpadov aj v ¢astiach s byto-
vou zastavbou,
e zavedenie triedenia odpadu na vsetkych Skolach a v podnikoch p6ésobia-
cich na Gzemi mesta,
® zmena otvaracich hodin zberného dvora.”!

21 Monok, B. - Beznakova, L. 2019. Analyza stcasného stavu nakladania s komunalnymi odpadmi
v meste Partizanske. Bratislava: Urad splnomocnenca vlady SR pre rozvoj obcianskej spolo¢nosti.

197/



Vsetky tieto zistenia sa stali podkladom pre material oznaceny ako Analyza
sticasného stavu nakladania s komunalnymi odpadmi v meste Partizanske.
Jeho autormi boli Branislav Moriok a Lenka Bezndkova. Analyza je jednym
z hlavnych vystupov tohto projektu, pricom je podla projektovej dokumen-
tacie povaZovana aj za podklad na spracovanie strategického materialu pod
nazvom ,Stratégia nakladania s komunalnymi odpadmi v meste Partizanske
na obdobie 10 rokov” a na pripravu manualu obsahujiceho metodiku pouzi-
tého participativheho procesu.

Projektovi partneri sa uz v priprave pilotného projektu stavali k jeho
planu tak, aby bol replikovatelny inymi mestami a obcami na Slovensku. Vda-
ka vydarenej spolupraci a dosiahnutym vystupom je mozné konstatovat, ze
projekt mdze slizit ako priklad dobrej praxe. Ponuka totiz inym jednotkam
Uzemnej samospravy akysi navod na to, ako pracovat so Sirokou verejnostou
pri vysoko aktualnej téme a ako vtiahnut réznych zainteresovanych aktérov
do plnenia spolo¢nych cielov. Ako kli¢ové momenty vydareného a zmyslu-
plného partnerstva veduceho k splneniu cielov sa javia tieto prvky: volba
vhodného projektového partnera (v tomto pripade iSlo o medzisektorové
partnerstvo), vzajomna dovera, reSpekt a spravne odhadnutie vlastnych ka-
pacit i potrieb, vyjasnenie priorit a ich formulacia vo vztahu k partnerovi a tiez
plnenie zverenych Gloh a poskytovanie primeranej spatnej vazby.

ZHODNOTENIE VYBRANYCH PRVKOV
PARTICIPATIVNEJ TVORBY
VEREJINYCH POLITIK

Projektovi partneri postavili svoju spolupracu v tomto projekte na dlhodobej
pozitivnej skisenosti vyplyvajlcej z roznych kooperativnych aktivit, ktoré re-
alizovali v minulosti. Tato im pomohla nielen pri vzijomnom porozumenti, ale
zaroven vytvorila obsahovy ramec, na ktory tento pilotny projekt nadviazal.

Vzajomné poznanie sa hlavnych partnerov prispelo k skrateniu adap-
ta¢ného obdobia na minimum. Ziadny z partnerov nepotreboval prakticky
ziadnu Specifickd pripravu na obozndmenie sa s prioritami druhého part-
nera. Rovnako boli partneri oboznameni s preferovanymi formami komuni-
kacie, ako aj s tym, ¢o mo6zu jeden od druhého ocakavat v oblasti plnenia
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pracovnych Uloh. V tejto stvislosti neprekvapuje, Ze medzi hlavhymi partner-
mi panovala vzajomna dovera od zadiatku pripravy tohto projektu aZ po jeho
formalne ukoncenie.

Realizaciu planovanych aktivit mozno vyhodnotit ako stopercentna.
Vynimkou bol maly ¢asovy sklz, ktory nastal v prvej implementacnej etape,
no partnerom sa podarilo tento maly deficit napravit. Kvalitné naplanova-
nie projektovych aktivit vyplyvalo z bohatych sklsenosti mesta i zdruzenia
v oblasti nakladania s komunalnym odpadom. Partneri si rozdelili Glohy tak,
ako to zodpovedalo ich mozZnostiam a preferenciam. Nositelom projektovej
idey bolo sice zdruzenie, no mesto sa mu snazilo primerane sekundovat. Po-
Cas realizacie projektu sa vyuzivalo striedavé liderstvo pri plneni zvolenych
Uloh. Zatial ¢o v pripade zdruzenia iSlo o obsahové liderstvo, mesto bolo skor
organizacnym lidrom. Inymi slovami, plati, Ze v pripade tvorby analyzy, ako
jedného z vystupov projektu, malo liderskd poziciu obcianske zdruZenie Pria-
telia Zeme - SPZ, kedZe disponovalo prislusSnym know-how v oblasti tvorby
obdobnych analyz i sdvisiaceho zberu dat. Naopak, mesto Partizanske bolo
lidrom v pripade takych tloh, akymi boli zabezpecovanie vhodnych priesto-
rov, poskytovanie kontaktov na obyvatelov, organizacia pracovnych stretnuti
a podobne. Spolupraca partnerov bola aj vdaka tymto skuto¢nostiam prak-
ticky bezproblémova.

Vzhladom na planované vynaloZenie energie i ¢asu boli ocakavania
oboch projektovych partnerov i USV ROS pomerne vysoké. Pozitivom je, Ze
planované vystupy boli dosiahnuté, pricom neslo iba o formalne splnenie pla-
novanych vystupoy, ale tieto vystupy priniesli uz v priebehu implementacnej
fazy projektu prvé pozitivne Gcinky. Napriklad, projektovi partneri mali zaujem
o zvySenie osvety medzi obyvatelmi mesta v oblasti nakladania s komunalnym
odpadom a zodpovedného spravania sa k svojmu bezprostrednému okoliu.
Uz na verejnych diskusiach sa podarilo vzbudit medzi Gc¢astnikmi-obyvatelmi
mesta velkd pozornost a tito obyvatelia sami nadobudli pocit, Ze separacia
a kvalitné odpadové hospodarstvo st jednou z najdélezitejsich oblasti ve-
rejnych sluzieb, ktoré st v kompetencii miest a obci na Slovensku. U¢astnici
tychto stretnuti prejavovali tiez zaujem o bytové kompostarnicky, ktoré by
podla vlastnych slov radi vyuzivali. Otazkou vSak ostava, aky dopad prine-
sie tento pilotny projekt v dlhodobom ¢asovom horizonte, a teda nakolko
je deklarovana zmena v mysleni obyvatelov udrzatelna. Tu sa hlavna Gloha
vo velkej miere prestva do rik samospravy, ktorad aj na zaklade skisenostf
z tohto pilotného projektu mala moznost zistit, Ze vo vztahu k obyvatelstvu
je potrebné konat proaktivne a Ze participacia a inkltzia v rozhodovacich pro-
cesoch maju svoj zmysel. Tvorba strategického materialu prebehla za Gcasti
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velkého mnozZstva aktérov, ¢o je v realiach slovenskych miest pozitivhou
deviaciou a velkym prinosom pre prax tvorby verejnych politik v podmienkach
Uzemnej samospravy.

Komunikacia medzi projektovymi partnermi prebiehala Standardne.
VyuZivali sa nastroje elektronickej i telefonickej komunikacie, no vela veci sa
riesilo aj na niekolkych pracovnych stretnutiach.

V zasade plati, Ze projektovi partneri sa stretli pri realizacii projektu iba
s dvoma komplikaciami. Prvou z nich bola neimerna administrativna zataz
suvisiaca s vykazovanim prace, na ktort poukazovali predovsetkym zastupco-
via zdruzenia. Do Gvahy pri tom brali objem poskytnutého grantu. Ako uviedli:
V minulosti sme pracovali na mnohych projektoch financovanych z réznych
typov grantovych schém, ale komplikovanu administrativu sme zvycCajne zaZili
iba pri vdcsich projektoch. Pri vstupe do tohto projektu sme nerdtali s tym, Ze
bude vyZadované také mnoZstvo energie na vyplrianie réznych pracovnych vy-
kazov a monitorovacich sprdv, pretoZe vzhladom na vysku poskytnutého gran-
tu sa ndm mnoZstvo takto vynaloZenej energie zdd neprimerané.?

Druhy problém sa objavil uz prvej etape implementéacie projektu. Bolo
nim omeskanie platby zo strany Uradu splnomocnenca vlady SR pre rozvoj ob-
Cianskej spoloc¢nosti v prospech Mestského Gradu mesta Partizanske. K tejto
situacii vsak doslo najma kvoli spdsobu refundacie vydavkov v ramci gran-
tovej schémy zo strany Ministerstva vnatra SR (tato grantova schéma bola
financovana podla pravidiel pre poberatelov financii z opera¢ného programu
Efektivna verejna sprava). Bez ohladu na tdto skutocnost zamestnanci mesta
vnimali tato situaciu ako mierne demotivujicu: Na jednej strane sa od nds oca-
kaval vykon projektovych uloh v stlade s projektovym pldnom, na druhej strane
pre nds nebolo prijemné nevediet, kedy budeme za nasu prdcu zaplateni.?*

22 Rozhovory so zastupcami mesta Partizanske a obcianskeho zdruzenia Priatelia Zeme - SPZ.
23 Rozhovory so zastupcami mesta Partizanske a obcianskeho zdruzenia Priatelia Zeme - SPZ.
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® Triedenie odpadu zo strany domacnosti patri v mnohych eurépskych kra-
jinach k beznym aktivitam. Ak sa vSak pozrieme na slovenské pomery, mo-
zeme vidiet, Ze velka cast z nich stale triedenie odpadu nevyuziva, alebo ho
vyuziva iba v obmedzenej miere. PokUste sa zamysliet nad tym, preco je to
tak a zohladnite najma ekonomické a legislativne dévody.

® Spolupraca medzi partnerskymi subjektmi prebiehala v tomto pilotnom
projekte prakticky ukdzkovo. Pokuste sa naformulovat hlavné determinan-
ty vplyvajuce na takyto priebeh spoluprace.

® Predstavte si, Ze ste v pozicii koordinatora participativneho procesu v bez-
nom slovenskom meste a podobne, ako to bolo v tomto pripade, ziskate od
participujlcej verejnosti stovky navrhov ¢i podnetov vztahujtcich sa k riese-
nej téme. Ako by ste dizajnovali proces ich spracovania, kategorizacie a vy-
hodnocovania (vratane konkrétnych spésobov poskytovania spatnej vazby)?
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OTVORENE DATA,
PLANOVANIE VEREINYCH PRIESTOROV
A PARTICIPATIVNE ROZPOCTOVANIE

Transparentnost, participacia a zGctovatelnost patria medzi klticové princi-
py otvoreného vladnutia a vyZaduju inovativnost administrativno-politickych
aktérov nielen v interakcii so spravovanymi aktérmi, ale tiez v samotnom sp6-
sobe ich fungovania. Transparentnost vyzaduje, aby sa administrativno-poli-
ticki aktéri otvorili a ulahcili ostatnym aktérom pristup k informaciam. Zvycajne
sa to deje prostrednictvom zverejiiovania otvorenych dat, ktoré je nezriedka
sprevadzané vysSou mierou participacie verejnosti na prijimanych rozhodnu-
tiach.! Existuje cely rad moZnosti, ako zapojit ostatnych aktérov do rozho-
dovacich procesov. V poslednych rokoch sa najma v zahrani¢i mimoriadne
populdrnym nastrojom stalo participativne rozpoctovanie, ako aj zapajanie
obyvatelov do planovania verejnych priestorov. Na Slovensku st sklsenosti
s vyuzitim tychto nastrojov velmi limitované. Bez ohladu na uvedené vsak
plati, Ze za kazdym z pripadov ich vyuzitia stoja zanieteni [udia, zaujimavé
pribehy a nespochybnitelné odhodlanie tvorit kvalitné verejné politiky pre
verejnost a za Gcasti verejnosti.

Prvym mestom na Slovensku, ktoré sa pustilo do zverejfiovania otvo-
renych Udajov, bol Presov. Postupom casu sa tymto pristupom inspirovali aj
dalSie mesta (napriklad Bratislava, Banska Bystrica, Jaslovské Bohunice), no
Presov si aj nadalej zachovava liderstvo v objeme i kvalite zverejiiovanych
otvorenych dat. Otvorené Udaje umoziuji napriklad samosprave informo-
vat vlastnych obyvatelov. Prave informacie st z hladiska participacie klG¢o-
vé, pretoze na jednej strane predstavuju predpoklad participacie (ak chceme,
aby verejnost participovala, tato musi disponovat relevantnymi informaciami
o tom, ako, kedy a v akej oblasti ¢i sfére mdze participovat), no na druhej strane
st Casto tiez hlavhym motivatorom participacie (verejnost pomerne bezne
participuje s cielom ziskat nejaké pre fiu relevantné ¢i dolezité informéacie).
Navy3e, informovanost nezrieka vedie aj k ekonomicky efektivnejSiemu posky-
tovaniu verejnych sluzieb, pretoze prostrednictvom informovanosti docha-
dza k zniZzovaniu réznych transakénych nakladov. Z hladiska verejnej kontroly

1 Congress of local and regional authorities. Transparency and open government. Report from
35th session of Governance Committee. Dostupné z: <https://rm.coe.int/transparency-and-o-
pen-government-governance-committee-rapporteur-andre/16808d341c> (30. 9. 2019).
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je dolezité zdoraznit, ze prave informovanost umoziiuje aj komparaciu poso-
benia, respektive fungovania administrativno-politickych aktérov, a napriklad
vo vztahu k volbam informovanost zabezpecuje kontrolu plnenia konkrét-
nych slubov.? Na zhrnutie vyznamu otvorenych dat je vhodné uviest nasledu-
juci vyrok: Keby som bola primdtorkou, chcela by som, aby méj trad vyzeral
v ociach verejnosti ako transparentné miesto, kde sa dobre pracuje. Nehovoriac
o tom, Ze sa zlepsia procesy na urade, ked' su ddta Cistejsie.?

Zapdajat obc¢anov do definovania budtcej podoby a funkcie verejnych
priestorov alebo zistovat ich potreby a pocity vo vztahu ku konkrétnemu mies-
tu nie je v slovenskej samosprave zvykom. K prvym slovenskym samospravam,
ktoré si zapajanie verejnosti do tvorby alebo Gpravy verejnych priestorov vy-
skuasali, patria napriklad mest4 ako Zilina, Banska Stiavnica, Zvolen, ale tiez
obce ako Pohoreld, Rumanova a tak dalej. Viysledkom zapojenia miestnych
obyvatelov je to, Ze verejné priestory plnia svoj tcel, posiliiujd ,ducha” miest-
nej komunity a nasledne sa o ne ¢asto obyvateliai dobrovolne staraju, pretoze
ich povazuju za ,svoje”. Potesujicim fenoménom je rastuci pocet poziadaviek
samotnej verejnosti na umoznenie jej Ucasti na rozhodovani o vyuziti verej-
nych priestorov.* | tu sa v8ak ukazuje, Ze ak zainteresovani aktéri nespolupra-
cuju a nesleduju spolo¢ne definované ciele, vyUstuje to do protestnych poduja-
ti (napriklad do protestov miestnych obyvatelov voci zamerom investorov ¢i
samosprav). Priam ucebnicovym prikladom na Slovensku je pribeh protestov
miestnych obyvatelov namierenych proti takzvanej Pezinskej skladke.®

Snad najviac viditelnym nastrojom spomedzi uvedenych je stale popu-
larnejsie participativne rozpoctovanie. Ako uz bolo naznacené, skisenosti slo-
venskych miestnych samosprav s tymito nastrojmi zatial nie st velké. Mesta
a obce, ktoré sa rozhodli vyuzit participativne rozpoctovanie, tvoria priblizne
2 % z celkového poctu miest a obci na Slovensku. Nie je to vSak prekvapujice
ak si uvedomime, Ze slovenska legislativa tento typ rozpoctovania neupravuje
a samospravy, ktoré k nemu pristapili, vo velkej miere improvizuju, respektive

2 HANECAK, P. (2019): Samosprava, ludia a otvorené data. In: Stibor expertnych materialov ,Sa-
mosprava pre [udi - ludia pre samospravu”. Dostupné z: <https://cutt.ly/Je6CE6h> (30. 9. 2019).
3 HURNA, M. In: HANECAK, P. (2019): Samosprava, [udia a otvorené data. In: Stibor expertnych
materialov ,Samosprava pre ludi - ludia pre samospravu”. Dostupné z: <https://cutt.ly/Je6CE6h>
(30. 9. 2019).

4 Nadacia Ekopolis: Verejné priestory. Planovanie a tvorba verejnych priestranstiev za Gcasti ve-
rejnosti. Dostupné z: <https://www.ekopolis.sk/mesta-pre-ludi/verejne-priestory> (30. 9. 2019).
5 ODPADYPORTAL: Pezinska skladka: chronolégia. Dostupné z: <https://www.odpady-portal.sk/
Dokument/101479/pezinska-skladka-chronologia.aspx> (30. 9. 2019).

207/



postupujt intuitivne. Aby akykolvek nastroj participacie fungoval (a participa-
tivne rozpoctovanie nie je vynimkou), aby dokazal zaujat dotknutych aktérov,
aby sa tito mali zaujem angazovat a zaroven aby nedochadzalo k sklamaniam
z dosiahnutych vysledkov, je potrebné dobre ho nastavit a venovat vietkym
stvisiacim procesom primerant kapacitu. Malé samospravy zvacsa takéto
moznosti nemaju a preto neprekvapuje fakt, ze s participativhym rozpoctova-
nim maju skdsenosti skor vacsie samospravy (napriklad Roznava, ¢i Mestska
Cast Bratislava — Nové Mesto, a z mensich samosprav napriklad Spisska Bela).
Jednou z najvacsich vyhod participativneho rozpoctovania je zabezpecenie aj
do istej miery partikularnych potrieb miestneho obyvatelstva v relativne krat-
kom ¢asovom horizonte. Okrem toho plati, Ze participativne rozpoctovanie
je nenasilnou formou obojstranného ucenia, pri ktorom sa miestni obyvatelia
ucia o fungovani samospravy i miestnej demokracie a organy samospravy sa
oboznamujua s preferenciami miestnych obyvatelov a v idedlnom pripade sa ich
zamestnanci stavaju senzitivnejsi vo vztahu k potrebam miestneho obyvatelstva.

Ako uz naznacuju predchadzajuce riadky, tento pilotny projekt bol
viacprvkovy a snahou projektovych partnerov bolo zavedenie, respektive
zlepsenie hned troch nastrojov participacie verejnosti.

PARTNERI PROJEKTU

Mesto Hlohovec je okresnym mestom leziacim v Trnavskom samospravnom
kraji. Vdaka zverejnenym otvorenym datam vieme v stGéasnosti vyvoj poctu
obyvatelov mesta sledovat na dennej baze. K 31. oktébru 2019 bolo na trvaly
pobyt v meste Hlohovec prihlasenych presne 20.859 0s6b,® pricom v posled-
nych rokoch dochadza ku kontinualnemu Ubytku obyvatelov mesta. O tom,
Ze transparentnost v Hlohovci rozhodne nie je cudzim slovom, sved¢i mnoz-
stvo aktivit - od malych uzito¢nych zmien (napriklad presadenie terminov
zasadnuti mestského zastupitelstva v popoludnajsich hodinach, ¢i presa-
denie zachovania priestoru pre vystipenia obcanov v novele rokovacieho
poriadku zastupitelstva) az po zlepSovanie umiestnenia mesta v hodnoteni

6 Informacny systém mesta Hlohovec: Demografia. Pocty obc¢anov v jednotlivych rokoch. Do-
stupné z: <https://egov.hlohovec.sk/Default.aspx?NavigationState=880:0:> (30. 9. 2019).
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transparentnosti 100 najvacsich miest na Slovensku organizaciou Transpa-
rency International Slovensko (kym este v roku 2012 sa v tomto hodnoteni
mesto umiestnilo az na 79. priecke a v roku 2014 na 25. priecke, v hodnoteni
z roku 2018 sa Hlohovec dostal na 4. poziciu a patri tak medzi najtransparent-
nejsie mestské samospravy na Slovensku).’

Predchodcom participativneho rozpoctovania v podmienkach mesta
Hlohovec bol portal IdeaSiTy,? zacal v meste fungovat v roku 2015. Portal slu-
Zil na zber takzvanych obcianskych napadov, respektive podnetov na zlepse-
nia zivota v meste v réznych oblastiach. Obyvatelia mesta mali pravo vyjadrit
sa ku kazdému napadu/podnetu a ich argumentacia sa triedila na ,argumenty
za napad” a ,argumenty proti napadu”. Kazdym kladnym hlasom stipal na-
pad v pomyselnom rebricku vyssie. Naopak, zaporné hlasy napad posuvali
v tomto rebri¢cku smerom nadol. Najvyssie hodnotené napady boli prezento-
vané poslancom mestského zastupitelstva a mnoho z nich bolo nasledne aj
realizovanych. Proces vyberu projektov, ktoré sa maju realizovat, vSak nikdy
nemal jasne stanovené pravidla.

Prinosy zapajania verejnosti do rozhodovania o zZivote v Hlohovci st
vedeniu mesta zrejmé. Program hospodarskeho a socidlneho rozvoja mesta
Hlohovec na roky 2014 - 2020, ktory predchadzajlce vedenie mesta dalo spra-
covat externej spolo¢nosti, sa vedenie mesta na Cele s Miroslavom Kollarom
rozhodlo prepracovat. Odévodriovalo sa to jednak zmenou metodiky a legisla-
tivy, ale tiez nedostato¢nou pozornostou, ktora v pévodnej verzii tohto pla-
novacieho strategického dokumentu bola venovana dopadom novych tren-
dov na mesto Hlohovec. Tato iniciativa sa vSak vyuZila na zapojenie miestneho
obyvatelstva i obyvatelstva obci, ktoré sa nachadzaji vo funkénom mestskom
regione Hlohovca, pretoZe tito sa na spracovani jeho pévodnej verzie podie-
lali iba minimélne.® Mesto Hlohovec sa vsak zacalo venovat aj participativne-
mu planovaniu verejnych priestorov. Stalo sa tak uz v roku 2015, kedy mesto
schvalilo vlastni Koncepciu verejnych priestorov, ktora obsahuje prehladné
pravidla a zasady pre rozvoj mestskych verejnych priestorov (tento koncepény
dokument mapuje a analyzuje 22 taziskovych verejnych priestorov z pohladu

7 Transparency international Slovensko. Otvorend samosprava. Hodnotenie transparentnosti
100 najvacsich miest a zap. Dostupné z: <http://samosprava.transparency.sk/rankings/cities>
(30. 9. 2019).

8 IdeaSiTy - Hlohovec. Dostupné z: <https://hlohovec.ideasity.sk/> (30. 9. 2019).

9 Program hospodarskeho a socialneho rozvoja mesta Hlohovec 2014 - 2020. Dostupné z:
<http://mesto.hlohovec.sk/program-hospodarskeho-a-socialneho-rozvoja.phtml?id3=65380>
(30.9.2019).
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ich silnych a slabych stranok, prilezitosti i hrozieb). Jednym z hlavnych cielov
koncepcie sa stala tiez snaha o vyraznejsie zapojenie miestnych obyvatelov do
zmien v okoli ich bydlisk ¢i pracovnych, Studijnych alebo volnocasovych poso-
bisk. V priebehu leta 2016 sa Hlohovcania mohli aktivne vyjadrovat k funkénos-
ti a podobe centralnej zény. V auguste 2016 mesto vyhlasilo urbanisticko-archi-
tektonicku sttaz o najlepsi navrh centralnej zény, ktora bola urcend pre laikov.
Ku kvalite a vyuzitiu centralnej zény sa mali moznost vyjadrit aj navstevnici
mestského jarmoku (september 2016) prostrednictvom dotaznikovej metddy.

Ani v oblasti zverejiiovania idajov nebolo mesto Hlohovec pri vstupe do
tohto projektu novacikom. Mesto uz dlhsie zverejiovalo napriklad Gdaje o fak-
tarach, objednavkach, verejnych obstaravaniach, ¢i o rozpocte mesta a jeho
hospodéreni. Zverejiiované vsak boli aj rozne demografické data o miestnych
obyvateloch, Gdaje o psoch evidovanych na Uzemi mesta, ako aj zoznam da-
novych dlznikov (tieto Gdaje ale boli dostupné prevazne len v jednom for-
mate). V roku 2016 vizualizovalo mesto svoj rozpocet interaktivnou formou
prostrednictvom nastroja wikiBudgets. Uz v nasledujicom roku sa v3ak kvoli
naroc¢nosti spracovavania vizualizacia rozpoctu nerealizovala.

Mestské zastupitelstvo pozostavalo z 23 poslancov a hlavou mesta/
primatorom bol Miroslav Kollar. Mestsky Grad Hlohovec v tomto projekte
zastupoval Matds Lukacovi¢, ktory pésobil aj ako odborny garant pilotného
projektu za samospravu. Na odbore stratégie zastaval funkciu referenta pre
stratégie, koncepcie, data a participaciu. Az do konca februara 2019 bola ak-
tivnym zastupcom mesta aj Denisa BartoSova, ktora v danom case pdsobila
ako prednostka Mestského Gradu Hlohovec.

Zdruzenie Utopia je vnimané ako lider v presadzovani a zavadzani
participativnych rozpo¢tov do samospravnej praxe na Slovensku. ZdruzZenie
sa v roku 2011 zasluzilo o zavedenie vobec prvého participativneho rozpoc-
tu na Slovensku, a to v hlavnhom meste Bratislava, kde zdruzenie vystupo-
valo ako garant procesu. V roku 2012 podporila Nadacia Intenda projekt
Sirenia participativneho rozpoctovania aj mimo Bratislavu. Utopia stala pri
zavadzani participativnych rozpoctov napriklad v Banskej Bystrici, Leviciach,
Ruzomberku, Prievidzi, Mestskej ¢asti Bratislava - Nové Mesto, ¢i v Trnavskom
samospravnom kraji.

Zdruzenie je aktivne aj vo sfére planovania verejnych priestorov, kde
rovnako presadzuje participativne pristupy. Praktické skidsenosti ma najma
z planovania verejnych priestorov v prostredi Mestskej Casti Bratislava — Nové
Mesto a v meste Ruzomberok. Okrem toho je zdruzenie stcastou iniciativy
OpenData, ktord vytvara a zavadza do praxe nastroje na zvySovanie trans-
parentnosti verejnej spravy a na zlepSovanie toku informacii medzi verejnou
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spravou a verejnostou. Uz v roku 2011 stalo zdruzenie (prostrednictvom ini-
ciativy OpenData.sk) aj pri zrode publika¢nej platformy Open Data Node,
ktorad bola nasledne v obdobi rokov 2013 - 2015 implementovana v ramci eu-
répskeho projektu COMSODE a mé uz aj prvych pouzivatelov v niekolkych
krajinach EU (na Slovensku napriklad v podobe narodného projektu eDemo-
kracia). Viysledky tohto projektu planuje zdruZenie vyuzivat aj nadalej a Sirit
prostrednictvom nich dobru prax aj do podmienok dalSich miestnych samo-
sprav na Slovensku.

Riaditelom zdruzZenia Utopia a odbornym garantom tohto pilotného
projektu na strane mimovladnej organizacie bol Peter Vittek. Projektovym
expertom na problematiku otvorenych dat bol Peter Hanecak, konzultant
zdruZenia pre informacné technolégie a otvorené data. Expertom na parti-
cipativne planovanie verejnych priestorov v zdruzeni i v tomto pilotnom
projekte bol architekt Jozef Veselovsky. Participativnemu rozpoctovaniu sa
v podmienkach Hlohovca za zdruzenie venovali najma Peter Nedoros¢ik, ako
skaseny facilitator, a Martina Belanova, ktora zaroven mala na starosti aj ad-
ministrovanie projektu.

CIELE A CASOVY PLAN PROJEKTU

Projekt bol od zaciatku ambiciéznou iniciativou, ktora si kladla za ciel para-
lelne riesit implementaciu troch réznych, no navzajom suvisiacich nastrojov
participativnej tvorby verejnych politik:

Zverejiiovanie otvorenych ddt umoZriuje obCanom ziskavat potrebné
udaje v prehladnej podobe a vyuZivat ich napriklad aj pri zapdjani sa do parti-
cipativneho rozpoctu. Na druhej strane, drad méze ziskavat informdcie, ktoré
ddta a v akej podobe verejnost vyZaduje a ocakdva. VSeobecnym prinosom je
transparentnejsie a efektivnejsie fungovanie samospravy.

Participativne pldnovanie verejnych priestorov umozriuje obyvatelom,
ktorych sa verejny priestor tyka, urcovat jeho budicu podobu. Samosprdva tak
ziskava konkrétny zdmer, ktory méZe ndsledne obstarat alebo realizovat. Vse-
obecnym prinosom je premena verejného priestoru do podoby, ktord umoZiiuje
jeho vsestrannejsSie vyuZitie a vdicSie zapojenie verejnosti do starostlivosti on.

Participativny rozpocet umoZriuje ob¢anom a obciankam bezprostred-
ne vstupovat do definovania rozpoctu mesta, pricom otvdra moznost priamo
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spolupracovat pri definovani jednotlivych poloZiek rozpoctu a ich ndslednej

realizdcii. Ob&ania a oblianky v tomto procese primdrne hovoria o svojich po-

trebdch a v spoluprdci s iradom hladajii konkrétne spésoby ich napliiania.

Samosprdva ziskava informdcie o potrebdch svojich obcanov, ako aj konkrétne

ndvrhy na ich riesenie. VSeobecnym prinosom je adresné a efektivne vynakla-

danie spolocnych financii.™

Hlavné cinnosti, prostrednictvom ktorych mala implementacia projek-

tu prebiehat, boli stanovené takto:

® mapovanie a analyza vychodiskového stavu participacie v meste Hlohovec;

e informacna kampar;

e sformovanie pracovnych skupin (takzvanych participativnych komunit)
zloZenych zo zéstupcov verejnosti;

® pracav participativnych komunitach v ramci tematicky definovanych oblasti;

e priame ovplyviovanie a definovanie rozpo¢tu samospravy verejnostou
prostrednictvom zavedenia participativheho rozpoctovania;

® zapajanie verejnosti do revitalizacie a nasledného vyuzivania a spravovania
konkrétnych verejnych priestorov prostrednictvom zavedenia participativ-
neho planovania verejnych priestoroy;

e publikacia poZzadovanych otvorenych Gdajov tykajlcich sa samospravy
a vizualizacia rozpoctu samospravy;

® priprava a realizacia Styroch workshopov a dvoch konferencii (uréenych
pre verejnost) zameranych na participativne planovanie, participativne
rozpoctovanie a otvorené data;

e tvorba expertnych materialov (napriklad analyz a metodik) pre oblast zvy-
Sovania transparentnosti samospravy prostrednictvom participativheho
planovania, participativneho rozpoc¢tovania a otvorenych dat.

Projekt mal definované styri hlavné vystupy: 1) vSeobecne zavazné nariadenie
Mestského zastupitelstva mesta Hlohovec, ktoré by riesilo zavedenie parti-
cipativneho rozpoctu ako stcasti celkového rozpoétu mesta; 2) vseobecne
zavazné nariadenie Mestského zastupitelstva mesta Hlohovec definujlce
konkrétnu podobu participativneho planovania verejnych priestorov a jeho
zavaznost pri revitalizaciach verejnych priestorov; 3) publikacia pozadova-
nych otvorenych dat; 4) vizualizacia rozpoctu samospravy.

10 Projektova dokumentécia pilotného projektu ¢. 8.
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PRIPRAVA PROJEKTU

Obsah projektu bol iniciativou zdruzenia. P6vodne sa planovalo realizovat
tento pilotny projekt v partnerstve s mestom Trnava. Kratko pred podpisom
memoranda o spolupraci, v juni 2017, vSak mesto Trnava bez bliZzsieho od6-
vodnenia od realizacie projektu odstdpilo. Urad splnomocnenca vlady SR pre
rozvoj obcianskej spolo¢nosti v tejto situacii vstipil do pripravnej fazy pro-
jektu a s ponukou na spolupracu oslovil mesto Hlohovec, ako ,nahradnika”
za mesto Trnava. Zastupcov mesta Hlohovec idea pilotného projektu rychlo
oslovila, pretoZe so vsetkymi nastrojmi participacie, ktoré prinasal tento pro-
jekt, mesto Hlohovec uz nejakym spésobom experimentovalo, respektive ich
do urcitej miery vyuzivalo.

Aj ked sa partneri nepoznali, vzajomné spoznavanie prebehlo bez vac-
Sich problémov a zdalo sa, Ze na seba narazili aktéri, ktori vedia ¢o chct a kto-
rych zamery i predstavy o potrebnych opatreniach st zhodné. Mesto malo
zaujem modifikovat a zlepsit vystupy, ktoré prinasala platforma IdeaSiTy.
Tato bola v prechadzajiicom obdobi vyuZivana v meste Hlohovec na zber, pre-
zentdciu a naslednd realizaciu obcianskych ndpadov. Jej zriadovatelom i pre-
vadzkovatelom bola neziskova organizacia Propolis, no ocakavania mesta od
zavedenia tejto platformy neboli naplnené. Hlohovcania prihlasovali najma
projekty, za realizaciu ktorych malo zodpovedat mesto, a nie vlastné projekty,
ktoré chceli realizovat vo vlastnej rézii s podporou mesta. Zdruzenie Utopia
vnimalo tdto situaciu ako prileZitost pracovat s obyvatelmi mesta a naucit
ich, Ze participacia nema byt primarne o tom, ¢o ma robit mesto pre nich, ale
Ze participacia skoér ponuka prilezitosti na ich vlastnt sebarealizaciu.

Na zaklade iniciativy USV ROS doslo aj k organizacii ivodného pracov-
ného stretnutia vSetkych troch zainteresovanych stran. Riesilo sa na fnom na-
stavenie spoluprace a diskutované boli zakladné Glohy odborného garanta za
mesto. Zastupcovia mesta Hlohovec tiez garantovali vy¢lenenie finan¢nych
prostriedkov na participativny rozpocet. Zapis z tohto pracovného stretnu-
tia uvadza, Ze je potrebné prerokovat obsahové nastavenie pilotného projektu
v prospech mesta Hlohovec, aby tento aktér pocitil vlastnictvo vystupov a vy-
sledkov, ako aj benefity realizdcie tohto pilotného projektu.” K diskutované-
mu prerokovaniu obsahového nastavenia projektu vo vztahu k mestu, ani
k riadnemu prerozdeleniu Gloh medzi zdruzenie a mesto v3ak nikdy nedoslo.

1 Zapis z pracovného stretnutia partnerov pilotného projektu ¢. 8 v Hlohovci zo diia 21. jina 2017.
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Z toho v neskorsich fazach projektu zacali plynat viaceré problémy a na po-

vrch vyplavali tiez nenaplnené oc¢akavania zo stran oboch projektovych par-

tnerov. Projektova dokumentécia sa pocas celého trvania projektovej imple-

mentacie viazala k mestu Trnava a nikdy nebola prisp6sobena na podmienky

mesta Hlohovec. Projektové Glohy zdruzenia Utopia vo vztahu k mestu Trna-

va podla povodnej projektovej dokumentacie boli definované takto:

® zdruZenie poskytne svoje know-how samosprdvnym orgdnom, miestnym mi-
movlddnym organizdcidm i zapojenym ob¢anom, pri¢om tieto znalosti budt
sluzit k sformulovaniu procesov, ktoré budi maximdlne prisp6sobené lokdl-
nym podmienkam a budu vysledkom spoluprdce uvedenych aktérov;

® zdruZenie sa bude podielat na koordindcii potrebnych aktivit v stcinnosti so
samosprdvnymi orgdnmi;

® zdruZenie vypracuje metodiky vytvorenych participativnych mechanizmov.”

Uz v priebehu juna 2017 doslo k zazmluvneniu prvych odbornikov/expertov
zdruzenia Utopia. Pripravna faza sa vsak kvoli vymene partnera na strane
subjektu verejnej spravy pred(Zila a mesto Hlohovec sa oficidlnym partnerom
projektu stalo az o tri mesiace neskor, v septembri 2017. Deklaratérne sa tak
stalo podpisanim a zverejnenim zmluvy o partnerstve, vdaka comu mesto
mohlo zacat aj s Cerpanim projektovych prostriedkov.

PRVA ETAPA IMPLEMENTACIE
(JUN 2017 - JANUAR 2018)

Na zaciatku implementacnej fazy sa uskutocnilo pracovné stretnutie hlavnych
partnerov projektu. Partneri sa na iom venovali identifikacii vstupov (napriklad
zakladnych dokumentov, pouzivanych foriem participacie, foriem a spésobov
zverejiovania dat a podobne) pre potreby vypracovania Analyzy vychodisko-
vého stavu participacie v meste Hlohovec. Tento analyticky dokument mal byt
hlavnym vystupom aktivit zdruZenia v prvej etape implementacie projektu.

12 Projektova dokumentacia pilotného projektu ¢. 8.
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Predmetom analyzy mala byt $irka a hibka, respektive typy a intenzita partici-

pacie v takto vymedzenych oblastiach:

e informacie (Aké zdroje informacii v meste/na Urade mesta existuju? Ako
prebiehaji informacné toky vo vnatri mestského Gradu? Ako prebiehaji
informacné toky od mestského Uradu k verejnosti? Ako prebiehajd infor-
macné toky od verejnosti k mestskému Gradu? Aka je miera diskusie, aké st
spOsoby jej moderovania, a aké bariéry pristupnosti tejto diskusie mozno
identifikovat?);

e interakcie (Aké typy interakcii uplatfiuje mesto vo vztahu k mimovladnym
organizaciam? Aké typy interakcii uplatiuje mesto vo vztahu k verejnosti?);

e aktivity (Aké aktivity mesta boli doteraz realizované participativnym spéso-
bom? Aky bol podiel verejnosti na ich navrhovani, realizacii a kontrole?).?

Spracovanie analytického dokumentu sa realizovalo prostrednictvom tychto
nastrojov a postupov: 1) mapovanie a obsahova analyza informac¢nych zdrojov,
2) analyza vybranych udalosti, a 3) polostruktirované rozhovory o skisenos-
tiach s participaciou s respondentmi z radov mestského tradu, mestského za-
stupitelstva, vedenia mesta i Sirokej verejnosti. Partneri sa dohodli, Ze respon-
dentov navrhnt a zabezpecia zastupcovia mesta Hlohovec. Malo sa prihliadat
na to, aby vzorka zahfnala aj nespokojné ¢i kritické osoby.

Polostrukturované rozhovory sa uskutocnili v priebehu letnych mesia-
cov 2017 najprv s lahko identifikovatelnymi respondentmi (teda s primatorom
mesta, troma poslancami mestského zastupitelstva, troma zamestnancami
mestského Gradu a troma aktivistami, ktori uz v minulosti prisli do kontaktu so
samospravnymi organmi mesta Hlohovec). Druha ¢ast rozhovorov sa uskutoc-
nila koncom septembra 2017 na Michalskom jarmoku, kde malo mesto posta-
veny informacny stanok. V tomto stanku prebiehalo hlasovanie o projektoch
IdeaSiTy i prezentacia dovtedajsich vysledkov z participativneho planovania
verejnych priestorov v meste. Tohto podujatia sa zG¢astnili aj dvaja zastupcovia
zdruzenia so zamerom zberu kontaktov a informacii o vnimani moznosti parti-
cipacie v meste prostrednictvom vopred pripraveného dotaznika.

Uz v septembri 2017 sa na pracovnom stretnuti hlavnych partnerov
zacalo s planovanim prvej spoloc¢nej projektovej konferencie. Pévodne navr-
hovany novembrovy termin sa ukéazal ako prilis ambiciézny. Z dévodu nedo-
stato¢ného ¢asu na pripravu konferencie bol stanoveny novy termin tohto

13 Zépis z pracovného stretnutia partnerov pilotného projektu ¢. 8 v Hlohovci zo dia 3. augusta
2017.
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podujatia a to na april 2018. Septembrové stretnutie okrem toho pomohlo
partnerom vytvorit priestor pre rozdelenie prvych organizacnych uloh, pri-
¢om najdenie vhodnych priestorov bolo zverené mestu Hlohovec. Ku koncu
prvej implementacnej etapy projektu partneri s pripravnymi pracami nijako
vyznamne nepokrodili. ESte v priebehu januara 2018, na dalSom projektovom
stretnuti, totiz stale riesili identifikaciu vhodnych priestorov (zo strany mesta
bola navrhovana budova zakladnej skoly).

Okrem prac na vychodiskovej analyze Startovali v prvej implementacnej
etape aj procesy zverejiiovania otvorenych dat, pokracovalo sa v rozbehnu-
tych aktivitach participativneho planovania verejnych priestorov a prebiehali
pripravné prace na spustenie participativheho rozpoctovania.

Ako uz bolo uvedené, mesto malo skisenost so zapdjanim svojich oby-
vatelov i navstevnikov do rozhodovacich procesov tykajucich sa verejnych
priestorov. Aktivity tohto pilotného projektu rovnako prispievali k participa-
tivnemu planovaniu centralnej zény. Prvou z nich bol dotaznikovy prieskum
urceny prevadzkam na pesej zone, ktory bol realizovany v septembri 2017.
Dotaznik osobne distribuoval Mat(s Lukacovi¢ a navratnost bola velmi dobra
(dotaznik vyplnilo 19 prevadzok z 23 oslovenych prevadzok). Bezprostredné
reakcie z tohto zberu zhrnul zastupca mesta takto: Vdcsina opytanych bola
prekvapend, Ze sa ich niekto na nieco pyta, avsak zostdvali pesimistami ohla-
dom realizdcie. Vseobecne by prevddzky privitali aktivnejSiu komunikdciu a dis-
kusiu zo strany mesta.*

Aktivity v tejto oblasti dalej pokracovali workshopom Studentov archi-
tektdry Slovenskej technickej univerzity pod nazvom Hack the street!, ktory
zorganizovalo mesto. Cielom workshopu bolo odhalit pri¢iny nefunkénosti
pesej zény a navrhnt, ako do nej vratit zivot. Studenti svoje navrhy predstavi-
li na Michalskom jarmoku v priebehu septembra 2017, kde boli konfrontovani
s kritickym pohladom miestnych. Participativne planovanie tohto verejného
priestoru vyvrcholilo v novembri 2017 verejnou diskusiou Buddcnost Names-
tia sv. Michala k zadaniu urbanisticko-architektonickej Stidie. Stcastou dis-
kusného vecera bola nielen prezentacia napadov, podnetov a pripomienok
obyvatelov mesta, ale aj vysledkov workshopu pre Studentov architekttry.

Pripravu, distribiciu a spracovanie dotaznikov v ramci vSetkych proce-
sov participativheho planovania verejnych priestorov realizoval garant projek-
tu za mesto Hlohovec MatUs Lukacovic. Tykalo sa to aj spracovania a publikacie

14 Zaverecna sprava z prieskumu verejnej mienky - pesia zéna v Hlohovci. Dostupné z: <https://
www.hlohovec.sk/download_file_f.php?id=1203577> (30. 9. 2019).
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zavere¢nych sprav. Zastupca zdruZenia Utopia pre oblast planovania verejnych
priestorov, Jozef Veselovsky, sa tohto konkrétneho planovacieho procesu ne-
zlcastnil, kedZe k jeho zazmluvneniu doslo az v priebehu septembra 2017.

V septembri bolo obnovené uz v minulosti zacaté participativne pla-
novanie verejného priestoru medzi Hlohovou ulicou a Frastackou ulicou a za-
Calo sa tiez nové participativne planovanie verejného priestoru na sidlisku
Sihot. Do tychto planovacich procesov bol zapojeny aj zastupca zdruZenia
Utopia. Stretnutia s obyvatelmi sa konali vZdy vo vonkajsich priestoroch, pria-
mo na mieste diskutovanej lokality, ¢o malo nesporné vyhody (napriklad oby-
vatelia nevyZadovali doplnkovu vizualizaciu rieSeného priestoru), no zaroven
museli organizatori Celit nevyspytatelnému pocasiu. Dotknuta verejnost sa
o tychto podujatiach dozvedela na zdklade pozvanok na podujatie, ktoré boli
dorucené do schranok obyvatelov danych lokalit. Navyse, v tomto ¢ase vzni-
kala stranka na socialnej sieti Facebook pod nazvom Participacia Hlohovec,
ktorej cielom bola distribtcia pozvanok i priebeznda komunikacia o realizo-
vanych aktivitdch v ramci participativneho planovania verejnych priestorov
(v neskorsom obdobi sa to tykalo aj participativneho rozpoctovania).

Na sidlisku Sihot sa stretnutie s miestnymi obyvatelmi konalo vo vy-
branom sidliskovom vnutrobloku, a to v pracovny den od 17:30 hod az do
zotmenia. Takto stanoveny Cas sledoval potrebu zapojenia pracujtcich alebo
Studujlcich obyvatelov tejto lokality. Organizatori spojili stretnutie s pikni-
kom a spravili tak z neho prijemnt tvoriva akciu s priatelskou atmosférou,
pricom spokojni boli aj s po¢tom zG¢astnenych obyvatelov: U¢ast bola po-
merne vysokd vzhladom na to, Ze to bolo prvé stretnutie svojho druhu. Pri-
sSlo okolo 20 [udi.® Pod vedenim architektov Jozefa Veselovského (zdruzenie
Utopia) a Adama Lukacovica (mesto Hlohovec) vznikla z podnetov zGc¢astne-
nych obyvatelov sidliska mapa névrhov, ktord sa stala jednym z podkladov
pre prislusné odbory mestského Gradu. Mapa bola v priebehu nasledujtcich
troch tyzdnov doplnena o podnety zozbierané dotaznikmi, ktoré boli distri-
buované do vsetkych postovych schranok na sidlisku a spristupnené boli aj
prostrednictvom internetovej stranky mesta a stranky Participacia Hloho-
vec na socialnej sieti Facebook. Celkovo sa takto podarilo zozbierat 64 do-
taznikov, z toho 36 bolo vyplnenych elektronicky a 28 dotaznikov sa vrdtilo
do schrdnky umiestnenej v miestnom obchode s potravinami.™ Tento postup

15 Zaverecna sprava z prieskumu verejnej mienky — obnova sidliska Sihot. Dostupné z: <https://
www.hlohovec.sk/download_file_f.php?id=1203576> (30. 9. 2019).

16 Zaverecna sprava z prieskumu verejnej mienky — obnova sidliska Sihot. Dostupné z: <https://
www.hlohovec.sk/download_file_f.php?id=1203576> (30. 9. 2019).
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nastavil Standard postupu v pripade vsetkych dalSich lokalit, v ktorych mesto

realizovalo participativne planovanie verejnych priestorov.

Stretnutie v lokalite Hlohova ulica - Frastacka ulica po hodine prerusil
dazd. Ucast na tomto stretnuti bola niZSia ako na predoslom stretnuti. Prislo
iba nieco vyse 15 ludi. Za niZsiu tcast vSak mohla aj pomerne spontdnna organi-
zdcia stretnutia. Ludia sa o nom dozvedeli iba niekolko dni vopred.” Inak malo
stretnutie rovnaky priebeh ako predchadzajlice stretnutie na sidlisku Sihot.
Viedol ho architekt z mesta Hlohovec Adam Lukacovig, ktory zostavil mapu
navrhov a podnetov zlcastnenych. Aj tato bola nasledne doplnena odpove-
dami z distribuovanych dotaznikov (zozbieranych bolo 47 kusov dotaznikov).

V druhej Casti tejto prvej implementacnej etapy prebiehali interné pra-
covné stretnutia a rokovania s dotknutymi odbormi mestského tGradu o riese-
nych verejnych priestoroch. V januari 2018 sa uskutoc¢nilo pracovné stretnutie
projektovych partnerov zamerané na rekapitulaciu stavu procesov participa-
tivneho planovania verejnych priestorov:

o rekonstrukcia pesej zony M. R. Stefanika nebola zahrnuté do rozpoctu na
rok 2018 (predpokladana bola iba realizacia mensich zasahov);

e niektoré navrhy obyvatelov z planovania v lokalite Hlohova ulica - Frastac-
ka ulica boli zamietnuté z dévodu rieSenia dopravy a parkovania vdanom
Gzemi, no predpokladalo sa, Ze vysledna podoba riesenej témy, vratane
reflektovania poziadaviek miestnych obyvatelov, by mala byt predstavena na
dalSom verejnom stretnuti (na rok 2018 boli do rozpoctu zahrnuté prostried-
ky na vyrovnanie terénu a vysadbu zelene na Sportovisku nachadzajicom
sa na Frastackej ulici);

® narok 2018 bolo mestskym Gradom naplanované spracovanie architek-
tonickej studie pre sidlisko Sihot, ktoré malo byt nasledované dalsimi
stretnutiami s obyvatelmi (tieto mali slGzit na informovanie obyvatelov
a na pripomienkovanie celej Studie).

ESte pred samotnym zaciatkom publikovania otvorenych dat v meste Hloho-
vec prebehol redizajn internetovej stranky egov.hlohovec.sk, ktora slizi ako
portal informacného systému mesta. Stranka bola vylepsena z hladiska uzi-
vatelskej pristupnosti a pribudli na nej nové kategérie otvorenych dat (napri-
klad Udaje o rozpocte, uliciach, adresach, demografickych sutvislostiach a tak

17 Zéaverecna sprava z prieskumu verejnej mienky — obnova verejného priestoru medzi ulicami
Hlohova a Frastacka. Dostupné z: <https://www.hlohovec.sk/download_file_f.php?id=1203578>
(30. 9. 2019).
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dalej). Nap(ianie informa¢ného systému otvorenymi datami bolo naplanova-

né do troch etap:

® prva etapa: faktury, objednavky, verejné obstaravanie, demografia, eviden-
cia psov (pocty psov podla ulic, adresy ich chovatelov a plemien), zoznam
danovych dlznikov, mapa mesta Hlohovec;

e druha etapa: rozpocet, dotacie, ulice a adresy, volebné miestnosti, samo-
sprava (primator a poslanci mestského zastupitelstva, vSeobecne zavazné
nariadenia, strategické a iné dokumenty), bezpecnost a poriadok (zoznam
prislusnikov mestskej policie, kamerovy systém), skolstvo (zoznam mater-
skych, zakladnych a strednych skol), majetok mesta (lavicky, smetné kose,
kvetinace, autobusové zastavky, bicyklové stojany, detské ihriska, Sportové
ihriskd), vyznamné mestské objekty (kategérie z GIT portélu: Grady a insti-
tlcie, investicie mesta, rézne), pamiatky a pamatihodnosti (zoznam s evi-
denénymi listami), zdravotné zariadenia (zoznam lekarov);

® tretia etapa: peticie, evidencia stavebného tradu.

V priebehu prvej implementacnej etapy sa rozbehli prace na orienta¢nej mape
modulov v informacnom systéme samospravy (iSlo o zoznam datasetoy, v kto-
rom su Udaje rozdelené podla tém, ktoré garant projektu za mesto Hlohovec
navrhol do budiicna zverejnit na stranke egov.hlohovec.sk). Rozdelena bola aj
personalna zodpovednost za naplfianie jednotlivych modulov. Nedoslo viak
k uréeniu konkrétnejsieho ¢asového planu pri ich napliiani, ¢o sa v dalsich
implementacnych etapach ukazalo ako problém.

Expert zdruzenia Utopia na problematiku otvorenych dat v tejto etape
pracoval na analyze aktualneho stavu zverejiiovania Udajov v meste Hloho-
vec, na priprave planu zverejiiovania otvorenych dat a na niektorych prak-
tickych rieSeniach v tejto oblasti. Garant projektu za mesto mal na starosti
zabezpecenie potrebnych podkladov pre redizajn stranky egov.hlohovec.sk,
pripravu a zodpovedajlce prace na orienta¢nej mape modulov, dalej zabez-
pecenie pripravy poziadaviek na kategérie otvorenych dat i pripravy samot-
nych otvorenych dat.

Priprava na spustenie participativneho rozpoctu sa zacala v novembri
2017 pracovnym stretnutim hlavnych partnerov projektu na Mestskom ura-
de Hlohovca. Vysledkom stretnutia bolo stanovenie predbeznych procesov
na rok 2018. Pocas prvej etapy implementacie prebiehala tiez priprava pravi-
diel v3etkych potrebnych procesov. Zastupcovia zdruzenia v tejto stvislosti po-
skytli mestu vzorové pravidla, ktoré uz boli zdruzenim pouZité v pripade partici-
pativneho rozpoctovania v podmienkach Mestskej ¢asti Bratislava-Nové Mesto.
ZaviSene prvej implementacnej etapy prebehlo na stretnuti projektovych
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partnerov koncom januéara na Mestskom trade Hlohovca. Zastupcovia zdru-
Zenia Utopia prezentovali zavery Vychodiskovej analyzy participacie v meste
Hlohovec a formulovali svoje odporicania. Prva prezentacia zastupcov zdru-
Zenia sa tykala participativnych procesov vo vseobecnosti, ich druha prezen-
tacia bola zamerana na tému participativneho planovania verejnych priesto-
rov (téma otvorenych dat prezentovana nebola, pretoze expert zdruzenia
na otvorené data sa tohto stretnutia neztcastnil). Pocas prezentacie zastup-
covia mestského Gradu pripomienkovali niektoré z prezentovanych skutoc-
nosti a poukazali na neaktualnost niektorych z nich. Zdéraznili, Ze niektoré
z navrhovanych odportcani neboli opodstatnené, mestsky trad ich vdanom
ase u? realizoval. Garantka projektu a zastupkyfia USV ROS preto poziada-
la zdruzenie Utopia o overenie skutkového stavu, o dopracovanie analyzy
a o zapracovanie pohladu samotného mesta Hlohovec, ktory v prezentova-
nej analyze absentoval.

DRUHA ETAPA IMPLEMENTACIE
(FEBRUAR 2018 - FEBRUAR 2019)

Na zaciatku druhej etapy implementacie sa mala uskutocnit konferencia, ktora
bola naplanovana na april 2018. Pripravné prace vsak vyrazne meskali. Preto
sa z iniciativy zastupcov Uradu splnomocnenca vlady SR pre rozvoj ob¢ianskej
spolocnosti v polovici marca 2018 uskutocnilo stretnutie s garantom zdruzenia
Utopia. Jeho predmetom bola priprava programu tejto konferencie, kalkulacia
predpokladanych vydavkov, zoznam a oslovenie potencialnych Gcastnikov
a zabezpecenie potrebnej publicity. Na stretnuti garantka projektu a zastup-
kyria USV ROS opétovne vyzvala zastupcov zdruzenia Utopia na dopracovanie
vychodiskovej analyzy o pohlad mesta Hlohovec a jej odovzdanie.” Priblizne
o mesiac sa na pode USV ROS uskutocnilo dal3ie stretnutie so zastupcami
zdruzenia Utopia so zamerom overenia postupu v priprave konferencie. Ga-
rant za zdruZenie, Peter Vittek, ubezpecil zastupcov Gradu, Ze pozyvanie hosti
a priprava konferencie riadne prebieha a v prvy den konferencie sa ocakava

18 Zapis z pracovného stretnutia partnerov pilotného projektu ¢. 8 v Bratislave zo dnia 15. marca
2018.
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vysoka Ucast (priblizne 100 os6b). Napriek tomuto optimistickému odhadu
poziadal zastupcov USV ROS o pomoc pri oslovovani a pozyvani hosti, nakol-
ko niektori z oslovenych na pozvanie nijako nereagovali.® Posledné pracovné
stretnutie zdstupcov Uradu a zdruzenia Utopia sa konalo priblizne o tyzden
neskor a bolo venované organizacno-technickému doladeniu konferencie.

Konferencia s workshopom pod nazvom Samosprava pre ludi (informa-
cie, priestory, peniaze) sa uskutocnila pocas vikendy, a to v termine 20. - 22. apri-
la 2018 v priestoroch jednej zo zakladnych $kél v Hlohovci. Skuto¢ne dobry
obsah podujatia zatienila z pohladu USV ROS nizka G¢ast a slabo zvladnuté
organiza¢no-technicka stranka podujatia. Uz pocas neho sa objavilo niekolko
problémoy, Co sa prejavilo vo zvySenom napati medzi vietkymi projektovymi
partnermi. Zatial ¢o v piatok a v sobotu sa na podujati zicastnilo celkovo asi
40 osbb (vratane organizatorov a pozvanych re¢nikov), v nedelu Gcast nedo-
siahla ani hranicu 30 osob.

Zaciatkom méja 2018 sa na pode USV ROS konalo pracovné stretnutie
zastupcov oboch hlavnych partnerov i USV ROS (na stretnuti sa zd¢astnili 3ty-
ria zastupcovia USV ROS, traja zastupcovia zdruzenia a jeden zastupca mes-
ta). Jeho cielom bolo vecné zhodnotenie organizovanej aprilovej konferencie
a hladanie takych opatreni, ktoré by v dalSom pokracovani projektu zlepsili
spolupracu medzi partnermi a zabezpecili hladku realizaciu dalSich planova-
nych aktivit. U¢astnici tohto stretnutia sa zhodli na tom, Ze nepochybne i$lo
o hodnotné podujatie z hladiska prezentovaného obsahu, no jeho viditelnou
slabinou bolo pocetne nedostatocné publikum, ako aj absencia vytvarania
zdznamu z prezentdcii recnikov.

Vystupy z podujatia sa zaviazal spracovat garant za zdruzenie Utopia
z dostupnych poznamok a zaznamov na flipchartoch. K naplneniu tohto za-
vazku vsak nikdy nedoslo.

Napriek tomu, Ze zastupcovia zdruZenia najprv pri priprave podujatia
pozadovali velké priestory a ich odhady boli optimistické (predpokladali vy-
soky pocet Gcastnikov), po konferencii sa ich rétorika zmenila. NiZsi pocet
Ucastnikov ospravedliiovali tym, Ze projekt bol z hladiska kvantitativnych
ukazovatelov dimenzovany na mesto Trnava, ktoré je populac¢ne vyrazne vac-
Sie, nez Hlohovec. V tomto momente sa potvrdilo, Ze zmenu jedného z part-
nerov (mesto Hlohovec nahradilo mesto Trnava v priebehu pripravnej fazy
projektu) mala sprevadzat primerana modifikacia projektovej dokumentacie,
ku ktorej viak partneri projektu, ani USV ROS, nikdy nepristapili.

19 Zapis z pracovného stretnutia partnerov pilotného projektu ¢. 8 v Bratislave zo diia 10. aprila
2018.
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Garantka projektu a zastupkyfia USV ROS pomenovala aj dalsiu pricinu
nizkej Gcasti a tou bola nezvladnuta komunikacia, pretoze viacerym nebol jas-
ny zamer ani cielova skupina podujatia: ak podujatie malo byt stretnutie ludf
v malom, nemalo byt deklarované ako konferencia.?® Otvorena diskusia o vyhra-
dach ku konferencii prispela k upokojeniu existujiceho napétia medzi partner-
mi projektu. Garantka projektu za Urad zaroven deklarovala, Ze Urad nebude
vstupovat do procesu a zasahovat do obsahu nastavenia projektu medzi mestom
Hlohovec a zdruzenim Utopia, no je pripraveny poskytnut potrebni pomoc.’

Na augustovom pracovnom stretnuti zastupcov USV ROS a zdruZenia po
tretikrat poZiadala garantka projektu a zastupkyfia USV ROS zastupcov zdru-
Zenia o zapracovanie pohladu mestského tradu do analyzy vychodiskového
stavu. U¢astnici stretnutia sa dohodli na nasledujicom postupe: Zastupca
zdruzenia Utopia dopracuje analyzu po obsahovej strdnke podla vlastného
uvdZenia a po formdlnej strdnke v stlade s jednotnym postupom pre spracova-
nie odbornych vystupov pilotnej schémy. Findlna analyza bude ndsledne zasla-
nd na pripomienkovanie mestu Hlohovec a pripomienky mesta budu vloZzené
do analyzy. Zdstupca zdruZenia Utopia navrhol, aby boli vloZené formou pri-
lohy. Z pohladu USV ROS bolo zdéraznené, Ze preferuje, aby sa analyza objek-
tivizovala zapracovanim pripomienok priamo do jej textu.?? K splneniu tejto
poziadavky vsak ani po vzajomnej dohode nikdy nedoslo.

Ani na zaciatku druhej implementacnej etapy neexistoval konkrétnejsi
harmonogram participativneho planovania verejnych priestorov. Bolo preto
otazne, ¢i a kolko novych verejnych priestorov sa bude v ramci tohto pilotné-
ho projektu s obyvatelmi planovat. Nebolo v3ak vylticené, ze sa okrem dvoch
uz rozbehnutych planovani verejnych priestorov (v lokalite na sidlisku Sihot
a v lokalite Hlohova ulica - Frastacka ulica) pristapi k participativhemu plano-
vaniu aj v pripade dalsich verejnych priestorov.

Druhé stretnutie na sidlisku Sihot sa so zamerom verejného preroko-
vania navrhnutej stadie uskutocnilo v aprili 2018. Predchadzala mu kratka
porada a priprava ztc¢astnenych (Jozef Veselovsky za zdruzenie, Mat(s Luka-
Covi¢ a Adam Lukacovic za mesto) k priebehu stretnutia a rolam jednotlivych
Gcastnikov. Pozvanky na verejné prerokovanie studie boli dostupné na interne-
tovej stranke mesta, na stranke Participacia Hlohovec, ktord bola zverejnena
na socialnej sieti Facebook, a v tlacenej podobe boli roznesené do blokov

20 Zapis z pracovného stretnutia partnerov pilotného projektu ¢. 8 v Bratislave zo dia 3. maja 2018.
21Zapis z pracovného stretnutia partnerov pilotného projektu ¢. 8 v Bratislave zo diia 3. méja 2018.

22 Zapis z pracovného stretnutia partnerov pilotného projektu ¢. 8 v Bratislave zo dia 3. augusta
2018.
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na sidlisku (za roznasku tychto pozvanok bol zodpovedny garant projektu za
mesto). V danom tyZdni bola Stidia dostupna na pripomienkovanie aj v elek-
tronickej podobe. Stretnutia sa v3ak ztcastnilo iba sedem oséb. Organizatori
Gcel stretnutia popisali takto: Cielom stretnutia bolo zhrndt vysledky predchd-
dzajiceho stretnutia a dotaznikového prieskumu, pontknut priestor zdstupcom
mestského tradu na ich reakcie na konkrétne obcCianske podnety, ktoré vyplynuli
z pldnovania a dotaznikov, prezentovat architektonickd Stddiu realizdcie vnit-
robloku ako vysledok participativneho pldnovania (miestni obyvatelia dostali
moznost Studiu pripomienkovat, Co vyuZili a po diskusii so zdstupcami mestské-
ho uradu dohodli konkrétne zmeny) a informovat miestnych obyvatelov o dal-
Som postupe.® Finalna verzia Stidie bola potom zverejnena na internetovej
stranke mesta.?* Pokial ide o participativne planovanie verejnych priestorov
v lokalite Hlohova ulica - Frastacka ulica, v priebehu tejto etapy doslo ku kom-
pletnej obnove streetbalového ihriska, ako aj k rekonstrukcii chodnika veduce-
ho ku gardazam nachadzajuiicim sa za Frastackou ulicou.

V priebehu leta bola pre participativne planovanie verejnych priesto-
rov vytypovana nova lokalita. Bola to lokalita Ulica Za postou - Vinohradska
ulica. Zaciatkom septembra 2018 bolo v tejto lokalite zorganizované verejné
stretnutie pricom sa vyuzili skisenosti z predchadzajucich planovani verejnych
priestorov v meste. Stretnutie viedli architekti Adam Lukacovi¢ (ako zastupca
mesta) a Jozef Veselovsky (ako zastupca zdruzenia) v spolupraci s garantom
projektu za mesto Hlohovec. V zaverecnej sprave sa uvadza, Ze dany vnutroblok
je zo vsetkych najvdcsi a je teda prirodzenym centrom lokality. Samotnd lokalita
bola vybrand z dévodu, Ze miestne futbalové ihrisko je velmi frekventované,
no zdroveri ide o lokalitu, ktord je miestnymi povaZovand za kontroverzn(.?
Tieto skutoc¢nosti prispeli k tomu, Ze podujatia sa zcastnili priblizne Styri
desiatky osdb (z nich bolo 15 deti alebo mladistvych). Na stretnuti boli napady
Gcastnikov zakreslené do mapy lokality. Na ziskanie vac¢sieho poc¢tu podnetov
a nazorov obyvatelov tykajlcich sa planovanej lokality bola nasledne vyuzita
standardna forma dotaznika. Mestu sa takto podarilo zozbierat 73 vyplne-
nych dotaznikov. Niektoré z podnetov miestnych obyvatelov, ktori sa zG¢ast-
nili aktivit participativneho planovania vo vybranych lokalitach, boli zahrnuté
do rozpoctu mesta pre rok 2019:

23 Zapis z pracovného stretnutia partnerov pilotného projektu ¢. 8 v Hlohovci zo dia 4. aprila 2018.

24 Stidia revitalizacie vnatrobloku na sidlisku Sihot. Dostupné z: <http://obcan.hlohovec.sk/
index.php?id_menu=135277> (30. 9. 2019).

25 Zaverecna sprava z prieskumu verejnej mienky - revitalizacia vnatrobloku medzi ulicami Vino-
hradska a Za postou. Dostupné z: <https://www.hlohovec.sk/download_file_f.php?id=1203574>
(30.9.2019).
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® na pesej zone sa zrealizovalo doplnenie prvkov mobiliary;

e nasidlisku Sihot doslo k osadeniu piknikovych setoy;

e v |okalite Hlohova ulica — Frastacka ulica bolo rekonstruované detské ihris-
ko, doplnené bolo oplotenie kontajneroviska a v tejto lokalite boli tiez obno-
vené a rozsirené parkovacie miesta;

e vo vnutrobloku lokality Vinohradska ulica - Ulica Za postou bol zrevita-
lizovany travnaty povrch futbalového ihriska, doplnena bola zelen a tiez
hracie prvky pre najmensie deti.

V polovici druhej etapy implementécie projektu zhodnotil Matus Lukacovic
zverejiiovanie otvorenych dat ako proces s dobrym zdkladom. Zverejriovanie
vsak prebieha pomalSie kvéli idajom, ktoré nemd mesto zhrnuté v ucelenej for-
me, pripadne chybnym alebo chybajicim ddajom, ktorych samotnd komple-
tizdcia, monitorovanie a dohladdvanie zaberd vela casu.?® Plan zverejiiova-
nia, ktory bol vysledkom prvej etapy implementacie, zhodnotil s odstupom
Casu ako naivnu predstavu, ked'sa este poriadne nevedelo, o vSetko to obndsa.?
V tejto etape uz zastupcovia mesta vedeli, Ze pévodne planované kategorie dat
do konca projektu nebudt zverejnené v plnom rozsahu, pretoze mesto nara-
zilo na vlastné kapacitné limity. Aj v tomto kontexte sa zaciatkom roku 2019
uskutocnilo interné pracovné stretnutie Matsa Lukacovica s vedicim Odboru
organiza¢ného a informatiky Mestského Gradu Hlohovca, ktoré bolo zamerané
na planovanie rozvoja kompletizacie a zverejiiovania dat v priebehu roka 2019.

Expert zdruZenia Utopia na otvorené data, Peter Hanecak, zacal v tejto
etape pripravu vizualizacie rozpoc¢tu mesta Hlohovec.

Vo februari 2018 bola spustena informac¢na kampan k participativne-
mu rozpoctovaniu. Predchadzali jej intenzivne diskusie a stretnutia zastupcov
projektovych partnerov. Tito sa dohodli, Ze v ramci participativheho rozpoctu
2018/2019 sa v meste Hlohovec budu realizovat dve kategérie napadov: takzva-
né obcianske projekty (nizkorozpoctové projekty s rozpoctami do 5000 eur,
ktoré navrhn( a zrealizuji obyvatelia mesta) a zadania pre mesto (projekty
s rozpoctami do 40000 eur, ktoré sice navrhnl obyvatelia mesta, no realizacia
bude v rukach mesta).

Pred spustenim participativheho rozpoctovania bolo potrebné ¢o naj-
jednoduchsie popisat procesy, vytvorit realisticky casovy harmonogram, vy-
pracovat interné pravidld pre drad a jeho zamestnancov, pripravit informacné

26 Zapis z pracovného stretnutia partnerov pilotného projektu ¢. 8 v Bratislave zo diia 12. jala 2018.
27 Rozhovory so zastupcami mesta Hlohovec a obcianskeho zdruzenia Utopia.
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materialy pre verejnost a navrhnit celd komunikacnt stratégiu. Bolo dohod-
nuté, Ze pre podujatia stvisiace s participativnym rozpoc¢tom bude pouziva-
na jednotna grafika s opakujlicimi sa prvkami a farbami. Tiez sa dohodlo, ze
informacie o participativnom rozpoctovani budd pravidelne zverejiiované
v mestskych novinach Zivot v Hlohovci, na internetovej stranke mesta Hlo-
hovec (v sekcii Participacia) a na stranke Participacia Hlohovec na socialnej
sieti Facebook. Tieto média mali slizit aj na pozyvanie Gcastnikov do vietkych
participativnych procesov v meste (nielen tych, ktoré sa tykali participativ-
neho rozpoctovania, ale aj tych, ktoré stviseli s participativnym planovanim
verejnych priestorov). Okrem toho bola na jednotlivé podujatia pozyvana aj
lokalne pbésobiaca Hlohovska televizia, ktora z nich vysielala reportaze.

Intenzivna diskusia v tomto Case prebiehala aj o vyuzitelnosti portélu
IdeaSiTy pre potreby participativneho rozpoctovania. Na zaciatku druhej etapy
implementacie projektu sa preto uskutocnilo stretnutie zastupcov partnerov
projektu s autorom tohto portalu. Mesto sa rozhodlo ponechat si ho najma
z dvoch dévodov: 1) Hlohovcania mali s portalom uz predchadzajicu skisenost
a 2) mesto v danom case stale disponovalo platnou zmluvou s poskytovatelom
tejto sluzby. Diskusia viedla k dohode, Ze portal bude upraveny a to tak, aby
sa pridavané napady dali triedit na obcianske projekty a zadania pre mesto.
Zastupcovia zdruzenia Utopia vSak povazovali za spornt Crtu tejto platformy
moznost udelovania negativnych (odmietavych) hlasov, na ¢o explicitne zastup-
cov mesta upozornili, a trvali na odstranent tejto funkcionality. Prevadzkovatel
portalu nevnimal odstranenie pridelovania negativnych hlasov za dobré riese-
nie, pretoze prave tento prvok mechanizmu hlasovania na portéli povaZzoval
za jeho urcujucu charakteristiku. Napokon bol portél IdeaSiTy upraveny iba
CiastoCne. Podnety zacali byt roz¢lefiované na obcianske podnety a zadania
pre mesto, ale moznost udelovania negativnych hlasov zostala zachovana.

Kratko pred spustenim participativneho rozpoctu 2018/2019 v Hlo-
hovci odprezentovali zastupcovia zdruzenia Utopia na pracovnom stretnuti
projektovych partnerov navrhovany harmonogram. Na zaklade ich praktic-
kych skdsenosti s ¢asto zdlhavou realizaciou projektov sa partneri dohodli, ze
participativny rozpocet v Hlohovci bude organizovany na baze dvojro¢ného
cyklu. Zdéraznené ale bolo aj to, Ze napady, ktoré by sa dali realizovat este
v roku 2018, by mohli dostat Sancu na realizaciu v uvedenom roku. Harmo-
nogram bol navrhnuty v dvoch verziach (a to pre obcianske projekty a pre
zadania pre mesto):%®

28 Priloha k zépisu k pracovného stretnutia partnerov pilotného projektu ¢. 8 v Hlohovci zo dia
14. marca 2018.
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Participativne rozpoctovanie spustilo mesto Hlohovec v spolupraci so zdruze-
nim Utopia diia 20. marca 2018. Uvodné verejné stretnutie s obyvatelmi mes-
ta sa uskutocnilo v kultirnom centre AXA klub. Jeho pripravu, komunikaciu
a organizaciu mal na starosti Matus Lukacovic, ako garant pilotného projektu
za mesto. Zucastnilo sa ho priblizne 40 oso6b, vratane niekolkych zamestnan-
cov mestského Gradu, zastupcov zdruzenia Utopia (v rolach moderatorov ale-
bo facilitatorov) a zastupcovia USV ROS (v pozicii pozorovatelov). Stretnutie
na zaciatku otvoril primator mesta Hlohovec, Miroslav Kollar, ktory zG¢astne-
nych nielen privital, ale tieZ ich povzbudil k realizacii ich predstav o lepSom
meste. Nasledne zo stretnutia odisiel. Zastupca zdruzenia v Gvodnej prezen-
tacii vysvetlil, ¢o je participativny rozpocet, ako funguje a aky je rozdiel medzi
takzvanymi obcianskymi projektmi a zadaniami pre mesto. Pre inSpiraciu boli
Gcastnikom prezentované ukazky obcianskych projektov, ktoré boli realizo-
vané v podmienkach inych slovenskych miest. Pri prezentacii k zadaniam pre
mesto boli icastnikom stretnutia prezentované dovtedy realizované napady
z portalu IdeaSiTy. V zavere prezentacie predstavil zastupca zdruZenia jednot-
livé fazy participativneho rozpoctovania spolo¢ne s navrhovanym casovym
harmonogramom.

Druh4 cast Gvodného stretnutia bola pracovna. Ucastnici sa rozdelili
do Styroch skupin (takzvanych tematickych participativnych komunit), a to
podla ndpadov, s ktorymi na stretnutie prisli, pripadne podla témy, ku ktorej
mali najblizSie alebo ju pokladali za dolezitd. Navrhnuté témy boli urcené
takto: 1) verejny priestor a zelen; 2) doprava a cyklisticka doprava; 3) Sport
a kultdra; 4) socialne sluzby. Skupiny viedli zastupcovia zdruzenia Utopia,
ktori napady verejnosti na zlepsenie Zivota v meste spolu s pritomnymi roz-
vijali a zaznamenavali obsah celej diskusie. Praca v skupinach trvala priblizne
30 minGt. Potom si Gcastnici navzajom odprezentovali svoje zavery a vypoculi
si, s akymi podnetmi a napadmi prisli ostatni.?® Zaznam Gvodného verejného
stretnutia k spusteniu participativneho rozpoctovania v meste Hlohovec bol
spristupneny aj prostrednictvom internetového kanalu YouTube.*

V aprili sa uskutocnilo pracovné stretnutie hlavnych projektovych
partnerov. Ich zdstupcovia sa na nom zamerali na moznosti zazmluvnenia au-
torov vybranych (vitaznych) projektov, na moznosti poskytnutia st¢innosti

29 Zapis z prvého verejného stretnutia k participativnemu rozpoctu 2018 v Hlohovci. Dostupné z:
<https://www.hlohovec.sk/download_file_f.php?id=1203549> (30. 9. 2019).

30 Videozaznam prvého verejného stretnutia k participativnemu rozpoctu 2018 v Hlohovci. Do-
stupné z: <https://www.youtube.com/watch?v=soGMr1BXcrg & fbclid=IwARO5A3_uBmFaDMk_
vdTAOxa45(2JPgWAEREwUcgOn0j0z2VHPztZZIKEWJQ> (30. 9. 2019).
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mestského Gradu pri realizacii vybranych projektov (osobitne postup pre pravnic-
ké osoby, napriklad obcianske zdruZenia, a osobitne postup pre fyzické oso-
by), na moZnosti financovania tychto projektov a na pravidla dokladovania
skutocne vynalozenych vydavkov.

Aktivity v rdmci participativneho rozpoctovania pokracovali v stlade
s navrhnutym harmonogramom dvoma kolami stretnuti participativnych ko-
munit. Pred stretnutiami hovorili zastupcovia zdruzZenia s garantom za mesto
o obvyklom priebehu verejnych stretnuti, o¢akavaniach vztahujdcich sa k jed-
notlivym aktérom a o kritériach pre kvalitné vedenie a facilitovanie diskusie.*
Okrem (castnikov-autorov projektov sa tychto stretnuti z(castnovali vzdy
dvaja zastupcovia zdruzenia Utopia (v rolach moderatorov a facilitatorov)
i garant projektu za mesto Hlohovec, ktory stretnutia organizoval, pozoroval
a pripravoval z nich zapisnice.

V Gvode prvych stretnuti participativnych komunit boli ich G¢astnici
oboznameni s procesom participativheho rozpoctovania. Nasledne kazdy zo
zUcastnenych zodpovedal zakladné otazky vztahujice sa k jednotlivym na-
vrhom (Kto je nositelom projektovej idey? Co je obsahom projektu? Aka je
cielova skupina projektu? Kde a ako bude projekt realizovany?). Po zodpove-
dani otazok ztcastneni prezentovali svoje projekty a prebehla ich spolo¢na
diskusia. Ukazalo sa, Ze nie vsetci mali napady na vlastny projekt, no atmosfé-
ra bola pracovna a Gcastnici si navzajom pomahali v doladovani ndpadov. Pri
prezentacii projektov sa ukazalo, Ze niektoré napady sa prekryvaji a je mozné
ich prepojenie. U¢astnici navy$e vyjadrili ochotu zostat v kontakte a spolu-
pracovat pri finalizacii projektovych navrhov. Stretnutie bolo ukoncené dis-
triblciou formularov s instrukciou, ako tieto formulare vyplnit do nasleduji-
ceho stretnutia. U¢ast v participativnych komunitach Verejny priestor a zelef
a Sport a kultdra bola na trovni 15 0s6b (celkovo v nich bolo prezentova-
nych devat navrhov na projekty a tri podnety na dalSie spracovanie). V par-
ticipativnych komunitach Doprava a cyklodoprava a Socialne veci bola Gcast
vyrazne nizsia (v kazdej z tychto komunit sa identifikoval iba jeden aktivny
Gcastnik) a preto sa naplanovali na dalsi mesiac k tymto komunitam dodatoc-
né stretnutia. Stretnutie komunity Socialne veci sa uskutocnilo v priestoroch
mestského Gradu a stretnutie bolo tematicky spojené s komunitnym plano-
vanim socialnych sluzieb. Priblizne v tom istom Case sa konalo aj stretnutie

31 Zapis z pracovného stretnutia partnerov pilotného projektu ¢. 8 v Hlohovci zo dia 23. aprila
2018.
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komunity Doprava a cyklodoprava. Aj napriek nizsej Gcasti bolo stretnutie
vyhodnotené ako produktivne a plné realizovatelnych napadov.

Zatial ¢o v druhych kolach stretnuti participativnych komunit Verejny
priestor a zeler a Sport a kulttra sa uz viedli hlbsie a konkrétnejsie diskusie
o rozpracovanych projektoch, v pripade komunity Socialne veci boli projekto-
vé idey vyrazne menej rozpracované. Ucast v tejto komunite viak narastla na
uroven 11 0s0b, pricom islo o osoby aktivne v socidlnej oblasti.®

Pracovné stretnutie zastupcov zdruZenia a mesta, ktoré sa konalo
v jini 2018, bolo venované navrhom na obcianske projekty a identifikacii ich
problémovych oblasti. Vysledkom stretnutia bol zoznam Gloh (pre obyvate-
lov-navrhovatelov, pre zastupcov zdruzenia Utopia i pre zamestnancov mest-
ského Gradu), ktoré bolo potrebné doriesit, aby vSetky navrhované projekty
mohli byt potencialne realizované prostrednictvom mechanizmu participa-
tivneho rozpoctovania. Pri jednotlivych navrhoch projektov sa overovala ich
realizovatelnost, vhodnost ich umiestnenia, efektivnost vyuzitia zdrojov, ako
aj ich sulad s rozvojovymi dokumentmi a investi¢nymi planmi mesta. Vsetky
navrhnuté zmeny mali byt po dalSej diskusii so zainteresovanymi aktérmi za-
pracované do podoby upravenych projektovych navrhov.

Zaciatkom jula 2018 vznikol prvy navrh pravidiel IdeaSiTy - participa-
tivneho rozpoctu mesta Hlohovec, ktory spracoval Matds Lukacovic. Bral pri
tom do Uvahy pravidl4, ktoré sa pri participativnych rozpoctoch vyuzivaju
v Mestskej ¢asti Bratislavy — Nové Mesto a v Trnave. Po spracovani navrhu tych-
to pravidiel vyzval zastupcov zdruZenia Utopia na jeho pripomienkovanie.

V priebehu augusta a septembra 2018 prebiehali individuélne i skupi-
nové konzultacie s predkladatelmi jednotlivych obcianskych projektov, ktoré
viedli zastupcovia zdruzenia. Konzultacie boli venované dopracovaniu jednotli-
vych projektovych ndvrhov. Na poslednom stretnuti si predkladatelia vzdjomne
vymenili projektové formulare, odprezentovali si navzajom svoje projekty a na-
koniec sa o nich zivo diskutovalo. Po konzultaciach odovzdali predkladatelia
findlne projektové formulare na mestsky Grad.

Koncom augusta 2018 pripomenul Matus Lukacovi¢, ako garant projek-
tu za mesto Hlohovec, zastupcom zdruzenia Utopia moznost pripomienkovat

32 Zapis z prvého kola verejnych stretnuti participativnych komunit k participativnemu rozpoc-
tu 2018 v Hlohovci. Dostupné z: <https://www.hlohovec.sk/download_file_f.php?id=1203557>
(30. 9. 2019).

33 Zapis z druhého kola verejnych stretnuti participativnych komunit k participativnemu rozpoc-
tu 2018 v Hlohovci. Dostupné z: <https://www.hlohovec.sk/download_file_f.php?id=1203555>
(30. 9. 2019).
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pravidla participativneho rozpoctu v lehote do jedného tyzdria (dévodom bolo
bliziace sa zasadanie mestskej rady i nadvazujlce zasadnutie mestského za-
stupitelstva, kde mali byt navrhované pravidla schvalované). Zastupca zdruze-
nia avizoval, Ze zdruzenie urcite chce opatovne diskutovat o navrhu s cielom
odstranit z hlasovacieho mechanizmu negativne hlasy. Garant projektu za
mesto sa opakovane pokusal dohodnut odstranenie negativneho hlasova-
nia s vlastnikom a prevadzkovatelom portalu IdeaSiTy, no neuspel. Pracovné
stretnutie kvoli prediskutovaniu navrhovanych pravidiel IdeaSiTy - partici-
pativheho rozpoctu mesta Hlohovec sa na mestskom trade uskutocnilo na
poslednt chvilu. Zdc¢astnili sa ho dvaja ¢lenovia zdruzenia Utopia, odborny
garant za mesto Hlohovec, prednostka Mestského Gradu Hlohovec a vedica
Ekonomického odboru Mestského Gradu Hlohovec. Zastupcovia zdruZenia sa
zamerali predovsetkym na sporné body, ktoré podla nich mohli ohrozit kva-
litu, podobu a déveryhodnost procesu rozhodovania: 1) nedostato¢né zabez-
pecenie internetového hlasovania; 2) vahy hlasovania; 3) zaporné hlasy v inter-
netovom hlasovani a 4) moznost vyberu len jedného projektu v internetovom
hlasovani.** Navrhy a odporacania formulovali zastupcovia zdruzenia takto:
® Je potrebné kombinovat kvalitativnu i kvantitativnu formu rozhodovania,
pri¢om primdrnu funkciu md mat kvalitativna forma. Zamestnanci mestské-
ho Uradu sa svojvolne a bez konzultdcii rozhodli pre pomer 40 % delibe-
rdcia, 30 % fyzické hlasovanie a 30 % elektronické hlasovanie. V pripade
zadani pre mesto sa kvalitativna forma rozhodovania vébec nevyskytuje.

e V pripade kvantitativneho hlasovania navrhujeme pridelit vicsie vahy fy-
zickému neZ elektronickému hlasovaniu (z dévodu rozdielne vynaloZeného
Casu i aktivity na Stadium informdcii, spésobu odovzdavania hlasovacieho
listka, ako aj z dévodu zabezpecenia hlasovania). Ak elektronické hlasova-
nie nemd Ziadne zabezpecenie, nemézZe mat vyssiu vdhu ako 10 %.

e Hlasovanie neméZe byt vyberom len jedného z projektov alebo zadani, ale
vZdy musi zahfriat aspori tri moZnosti volby.

® Pri elektronickom hlasovani je nutné odstrdnit mozZnost udelovania nega-
tivnych hlasov. Negativne ndvrhy a odpor voci ndvrhom su vitané v proce-
se pripravy, no nie v procese rozhodovania, kdeZe ten mad aj prvky hladania
konsenzu, respektive je jeho idedlnym vysledkom. V tejto fdze by sa uz
problematické a vysoko kontroverzné ndvrhy vébec nemali objavovat. Sme

34 Zapis z pracovného stretnutia partnerov pilotného projektu ¢. 8 v Hlohovci zo dia 6. septembra
2018.
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presvedceni, Ze ponechanie negativnych hlasov mdze v Hlohovci spbso-
bit nezvratné skody, najma ak ich jedna osoba méze v elektronickom hla-
sovani udelit stovky.®

Mesto sa napriek nim rozhodlo dalej pokracovat s pévodnou verziou pravi-
diel bez prijatia poZzadovanych zmien, o viedlo k eskalacii napétia a vyraz-
nému ochladnutiu vztahov medzi projektovymi partnermi. Lehota na pripo-
mienkovanie sice bola dvojmesacna, no zastupcovia zdruZenia dorucili svoje
pripomienky az v jej Gplnom zavere. Mestsky Urad v tomto kontexte argumen-
toval, Ze uz nedisponuje dostatkom ¢asu na riadne vyhodnotenie a pripadné
zapracovanie predlozenych pripomienok. A tak boli pravidla participativheho
rozpoctovovania schvalené v pévodnej verzii na zasadnuti mestského zastu-
pitelstva dna 27. septembra 2018.3 Den po schvaleni pravidiel bolo spustené
hlasovanie, ktoré prebiehalo 18 dni. Do hlasovania bolo zaradenych 16 projek-
tovych napadov (z toho bolo Sest obcianskych projektov a desat zadani pre
mesto). Fyzicky bolo mozZné odovzdavat hlasy prostrednictvom hlasovania do
urny (na tzemi mesta boli umiestnené tri urny) a tiez pocas Michalského jar-
moku v infostanku mesta. Elektronické hlasovanie sa obmedzilo na stranku
portalu IdeaSiTy.

30. septembra 2018 sa konala verejna prezentacia projektov na Michal-
skom jarmoku, ktory sa kona kazdoro¢ne v centre mesta Hlohovec. Po krat-
kom tvode, v ktorom zastupcovia Utopie prestavili projekt participativheho
rozpoctovania a zhrnuli proces navrhovania, vytvarania a schvalovania pro-
jektov, predkladatelia-koordinatori jednotlivych projektovych ndpadov pre-
zentovali zG¢astnenej verejnosti svoje projektové zamery. Po ich predstavenf{
mali navstevnici jarmoku moznost klast tymto predkladatelom dopliujice
otazky. Okrem toho ponukalo mesto svojim obyvatelom vo svojom infostan-
ku pocas celého jarmoc¢ného vikendu moznost zapojit sa do fyzického hla-
sovania. Stcastou jarmoku bola aj vystava investi¢nych akcii realizovanych
v predchddzajdcich rokoch, ¢im sa mesto snazilo podporit zaangazovanie
obyvatelov do planovania a rozhodovania o zaleZitostiach mesta.

Po skonceni verejnej prezentacie viedli predkladatelia projektov s ga-
rantom projektu za mesto a zastupcami zdruZenia diskusiu tykajdcu sa rieSe-
nia problémov, ktoré vznikli pri elektronickom hlasovani. Namietky sa objavili

35 Zapis z pracovného stretnutia partnerov pilotného projektu ¢ 8 v Hlohovci zo dna 6.
septembra 2018.

36 Zapisnica z rokovania Mestského zastupitelstva mesta Hlohovec, konaného 27. septembra
2018. Dostupné z: <http://mesto.hlohovec.sk/download_file_f.php?id=1050225> (30. 9. 2019).
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ohladne zabezpecenia hlasovania. Zistilo sa totiz, ze bolo mozné opakované
hlasovanie z toho istého zariadenia. V tejto stvislosti boli formulované podo-
zrenia z falSovania elektronického hlasovania, kedZe niektoré z predlozenych
projektov mali neimerne vacsiu podporu nez ostatné predlozené projekty
a so stUpajdacimi hlasmi v prospech niektorych projektov stipali aj negativne
hlasy vztahujlce sa ku konkurenénym projektom. VSetky tri zic¢astnené stra-
ny sa dohodli na ,schovani” negativnych hlasov, ¢o bolo dosiahnuté prakticky
okamzite. Prebehla tiez kontrola udelenych hlasov prostrednictvom IP-adries
a duplicitné hlasy boli odstranené.

Posledny deri hlasovania bol zarovenr driom verejného zvaZovania (deli-
beracie). Zdmerom verejného zvazovania bolo stretnutie vietkych predkladate-
lov obcianskych projektov s cielom vzdjomného hodnotenia svojich projektov.
V ramci participativneho rozpoctovania v podmienkach mesta Hlohovec bola
deliberacia stcastou rozhodovacej fazy pri obcianskych projektoch s vahou
40 % na celkovom vysledku. Jej vysledkom malo byt urcenie poradia obcian-
skych projektov podla samotnych predkladatelov. Deliberacie sa ztcastnili
dvaja zastupcovia zdruzenia Utopia (v rolach moderatorov a facilitatorov),
garant projektu za mesto, dvaja zastupcovia USV ROS (v rolach pozorovatelov),
no iba polovica zastupcov predkladatelov obcianskych projektov. KedZe ne-
prisli vietci Siesti predkladatelia, verejné zvaZovanie bolo ukonéené bez hod-
notiaceho vysledku. Pritomni sa pokusili navrhntt nahradny termin, ktory by
vyhovoval vietkym zainteresovanym aktérom a ako najvhodnejsi termin bol
identifikovany 7. november 2018 (potvrdit ho eSte mali zastupcovia mestské-
ho Gradu). Matis Lukacovi¢ uz na tomto stretnuti explicitne vyjadril obavy
z takto ur¢eného terminu vzhladom na proces tvorby rozpoctu mesta na na-
sledujtci rok. Podla zastupcov zdruzenia Utopia nieslo jednoznaéna vinu na
tejto situacii mesto Hlohovec, ktoré primeranym spdsobom nezabezpecilo
Ucast vsetkych predkladatelov. Vedenie mesta sa branilo tym, Ze zdruzenie
Ziadnym spbésobom neprispelo k zabezpeceniu plnej Gcasti predkladatelov
a mesto vyuzilo Standardne pouzivané kanaly na to, aby predkladatelov po-
zvalo na verejné zvaZovanie.

Po porade s vedenim mesta rozoslal garant projektu za mesto, Matus
Lukacovi¢, vsetkym predkladatelom projektov informaciu, Ze z dévodu fina-
lizacie mestského rozpoctu nebude mozné uskutocnit verejné zvazovanie
v navrhovanom nahradnom termine a preto budu projekty vyhodnocované
na zaklade odovzdanych fyzickych a elektronickych hlasov. Jednostranné
zruSenie verejného zvazovania (zo strany mestského Gradu) sa zdruzenie
Utopia rozhodlo nereSpektovat a trvalo na organizacii stretnutia. Zastupco-
via zdruZenia, ako odbornfi garanti projektu boli presvedceni, Ze dodrziavanie

/ 232

pravidiel je jedinym sp6sobom zabezpecenia doveryhodnosti participativ-
neho rozpoctovania v meste. Svoju dalSiu spolupracu s mestom podmienili
zastupcovia zdruzenia odvolanim garanta projektu za mesto z pozicie mest-
ského koordinatora participativnych procesov. Tato komunikacia prebiehala
prostrednictvom e-mailov a bola oznacena za verejnu. Napriek skuto¢nosti,
Ze pozadovany termin verejného zvazovania narusil priebeh tvorby rozpoctu
mesta, primator mesta sthlasil s jeho uskuto¢nenim za podmienky, Ze zdru-
Zenie zabezpedi Gclast vsetkych predkladatelov projektov. Spdsob a obsah
komunikacie zdruZenia oznadil primator ako absolitne neakceptovatelny.>”
V tejto suvislosti upozornil, Ze organizovanie akychkolvek dalSich verejnych
stretnuti k participativnemu rozpoctovaniu v meste nie je mozné bez stihlasu
mesta a bude povaZzované za porusenie Memoranda o spolupraci. Do takto vy-
patej komunikacie vstupil aj splnomocnenec vlady (ako najvyssi predstavitel
aktéra vystupujiceho v pozicii USV ROS). Vyjadril sklamanie z direktivnych
poziadaviek a ultimativneho konania zastupcov zdruzenia a zaroven prianie,
aby sa tento konflikt dalej nestuprioval.® Celd situaciu komplikovala skutoc-
nost, ze v danom case vrcholila kampan ku komunalnym volbam a primator
mesta, Miroslav Kollar, sa opatovne uchadzal o znovuzvolenie. O to citlivejsie
boli vnimané aktivity zdruZenia Utopia, pretoZe téma zavadzania participativ-
nych nastrojov a inklazie obyvatelov mesta do rozhodovacich procesov bola
jednou z tém predvolebnej kampane.®

Néhradného terminu verejného zvaZovania sa ztcastnili dvaja zastup-
covia zdruzenia, garant projektu za mesto a predkladatelia vSetkych Siestich
obcianskych projektov. Na tvod bol zi¢astnenym osobdm vysvetleny priebeh
stretnutia. Potom sa predkladatelia jednotlivych projektov rozdelili do dvoch
skupin a priblizne dvadsat minat vymyslali kritéria, na zaklade ktorych na-
sledne hodnotili predlozené projekty. Predkladatelia sa zhodli na tychto kri-
tériach: 1) cielova skupina, 2) turizmus a zviditelnenie mesta, 3) udrzatelnost
a dlhodobost projektu, 4) dobrovolnictvo, 5) naro¢nost, 6) akdtnost potreby
a 7) vychova, vzdelavanie a osveta.*

37 E-mailova komunikacia (oznacena za verejni) mesta Hlohovec, ob¢ianskeho zdruZenia Utopia
a Uradu splnomocnenia vlady SR pre rozvoj ob¢ianskej spolo¢nosti zo diia 19. oktébra 2018.

38’E-mailové komunikacia (oznalena za verejn() mesta Hlohovec, obc¢ianskeho zdruzenia Utopia
a Uradu splnomocnenia vlady SR pre rozvoj obcianskej spolo¢nosti zo diia 19. oktdébra 2019.

39 Miroslav Kollar: Stéle sa citim ako Alenka v riSi divov. Dostupné z: <https://www.etrend.sk/
trend-archiv/rok-2017/cislo-42/stale-sa-citim-ako-alenka-v-risi-divov.htm(?split=all> (30. 9. 2019).

40 Zapis z verejného zvazovania v Hlohovci dia 7. novembra 2018.
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V druhej Casti stretnutia prebehlo hodnotenie projektov na zakla-
de zvolenych kritérii. Kazdy predkladatel projektu dostal hodnotiaci harok
a jeho Ulohou bolo ohodnotenie vietkych projektov (okrem svojho) na hod-
notiacej Skale 1-5 bodov pre kazdé kritérium. Vysledky z verejného zvazo-
vania (40 % z celkového hodnotenia) boli pripocitané k fyzicky odovzdanym
hlasom (30 % z celkového hodnotenia) a elektronicky odovzdanym hlasom
(30 % z celkového hodnotenia).

Finalne poradie obcianskych projektov bolo zverejnené zhruba o tyzden
na stranke Participacia Hlohovec na socialnej sieti Facebook a tiez na interne-
tovej stranke mesta. Do mestom vyc¢leneného rozpoctu (20 000 eur) sa dostalo
prvych pat projektov, pricom nepodporeny ostal iba jeden projekt. Pokial ide
o zadania pre mesto, do vycleneného rozpodtu (40 000 eur) sa zmestili prvé
Styri zadania. Na stranke Participacia Hlohovec sa vsak okrem vysledkov hod-
notenia objavila aj informacia o tom, Ze ak sa mestu podari ziskat finan¢ny
prispevok o ktory poZziadalo, budi podporené aj zadania pre mesto umiestne-
né na piatom a Siestom mieste. Okrem uz spominanych kanalov boli vysledky
prvého roc¢nika participativneho rozpoctovania zverejnené aj prostrednictvom
miestnych novin Zivot v Hlohovci a lokéalna Hlohovska televizia pripravila
k vysledkom hlasovania pri zadaniach pre mesto samostatni reportaz.

V novembrovych komunalnych volbach primator mesta obhdjil svoju
poziciu a vo volbach uspel. Vzhladom na vypatost kampane, ako aj vzhla-
dom na udalosti okolo zavadzania participativnych nastrojov v meste bol
vsak primator presvedceny, Ze vo volbach neuspel: Primdtor Hlohovca Miro-
slav Kolldr (nezdvisly) priznal prehru vo volbdch predcasne, zvitazil. Najvdc-
Sieho stpera Olivera Pesttna prekonal o 32 hlasov, ked' v konecnom spocitani
ziskal 2610 a Pestun 2578. Kolldr okolo 2. hodiny rannej pritom na svojej
strdnke na facebooku priznal volebnii pordzku.*

Po komunélnych volbach poziadalo zdruZzenie Utopia USV ROS o me-
dia¢né stretnutie, ktoré by pomenovalo chyby i nedostatky na oboch stranach.
Preto zastupkyna dradu, Alexandra Hrabinova, zaciatkom decembra 2018 ove-
rovala zaujem mesta o takyto typ stretnutia. Od tohto ¢asu sa zastupcovia
zdruzenia na procesoch k participativnemu rozpoctovaniu nezacastnovali.
Zaciatkom decembra 2018 sa konalo riadne zasadnutie Mestského zastupitel-
stva mesta Hlohovec, pricom jednym z planovanych bodov bolo aj rokovanie

41 Mapovali sme volebny vikend na Slovensku: Pozrite si zabery zo vsetkych krajov. Dostupné z:
<https://dajto.markiza.sk/clanok/1942372?name_url=online-policia-prijala-osem-podnetov-ty-
kajucich-sa-podozreni-z-volebnej-korupcie> (30. 9. 2019).
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o navrhu Programového rozpoctu mesta Hlohovec na roky 2019 - 2021. Na
tomto zasadnuti nebol mestsky rozpocet schvaleny z dévodu chyby, a tak
mesto vstlpilo na zaciatku roka 2019 do rezimu rozpoctového provizéria.
Predkladatelia vitaznych obcianskych projektov preto museli odlozit imple-
mentaciu svojich projektov. K schvaleniu rozpoc¢tu mesta napokon doslo v po-
lovici februara 2019, vdaka ¢omu boli uvolnené aj finan¢né prostriedky na
vitazné projekty a zacalo sa s ich implementaciou.

Zaciatkom roku 20719 sa z iniciativy Uradu splnomocnenca vlady SR pre
rozvoj obcianskej spolo¢nosti uskutocnilo pracovné stretnutie so zastupcami
zdruzenia Utopia. Predmetom stretnutia bolo v¢asné planovanie zaverecnej
konferencie pilotného projektu. Zastupcovia Gradu vyuzili toto stretnutie
na to, aby zastupcov zdruzenia po Stvrtykrat vyzvali na dopracovanie vycho-
diskovej analyzy stavu participacie v meste Hlohovec. S Petrom Vittekom, ako
garantom projektu za zdruzenie, bolo dohodnuté, Ze zdruzZenie Utopia tdto
analyzu sfinalizuje ku koncu januara 2019. V meste medzitym prebiehali pra-
covné stretnutia s predkladatelmi jednotlivych vitaznych obcianskych projek-
tov. Na tychto stretnutiach sa vzdy zG¢astioval aj garant projektu za mesto,
prednostka mestského Uradu a zastupca relevantného odboru na mestskom
Urade. Projekty, respektive ich implementacné kroky sa riesili individualne
s cielom dohodnutia konkrétnych implementa¢nych postupov a zodpoveda-
juceho uvolfovania finan¢nych prostriedkov.

V zavere tejto etapy sa uskutocnilo pracovné stretnutie so zastupcami
obcianskeho zdruzenia WellGiving, ktoré v tom case vyvijalo hlasovaci portal
Hlas obcanov. Tento mal zabezpecit elektronické hlasovanie v ramci procesov
participativneho rozpoctovania. S vyvojarmi portalu Hlas ob¢anov sa zaviazal
spolupracovat garant projektu za mesto Hlohovec. Pocas stretnutia sa objavi-
li aj dvahy o vypusteni mechanizmu verejného zvaZzovania z rozhodovacieho
procesu pri participativnom rozpoctovani: Hlasy z verejného zvaZovania nie
st zakomponovatelné do aplikdcie Hlas obcanov. UZivatelia si budi mysliet,
Ze vysledky e-hlasovania zobrazené na portdli su findlne vysledky (nejasné pre
uZivatelov - ponechat verejné zvaZovanie?).*?

V suvislosti s pripravou nového ro¢nika (2019/2020) participativheho
rozpoctu v Hlohovci oslovil garant projektu za mesto Hlohovec, Matis Luka-
Covic, zastupcov zdruzenia Utopia so zamerom zistit, s kym a akym spésobom

42 Zapis z pracovného stretnutia mesta Hlohovec a obcianskeho zdruzenia WellGiving v Hlohov-
ci zo diia 5. februara 2019.
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mozno pocitat pri jeho priprave. Zastupcovia zdruzenia viak zachovali rigidny
postoj k takejto spolupraci a jej zmysluplné pokracovanie podmienili vy-
menou zamestnanca mesta, ktory koordinuje participativne procesy, ako aj
realizaciou evaluac¢ného procesu so vsetkymi zainteresovanymi stranami,
ktorého vysledkom by mali byt upravené pravidla participativheho rozpoc¢-
tovania pre dalSie obdobie.

TRETIA ETAPA IMPLEMENTACIE
(MAREC - AUGUST 2019)

Na zasadnuti mestského zastupitelstva v maji 2019 doslo k schvaleniu Gpravy
rozpoctu na rok 2019. Stcastou schvalenych Gprav bolo aj uréenie finanénych
prostriedkov na dofinancovanie kompletnej revitalizacie vnitrobloku na sid-
lisku Sihot.

V tejto implementacnej etape projektu boli garantom projektu za mesto
Hlohovec vypracované Pravidld participativneho planovania verejnych priesto-
rov.2V priebehu jila 2019 bol tento dokument schvaleny internym predpi-
som a od tohto momentu st pravidla v iom obsiahnuté zavazné pre vietkych
zamestnancov mesta. Pravidla st zostavené ako stbor nadvazujucich kro-
kov, ktoré je potrebné dodrzat pri planovani verejnych priestorov v lokali-
tach, do ktorych sa mesto rozhodlo zapojit svojich obyvatelov.

Niektoré kategorie otvorenych dat, popisané v plane zverejiiovania dat
zostaveného v prvej etape implementacie projektu, sa do konca pilotného pro-
jektu nepodarilo zverejnit. ISlo napriklad o daje k bezpecnosti a poriadku,
mestskému majetku, ¢innosti stavebného tradu a podobne. Celkovo bolo
v priebehu implementécie projektu zverejnenych, respektive spristupnenych
24 kategorii otvorenych dat:

e vtermine oktéber - november 2017: zmluvy, dodavatelské faktury, odbera-
telské faktury, objednavky, verejné obstaravanie;

e v termine november 2017 - marec 2018: rozdiel prijmov a vydavkov mestské-
ho rozpoctu podla jednotlivych rokov, prehlad prijmov rozpoctu, prehlad

43 Pravidla participativneho planovania verejnych priestorov. Dostupné z: <http://obcan.hloho-
vec.sk/participativne-planovanie-verejnych-priestorov.phtml?id3=135277> (30. 9. 2019).
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vydavkov rozpoctu, programovy rozpocet, ulice mesta, adresy mesta, pocet
psov podla ulic, pocet psov podla adries, zoznam danovych dlznikoy;

e v termine november 2017 - marec 2019: pocty obyvatelov v jednotlivych
rokoch, prirastky a ibytky obyvatelov za jednotlivé roky, pocet obyvatelov
podla ulic, pocet obyvatelov podla veku, pocet obyvatelov podla krst-
nych mien, pocet obyvatelov podla priezvisk, pocet obyvatelov podla dria
narodenia;

e v termine januar — maj 2019: vyznamné mestské objekty, pocet psov podla
plemien.

Expert zdruZenia Utopia, Peter Hanecak, zabezpecil prenos Gidajov tykajucich
sa rozpoCtu mesta na platformu Open Spending. Vdaka tomu bola pocas
leta dokoncena zakladna vizualizacia rozpoc¢tov mesta za obdobie rokov
2016 - 2019.4 Platforma Open Spending je urcena pre beznl verejnost (slGzi
napriklad na pochopenie a pracu s rozpoctom, no neposkytuje pokrocilé ana-
lytické funkcie). Ukazku zo spracovanej vizualizacie programového rozpoctu
mesta Hlohovec pre rok 2019 znazorruje nasledujica schéma:

44 Vizualizacia rozpoc¢tu mesta Hlohovec za roky 2016 - 2019. Dostupné z: <https://openspen-
ding.org/s/?q=hlohovec> (30. 9. 2019).
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Dalsi ro¢nik participativneho rozpoctovania 2019/2020 v meste Hlohovec od-
Startovalo mesto koncom marca 2019 vo vlastnej rézii (bez vedenia a pomoci
zdruzenia Utopia). Mesto upustilo od oznacenia participativheho rozpocto-
vania nazvom ldeaSiTy, kedZe tento portal prestalo mesto pouZivat. Priebeh
Uvodného stretnutia bol rovnaky ako pri predchadzajicom ro¢niku, pricom
zastupcovia mesta explicitne zdoraznili, Ze do tohto ro¢nika vstupuji bez
pomoci zo strany zdruzenia Utopia. Moderovanie stretnutia mal na starosti
garant projektu za mesto Hlohovec, ktorym zostal Mats Lukacovi¢. Pri pra-
covnej Casti zameranej na zber a zapisovanie napadov zo strany obyvatelov
podal mestu pomocnu ruku USV ROS, ktorého zamestnanci pri tychto akti-
vitach asistovali a vypomahali mestu Hlohovec. Zai¢astnenym bola predstave-
na nova internetova stranka hlohovec.hlasobcanov.sk, ktord v tomto novom
ro¢niku mala pokryvat cely proces participativneho rozpoctovania, a to od
predkladania ndpadov, cez hlasovanie, az po vyhodnocovanie a zverejiiovanie
vysledkov hlasovania. Pritomnym bol vysvetleny postup registracie na tato
stranku, i obsah novych elektronickych formularov urc¢enych na predkladanie
napadov. KedZe spolupraca partnerov pilotného projektu (teda mesta Hloho-
vec a zdruzenia Utopia) formalne ukonéena nebola a aktivity v rdmci projektu
nadalej prebiehali, bol v dobrej viere zo strany mesta na tomto podujati ko-
munikovany pilotny projekt a jeho partneri formou banneru s logami partne-
rov (vratane loga zdruzenia Utopia). Pomoc na podujati zo strany zastupcov
USV ROS a skuto¢nost, Ze sa nadvizuje na proces, ktory bol iniciovany zdru-
Zenim, no v danom case ho uz zdruZenie ako garant projektu neovplyvriuje,
vnimali zastupcovia zdruzenia Utopia ako neférovy krok, ktory sa stal prici-
nou dalsieho sporu. U¢astnikmi tohto sporu sa tentokrat uz stali vietci aktéri,
nielen mesto Hlohovec a zdruZenie Utopia, ale aj Urad splnomocnenca vlady
SR pre rozvoj obcianskej spolo¢nosti.

Kvoli podceneniu komunikacie zo strany USV ROS zacala organizacia
mediac¢ného stretnutia aZ v marci 2019. Osloveny bol nezavisly facilitator p6-
sobiaci v organizacii PDCS. Pripravné stretnutia prebiehali v aprili 2019 a to naj-
skor s kazdou zainteresovanou stranou osobitne. Samotné mediacné stretnutie
sa konalo 22. maja 2019 v Bratislave. Za mesto Hlohovec sa ho ztcastnil prima-
tor mesta, Miroslav Kolldr, a garant projektu za mesto Hlohovec, Matus Lukaco-
vi¢. Za zdruzenie Utopia sa mediac¢ného stretnutia ztcastnili Jozef Veselovsky,
Peter Nedoroscik a Martina Belanova (chybal vsak garant projektu, Peter
Vittek). Urad zastupovali splnomocnenec vlady, Martin Giertl, a garantka pro-
jektu, Barbara Gindlova. Stretnutie napokon viedli dvaja nezavisli facilitatori
z PDCS. Vysledkom tohto stretnutia bol zo vsetkych stran deklarovany zaujem
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opatovne sa stretnut, prediskutovat navrhy a vyriesit napatd situaciu.* Napo-
kon sa zaciatkom jala 2019 projektovi partneri dohodli na spolo¢nom postu-
pe a na ukoncenf pilotného projektu v riadnom case.

V priebehu aprila a maja 2019 prebehli v Hlohovci dve kola stretnuti
participativnych komunit zamerané na rozpracovanie prvotnych projektovych
napadov pre druhy ro¢nik participativneho rozpoctovania. Tematicky zosta-
li participativne komunity zachované z predchadzajiceho roc¢nika (socialne
veci, Sport a kultira, verejné priestory a zelen, doprava a cyklodoprava).

Na zadiatku leta 2019 sa zacalo s planovanim troch zaverecnych work-
shopov, ktoré dostali pomenovanie Samosprava pre [udi - Ludia pre samo-
spravu. Obsahovo boli workshopy venované trom nosnym témam: 1) parti-
cipativne rozpoctovanie, 2) participativne planovanie verejnych priestorov
a 3) otvorené data. Zostavenie programu a oslovovanie re¢nikov malo na sta-
rosti zdruzenie Utopia, pricom navrhy ostatnych partnerov boli vitané. Zdru-
Zenie navrhlo z vlastnej iniciativy pripravit dva dotazniky pre Gcastnikov
podujatia, no tento zamer zdruzenie nikdy nenaplnilo. Napriek tomu vnimali
partneri spolupracu na priprave programu workshopov ako prijemnd, ¢o sa
prejavilo aj v tom, Ze si vzadjomne vychadzali v Gstrety. Prenajom priestorov,
obcerstvenie, publicitu, pozyvanie a ubytovanie Gcastnikov, ich registraciu
a komunikaciu s nimi zabezpecovali zastupcovia USV ROS.

Workshopy Samosprava pre [udi — Ludia pre samospravu sa konali po-
Cas dvoch augustovych dni v priestoroch Novej Cvernovky v Bratislave. Oba
dni zacali sériou spolo¢nych prednasok a nasledne sa pokracovalo troma pa-
ralelnymi workshopmi zameranymi na témy pilotného projektu. Personélne
boli prednasky pokryté zastupcami a odbornikmi zdruzenia Utopia. Prvého
dna sa zucastnilo priblizne 100 os6b, v druhom dni Gcast dosiahla Groven
priblizne 70 os6b. Celé podujatie sa nieslo v konstruktivnej a prijemnej atmo-
sfére. Velmi pozitivna bola aj spatna vazba od Gcastnikov podujatia.*®

Pocas leta prebiehali individualne konzultacie s predkladatelmi projek-
tov v ramci dalSieho ro¢nika participativheho rozpoctovania 2019/2020 a za-
roven doslo dia 31. augusta 2019 k formalnemu ukonceniu spoluprace par-
tnerov na pilotnom projekte Transparentnost vykonu samospravy a otvorené
data v Hlohovci. Po verejnej prezentacii projektov postipilo do hlasovania
na prelome septembra a oktébra Sest obcianskych projektov a sedem zadani

45 Zapis z mediacného stretnutia v Bratislave dia 22. maja 2019.

46 Z dennikov pilotnej schémy — august 2019: Pilotny projekt ¢. 8 - Samosprava pre [udi, ludia pre
samospravu! Dostupné z: <https://www.minv.sk/?ros_np_participacia_aktuality & sprava=z-de-
nnikov-pilotnej-schemy-august-2019> (30. 9. 2019).
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pre mesto. Do hlasovania sa zapojilo 982 hlasujucich, ktori rozhodli o podpore

Styroch obcianskych projektov (opat bolo na tieto projekty vyclenenych cel-

kovo 20 000 eur) a tri zadania pre mesto (aj v pripade zadani zostala zacho-

vana celkova vyska ich rozpoctu, teda 40 000 eur). Vzhladom na skdsenosti

z pilotného rocnika vsak predsa doslo k implementacii niekolkych dolezitych

procesnych zmien:

o hlasovaci portal IdeaSiTy nahradila hlasovacia platforma hlohovec.hlasob-
canov.sk (negativne hlasy nebolo mozné udelovat a hlasovanie prostred-
nictvom SMS zniZilo riziko podvodnych a duplicitnych hlasov),

e hlasovanie sa obmedzilo vylu¢ne na elektronickd formu prostrednictvom
platformy hlohovec.hlasobcanov.sk (fyzicka forma hlasovania prostrednic-
tvom hlasovacich urien, kde by bolo mozné odovzdavat papierové hlasy,
nebola vyuzita),

® verejné zvazovanie predkladatelov projektov, ako kvalitativny mechanizmus
v rozhodovacom procese, bolo vypustené.

UKONCENIE PROJEKTU, _
JEHO DOPAD NA PRAX A REPLIKOVATELNOST
V INYCH PODMIENKACH

Napriek formalnemu ukonceniu pilotného projektu v auguste 2019 sa realizo-
valo este jedno spolo¢né podujatie — evaluacné stretnutie k pilotnému rocni-
ku participativneho rozpoctovania 2018/2019 v Hlohovci. Iniciovalo ho zdruze-
nie Utopia a jeho realizicia vyplyvala zo vzajomnej dohody vsetkych partnerov.
Evaluac¢né stretnutie sa konalo v prvi oktébrovi sobotu 2019 v klube AXA
v meste Hlohovec. Pozvanky adresované vsetkym poslancom Mestského zastu-
pitelstva mesta Hlohovec boli rozoslané z e-mailovej adresy Uradu splnomoc-
nenca vlady SR pre rozvoj obcianskej spolo¢nosti, pricom e-maily boli podpi-
sané vSetkymi partnermi projektu. Predkladatelov projektov, ktori sa prihlasili
do participativneho rozpoctovania 2018/2019 so svojimi projektmi, pozyvali za-
stupcovia zdruZenia Utopia. Zamestnancov mestského Gradu a Siroku verejnost
pozyvalo mesto Hlohovec prostrednictvom zverejnenia pozvanky na stranke
Participacia Hlohovec socialnej siete Facebook a na internetovej stranke mesta.
Na podujati sa zGcastnili Styria zastupcovia zdruzenia Utopia (vratane garanta
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projektu za zdruZenie, Petra Vitteka), dvaja zastupcovia mesta Hlohovec (pri-
mator mesta a garant projektu za mesto) a traja zastupcovia Gradu (vratane
garantky projektu). Dalej sa stretnutia zG¢astnili tiez $tyria predkladatelia
zastupujuci tri projekty, ktoré sa uchadzali o podporu prostrednictvom me-
chanizmu IdeaSiTy - participativnheho rozpo¢tu mesta Hlohovec 2018/2019.
Z radov poslancov mestského zastupitelstva, zamestnancov mestského Ura-
du, ani Sirokej verejnosti ale neprisiel nikto. Stretnutie viedli dvaja nezavisli
facilitatori, no tentokrat diskusia nebola ani konstruktivna, ani kultivovana.
Atmosféra pocas stretnutia bola vyhrotend a zastupcovia zdruzenia Utopia
mali zaujem diskutovat len v limitoch spornych bodov, na ktoré dlhodobo
upozornovali. Zastupcovia mesta Hlohovec zdévodiovali svoje kroky i prijaté
rozhodnutia a zaroven poukazovali na skuto¢nost, Ze v ramci nastartovaného
procesu sa urobilo aj vela dobrych veci, o ktorych sa vébec nehovori. Pone-
chanie moZnosti udelovania negativnych hlasov a nedostato¢né zabezpecenie
platformy IdeaSiTy oznacili za chyby, z ktorych sa poucili a zd6raznili, Ze v bu-
ddcnosti tieto chyby nezopakuju. Platformu IdeaSiTy medzicasom nahradili
aplikaciou Hlas obc¢anoy, ktora je schopna zabezpecit elektronické hlasovanie
s moznostou udelenia podpory viacerym projektom. Vynechanie fyzického
hlasovania v nasledujicom ro¢niku bolo zdévodnené riadnym zabezpecenim
elektronického hlasovania. Toto rieSenie v3ak bolo kritizované, pretoze obme-
dzuje moznosti participacie viacerych zranitelnych skupin (napriklad senioroy,
alebo ¢lenov marginalizovanych skupin bez pristupu k internetu ¢i mobilnému
telefénu). Dalsim nestastnym krokom bolo vynechanie verejného zvazovania
z procesu rozhodovania, ktoré spolu s vahovanim jednotlivych foriem rozho-
dovania povazovali zastupcovia mesta za prili§ komplikované (sami priznali,
Ze v danom Case nevnimali pridan hodnotu tejto metédy rozhodovania). Tie-
to rozhodnutia vSak boli prijimané v dobrej viere a snahe zastupcov mesta
o zjednodusenie celého procesu. Pritomni predkladatelia projektov podporili
myslienku obnovenia verejného zvazovania v procese rozhodovania, ako aj vy-
jadrili svoju spokojnost so spolupracou so zdruzenim Utopia, v ktorej by radi
pokracovali aj v budlcnosti. Zaroven ale boli tolerantni voci rozhodnutiam
zo strany mesta v ramci nastavenia pravidiel participativneho rozpoctovania
a dokazali ich vnimat ako proces organiza¢ného/institucionalneho ucenia sa.
Zastupcovia mesta v zavere evaluac¢ného stretnutia vyjadrili ochotu prispdso-
bit proces participativneho rozpoctovania v jeho dalSom ro¢niku predstavam
obyvatelov a nastavit jeho pravidla v spolupréci s nimi.

Kazda z troch verejnych politik realizovanych v ramci tohto pilotné-
ho projektu je replikovatelna v podmienkach inych miestnych, najma mest-
skych, samosprav (s prihliadnutim na lokalne $pecifikd). Predovsetkym proces
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participativneho rozpoctovania je v tejto studii popisany pomerne detailne

a poskytuje nazorna ukazku toho, ¢o v danom pripade fungovalo, i to, comu

je potrebné sa vyvarovat. Stcastou implementacie pilotného projektu bolo aj

spracovanie Prirucky participativneho rozpoctu z dielne zdruZenia Utopia. Ide

o podnetny navod pre vsetkych, ktori maji zaujem o zavedenie participativne-

ho rozpoctovania. Citatelom priru¢ka pontka odpovede na tri zékladné otazky:

e kto? (interakcie medzi verejnostou, obecnym/mestskym tGradom a obec-
nym/mestskym zastupitelstvom);

e (o7 (vystupy participativnych procesov);

e ako? (nastavenie participativnych procesov a stvisiacich mechanizmov navr-
hovania, hodnotenia, vyberu, poskytovania spatnej vazby aj implementacie).

Hodnotu tejto publikacie znasobuje fakt, ze aktualna literattra pisana v slo-
venskom jazyku sa problematike participativneho rozpoctovania nevenuje
v potrebnom rozsahu a ak sa nejaké miestne samospravy rozhodnu siahnut
po tomto nastroji participativnej tvorby verejnych politik, sG natené Cerpat
poznatky a skdsenosti bud zo zahranicia, alebo sa spoliehaji na zatial pomer-
ne limitované poznatky a sklsenosti slovenskej samospravne;j praxe.

Okrem toho je jednym z vystupov tohto pilotného projektu aj odporu-
Canie v podobe stiboru deviatich krokov, ktoré reflektujd postup pri participa-
tivnom planovani verejnych priestorov. Skiisenost mesta Hlohovec poukazuje
na to, Ze tento postup funguje a Ze dokaze priniest velmi pozitivne vysledky.

ZHODNOTENIE VY'BRAN\'(CH PRVKOV
PARTICIPATIVNEJ TVORBY
VEREJNYCH POLITIK

Pilotny projekt bol pévodne pisany pre in(, popula¢ne vyrazne vacsiu mest-
sk samospravu. Mesto Hlohovec bolo sice identifikované ako vhodny ,na-
hradnik”, no pravdou ostéva, ze projektova dokumentacia prispésobend na
podmienky mesta Hlohovec nebola nikdy prepracovana.

Nedohliadnutie na Upravu projektovej dokumentacie je spatne mozné
vyhodnotit ako chybu na strane USV ROS, ktory mal v rukach dostato¢né
nastroje na zabezpecenie takejto Upravy. Zdruzenie Utopia k tejto zaleZitosti
dodalo, ze to nebolo aZ také délezité, nakolko rozumni ludia a ludia, ktori
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maju o participdciu Uprimny zdujem, spolu vedia vychddzat a spolupracovat aj
bez papiera.*” Na druhej strane zastupcovia zdruzenia priznali, Ze i pre nich by
bola upravena dokumentacia dobrym Startovacim bodom spoluprace, preto-
Ze napriklad mesto Hlohovec je popula¢ne trikrat mensim mestom, nez po-
vodne planované partnerské mesto, ktorym bola Trnava. To bezprostredne
vplyvalo aj na plnenie stanovenych ukazovatelov (napriklad pocet Gcastnikov
na podujatiach), ktoré boli nadimenzované na populacne vacsiu samospravu.

Druhym délezitym nedostatkom projektovej dokumentécie bolo to, ze
v nej boli vymedzené iba Glohy partnerskej mimovladnej organizacie. Ulohy
partnerskej samospravy v tejto dokumentacii neboli definované. Z nasej stra-
ny sme to mozZno Uplne nepochopili a potom prichddzalo aj ku konfliktom, Ze
my sme oCakdvali nieco iné ako zdruZenie v skutocnosti v projekte malo robit,*®
poznamenal garant projektu za mesto Hlohovec. Garant projektu za zdruze-
nie vyjadril presvedcenie, Ze v zdruzeni nemali pocit, Ze by rozdelenie Gloh
nebolo dostatocne vysvetlené.* Okrem Gvodného projektového stretnutia
sa totiz s odbornym garantom za mesto Hlohovec v ramci pripravnej fazy
projektu stretli a pomenovali svoje o¢akavania vo vztahu ku koordinatorovi
participativnych aktivit na strane Hlohovca, ktorym bol Matus Lukacovic. Za-
stupca zdruzenia vnimal rolu zdruZenia ako konzulta¢n(, expertnt a facilita-
torski: Mohlo sa samozrejme stat, Ze sme nevysvetlili vSetko dostatocne, ale
ani neviem ¢i sme k tomu dostali nejaku spétnd vdzbu. MoZno sme sa nezhodli
v predstavdch na niektoré veci, ale myslim, Ze to je tplne normdlne.*°

O tom, kto pocas implementacie projektu zastaval poziciu lidra, panuje
medzi partnermi odliSny nazor. Obaja partneri sa totiz sami pasovali do tej-
to pozicie. Mesto Hlohovec svoju liderski poziciu odvadzalo od skuto¢nosti,
Ze vacsinu projektovych aktivit a stretnuti organizovalo takmer vylu¢ne vo
vlastnej réZii, pripadne v spolupréci s USV ROS. ZdruZenie odvadzalo svoje
liderstvo od pozicie projektového vizionara a zaroven iniciatora projektovych
stretnuti a udalosti. Jeho zastupcovia v3ak uznali, Ze mesto Hlohovec bolo
iniciativne pri priprave podujati, pri pripomienkovani vietkych navrhov a tiez
pri zavadzani niektorych odportcani do praxe.

Partneri projektu odliSne hodnotili aj priebeh vzdjomnej spoluprace.
Zatial ¢o zastupcovia zdruzenia Utopia vnimali vzajomnu spolupracu projek-
tovych partnerov v jej zaciatkoch ako dobrt a bezproblémov, zastupcovia

47 Rozhovory so zastupcami mesta Hlohovec a obcianskeho zdruzenia Utopia.
48 Rozhovory so zastupcami mesta Hlohovec a obcianskeho zdruzenia Utopia.
49 Rozhovory so zastupcami mesta Hlohovec a obcianskeho zdruZenia Utopia.
50 Rozhovory so zastupcami mesta Hlohovec a obcianskeho zdruzenia Utopia.
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mesta Hlohovec projektovi spolupracu oznacili ako velmi stroh. Takyto dia-
metralne odliSny pohlad je mozné vysvetlit rozdielnym pristupom partnerov
k praci a k plneniu dohodnutych terminov. Mesto sa z tohto pohladu javilo
pocas projektovej implementacie ako jasne zorganizovany a terminovo rigid-
ny partner, no zdruZenie pristupovalo k dodrziavaniu terminov volnejsie a pri
plneni Gloh sa nevyhybalo ani improvizacii.

Ilustrovat to mozno na pripomienkovani pravidiel portalu IdeaSiTy -
participativneho rozpoctu mesta Hlohovec i spracovani vychodiskovej analyzy
participacie v meste Hlohovec, ktora bola odovzdana az po Styroch zdoku-
mentovatelnych vyzvach a takmer jeden a pol roka po uplynuti prvého ter-
minu. NedodrZiavanie terminov na strane zdruzenia Utopia ospravedlrioval
garant projektu za zdruzenie, Peter Vittek, pracovnou vytazenostou ¢lenov
zdruZenia na inych projektoch a v inych zamestnaniach. Na druhej strane,
zastupcovia zdruZenia Utopia dostavali z mesta reakcie, ale nie zdévodnenia
v zasadnych procesnych otazkach. Spolupraca sa podla monitorovacich sprav
zlepsovala najma v tych ¢astiach implementacnych etap, kedy sa organizovali
verejné stretnutia a neriesili sa otazky nastavovania procesov. Expertov zdru-
Zenia Utopia spatne vnimaju zastupcovia mesta Hlohovec ako konzultantov
a facilitatorov, pricom uznévaju, Ze tato svoju rolu plnili velmi dobre. Garant
projektu za mesto Hlohovec, Matus Lukacovi¢, vyzdvihol predovsetkym pracu
Jozefa Veselovského, experta na planovanie verejnych priestorov. Naucil sa
od neho predovsetkym to, ako viest verejné stretnutia s obyvatelmi v oblasti
planovania verejnych priestorov.

K rapidnemu zhorseniu spoluprace a vyznamnému nastrbeniu vztahov
medzi vietkymi partnermi (a dokonca i USV ROS) doslo v obdobi, kedy sa pro-
ces pilotného participativneho rozpoctovania bliZil do finale (teda priblizne
v oktobri 2018). Mesto Hlohovec do pravidiel participativneho rozpoctovania
nezapracovalo zasadné pripomienky zdruZenia Utopia, ¢o sa nasledne prejavi-
lo v podobe naplnenia negativnych scenarov, ktoré zdruzenie predikovalo. Za
udalosti spojené s udelovanim negativnych hlasov a nelispesni organizaciu
prvého verejného zvazovania obvinili zastupcovia zdruzenia Matusa Lukaco-
vica, garanta projektu za mesto Hlohovec. Svoju dalSiu spolupracu podmienili
jeho odvolanim z funkcie koordinatora participativnych aktivit v meste Hlo-
hovec a zarover avizovali, Ze zorganizuji aj druhé verejné zvazovanie, hoci
mesto povodne deklarovalo nesthlas s takym krokom. Jednostranné konanie
a direktivne poZiadavky, ktoré st v protiklade s principmi partnerstva, odsudil
nielen primator mesta, ale aj splnomocnenec vlady SR pre rozvoj obcianskej
spoloc¢nosti. V tomto kontexte neprekvapuje, Ze vzajomna dbvera, vztahy me-
dzi projektovymi partnermi i ochota spolupracovat boli po tychto udalostiach
nenavratne poskodené. V takejto atmosfére Ziadali zastupcovia zdruZenia
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o zorganizovanie media¢ného stretnutia s cielom jasného pomenovania
chyb a nedostatkov na stranach zic¢astnenych partnerov. Zastupcovia tradu
v atmosfére vypatych vztahov podcenili komunikaciu a na tato poziadavku
nereagovali dostato¢ne rychlo. Mediacné stretnutie sa zacalo organizovat az
o Styri mesiace, teda v Case, kedy sa partneri dostali do dalSieho sporu.

AZ paradoxne vyznieva to, Ze pilotny projekt zhodnotili obaja projek-
tovi partneri ako Uspesny. Procesy participativheho planovania verejnych
priestorov i zverejiiovania otvorenych dat prebiehali plynule a bez zavaznej-
Sich komplikacii. Predstavy partnerov projektu sa teda zdsadne rozchadzali
iba v otazkach obsahu a najma nastavenia procedurdlnych pravidiel parti-
cipativneho rozpoctovania. Polemika ohladne zakladu pojmu participativny
rozpocet vyplyva priméarne zo skutocnosti, Ze slovenska legislativa tento
pojem nedefinuje. Napriklad mesto Hlohovec odvadza tradiciu participativ-
neho rozpoctovania od zavedenia portalu IdeaSiTy, teda od roku 2015. Tato
aktivitu vak zdruzenie Utopia povaZuje skor za internetovl anketu o projek-
toch, v ktorej absentovali jasne stanovené pravidlg, a s ktorou je z hladiska
participacie spojenych niekolko problematickych aspektov. V tejto stvislosti
zdruzenie zdoraznuje, Ze za zaciatok participativneho rozpoctovania v mes-
te Hlohovec je potrebné povazovat rok 2018 (podobne kriticky sa zdruzenie
pozera aj na zavadzanie réznych nastrojov ,participativneho rozpoctovania®”
v obciach ako Zabokreky, Poniky alebo Solo3nica). Zdruzenie Utopia v tom-
to zmysle komunikovalo smerom k Uradu splnomocnenca vlady SR pre roz-
voj obcianskej spolo¢nosti poziadavku, aby pojmami participativny rozpocet
a participativne rozpoctovanie boli oznacované len také néstroje, ktoré zod-
povedaju vopred definovanym kritériam. Na tomto mieste je ale délezité zdo-
raznit, ze zamerom USV ROS v ramci realizacie narodného projektu nikdy
nebolo rigidné nastavenie a presadenie Standardov participativheho rozpoc-
tovania, ale skér zmapovanie skisenosti miestnej samospravy, ktoré samot-
na samosprava vnima ako prvky participativneho rozpoctovania. Zaroven sa
urad pokusal o nastartovanie prvych diskusii o participativhom rozpocte,
ktoré doteraz absentovali. Nastavenie principov, kritérii a merania kvality
zavadzania participativnych rozpoctov do praxe vnima trad ako budicu po-
tencidlne samostatnd tému, ktord musi prejst SirSou verejnou diskusiou, kde
bude zohladneny tak nazor miest a obcf, ako aj nazor odbornej (akademickej)
verejnosti a v neposlednom rade tiez nazory ostatnych relevantnych aktérov
vratane obyvatelov spominanych miest a obci.”

51 Zapis z pracovného stretnutia USV ROS a zdruZenia Utopia, ktoré sa konalo dia 12. 06. 2019
v Bratislave
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Stddia sice jasne poukazuje na procesné pochybenia, z ktorych sa moz-
no poucit, no zaroven je potrebné uviest i to, Ze spolupraca projektovych
partnerov priniesla mnohé inovativne prvky a vystupy, s ktorymi sa partne-
ri mozu pochvalit. Pilotny projekt napriklad v meste viedol k implementacii
niekolkych inovativnych néstrojov (tieto sa tykali predovsetkym vedenia ve-
rejnych stretnuti s obyvatelmi pri participativnom rozpocte, ako aj participa-
tivnom planovani verejnych priestorov). ZdruZenie pozitivne vnimalo hlavne
dobre zvladnutt medialnu komunikaciu zo strany mesta, kde oceriovalo nie-
len vyuzitie v3etkych realne dostupnych informacnych kanéloy, ale aj pocet
zapojenych osdb do verejnych stretnuti i do verejného hlasovania, réznoro-
dost predkladanych projektov z hladiska ich tém a tiez spolupracu a komuni-
kaciu s prednostkou mestského tradu, Denisou BartoSovou, vedicou odbo-
ru stratégie, Martinou Kovacovou, a vedtcou odboru spolocenskych sluzieb,
Lubomirou Becarovicovou. Tato spolupracu zhodnotili nielen ako efektivhu
a vecny, ale aj ako prijemnd.

Zdruzenie Utopia sa na adresu Mestského Gradu Hlohovec opakova-
ne vyjadrilo, Ze ide o velmi funkcny drad a bez vyznamného a sofistikovaného
vkladu z jeho strany by sa ni¢ nepodarilo.”? Chyby, ktoré sa udiali, vSak podla za-
stupcov zdruZenia ohrozili cely proces a spochybnili ho tak v ociach verejnosti,
ako aj v ociach casti poslancov mestského zastupitelstva. Zastupcovia zdru-
Zenia si uvedomovali svoju poziciu ako odborného garanta tohto projektu,
a preto chyby vnimali citlivo: zmeny v procesoch, ktoré sme sa snaZili presadit,
boli navrhované v prospech mesta Hlohovec, jeho obcanov i samotnych pro-
cesov.” Nie kazdy sa musi s pristupom zdruzenia Utopia k participativnemu
rozpoctovaniu plne stotoZnit, no faktom zostava, Ze toto zdruzenie sa v roku
2011 nepopieratelne zasltzilo o zavedenie prvého participativheho rozpoc¢-
tu na Slovensku. Skisenosti, ktoré od tohto ¢asu jeho experti nazbierali, s
nespochybnitelné a mimoriadne cenné. Sicasne ale treba zdo6raznit, Ze aj
opatrenia a kroky mesta boli prijimané a realizované v dobrej viere a v snahe
zjednodusit niektoré procesy pre obyvatelov mesta, zatraktivnit ich zapdjanie
do rozhodovacich procesov a skvalitnit Zivotné podmienky v meste.

Tento pribeh je mozné vnimat ako skvelld lekciu zahffajdcu sériu vi-
tazstiev i pochybenf, a to na strane oboch hlavnych projektovych partnerov
i USV ROS. Jednotlivé udalosti nie je moZné vnimat oddelene, pretoze iba
kontext celého projektu, od pripravnej fazy az po jeho ukoncenie, ndm posky-
tuje komplexny pohlad na to, s ¢im treba pri zavadzani danych participativ-
nych nastrojov ratat a o netreba podcerovat.

52 Rozhovory so zastupcami mesta Hlohovec a ob¢ianskeho zdruzenia Utopia.
53 Rozhovory so zastupcami mesta Hlohovec a obcianskeho zdruzenia Utopia.
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BEZBARIEROVOST A PRISTUPNOST
AKO PRINCIP INKLUZIVNOSTI

Téma inkluzivnej, socidlnej a udrzatelnej stratégie rozvoja miest je jednou
z vyznamnych tém, ktorym Eurépska tnia dlhodobo venuje svoju pozornost.
V scasnosti sa vSak ¢oraz vacsi déraz kladie na pristupnost, ktora je prepa-
jana s rovnostou a nediskriminaciou. V tejto sdvislosti je potrebné zdo6raznit,
Ze zabezpecenie pristupnosti fyzického prostredia je vnimané ako odstrario-
vanie potencialnych prekazok a cielom je pomyselna bezbariérovost. Opome-
nGt sa nesmie ani skuto¢nost, Ze takato bezbariérovost moéze byt z pohladu
0s0b so zdravotnym znevyhodnenim vnimana aj ako jedno z ich zakladnych
prav, ¢o vyplyva aj z ¢lanku 9 Dohovoru Organizacie spojenych narodov o pra-
vach oséb so zdravotnym postihnutim. Tento dohovor v roku 2010 ratifiko-
valo aj Slovensko a ustanovenia odseku 1 spominaného ¢lanku obsahuju na-
sledujtci zavazok: S cielom umoznit osobdm so zdravotnym postihnutim, aby
mohli Zit nezdvislym spésobom Zivota a plne sa podielat na vsetkych aspektoch
Zivota, zmluvné strany prijmi prislusné opatrenia, ktoré zabezpecia osobdm so
zdravotnym postihnutim na rovnakom zdklade s ostatnymi pristup k fyzickeé-
mu prostrediu, k doprave, k informdcidm a komunikdcii vrdtane informacnych
a komunikacnych technolégii a systémov, ako aj k dalsim prostriedkom a sluz-
bdm dostupnym alebo poskytovanym verejnosti, a to tak v mestskych, ako aj
vo vidieckych oblastiach.’

Fyzické bariéry zvycajne mdzu byt lahko identifikovatelné zo strany
0s0b, ktoré nie st nijako znevyhodnené, no v pripade zdravotne znevyhodne-
nych os6b mozu takéto bariéry viest az k socialnemu vylucovaniu z verejného,
spolocenského i pracovného Zivota. V EU Zije priblizne 80 miliénov obyvate-
lov so zdravotnym postihnutim, pricom charakter i miera ich znevyhodnenia
su velmi variabilné. Ak sa vezme do tvahy fenomén starnutia populacie, da sa
dokonca uvazovat o naraste podielu takychto osob na celkovej populdcii.? Aj
z tohto dévodu pristipil v roku 2015 Eurépsky parlament k prijatiu takzvané-
ho Eurépskeho aktu o pristupnosti (European Accesibility Act — EAA), ktory

1 Dohovor OSN o pravach os6b so zdravotnym postihnutim (s komentarom vybranych ¢lankov).
Dostupné na: <http://www.zpmpvsr.sk/dokum/dohovorOSN.pdf>
2 Eurdpsky akt o pristupnosti: lepsi pristup pre postihnutych obcanov. Dostupné na: <https://

multimedia.europarl.europa.eu/sk/european-accessibility-act-better-access-for-the-disabled_
NO1-PUB-190304-ACCE_ev>
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ma zabezpecit, aby mali osoby so zdravotnym postihnutim ¢o najlepsi pristup
ku kazdodennym sluzbam a vyrobkom. Jeho prijatim vznikla pre ¢lenské kra-
jiny EU povinnost tto smernicu transponovat do narodnej legislativy, a to
v lehote troch rokov od jej schvalenia na Grovni Eurépskeho parlamentu.?

Téma pristupnosti je teda oficialne uznanou politickou témou a vdaka
tlaku zo strany EU dochadza k prijimaniu relevantnych politickych nastrojov aj
zo strany tych aktérov, ktori jej doteraz nevenovali primerant pozornost. Dob-
re viditelné to je na miestnej Grovni, kde predovsetkym mestské samospravy
prijimaju rézne opatrenia s cielom zlepsit ¢i ulahcit pristupnost pre osoby so
Specifickymi potrebami. Sleduju tym ich plnohodnotné zapojenie do spolo-
Cenského Zivota vratane ich inkltzie do tvorby miestnych verejnych politik.

Jednym z motivacnych nastrojov pouzivanych na zvySovanie miery pri-
stupnosti v eurépskych mestach je sitaz o ocenenie ,pristupné mesto” (Ac-
cess City Award) vyhlasovana Eurépskou komisiou v spolupraci s Eurépskym
férom zdravotného postihnutia. Tato sitaz oceriuje Usilie miest o zavadzanie
nastrojov smerujlcich k bezbariérovosti, podporuje nediskriminaciu osob so
zdravotnym postihnutim a umoZznuje mestam a ich organom Sirit a imple-
mentovat priklady dobrej praxe.* Obsahom hodnotenia st prijaté rieSenia
bezbariérovosti v mestskych podmienkach. Bezbariérovost nie je vnimana
len vo fyzickom vyzname (teda ako bezbariérovost v zastavanych zénach, na
verejnych priestranstvach alebo v dopravnych prostriedkoch), ale ovela $irsie
(hodnotené st aj sféry, ako bezbariérovost v pristupe k informéaciam ¢i k za-
riadeniam obcianskej vybavenosti a ich sluzbam). A prave takyto komplexny
spracovani projektového zameru, ktorym sa mesto Nitra pokusilo naplnit svo-
ju ambiciu stat sa modernym eurépskym mestom.

3 Directive of the European Parliament and of the Council on the approximation of the laws, re-
gulations and administrative provisions of the Member States as regards the accessibility require-
ments for products and services: COM/2015/0615 final — 2015/0278 (COD). Dostupné z: <https://
eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=COM%3A2015%3A0615%3AFIN> (30. 9. 2019). / Za-
¢ina sa pisat nova kapitola — Eurépska Gnia nakoniec prijala Eurépsky akt o pristupnosti.
Dostupné na: <https://www.unss.sk/aktuality/2019/eu-prijala-europsky-akt-o-pristupnosti.php>
4 Access City Award 2020 - pravidla stGtaze. Dostupné na: <https://www.accesscityaward.eu/re-
gistration/files/rules_of_contest_aca_2020_sk_final.pdf>
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PARTNERI PROJEKTU

Prvym z partnerskych subjektov je mesto Nitra reprezentované vlastnym
mestskym Gradom. Problematika bezbariérovosti pritom nie je pre mesto
Nitru novou témou. UZ v obdobi rokov 2011 - 2013 bol na miestnej Grovni
realizovany projekt, v ktorom jednym z cielov bola aj tvorba akéného planu
pod nazvom: Nitra pre vSetkych: Informacie (nielen) pre hendikepovanych
turistov.” V ramci neho mesto prijalo viacero opatreni a implementovalo si-
bor néstrojov, ktoré mali zvysit mieru bezbariérovosti. V sutvislosti s tymito
aktivitami bol spracovany aj informacny material Nitra bez bariér. Tento ma-
terial mal charakter brozury a cielovou skupinou boli turisti so zdravotnym
postihnutim. Mesto Nitra sa teda uz v uvedenom obdobi pokusalo o debarie-
rizaciu prostredia, ktora nemala slazit iba domacemu obyvatelstvu, ale i nav-
Stevnikom mesta (informacie boli poskytované v takej podobe, aby ulahcovali
orientaciu v meste).® Okrem toho sa mesto Nitra pravidelne z(castnuje na
sutazi Oskar bez bariér, ktorej Ustrednou témou je primarne progres a prija-
té postupy v oblasti debariérizacie a integracie réznych marginalizovanych
skupin obyvatelstva (v roku 2009 mesto Nitra ziskalo v tejto sttazi hlavné
ocenenie).” Spomendt je potrebné napriklad aj projekt SMART City, v ramci
ktorého sa mesto venuje tiez koncepcnému rieSeniu inteligentnej a modernej
verejnej dopravy, ktord pocita s pristupnostou pre vsetkych.® Napriek tymto
nedavnym snaham a aktivitdm si mesto Nitra aj nadalej uvedomovalo, Ze ani
zdaleka sa mu nepodarilo dosiahnut Zelany stav vo sfére bezbariérovosti. Aj
preto vstipilo do partnerstva s Uniou nevidiacich a slabozrakych Slovenska
(UNSS), aby mu jej experti pomohli identifikovat problémové prvky v rovine
socialnych, teda najma komunikaénych a informacnych bariér.

Mesto Nitru, respektive Mestsky Grad Nitra, v tomto projekte zastupova-
li dve zamestnankyne. Martina Hrozenska pracuje na mestskom trade od roku
2017 a v stcasnosti pdsobi ako referent pre komunitné planovanie na odbore
socialnych sluzieb. Irena Lehocka p6sobi na Mestskom Grade Nitra ako re-
ferentka a koordinatorka na odbore projektového a strategického riadenia.

5 Akény plan - Nitra pre vietkych - Informacie (nielen) pre hendikepovanych turistov. Dostupné
na <https://www.nitra.sk/Zobraz/Obsah/18345>

6 N. Simovsa, E. Klenkov, A. Pivarciova, 2012. Nitra bez bariér, Mesto Nitra, s. 2
7 N. Simova, E. Klenkova, A. Pivar¢iova, 2012. Nitra bez bariér, Mesto Nitra, s. 2

8 Koncepcia Smart City mesta Nitra. Dostupné na: <http://www.smartcityvpraxi.cz/prezentace/
Konference_Smarcityvpraxilll/Jozef_Dvonc_2018.pdf>
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Druhym partnerom v tomto projekte bola Unia nevidiacich a sla-
bozrakych Slovenska. Ide o obc¢ianske zdruZenie, ktorého ¢lenmi st osoby
so zrakovym postihnutim, ich priaznivci, priatelia a rodi¢ia nevidiacich ale-
bo slabozrakych deti. Poslanim zdruzenia je poskytovanie socialnych sluzieb,
obhajoba zaujmov 0sdb so zrakovym postihnutim zamerana na vytvaranie
rovnakych prilezitosti, zabezpecenie rovnakého zaobchadzania a realizaciu
pozitivnych opatreni na prekonavanie a kompenzaciu dosledkov zrakového
postihnutia.’

V ramci $truktry UNSS funguje Centrum technickych a informa¢nych
sluzieb. Je to Specializované pracovisko, ktorého tlohou je technicka podpora
vzdelavania, zamestnavania a nezavislého zZivota oséb so zrakovym postihnu-
tim. Podpora je realizovana predovsetkym formou spristupriovania informacif
a rdznych informacnych a komunika¢nych technolégii, ako aj formou komplex-
ného rozvoja tych zru¢nosti, ktoré nevidiace a slabozraké osoby potrebuji na
ich primerané vyuzivanie. Dal$im vyznamnym pracoviskom UNSS, ktoré vsti-
pilo do implementécie projektu, bolo oddelenie prevencie architektonickych
a dopravnych bariér a metodik v oblasti prevencie architektonickych a do-
pravnych bariér. Ako uz vyplyva z nazvu, jeho Ulohou je analyza a priprava
navrhov odstranovania bariér v prostredi, ktoré neraz nevyzaduji rozsiahle
investicie, ale Casto len ochotu spolupracovat a prislusné know-how.

Pokial ide o personalne zastlpenie, hlavhym reprezentantom uUnie
v projekte bola Michaela Hajdukova, ktora pracuje v Centre technickych a in-
formacnych sluZieb, pricom sa odborne venuje predovietkym informacnej
pristupnosti. V projektovom time vSak pdsobila i riaditelka Gnie Tatiana Win-
terova a predseda Unie Branislav Mamojka. Architektonick( oblast v projekte
zastresil Pavol Korcek, ktory je vedicim oddelenia prevencie architektonic-
kych a dopravnych bariér a metodik v oblasti prevencie architektonickych
a dopravnych bariér. Odborne sa venuja hlavne problematike architektary
bez bariér, a to s ohladom na integraciu znevyhodnenych, hendikepovanych
a diskriminovanych skupin os6b do Zivota spolo¢nosti.

9 <https://www.unss.sk/co-je-unss.php>
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CIELE A CASOVY PLAN PROJEKTU

Hlavnou témou projektu sa stala problematika bezbariérovosti v SirSom
zmysle slova. Ideologicky sa pri tom vychadzalo z dokumentu Dohovor OSN
o pravach ludi so zdravotnym postihnutim, ktory prijalo a ratifikovalo aj
Slovensko. Obecné samospravy maji povinnost napliat jeho ciele a vytva-
rat bezbariérové pristupy pre svojich obyvatelov. V snahe vytvorit a imple-
mentovat stratégiu zabezpecenia pristupnosti pre vsetkych v meste Nitre sa
projektovi partneri zamerali na fyzick( bezbariérovost (teda bezbariérovost
v oblasti architektury, dopravy a verejnych priestranstiev) i na bezbariérovu
dostupnost vo sfére sluzieb a informacif (teda na ulahcenie pristupu k oficial-
nym informaciam mestského Uradu, poskytovanie informacného servisu v ob-
lasti umenia, kultary, zabavy, Sportu, poskytovanie podpornych technolégii
a zdrojov vo verejnych knizniciach, klientskych centrach a mnohé iné oblasti).
Jednym zo zakladnych predpokladov Uspesnej implementacie projektu bola
jeho komplexnost. Samospravy si sice uvedomuju rézne bariéry tykajlce sa
zastavanych Gzemi, verejnych priestranstiev, dopravy a stvisiacej infrastruk-
tary, informacii a komunikacie ¢i obcianskej vybavenosti a verejnych sluzieb,
no snazia sa ich zvycajne riesit na Grovni izolovanych opatreni, ¢o znizuje ich
Gcinnost a nasmeruje k synergii. V kontexte uvedomovania si nedostatkov
takéhoto pristupu sa zapojeni partneri rozhodli zapojit do celého procesu aj
Siroku verejnost a Specificky tiez relevantné skupiny obyvatelstva, aby pripra-
vili viacdimenzionalny sibor nastrojov a opatreni, ktoré by boli vSeobecne
akceptované a ktoré povedu k dosiahnutiu stavu bezbariérového systému.”

Partneri si definovali dva zakladné ciele: 1) spracovanie stratégie s Gi¢as-
tou dotknutych skupin, ktora zabezpeci komplexnd pristupnost v meste
v previazani na zastavené (zemie, verejné priestranstva, dopravuy, obciansku
vybavenost ¢i informacie a komunikaciu s mestom; a 2) v spolupraci s verej-
nostou a dotknutymi skupinami hladat efektivne bezbariérové riesenia s cie-
lom dosiahnutia dostupnosti rovnakej kvality zivota v meste pre vsetkych."
Pavol Kor¢ek, architekt a expert Unie nevidiacich a slabozrakych Slovenska,
sa v tomto smere vyjadril tak, Ze cielom bolo zamerat sa na komplexnost

10 PP9 / Navrh stratégie zabezpeclenia pristupnosti pre vietkych. Dostupné na: <https://www.
participacia.eu/piloty/pilotny-projekt-9/>

11 PP9 / Navrh stratégie zabezpecenia pristupnosti pre vsetkych. Dostupné na: <https://www.
participacia.eu/piloty/pilotny-projekt-9/>
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v odstraniovani bariér. Ako uviedol, ak mestska samosprava disponuje budo-
vou, ktora je pristupna a bezbariérova, je to skvelé, no nestaci to. Problé-
mom méze byt napriklad miestna doprava, ktora bezbariérova nie je. Clovek
so zdravotnym postihnutim ma nasledne problém dostat sa do spominane;j
bezbariérovej budovy, pripadne sa tam vébec nedostane a neméze tak vyuzit
jej bezbariérovost.” Martina Hrozenska ako odbornd garantka projektu za
mesto Nitru to doplnila o SirSie vnimanie vyznamu bezbariérovosti: Tym, Ze
eliminujeme napriklad architektonické bariéry pre najviac zranitelnd skupinu,
v tomto pripade osoby so zdravotnym postihnutim, ulah¢ime vyuZivanie ve-
rejného priestoru pre cely rad jeho dalSich dnesnych aj budicich uZivatelov
(napriklad pre rodicov s detskymi kocikmi, starsich ludi, ale napriklad aj pre
turistov s batoZinou).?

Projektovi partneri si implementaciu projektovych aktivit rozvrhli do ob-
dobia 24 mesiacov, a to od septembra 2017 do augusta 2019. Harmonogram
a nan naviazané projektové aktivity boli od zaciatku projektu jasne vymedze-
né a oba partnerské subjekty sa snazili tieto dohodnuté implementacné ram-
ce fungovania dodrZiavat pocas celého trvania projektovej implementacie.
Celkovo mozno implementaciu projektu rozdelit na Styri etapy. V ramci prvej
etapy bolo dohodnuté spracovanie metodiky vypracovania stratégie pristup-
nosti. V tomto obdobi mal byt tieZ zriadeny riadiaci vybor, ktorého hlavnou
Ulohou mala byt koordinacia projektovej implementécie. V neposlednom
rade boli v tejto prvej etape naplanované tri workshopy, ktoré tematicky mali
byt zamerané na problematiku mestskej pristupnosti. V druhej etape bolo
naplanované kreovanie troch pracovnych skupin a nadviazanie spoluprace
projektovych partnerov so Strednou priemyselnou skolou stavebnou v Nit-
re. Klt¢ovou implementacnou etapou bola podla planu tretia etapa, ktora
mala byt venovana mapovaniu pristupnosti a odhalovaniu potrieb obyvatelov
i navstevnikov mesta. Okrem ankiet mali partneri projektu zaujem o realiza-
ciu elektronického prieskumu zameraného na postoje a nazory Sirokej verej-
nosti. Mesto sa zaviazalo realizovat audit pristupnosti, a to v spolupraci so
Studentmi spolupracujicej strednej Skoly. Naplanované boli vsak tiez viaceré
miniaudity, ktoré mali realizovat vybrani mestski aktéri a ktoré mali byt rov-
nako zamerané na pristupnost. V zavere sa predpokladalo, Ze stratégia bude
finalizovana prostrednictvom pripomienkovania na zasadnutiach dotknutych

12 rozhovor: ,Ak je politika pre najzranitelnejsich, je pre vietkych.” Dostupné na: <https://www.
participacia.eu/piloty/pilotny-projekt-9/>
13 rozhovor: ,Ak je politika pre najzranitelnejsich, je pre vSetkych.” Dostupné na: <https://www.
participacia.eu/piloty/pilotny-projekt-9/>
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komisii mestského zastupitelstva, ako aj zo strany verejnosti. Za determinant
Uspechu sa pri tom zo strany oboch partnerov projektu povazovalo nielen
spracovanie zamyslaného strategického dokumenty, ale i jeho schvélenie na
pdde Mestského zastupitelstva mesta Nitry.

PRIPRAVNA FAZA

Partnerské subjekty boli do pripravy projektu zaélenené od zaciatku rovno-
cennym spdsobom. Ista forma spoluprace medzi mestom Nitrou a Uniou ne-
vidiacich a slabozrakych Slovenska (dalej nia) vSak existovala uz pred rea-
lizaciou tohto projektu. ISlo pri tom hlavne o spolupracu mesta a krajského
strediska Unie v meste Nitre. Aj na zaklade toho vyjadrili partneri presvedcenie,
Ze k realizacii takéhoto druhu projektu by doslo aj bez ,intervencie zvonku”,
teda bez toho, aby sa zapojili do narodného projektu. Mesto Nitra disponova-
lo dostato¢nymi kapacitami a tieZ motivaciou. Unia, ktorl mozno povazovat
za iniciatora projektu, dokonca konstatovala, Ze mesto Nitra aj vdaka dlho-
dobému zaujmu o problematiku bezbariérovosti a pristupnosti prejavovalo
o projekt taky eminentny zaujem a pristupovalo k nemu natolko systema-
ticky, Ze by ho dokazalo, pravdepodobne, realizovat aj samostatne, teda vo
vlastnej rézii." Ako velka vyhoda projektu bola vnimana i politicka podpora
projektu a jeho aktivit, ktord deklaroval aj primator mesta.

V ramci pripravnej fazy projektu si projektovi partneri vyjasiiovali vlast-
né pozicie i oakavania. Definované boli ciele, casovy ramec a hlavné projek-
tové vystupy. Stbor cinnosti vedtcich k tvorbe findlnej podoby stratégie bol
roz¢leneny do dvoch zakladnych oblasti — praktickej a teoretickej. Do prak-
tickej oblasti sa zaradili aktivity, ako vytvorenie riadiaceho vyboru projektuy,
analyza existujlcej situacie v oblasti pristupnosti mesta Nitry, vytvorenie pra-
covnych skupin pre jednotlivé oblasti pristupnosti, organizovanie okrihlych
stolov i verejnej diskusie a podobne. Do takzvanej teoretickej oblasti partneri
zaradili analytickd, metodicku a legislativnu podporu zavadzania participativ-
nej tvorby verejnych politik do praxe.

14 Narativna sprava (september - december 2017) k pilotnému projektu ¢&. 9 (spracované zastup-
cami oboch partnerskych subjektov).
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Projektovi partneri sa dohodli na tom, ze hlavhym vystupom projektu
bude navrh stratégie zabezpecenia pristupnosti mesta Nitry pre osoby so
zdravotnym postihnutim, seniorov, dalSie skupiny obyvatelov a navstevnikov
mesta. Dokument mal obsahovat zakladny ramec priorit a cielov, ktoré je po-
trebné realizovat na Gzemi mesta Nitry, a to tak, aby bolo mozné povaZovat
mesto za pristupné pre vietkych bez ohladu na Specifické potreby jednotliv-
ca-obyvatela vo sfére vyuZivania verejnych priestranstiev, obcianskej mobility,
ako aj pristupnosti obyvatelov a navstevnikov mesta k informaciam a sluzbam,
ktoré poskytuje mestska samosprava.

Tato stratégia mala sluzit potrebdm obyvatelov mesta a rovnako tak
mala reflektovat potreby odbornych zamestnancov Mestského Gradu v Nitre,
ktori pripravuju a realizuji jednotlivé miestne verejné politiky. Partneri pro-
jektu zaroven ponali tvorbu tejto stratégie ako tvorbu univerzalneho navodu
pre budulce vyuZitie, a to nielen v podmienkach mesta Nitry, ale aj v podmien-
kach inych miest ¢&i obci. Dalsimi ocakavanymi vystupmi mali byt analyzy a ex-
pertné stanoviska k aktualnemu stavu pristupnosti i potrieb zabezpecenia
pristupnosti, ako aj sibor navrhov rieseni zabezpecenia pristupnosti.

PRVA ETAPA IMPLEMENTACIE
(SEPTEMBER - DECEMBER 2017)

Zaciatok realizacie projektu bol uréeny na 15. septembra 2017. Bezprostredne
po jeho spusteni doslo k stretnutiu zastupcov Gnie so zastupcami mesta, na
ktorom bol upresneny harmonogram implementécie projektu a vybranych
projektovych ¢innosti. Zaroven sa partneri projektu dohodli na metodike
vypracovania stratégie pristupnosti, ktora obsahovo vychadzala zo stboru
kritérii prestiznej eurépskej sitaze Access City Awards.
V priebehu septembra a oktébra 2017 sa uskutocnili dalSie dve stretnu-
tia, na ktorych sa partnerské subjekty venovali:
® zriadeniu riadiaceho vyboru, ktory pozostaval zo zastupcov projektovych
partnerov, pricom partneri vyuzili paritny pristup a vtomto vybore mali po
troch zastupcov;
e diskusii o komunika¢nych kanaloch, ktoré by bolo mozné v projekte vyuzit;
® zapojeniu inych organizacii pésobiacich v meste Nitre do projektovej spolu-
prace (na tento Gcel bol zostaveny adresar relevantnych organizacif).
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Priprava workshopov bola obsahom pracovného stretnutia, ktoré sa konalo
koncom oktébra 2017. Tieto workshopy boli navrhnuté ako stretnutia odbor-
nej verejnosti, ktoré by mali slizit na oboznamenie tejto verejnosti s prob-
lematikou a jej nasledné zapojenie pri mapovani mesta Nitry z hladiska pri-
stupnosti. Priblizne o mesiac (v termine 29. - 30. novembra 2017) prebehli
v priestoroch Mestského Gradu v Nitre tri poldenné workshopy. Odborna
verejnost, ktord sa na nich ztcastrovala, pozostavala zo zamestnancov mest-
ského tradu a zastupcov poslaneckého zboru mesta Nitry. Uvodny workshop,
ktory viedol Pavol Korcek, sa zameriaval na pristupnost dopravy a prostredia
a zUcastnilo sa na nom 17 os6b. Po nom nasledoval workshop na tému pri-
stupnosti informacii a informacnych systémov, ktory viedol Peter Teplicky. Na
tomto workshope sa ztcastnilo 13 oséb. Na tretom workshope sa zucastnilo
19 ludi a bol venovany pristupnosti z hladiska obcianskej vybavenosti a sluZieb.

Ocakavania zo strany odbornej garantky projektu za samospravu tyka-
juce sa poctu Gcastnikov workshopov ostali nenaplnené. Martina Hrozenska
totiz predpokladala vyssiu Gcast (priblizne 50 G¢astnikov/workshop). U¢astnici
vsak boli aktivni a nemali problém zapajat sa do aktivit workshopov a vyjad-
rovat vlastné nazory. Dokonca doslo az k situacii, ked bolo potrebné komuni-
kaciu v ramci jedného z workshopov miernit.

V niektorych pripadoch sa tGastnici vyjadrovali velmi vSeobecne a sta-
valo sa, Ze nastolovali problémy, ktoré stviseli viac s ich znevyhodnenim, nez
s pristupnostou ako takou. Projektovy tim nasledne konstatoval, ze forma
workshopu nebola pre stanoveny tcel, ktorym malo byt oboznamenie verej-
nosti s problematikou pristupnosti a aktivitami projektu, najvhodnejSou for-
mou. V tejto stvislosti odbornd garantka za mesto Nitru formulovala potre-
bu presnejsie definovat ocakavania, respektive ciele, ktoré ma priniest nejaké
stretnutie, pretoZze to méze napomact pri urcovani formy a obsahu stretnu-
tia.® Napriek uvedenému plati, Ze vystupy z workshopov, ako aj pomoc za-
pojenych Gcastnikov planovali partneri projektu vyuzit pri dalSom postupe
v tvorbe stratégie.

Obaja zapojeni partneri intenzivne vzdjomne komunikovali a spolupra-
ca bola vnimana z ich strany ako efektivna a bezproblémova. Plynuly a koor-
dinovany chod implementaénych procesov (nielen pocas Gvodnej etapy im-
plementacie) zabezpecoval riadiaci vybor zlozeny zo zastupcov mesta Nitry,
Unie nevidiacich a slabozrakych Slovenska, ktory bol doplneny o expertov
dalsich zainteresovanych aktérov. Velkym pozitivom sa ukazalo to, ¢lenovia

15 Narativna sprava (september — december 2017) k pilotnému projektu €. 9 (spracované zastup-
cami oboch partnerskych subjektov).
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vyboru sa dokazali pravidelne stretavat a ich komunikacia bola rozvijana zo
strany vSetkych zapojenych ¢lenov.

V tejto etape implementacie eSte nedochadzalo k spolupraci s dalsimi,
teda tretimi zainteresovanymi aktérmi. Obaja partneri si vSak uz v tejto etape
uvedomovali, ze v dalSich implementacnych etapach bude potrebné komuni-
kovat aj s tymito dalSimi aktérmi, ktori boli identifikovani ako zainteresované
subjekty pre potreby Uspesnej implementacie projektu. K tymto dalSim ak-
térom, s ktorymi partneri planovali nadviazat dialég, patrili napriklad osoby
so vsetkymi druhmi zdravotného postihnutia/znevyhodnenia a ich zaujmové
organizacie, seniori a rézne seniorské organizacie, deti a ich rodicia/zakonnf{
zastupcovia, magistrat mesta, vzdelavacie a osvetové institcie ¢i organizacie,
r6zne odborné institlcie, ktoré sa venuju pristupnosti alebo zdravotne po-
stihnutym/znevyhodnenym osobam a podobne. Pévodny zamer spocivajici
v osloveni Strednej priemyselnej Skoly stavebnej v Nitre uz v tejto etape bol
prehodnoteny a spolupraca i prislusné aktivity boli presunuté do druhej im-
plementacnej etapy. Dévodom bola snaha o nadviazanie na poznatky z work-
shopov z tejto Gvodnej implementacnej etapy.

Pokial iSlo o komunikaciu s verejnostou, ta prebiehala nielen prostred-
nictvom Standardnych, respektive konvenc¢nych kanalov, ale i priamo, oslovova-
nim zo strany ¢lenov komisii mestského zastupitelstva, ktori boli zaroven ¢len-
mi projektového timu. Spatna vazba zo strany verejnosti mala skor charakter
vyjadreni vieobecnej nespokojnosti, nez konkrétnych podnetov na inovacie.®

DRUHA ETAPA IMPLEMENTACIE
(JANUAR - MAREC 2018)

Pre tato etapu je charakteristické dotvorenie implementacnej projektovej
Struktdry. V marci 2018 boli sformované tri pracovné skupiny ako zédkladné
realizacné zlozky projektu. Tieto nadvazovali na aktivity navrhnuté pocas work-
shopov so zamestnancami mestského tGradu a zdstupcami mestského zastupi-
telstva. Tim kazdej pracovnej skupiny zahfiial experta zastupujidceho Uniu,

16 Narativna sprava (september - december 2017) k pilotnému projektu ¢. 9 (spracované zastup-
cami oboch partnerskych subjektov).
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ktory ho zarover viedol, vybraného zastupcu projektového timu, uréeného
pracovnika mestského Gradu, povereného poslanca mestského zastupitel-
stva a vybraného pracovnika relevantnej instittcie alebo organizacie v meste.
V kazdom time vsak boli aj zastupcovia dotknutej skupiny oséb so zdravot-
nym znevyhodnenim, respektive postihnutim. Ich Glohou bolo reprezentovat
zaujmy takychto skupin a formulovat nielen ich poziadavky, ale tiez navrho-
vat vlastné rieSenia a vyjadrovat sa k navrhom ostatnych aktérov.

Pracovné skupiny mali svojou ¢innostou pokryt Styri zakladné cielové
oblasti:
® zastavané Uzemia a verejné priestranstva,
e dopravu a stvisiacu dopravnu infrastruktdruy,
e informécie a komunikdaciu vratane vyuZzivania informacnych a komunikac-

nych technolégii,

e obdiansku vybavenost a verejné sluzby.

Prvé dve témy boli pre svoju obsahov blizkost zlicené a zastresovala ich pra-
covna skupina 1, ktort viedol Pavol Korc¢ek. Pracovna skupina 2, vedena Petrom
Teplickym, sa venovala informacnej a komunikacnej oblasti. Obciansku vyba-
venost a verejné sluzby mapovala a vyhodnocovala z hladiska pristupnosti
pracovna skupina 3, ktora bola vedena Timeou Hékovou.

Uvodné spolo¢né stretnutie vietkych troch zriadenych pracovnych
skupin prebehlo 15. marca 2018 v priestoroch Mestského Gradu v Nitre a zU-
Castnilo sa na nom 23 osdb. Okrem hlavnej témy, ktorou bola diskusia o aktu-
alnom stave a planovanom postupe pri tvorbe névrhu stratégie zabezpecenia
pristupnosti pre vietkych, bolo cielom stretnutia vzajomné zoznamenie sa
vietkych ¢lenov pracovnych skupin. Uéastnici na stretnuti riesili tiez meto-
diku pracovného postupu pracovnych skupin, harmonogram stretnuti a po-
dobu vystupov ich prace.” Z hladiska naplne prace mali pracovné skupiny
svojou ¢innostou pokryt viaceré oblasti. Konkrétne islo o identifikaciu kompe-
tenéného priestoru z pohladu mestského Gradu (napriklad pri zabezpecovani
a regulacii stavieb a Uprav verejnych priestorov, pri poskytovani informacii ¢i
pri zabezpecovani obcianskej vybavenosti a poskytovani verejnych sluZieb),
sumarizaciu existujucich dokumentov v oblasti pristupnosti, tvorbu kritérii
hodnotenia pristupnosti za jednotlivé cielové oblasti, zmapovanie aktuéalne-
ho stavu pristupnosti mesta v jednotlivych cielovych oblastiach (na zéklade

17 Narativna sprava (januar — marec 2018) k pilotnému projektu ¢ 9 (spracované zastupcami
oboch partnerskych subjektov).
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Stadia existujucich dokumentoy, vysledkov stretnuti s obyvatelmi mesta, od-
bornych skdsenosti ¢lenov pracovnych skupin ¢i prieskumu so zapojenim Stu-
dentov spolupracujlcej strednej Skoly) a podobne.

Pocas tejto implementacnej etapy bola nadviazana spolupraca s dalsim
aktérom, ktorym bola Stredné priemyselna 3kola stavebné v Nitre. U¢elom
tejto spoluprace bolo nielen zvysenie povedomia Studentov o zdravotnych
postihnutiach a znevyhodneniach vo vztahu k pristupnosti fyzického pros-
tredia, ale tiez zapojenie Studentov do mapovania vybranych tras v meste.
K prvotnému oboznameniu s problematikou a edukacii o zdravotnych postih-
nutiach, stvisiacich znevyhodneniach a bezbariérovosti doslo pocas polden-
ného workshopu, ktory sa konal 6. februara 2018 v priestoroch skoly. Zapojilo
sa don 57 Studentov tejto Skoly. Nazorné simulacie ukazali mladym ludom
sice iba zlomok komplikovanych situacii zo Zivota ¢loveka so zdravotnym po-
stihnutim, no na druhej strane sa potvrdilo, Ze je lepSie raz si to vyskisat,
nez stokrat o tom pocut. Podstatnou témou workshopu bola problematika
architektonickych bariér a principy spristupriovania verejnych priestorov. Do
tejto problematiky uviedol Studentov zastupca Gnie a architekt Pavol Korcek.
Uz v tomto case dostali Studenti informéaciu, Ze bud zapojeni do auditov
pristupnosti a budu tiez mapovat vybrané trasy v meste Nitre.

Partneri projektu pokracovali v bezproblémovej spolupraci, ktord ozna-
covali ako korektnu a profesionalnu. Potvrdzovalo to aj sformovanie velmi
aktivneho pracovného timu. Mesto Nitra i Unia nevidiacich a slabozrakych
Slovenska boli i pocas tejto implementacnej etapy z hladiska liderstva v rov-
nocennej pozicii. K prirodzenému striedaniu vo vedeni projektovych aktivit
dochadzalo pri plneni jednotlivych Gloh, a to v stlade so schvalenym planom
a harmonogramom. Riadiaci projektovy vybor pokracoval v intenzivnej ko-
munikacii a koordinacii. Realizované boli tiez dve dalsSie pracovné stretnutia,
ktoré partneri vyhodnotili ako konstruktivne a prinosné. Komunikacia medzi
¢lenmi vyboru prebiehala osobnymi konzultaciami alebo formou zdielania
pisomnych vystupov, ktoré si navzajom vymienali elektronickou postou. Po-
merne ¢asto boli vyuzivané aj videohovory cez sluzbu Skype.®

Komunikaciu navonok, teda komunikaciu s verejnostou, zabezpecovali
v tejto etape predovietkym zastupcovia mestského tradu. Nazornym prikla-
dom takejto komunikacie a s fiou stvisiacich komplikacif je prispevok zdiela-
ny prostrednictvom socialnej siete Facebook (na stranke mesta Nitry). Tento

18 Narativna sprava (januar — marec 2018) k pilotnému projektu ¢ 9 (spracované zastupcami
oboch partnerskych subjektov).
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prispevok obsahoval spravu o prvom spolo¢nom stretnuti pracovnych skupin,
ako aj informéaciu o cieloch projektu. Prevazne anonymné reakcie verejnosti
na tento prispevok boli va¢Sinou negativne a diskutujici v nich Gtocili na
mesto kvéli jeho doterajsej pasivite v oblasti debarierizacie. Mesto na komen-
tare tohto typu reagovalo konstruktivnou odpovedou, v ktorej vyzyvalo oby-
vatelov k Gcasti na planovanom septembrovom stretnuti s verejnostou, kde
budl moct obyvatelia mesta i jeho navstevnici informovat zainteresovanych
aktérov o pocitovanych problémoch i o navrhovanych rieSeniach.”

TRETIA ETAPA IMPLEMENTACIE
(APRIL - AUGUST 2018)

Nasledujlica etapa mala privlastok investigativna, pretoze pocas nej sa projek-
tovi partneri spolocne s ostatnymi zainteresovanymi aktérmi venovali mapova-
niu pristupnosti a odhalovaniu potrieb obyvatelov i navstevnikov mesta Nitry
v tejto sfére. Z hladiska participativnej tvorby verejnych politik islo o klticovu
etapu, pretoze prave v nej sa mal vyrazne prejavit efekt intenzivneho zapaja-
nia Sirokej verejnosti do implementacie projektu.

Po Gvodnom stretnuti zacali pracovné skupiny vyvijat ¢innost v stlade
so zadanim a dohodnutou metodikou. Nasledne, v stilade s harmonogramom
projektu, si kazda skupina organizovala v obdobi april - maj 2018 dve indivi-
dudlne pracovné stretnutia. V juni 2018 sa uskutocnilo planované spolo¢né
stretnutie vSetkych troch pracovnych skupin. V ramci neho sa timy pracov-
nych skupin venovali predovsetkym scenarom miniauditov pristupnosti, pri-
prave online dotaznika, ako aj technicko-organizacnej a obsahovej priprave
participativneho stretnutia s obyvatelmi mesta, ktoré bolo naplanované na 1.
septembra 2018. Rozhodne potesujicim zistenim zo strany partnerov projek-
tu bola jasne aktivna Gcast tych ¢lenov pracovnych skupin, ktori pochadzali
z radov obyvatelov mesta, Co si partnerské subjekty vysvetlili ako prejavenie
zaujmu obyvatelov mesta o kvalitativhu zmenu v oblasti pristupnosti.?°

19 Narativna sprava (januar — marec 2018) k pilotnému projektu ¢. 9 (spracované zastupcami
oboch partnerskych subjektov).

20 Narativna sprava (april - jan 2018) k pilotnému projektu ¢. 9 (spracované zastupcami UNSS).
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Do tejto etapy sa vyrazne zapojili Studenti Strednej priemyselnej skoly
stavebnej v Nitre. Zatial ¢o v ramci workshopu boli blizSie oboznameni s prob-
lematikou pristupnosti externého stavebného prostredia z hladiska oséb so
zdravotnym postihnutim ¢i znevyhodnenim i s teoretickou pripravou potreb-
nou na realizaciu auditu pristupnosti stvislych pesich tras v meste, v tejto
etape sa zapojili do samotného mapovania. Doslo k tomu v priebehu aprila
2018 a zapojeni studenti vykonali audity na Styroch trasach v meste:

e trasa 1: Zelezni¢na stanica - Galéria Mlyny,

e trasa 2: Nitriansky hrad - Stani¢na ulica (autobusova stanica),
® trasa 3: Jurkovicova ulica - Divadlo Andreja Bagara,

® trasa 4: Lic¢na ulica - fakultna nemocnica.

Audity pesich tras poskytli partnerom projektu mimoriadne cenn( spatnu vaz-
bu. Zistilo sa, Ze napriklad chodniky na danych trasach nie st dostato¢ne zabez-
pecené, maju nevhodny povrch, nemaji dostato¢nd Sirku, v niektorych sekoch
sa na nich vyskytuju prekazky, ktoré stazuju plynulé a bezproblémové precha-
dzanie a podobne. V ramci procesu mapovania boli aj vdaka tymto zisteniam
a v spolupraci s odbornikmi vytypované také architektonické bariéry, ktoré
mali byt v budicnosti odstranené alebo upravené. Na audity nadvazovalo
junové stretnutie so Studentmi zapojenymi do mapovania. Na stretnuti sa
diskutovalo o vysledkoch auditov a praktickymi cvi¢eniami im, ako buddcim
realizatorom stavieb, bola priblizena problematika bezbariérovej vystavby.”'

Dal$im nastrojom, ktory bol pri projekte vyuZity priamo v teréne, boli mi-
niaudity pristupnosti realizované vo vybranych objektoch poskytujcich sluzby
obyvatelom i navtevnikom mesta Nitry. Vybranymi objektmi boli Urad prace,
socialnych veci a rodiny Nitra, lekareri Dami a mestské informacné centrum. Mi-
niaudity sa organizovali v termine od 20. jina do 1. augusta 2018. Devat hodno-
titelov malo posudit pristupnost kazdého objektu a jeho okolia z pohladu 0s6b
so zrakovym, sluchovym, telesnym a mentalnym postihnutim, pricom hodnoti-
telia postupovali podla vopred pripraveného scenara miniauditu. Hodnotil
sa najma pristup k objektu, vstup do objektu, pristupnost priestorov vnutri
objektu, ako aj pristupnost informacii a spésob komunikacie pri vybavovani
zalezitosti v danom objekte.?? Miniaudity moZno v tomto smere povazovat za
inovativny nastroj, ktory partneri pri projekte vyuzili. Dovtedy mesto nemalo
s takymto nastrojom realnu skdsenost.

21 Narativna sprava (april - jun 2018) k pilotnému projektu & 9 (spracované zastupcami UNSS).
22 Branislav Mamojka, Pavol Korcek: Vyhodnotenie miniauditov.
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Na organizaciu prvého participativneho stretnutia s obyvatelmi so
zdravotnym postihnutim bola vyuzita vyro¢na ¢lenskd schodza Zékladnej or-
ganizacie Unie nevidiacich a slabozrakych Slovenska Nitra, ktoré sa konala
28. aprila 2018. Ucast dosiahla takmer hranicu 100 0s6b a na stretnuti sa rie-
Sila téma pristupnosti mesta s ohladom na potreby obyvatelov so zdravot-
nym postihnutim. Uastnici boli aktivni, komunikovali svoje potreby, ktoré
sa tykali pristupnosti, ako aj nedostatky, ktoré pocituji. Z projektového timu
sa na stretnuti zdcastnili Michaela Hajdukovd, Branislav Mamojka a Miriam
Boselova. Na stretnuti odznelo mnoho délezZitych podnetov, ktoré obyvatel-
stvo bez znevyhodnenia kazdodenne prehliada. Ucastnici napriklad uvadzali,
ze sklenené dvere obchodnych centier nie st dostatocne oznacené, ze v zdra-
votnickych zariadeniach, kde st o¢né ambulancie, byva v ¢akariiach vyuzité
nevhodné osvetlenie, Ze na mnohych (aj frekventovanych) priechodoch pre
chodcov chyba signalizécia a tak dalej.?

Samozrejme, projektovi partneri realizovali v tejto implementacnej
etape aj dalSie aktivity s cielom zozbierat ¢o najviac relevantnych tdajov:

e anketa pre rodicoy, ktori sa schadzaji v materskom centre Klokancek, do
ktorej sa zapojilo 57 respondentoy,

® anketa zamerana na seniorov mesta Nitry, do ktorej sa zapojilo celkovo
93 respondentov:

= seniori navstevujuci Jednotu déchodcov Slovenska Nitra (JDS Nitra),

- klienti a zamestnanci zariadenia socialnych sluZieb Vinicky (ZSS Vinicky)
v mestskej casti Klokocina,

- klienti denného stacionara pre seniorov,

- obyvatelia zariadeni opatrovatelskej sluzby,

- tematicka diskusia s cielovou skupinou obcanov s telesnym postihnutim
o pristupnosti mesta Nitry, na ktorej sa zG¢astnilo 30 os6b.

Nastrojom, s ktorym boli spojené velké ocakéavania zo strany projektovych
partnerov, bol online dotaznik, ktory mal pomdct odhalit postoje a nazory
SirSej verejnosti v oblasti pristupnosti. V dotazniku mohli obyvatelia mesta
napriklad oznacit/identifikovat rozbité chodniky, schodiska ¢i nefunkénu sve-
telnd signalizaciu na priechodoch pre chodcov, mohli sa vyjadrit k pristupnos-
ti verejnych budov (napriklad Gradov, polikliniky ¢i post) a tiez k pristupnosti
sluzieb a informéacii v meste. Tento dotaznik bol zverejneny na internetovej
stranke mesta Nitry. Napriek propagacii a moznosti vyhrat darcekové balicky

23 Zapis tematickej diskusie s cielovou skupinou obcanov so zrakovym postihnutim o pristup-
nosti mesta Nitry, 28. 4. 2018, restauracia Olympia Nitra.
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od mesta sa do dotaznikového prieskumu zapojilo iba 67 respondentov -
obyvatelov mesta a 9 expertov zapojenych do projektu. Partneri projektu si
nizky zaujem o prieskum vysvetlovali zlym nacasovanim zberu dat (dotaznik
bolo mozné vyplnit v priebehu letnych mesiacov 2018) i ¢asom, ktory bol po-
trebny na jeho vyplnenie (v priemere trvalo vyplnenie tohto dotaznika asi
20 minut). Napriek pomerne nizkej Gcasti boli zistenia z prieskumu pouzité
ako jeden z podkladov na pripravu obsahu participativneho stretnutia s oby-
vatelmi, ktoré bolo naplanované na 11. septembra 2018, ako aj na spracovanie
planovaného strategického dokumentu.

Spolupraca i nadalej prebiehala hladko a bezproblémovo a z hladiska
liderstva sa v projekte ani v tejto etape ni¢ zasadné nezmenilo. Hlavné roly
plnili obe odborné garantky — za mesto Martina Hrozenska a za Uniu Michae-
la Hajdukova. Riadiaci vybor projektu pravidelne komunikoval a koordinoval
projektové aktivity. Okrem samostatnych stretnuti sa obvykle stretaval aj pri
zasadnutiach pracovnych skupin, ¢o sa vyuzivalo na diskusiu o niektorych par-
tikularnych otdzkach. Pozornost sa v tejto faze venovala realizovanym partici-
pativnym stretnutiam, miniauditom pristupnosti a priprave i realizacii online
dotaznika o pristupnosti v meste Nitre. V tejto etape zaroven doslo k vypra-
covaniu podrobného navrhu osnovy planovanej stratégie.?*

V neposlednom rade plati, Ze prave v tejto etape sa zintenzivnila ak-
tivita projektovych partnerov v oblasti publicity. Cielom bola podpora parti-
cipacie verejnosti na stretnutiach i pri anketach a dotaznikovom prieskume.
Propagacné a informacné ¢lanky boli publikované v miestnych novinach, na
internetovej stranke mesta a v internom casopise Unie.

STVRTA ETAPA IMPLEMENTACIE
(SEPTEMBER 2018 - JUN 2019)

V tejto etape projektovy tim Uspesne zavisil tvorbu stratégie pristupnosti
mesta Nitry pre vSetkych. Bolo vsak zrejmé, Ze projekt debariérizacie a zlep-
Sovania pristupnosti v meste touto etapou nekonci, kedZe ide o strategicky
navod, ktorého vyznam sa prejavi az jeho implementaciou do praxe.

24 Narativna sprava (april - jan 2018) k pilotnému projektu & 9 (spracované zastupcami UNSS).
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Dna 11. septembra 2018 sa konalo participativne stretnutie, respekti-
ve verejna diskusia s obyvatelmi o pristupnosti mesta Nitry. Na stretnuti sa
zUcastnilo 41 0s6b vratane vtedajSieho primatora mesta Nitry Jozefa Dvonca
a dalsich veducich predstavitelov mesta, ako aj zastupcov projektového timu.
Pritomnym Gcastnikom boli na zaciatku stretnutia poskytnuté zakladné in-
formacie o projekte a jeho aktivitach. Potom boli odprezentované vystupy
prace jednotlivych pracovnych skupin a zmienené boli i vysledky miniauditov
a online prieskumu so zameranim na najvyraznejsie nedostatky vo vietkych
Styroch sledovanych oblastiach pristupnosti. Kvoli lepSej ilustracii bol tento
vypocet doplneny o autentické vypovede troch oséb s tazkym zdravotnym
postihnutim, ktoré ziji v meste Nitre a ktoré priblizili svoj kazdodenny boj
s bariérami r6zneho druhu. Rozhodujlcou ¢astou stretnutia vak bola dis-
kusia, v ramci ktorej obyvatelia mesta prezentovali svoje osobné skisenosti
so Zivotom v meste a zdolavanim bariér. Dominovali pri tom najma architek-
tonické a dopravné bariéry, ktoré sa casto nedotykaju iba zdravotne znevy-
hodnenych oséb. Priblizne 30 podnetov, ktoré odzneli na tomto stretnuti,
bolo désledne zaznamenanych, posttpenych kompetentnym organom mesta
a zodpovedanych do 30. oktébra 2018.%

V nasledujtcich mesiacoch pokracovali aktivity jednotlivych pracovnych
skupin. K podnetom, ktoré odzneli na septembrovom stretnuti s obyvatelmi
mesta, mala kazda pracovna skupina vlastné pracovné stretnutie a aj tieto pod-
nety slizili ako podklad na spracovanie jednotlivych casti stratégie. Posledné
spolocné stretnutie vietkych troch pracovnych skupin sa konalo 12. decembra
2018. Na tomto stretnuti sa zlGcastnilo nielen 24 ¢lenov pracovnych skupin,
experti z inie a zamestnanci mesta, ale tiez novozvoleny primator mesta Nitry
Marek Hattas, ktory tato prilezitost vyuzil na vyjadrenie svojej podpory projek-
tu a jeho aktivitdm. Na stretnuti doslo zo strany vedtcich pracovnych skupin
k autoevaludcii realizovanych aktivit. Diskutovana bola tiez Strukttra a obsah
pripravovanej stratégie. V ramci diskusie zaznela poZiadavka, aby autori stra-
tégie nerezignovali na zamer spracovat tento dokument tak, aby bol repliko-
vatelny aj v podmienkach inych samosprav.

Podla projektového harmonogramu mala byt finalna verzia stratégie
hotova do konca marca 2019. Tento termin sa sice nepodarilo dodrzat, no
nemalo to ziadny zasadnejsi vplyv na Uspesné dokoncenie projektu. Pripo-
mienkovanie dokumentu komisiami Mestského zastupitelstva mesta Nitry

25 Unia nevidiacich a slabozrakych Slovenska, mesto Nitra 2019: Stratégia pristupnosti mesta
Nitry pre vsetkych, s. 45.
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prebehlo v obdobi april - m4j 2019 a v tom istom ¢ase mohla paralelne
pripomienkovat stratégiu na internetovej stranke mesta i verejnost. Posled-
nym krokom bolo vyhodnotenie pripomienok a zapracovanie relevantnych
pripomienok do finalnej verzie stratégie.

UKONCENIE PROJEKTU,
JEHO DOPAD NA PRAX A REPLIKOVATELNOST
V INYCH PODMIENKACH

Dfia 18. jina 2019 sa v koncertnej sale Zupného domu v Nitre uskuto¢nila
zaverec¢na konferencia projektu. Konferencia Pristupnost mesta Nitry pre
vsetkych alebo ako byt IN vo velkom meste predstavila zG¢astnenym vystupy
projektu, ako aj aktualny stav a viziu socialnej politiky v meste Nitre. U¢ast-
nikom konferencie boli priblizené tiez metddy participacie, ktoré boli pouzi-
té na ziskanie podkladovych dat na spracovanie stratégie. V druhom bloku
konferencie prezentovali predstavitelia pozvanych samosprav nimi vyuzivané
spOsoby zapajania verejnosti do tvorby verejnych politik na miestnej Grovni.?®
Uspesnym zavi$enim snahy projektového partnerstva v ramci tohto projektu
bolo schvélenie stratégie Mestskym zastupitelstvom mesta Nitry na jeho riad-
nom zasadnuti, ktoré sa konalo dna 27. jina 2019.

Hlavny ciel projektu, ktorym bolo vypracovanie navrhu stratégie pri-
stupnosti mesta Nitry pre vSetkych, sa projektovym parterom podarilo splnit.
Je vhodné zdbraznit, Ze tento ciel naplnili v predstihu. Projekt zaroven viedol
k splneniu vietkych ciastkovych cielov, ktoré boli definované v pripravnej faze
projektu. Urcitou reviziou oproti pévodnému zameru presiel len jeden z nich,
ktory bol formulovany ako ,navrhy pristupnosti vybranych objektov v meste
Nitre”. V priebehu projektu sa totiz projektovi partneri zhodli na tom, Ze nie
je efektivne navrhovat pristupnost objektov v ramci mesta Nitry separatnym
sposobom. Nasledne preto zvolili vSeobecnejsi a komplexnejsi pristup, ktory
bol vyuzity aj pri zostavovani samotnej stratégie.

26 Navrh Stratégie zabezpecenia pristupnosti mesta pre vsetkych - zapis zo zaverecnej konfe-
rencie.
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Hoci aktivity, ktoré sa realizovali v ramci projektu, boli primarne za-
merané na identifikované cielové skupiny, projektovi partneri sa pokusali
dosiahnut urcitd mieru univerzalnosti. Zmyslom tejto univerzalnosti bolo za-
vadzanie takych nastrojov, ktoré by neprinasali pozitivne Gcinky iba pre [udi
so zavaznym zdravotnym postihnutim ¢i znevyhodnenim, ale aby sa vytvoril
systém respektujlci dizajn, ktory by vyhovoval vSetkym. Od tplného zadiat-
ku mali projektovi partneri aj ambiciu aplikovatelnosti tohto projektu v pod-
mienkach inych samosprav a na Gcel takejto replikovatelnosti bola v nadvaz-
nosti na spracovanu stratégiu vytvorend i samostatna metodicka prirucka. Ta
moze slizit ako pomyselny navod pre dalSie samospravy, ktoré maji v amysle
vypracovat vlastna stratégiu pristupného mesta pre vsetkych.?”

Samozrejme, projektovi partneri si boli vedomi toho, Ze spracovanim
a prijatim strategického dokumentu sa za¢ina nova etapa zivota vystupov
tohto projektu, ktord je mozno popisat aj ako aplika¢nd fazu vystupov. Na
stratégiu je totiz potrebné naviazat realizacné kroky, ktorymi bude aplikovana
do praxe. Konkrétne ide o pripravu a implementaciu akéného planu opatreni,
ktoré by mali prispiet k zvySeniu kvality Zivota [udi so zdravotnym postihnutim.
Martina Hrozenska este pred schvalenim stratégie zdoraznila: Pre nds je hlav-
nou vyzvou nielen sformulovanie samotnej stratégie, ale hlavne to pretavenie
do aplikacnej praxe.’® Predseda Unie Branislav Mamojka ju nasledne doplnil:
Aj po tom, ako bude stratégia hotovd, tak my, ako Unia nevidiacich, sa budeme
podielat na konkrétnych realizacnych krokoch. TakZe td spoluprdca tam bude
aj nadalej.”® Oba partnerské subjekty si teda uvedomovali, Ze sformulovanim
stratégie sa ich spolo¢na cesta nekonci. Naopak, vzhladom na definované
ciele, ktoré maju kratkodoby, strednodoby i dlhodoby charakter, je prave im-
plementacia navrhnutych nastrojov vyzvou a bude pri nej potrebna ich Gzka
spolupraca. Jednym z podstatnych ukazovatelov Gspesnosti zavadzania stra-
tegickych opatreni do praxe ma byt podla projektovych partnerov napriklad
vyhodnocovanie schopnosti mesta Gspesne sa umiestnit medzi uchadza¢mi
o ocenenie v sttaZi Access City Award.

27 Unia nevidiacich a slabozrakych Slovenska, mesto Nitra 2019: Stratégia pristupnosti mesta
Nitry pre vsetkych, s. 16.

28 Rozhovory so zastupcami Mestského tradu Nitra a UNSS (realizované 16. 1. 2019).
29 Rozhovory so zastupcami Mestského Gradu Nitra a UNSS (realizované 16. 1. 2019).
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Partnerské subjekty postupovali pocas realizacie projektu spolocne, po cely ¢as
bolo moZné pozorovat bezproblémovi kooperaciu, v ramci ktorej sa prejavil
efekt fungujlcej a efektivnej komplementarnosti. Kym Gnia pésobila v projek-
tovom partnerstve ako garant odbornosti v posudzovani nastavenia pristup-
nosti, tlohou samospravy bolo zapojenie obyvatelov i dalSich zainteresovanych
aktérov. Projektovi partneri vyuZivali striedavé liderstvo a aj rozdelovanie a pl-
nenie Uloh respektovalo zasadu rovnomernosti a primeranosti (vzhladom na
kompetencie, kapacity a mozZnosti partnerov). Vytvoreny partnersky vztah bol
zaloZeny na synergii a dévere, ktoré sa ¢asom este viac prehlbovali.

Spolupraca sa pre pozorovatelov zvonku javila ako ukazkova a nad-
Standardna. Potvrdzovalo ju nielen plnenie ¢asového harmonogramu, ale
tiez priebezné vyjadrenia pocas monitoringu projektovej implementacie. Na-
priklad, podla zastupcov Unie plnilo mesto Nitra svoje zavazky a Ulohy v re-
kordnom case a precizne®. Odborna garantka za Gniu Michaela Hajdukova
k spolupraci dodala: My sme mesto Nitru nevnimali ako nejakého separdtneho
partneraq, ale vZdy sme vnimali to, Ze sme jeden tim. Nevymedzovali sme sa, Ze
my a oni, ale fungovali sme ako jeden celok. To je mdj hlavny pocit z tejto
spoluprdce.® Pozitivne sa vsak na nadviazani a realizovant spolupracu divali
aj zastupcovia mesta. Podla Martiny Hrozenskej, odbornej garantky za mesto
Nitru, platilo pri tejto spolupraci z pohladu mesta nasledujtce: Pre nds bolo
fajn, Ze si nds unia nevidiacich vybrala. Profitujeme z toho partnersky, ale hlav-
ne profesiondlne, lebo sa od nich vela uc¢ime a tieto novinky preberdme do
kaZdodennej praxe.*

Berlc do Gvahy predchadzajlce informacie, neprekvapuje, Ze aj komu-
nikacia medzi projektovymi partnermi bola bezproblémov4, jasnd a plynula.
Pocas plynutia projektovej implementacie sa do tejto komunikacie dostavali aj
viaceré prvky neformalnosti, ¢o partneri ocenili, a zaroven to podporovalo ich
vzajomnu doveru, reSpekt i pozitivhu pracovnt atmosféru. Vzajomny kontakt

30 Rozhovory so zastupcami Mestského tradu Nitra a UNSS (realizované 16. 1. 2019).
31Rozhovory so zastupcami Mestského tradu Nitra a UNSS (realizované 16. 1. 2019).
32 Rozhovory so zastupcami Mestského tiradu Nitra a UNSS (realizované 16. 1. 2019).
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prebiehal na pravidelnej baze, pricom sa vyuzivali tak osobné stretnutia, ako
aj elektronicka forma komunikacie (pomerne bezne boli vyuzivané napriklad
videohovory). Prave intenzivnhu komunikaciu oznacovali projektovi partneri
za jeden z klGc¢ovych faktorov Gspechu celého projektu. Napriklad, Michaela
Hajdukova zdoraznila vyznam komunikacie takto: Ndm sa velmi vyplatilo to
pravidelné stretdvanie zicastnenych subjektov. Vdaka tomu sme vedeli pruzne
reagovat na okolnosti priebehu projektu a na podnety, ktoré prichddzali. D6-
leZitd bola intenzivna komunikdcia a vzdjomnd informovanost.®

Projekt ako taky mal mat jednoznacny participativny charakter a mal
viest k ¢o najintenzivnejsej inkllzii ostatnych zainteresovanych aktérov do
rieSenia identifikovaného problému.

Napriek vynaloZenej snahe oba partnerské subjekty vyjadrili istd for-
mu sklamania z miery zaujmu obyvatelov mesta voci téme pristupnosti. Boli
presvedceni, Ze vyuzili pomerne Sirok( skalu nastrojov propagacie a komuni-
kacie projektu i jeho aktivit smerom k verejnosti, no dosiahnuty ohlas nebol
podla nich adekvdtny. Na verejnu diskusiu prislo mizivé percento ludi. Do do-
taznikového Setrenia sa tieZ zapojilo mdlo ludi. VyuZili sme vsetky dostupné
informacné kandly, aby sa k ludom tdto informdcia dostala a oni sa rozhodli
neprist, no naopak, ked sa diskutuje na socidlnych sietach, tak pod riskom
anonymity su viac ,,zdielni” a kriticki. Zrejme su teda aj na nasej strane rezervy,
ako tych ludi vtahovat, aké formy na to vyuZit,**skonstatovala v tejto sivis-
losti Martina Hrozenska. Michaela Hajdukova k tejto téme podotkla, Ze pre
scitlivenie SirSej verejnosti voci tejto téme a vzbudenie jej realneho zaujmu
bude potrebna urcita edukacia: My sme nechceli oslovit nejaku specifickd sku-
pinu, ale chceli sme v rdmci projektu oslovit verejnost ako taku, aby sa zacala
zaoberat problémami Specifickych skupin ludi. V ramci stratégie deklarujeme
univerzdlne navrhovanie, ¢o znamend to, Ze tie Upravy, ktoré riesime, sa v ne-
jakom bode Zivota dotykaji kaZdého z nds. A islo ndm o to, aby sme zmenili
myslenie verejnosti ako takej, a to ja osobne mdm pocit, Ze sa ndm az tak
nepodarilo. Lebo pokial sa to tych ludi v danom momente netyka, nereaguju
nato. A z toho mi vyplyva potreba osvety, teda potreba zvySovania povedomia
verejnosti aj v tejto oblasti.®

Pokial ide o hodnotenie spoluprace s tradom splnomocnenca, zo stra-
ny oboch projektovych partnerov zaznievali pomerne pozitivne vyjadrenia.
Martina Hrozenska k pozicii Gradu v ramci realizacie projektu uviedla aj toto:

33 Rozhovory so zastupcami Mestského tradu Nitra a UNSS (realizované 16. 1. 2019).
34 Rozhovory so zastupcami Mestského Gradu Nitra a UNSS (realizované 16. 1. 2019).
35 Rozhovory so zastupcami Mestského tradu Nitra a UNSS (realizované 16. 1. 2019).
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Ja vnimam poziciu Uradu splnomocnenca vlddy SR pre rozvoj obcianskej spo-
lo¢nosti nielen ako donora, ale ako niekoho, kto je tretim partnerom v tomto
projekte.® Oba partnerské subjekty ocenili pésobenie odborného garanta za
Urad, ktory bol podla nich vZdy ochotny a napomocny a celkovo bol povazo-
vany za velkd oporu vo faze implementacie projektu. Hlavnym obmedzenim,
o ktorom sa partneri projektu zmienovali pocas celého trvania projektu, bola
jeho administrativna zataz. Toto bolo podla nich spésobené napriklad viace-
rymi zbyto¢nymi medzikrokmi ¢i postupmi pri spracovavani vykazov prace.

Z pohladu bezprostredne zaangazovanych projektovych partneroy,
ako aj z pohladu monitoringu je tento popisovany projekt ukazkou vzorovej
spoluprace. Partneri vyuzili pocetné nastroje participacie a aj vdaka ich vyu-
zitiu sformulovali stratégiu pristupnosti, ktord ma univerzalne pouzitie. Jej
uplatnenie v praxi tak zlepsi kvalitu Zivota nielen u obyvatelov a navstevnikov
mesta Nitry, ale ma potencial (v pripade Uspesného transferu tejto skisenos-
ti) zlepsit kvalitu zivota aj v dalSich mestach a obciach.

Otdzky a ulohy

36 Rozhovory so zastupcami Mestského tradu Nitra a UNSS (realizované 16. 1. 2019).

273/






Pxibeh
pilotného projektu ¢. 10




PLANOVANIE VYUZIVANIA
VEREJINYCH PRIESTOROV

Téma verejnych priestorov a ich vyuzivania nebola dlhodobo na Slo-
vensku dostatocne atraktivnou témou. Ide o paradoxné konstatovanie, pre-
toZe verejné priestory sa tykaju prakticky kazdého aktéra pdsobiaceho v da-
nom meste alebo obci. Obzvlast to plati pre obyvatelov a navstevnikov miest
a obci, pretoze charakter verejnych priestorov priamo determinuje nielen ich
ochotu tieto verejné priestory vyuZivat, ale aj spésoby, ako sa tieto verejné
priestory vyuzivaji. Pomyselnou lastovickou sa v oblasti vyuzivania verejnych
priestorov stal v roku 2005 program PrieStory, ktory bol koordinovany Na-
daciou Ekopolis. Jeho cielom bolo planovanie i rieSenie vyuZivania verejnych
priestorov so zapojenim Sirokej verejnosti a metodicky bol program zakotve-
ny v metodike, ktor( vyuziva americka organizacia Project for Public Spaces.
V tejto suvislosti bol v obdobi rokov 2008 - 2011 realizovany tiez medzina-
rodny projekt UrbSpace, ktory bol podporeny z programu Central Europe
a Eurépskeho fondu regionédlneho rozvoja. Projekt bol zamerany na zvysova-
nie atraktivity a kvality mestskych verejnych priestorov.! Od roku 2005 bolo
v ramci programu PrieStory rieSenych niekolko desiatok verejnych priestorov
(spomentt mozno mestsky park Lanice vo Zvolene, areal ihriska na Zehrian-
skej ulici v Petrzalke, literarny paréik v Ziline, byvalu farska zéhradu v Rajci,
Dolnd Ruzovi uli¢ku v Banskej Stiavnici, arealy dialyza¢nych stredisk v Parti-
zanskom a v Galante ¢i verejné priestory vo vidieckom prostredi, napriklad
komunitnd zahradu v Medovarciach, takzvany Pohorelsky dvor v Pohorelej,
historicky park v Rumanovej alebo verejny priestor v Pruskom).?

Sledovany pilotny projekt bol zamerany na Specificky verejny priestor
v hlavnom meste Bratislave. Konkrétne iSlo o intenzivne vyuzivany priestor
dvoch Uzemne na seba nadvazujlcich ndmesti, a to Kamenného nadmestia
a Namestia SNP. Specifickost tohto priestoru mozno charakterizovat takto:

1 Nadécia Ekopolis: Verejné priestory: Planovanie a tvorba verejnych priestranstiev za Gcasti ve-
rejnosti. Dostupné z: < https://www.ekopolis.sk/mesta-pre-ludi/verejne-priestory> (30. 9. 2019).

2 Mikova, K. - Paulikova, M. - Pauliniova, Z. 2010. Verejné priestory: Ako tvorit priestory s pribe-
hom, pre [udi a s ludmi. Banska Bystrica: Nadacia Ekopolis. Dostupné z: <https://www.pdcs.sk/sk/
publikacie/download/4_e856cf0a3d422b79065b2a8798085e87> (30. 9. 2019).
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® v obdobi pred rokom 1989 patril tento priestor vdaka niekolkym staveb-
nym pocinom (napriklad obchodny a obytny dom Manderla, budova Hlavne;j
posty v Bratislave, budova byvalého obchodného domu Prior ¢i budova Ho-
tela Kyjev) medzi architektonické dominanty hlavného mesta;

® priestor oboch namesti je znamy po celom Slovensku ako miesto, kde sa
spoluvytvaralo a stale spoluvytvara smerovanie nasej krajiny (konalo sa
na nom niekolko spolocensko-politickych vyznamnych protestov, vratane
hlavnych protestov pocas Neznej revoltcie,? i nedavnych masovych protes-
tov po vrazde novinara a jeho snibenice?);

® po roku 1989 sa stal tento priestor dlhodobo vizualne mélo pritazlivym?®
a obyvatelmi i navstevnikmi nebol vnimany ako bezpecny (viaceri vnimali
napriklad zvysent koncentraciu bezdomovcov v tejto oblasti).®

Napriek unikatnej lokalite priestoru tychto dvoch namesti v bezprostrednej
blizkosti k historickému centru a nespornému vyznamu z hladiska pohybu oby-
vatelov i navstevnikov mesta nebol jeho potencial v poslednych dekadach vyu-
Zivany primeranym a efektivnym spdsobom. Viyznam tohto verejného priesto-
ru si vSak uvedomovali viaceri relevantni aktéri. Tito sa opakovane pokusali
o realizaciu zasadnych alebo aspon ciastkovych zmien, no vzdy skor ¢i neskor
narazili na prekazku, ktora ich snahy zastavila. Spolo¢nym znakom spomina-
nych prekdzok bola réznorodost zaujmov zainteresovanych jednotlivcov ci
zaujmovych skupin. Uzemia Kamenného ndmestia a Namestia SNP boli totiz
vzdy priestorom, kde na seba narazali zaujmy vlastnikov pozemkov tam situ-
ovanych bytovych i nebytovych priestorov, podnikatelské zamery, architekto-
nické zaujmy a zamery chranené miestne prislusSnymi pamiatkovymi tradmi,
ako aj zaujmov Sirokej verejnosti, ktora namestia denne vyuziva najréznejsimi
sp6sobmi (od pohybu chodcov ¢i dopravy obyvatelov i navstevnikov mesta
za pracou, stidiom alebo oddychom, cez realizaciu volnocasovych aktivit

3 Kalendarium k udalostiam padu komunistického rezimu v roku 1989. Dostupné z: <https://
www.17november1989.sk/sk/kalendarium/> (30. 9. 2019).

4 Slovensko zazilo najvacsie demonstracie v histérii. V Bratislave bolo podla odhadov 50 tisic
ludi. Zverejnené v Denniku N dria 9. marca 2018. Dostupné z: <https://dennikn.sk/1056566/slo-
vensko-zazilo-najvacsie-demonstracie-v-historii-v-bratislave-bolo-podla-odhadov-50-tisic-ludi/>
(30.9.2019).

5 Reality.trend.sk: Najvacsie opachy Bratislavy? Podla prieskumu obe stanice a Kamenné na-
mestie. Dostupné z: <https://reality.etrend.sk/komercne-nehnutelnosti/najvacsie-opachy-brati-
slavy-podla-prieskumu-obe-stanice-a-kamenne-namestie.html> (30. 9. 2019).

6 Mestska policia Bratislava: Zasahy hliadok MsP v 12. tyzdni: Zasahy hliadok MsP v tyzdni od 20.
marca do 26. marca 2006. Na Kamennom namesti opat najviac priestupkov. Dostupné z: <http://
mestskapolicia.bratislava.sk/zasahy-hliadok-msp-v-12-tyzdni/d-1149/p1=1013> (30. 9. 2019).
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a nakupov, az po poskytovania priestoru na ekonomické aktivity alebo trvalé
i prechodné byvanie). Tieto skuto¢nosti nas vedu k zaveru, ze tento verejny
priestor bol vnimany aj ako neprehladna siet najroznejsich potrieb a o¢akava-
ni, ktoré dlhodobo zostavali nenaplnené.

PARTNERI PROJEKTU

Bratislava je podla Ustavy SR hlavnym mesto Slovenska. Pocet obyvatelov
s nahlasenym trvalym pobytom dosiahol k 31. decembru 2018 Groven 432864
obyvatelov. Z pohladu redlneho vyuzivania verejnych priestorov mesta Brati-
slavy je zaujimavejsou i dolezitejSou informaciou skuto¢ny pocet obyvatelov,
ktori mesto Bratislava a jeho priestory, dopravu ¢i verejné sluzby vyuzivaja.
Pri tomto merani sa vyuzila metéda pocitania aktivnych SIM kariet na Gze-
mi Bratislavy v dennych i no¢nych hodinach. Merania, ktoré boli realizované
v polovici roka 2019, ukazali, ze kym v nocnych hodinach sa na Gzemi mes-
ta nachadzalo 633806 aktivnhych SIM kariet, po¢as dennych hodin to bolo
aZ 682562 SIM kariet.” Uzemia Kamenného namestia a Namestia SNP patria
k najintenzivnejsie vyuzivanym verejnym priestorom hlavného mesta Bratisla-
vy. Denne je tento priestor vyuzivany tisickami osdb, pricom formy vyuZziva-
nia koliSu od statickych aZ po dynamické (napriklad aktivity vlastnikov alebo
prevadzkovatelov roznych podnikatelskych prevadzok, zasobovanie podnika-
telskych prevadzok, vyuzivanie bytovych i nebytovych priestorov obyvatelmi
i navstevnikmi mesta, individualna automobilova doprava i parkovanie osob-
nych automobilov, mestska hromadna doprava, alternativne spésoby dopra-
vy, volnocasové aktivity obyvatelov i navstevnikov mesta a tak dalej).

Mesto Bratislava, rovnako ako ostatné obce a mesta Slovenska, je pria-
mo zodpovedné za Gizemné planovanie na svojom tzemi. Pod tlzemnym plano-
vanim sa rozumie sustavné a komplexné rieSenie priestorového usporiadania
a funkéného vyuZivania Gzemia. Malo by pri tom reSpektovat potreby tvorby
zdravého Zivotného prostredia, ekologickej stability, Setrného nakladania so
zdrojmi, zachovavania kultdrno-historickej hodnoty Gzemia, Gzemného rozvoja

7 Konik, J. 2019. V Bratislave Zije vyse 600 tisic [udi, ukazali telefény (+ mapy). Zverejnené v Den-
niku N dria 1. jina 2019. Dostupné na: <https://dennikn.sk/1495410/v-bratislave-zije-vyse-600-ti-
sic-ludi-a-dalsich-130-tisic-dochadza-ukazali-telefony-mapy/> (28. 11. 2019).
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a tvorby krajiny v stlade s principmi trvalo udrzatelného rozvoja. Uzemnym
planovanim sa vo verejnom zaujme urcuje hospodarne vyuzitie zastavaného
Gzemia a ochrana nezastavaného Gzemia. Organy Gzemného planovania (kam
patria aj prislusné organy obci a miest) premietaju prostrednictvom Gzem-
ného planovania konkrétne zamery do Gizemia a s¢asne koordinuji verejné
zaujmy.2 Vyuzivanie oboch namesti bolo aj v nedavnej minulosti predmetom
viacerych debat a zamerov réznych architektonickych zmien, no najma z d6-
vodu réznorodosti zaujmov, ktoré nenasli spolo¢nt ,re¢”, sa postupom casu
stali chatrajucim priestorom, ktory prestaval plnit svoje funkcie. D6kazom
toho bolo aj mnozstvo podnetov tykajlcich sa vyuZivania a problémov tychto
dvoch namesti, ktoré mesto Bratislava i mestska ¢ast Bratislava-Staré mesto
prijali prostrednictvom platformy Odkaz pre starostu.’

Magistrat mesta Bratislavy reprezentoval v projekte Marek Dinka, kto-
ry v danom case posobil na sekcii tizemného planovania.

InStitat pre dobre spravovani spoloc¢nost je etablovanou, neziskovou,
mimovladnou organizéciou, ktora vznikla v roku 2001. Od svojho zalozenia
sa stala jednou z prvych organizacii na Slovensku, ktoré sa venovali témam
kvalitnej tvorby verejnych politik a dobrého spravovania. Instit(t svoje aktivi-
ty postupne rozsiroval na r6zne oblasti a v roku 2010 spustil portal Odkaz
pre starostu. Prostrednictvom neho sa komunikacia o kvalite a vyuZivani ve-
rejného priestoru aj v partikularnych zalezitostiach stala dostupnou kazdému
zaujemcovi (nielen obyvatelom) vdaka aplikacii pre mobilné telefény. Navyse,
nahlasenie podnetu malo jasného adresata, ktory bol viditelny a transparentne
pomenovany, ¢im bol vytvoreny tlak na prijatie primeranych rieSeni. Spomi-
nany portal sluzil aj ako priestor na poskytnutie adresnej spatnej vazby, ktora
zaroven slvisela s fenoménom verejnej kontroly. Prave tento portal umoz-
nil zhromazdit velké mnoZstvo dat, ktoré sa tykali aj verejného priestoru Ka-
menného namestia a Namestia SNP a ktoré umoznili pomenovat alebo odkryt
problémové lokality i témy, ktoré tieto na seba izemne nadvazujlice namestia
dlhodobo suzovali (pri vyhodnocovani dat z portalu Odkaz pre starostu sa
ukazuje, Ze izemia tychto dvoch namesti patria medzi citlivo vnimané verejné
priestory mesta Bratislavy).

8 UzemnePlany.sk: Co je to Gzemny plan? Dostupné z: <http://www.uzemneplany.sk/co-je-to-
uzemny-plan> (30. 9. 2019).

9 Odkaz pre starostu: Namestie SNP, Bratislava: Dostupné z: <https://www.odkazprestarostu.
sk/bratislava/podnety/ulica/198/namestie-snp> / Odkaz pre starostu: Kamenné namestie. Do-
stupné z: <https://www.odkazprestarostu.sk/bratislava/podnety/ulica/112/kamenne-namestie>
(1.12. 2019).
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Institat bol v projekte najma v pripravnej faze a na zaciatku implemen-
tacie reprezentovany vtedajsim jeho riaditelom Ctiborom Kostalom, ktorého
na riaditelskej pozicii i v projekte v priebehu projektovej implementacie nahra-
dila Veronika Pracharova. Kli¢ovym zastupcom institdtu bol Juraj Hurny, ktory
stal pri realizacii vSetkych faz projektu, a to od jeho pripravy az do ukoncenia.

Aliancia Stara Trznica (dalej aliancia) sice nebola oficialnym partnerom
tohto projektu, no je potrebné uviest, Ze svojimi aktivitami zasadne prispela
k skvalitiovaniu verejnych priestorov Kamenného namestia a Namestia SNP
a zarovet k naplfaniu cielov tohto projektu. ZlepSenim stavu zelene, mobilia-
ru i osvetlenia verejného priestoru pred Starou trznicou (na izemi dnesného
Namestia Neznej revollcie, ktoré bolo vynaté z Gzemia Namestia SNP 16. no-
vembra 2019'), sa jej podarilo priestor oZivit, zatraktivnit ho z pohladu obyva-
telov i navstevnikov a podporit efektivnejsie nakladanie s jeho potencialom.
Dnes je to miesto konania viacerych pouli¢nych festivalov, je povaZzované za
funkcny a bezpecny verejny priestor sliziaci réznym skupinam obyvatelov
Bratislavy i navstevnikom tohto mesta. Zaroven sluzi ako priklad skvalitnenia
intenzivne vyuzivaného verejného priestoru, ktoré bolo dosiahnuté pomerne
nizkonakladnymi zmenami. Za alianciu v projektovych aktivitach vystupoval
predovsetkym Gabor Bindics. Do projektu sa vSak zapojili aj dalSie obcianske
¢i odborné iniciativy, napriklad 2021 Architekti ¢i Laboratérium architektary
krajiny LABAK.

CIELE A CASOVY PLAN PROJEKTU

Zamer projektu bol definovany projektovymi partnermi pomerne Siroko a bez
priamej vazby na predmetné Gzemie. Skor poukazoval na potrebu komplex-
nejSieho pristupu k verejnym priestorom a nevyhnutnost vyuzivania parti-
cipativneho pristupu pri tvorbe verejnych politik (najma pri spracovavani
planovacich a koncepénych dokumentov) zameranych na vyuZivania verejnych
priestorov a pléch v ramci samosprdv (miest a obci) a participdciu obyvatelov na
ich tvorbe, sprdve a uZivani. Primdrnym cielom takto tvorenej verejnej politiky

10 Bratislava ma Namestie Neznej revoltcie. Dostupné z: <https://www.bratislava.sk/sk/sprava/
bratislava-ma-namestie-neznej-revolucie> (30. 11. 2019).
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je zabezpecit hospoddrnu, kvalitnt a inkluzivnu sprdvu a vyuZivanie verejnych
priestorov a pléch v mestdch a obciach.™ V projektovom zamere predkladate-
lia poukazovali na existenciu velkého mnoZstva nevyuZitych, respektive nedosta-
tocCne vyuZivanych verejnych pléch a priestorov v mestdch a obciach (v nasSom
projekte v meste Bratislave)” a zaroven na nevyuzity potencial zapajania oby-
vatelov miest a obci do tvorby lokalnych rozvojovych verejnych politik, teda
aj tych politik, ktoré stvisia s vyuZivanim verejnych priestorov. Prave Kamen-
né namestie malo byt tym priestorom, z ktorého sa podla vzoru inych verej-
nych priestorov na Gzemf Bratislavy stane dalsi pripad vhodny na stddium
cipativnej metddy a procesu.” Vystupom pilotného projektu by malo byt spra-
covanie spdtnej vidzby od obyvatelstva viaZucej sa ku Kamennému namestiu,
navrhnutie intervencii a formulovanie sutaZnych kritérii na zhotovenie Stiidie
na rekonstrukciu ndmestia mestom Bratislavou.” V neposlednom rade malo
byt v ramci projektu v spoluprdci s magistratom Bratislavy vyladené fungova-
nie mechanizmu spdtnej vizby prostrednictvom portdlu Odkaz pre starostu®
a zamerom snaha o osvojenie si participativneho procesu s jeho ukotvenim
v relevantnych dokumentoch pri tvorbe dalSich lokalnych rozvojovych politik
podobného charakteru.

Z hladiska ¢asového harmonogramu plati, ze projekt neprebiehal Stan-
dardnym sp&sobom v porovnani s ostatnymi pilotnymi projektmi. Zatial ¢o nie-
ktoré pilotné projekty boli v priebehu leta ¢i jesene 2017 len vo svojej pripravnej
faze a nestihli zacat s vlastnou implementacnou fazou, tento pilotny projekt
mal za sebou uz vyznamnu cast implementacnej fazy vratane podstatnej Casti
zberu dat. Primerane k tomu bolo naplanované aj skorsie ukoncenie projektu.

1 SGI: Zamer projektu. Interny podkladovy material projektu.
12 SGI: Zamer projektu. Interny podkladovy material projektu.
13 SGI: Zamer projektu. Interny podkladovy material projektu.
14 SGI: Zamer projektu. Interny podkladovy material projektu.
15 SGI: Zamer projektu. Interny podkladovy material projektu.
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PRIPRAVNA FAZA

Povodny zamer projektu sa obmedzoval na Uzemie Kamenného namestia
a islo prakticky o iniciativu, v ktorej mesto Bratislava nehralo dolezita rolu.
Tento projektovy zamer vsak bol z hladiska svojho zaberu rozsireny aj o tze-
mie Namestia SNP. Zdévodnenie rozsirenia projektového zaberu bolo po-
merne jednoduché. Po prvé, obe namestia st prepojené nielen izemne, ale
tiez prostrednictvom aktivit, ktoré sa na nich realizujd. Po druhé, obyvatelia
i navstevnici mesta ich bezne vnimaju ako jeden stvisly verejny priestor. A po
tretie, vzhladom na viacdimenzionalnu previazanost tychto namesti sa da
ocakavat, Ze zasahy, ktoré budu uskuto¢nené na jednom namesti, bude ne-
skér potrebné zrealizovat (v plnom rozsahu alebo s uréitymi modifikaciami)
aj na druhom namesti.

Vdaka tymto Gvaham a rozsireniu pévodného projektového zameru
vznikol projekt Zivé namestie, ktory bol podporeny aj daldimi organizaciami.
Inymi slovami, tento projekt sa stal jednym z vystupov projektu Shared Cities:
Creative Momentum, ktory bol spolufinancovany z programu Eurdpskej tinie
Kreativna Eurdpa, a narodného projektu Podpora partnerstva a dialégu v ob-
lasti participativnej tvorby verejnych politik Uradu splnomocnenca vlady SR
pre rozvoj obcianskej spolo¢nosti v ramci opera¢ného programu Efektivna
verejna sprava, ktory bol podporeny prostriedkami Eurépskeho socialneho
fondu. Okrem toho boli niektoré vystupy projektu Zivé namestie spolufinan-
cované z Fondu na podporu umenia.”

Planovany vystup nami sledovaného projektu bol definovany ako pri-
prava podkladov na verejnu sttaz ku Kamennému ndmestiu a Ndmestiu SNF,
ktoré budu vychddzat z participativnych procesov (...) aj vytvorenie dobrych
prikladov participativnych aktivit na tuzemf tychto ndmesti. Okrem uvedeného
bude vystupom projektu aj analyza doterajSich pokusov o participdciu na péde
hlavného mesta.” Projekt mal teda pomerne jasne definovany plan, jednotlivé
fazy na seba obsahovo aj ¢asovo nadvazovali a zaroven bol jasne urceny aj
jeho hlavny vystup. Je vSak doleZité poukazat na fakt, Ze tento participativny
projekt nestal na rovnakej Startovacej Ciare v porovnani s inymi projektmi
realizovanymi v ramci spominaného narodného projektu. Kvalitativha zmena

16 Zivé namestie. Dostupné z: <https://zivenamestie.sk/zive-namestie> (30. 9. 2019).

17 SGI: Narodny projekt Participacia. Dostupné z: <https://www.governance.sk/gov_project/na-
rodny-projekt-participacia/> (28. 11. 2019).
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verejného priestoru Kamenného namestia (a neskor i Namestia SNP) bola
iniciativou Aliancie Stara Trznica, ktora na svoj zamer ziskala grant v ramci
medzindrodného projektu Shared Cities: Creative Momentum uz na prelome
rokov 2016 a 20177. Aliancia sa spojila s instititom vdaka platforme Odkaz pre
starostu, ktory chcela vyuzit na zber dat vztahujlcich sa k rieSenému Gze-
miu. Az takto vytvorené a pripravené konzorcium sa uchadzalo o prostriedky
narodného projektu. Je teda zrejmé, Ze aliancia aj institut by sa danej téme
venovali aj bez zapojenia sa do narodného projektu, no prave vdaka tomuto
zapojeniu sa zaber planovanych projektovych aktivit rozsiril aj o testovanie
a Standardizaciu istych procesov participacie, ktoré by mali byt nevyhnutnou
stcastou prace s akymkolvek verejnym priestorom. Na druhej strane plati, ze
mesto Bratislava nebolo tcastnikom podstatnej Casti pripravnej fazy projektu.

PRVA'ETAPA IMPLEMENTACIE
(JUL - DECEMBER 2017)

Pre prvu etapu bol charakteristicky masivny zber dat, ktory prebiehal v niekol-
kych obsahovych rovinach so zapojenim velkého mnoZstva expertov i laikov.
Tomuto predchadzala tvorba takzvaného participacného planu, respektive
tvorba metodiky procesu participacie.® Podla tohto planu sa cielom stalo
mapovanie relevantnych aktérov a aktivit, ktoré je potrebné realizovat, a na-
sledné nastavenie harmonogramu realizacie tychto aktivit. Prvé pracovné
stretnutia a tvorba scendrov ¢i metodik tak prebiehali uz v jali roku 2017.
Rovnako tak prvé datové zbery boli realizované v priebehu leta 2017.

Jednym z najaktivnejSich mesiacov bol september 2017, v ktorom pre-
behlo niekolko participativnych procesov so zapojenim Sirokej verejnosti. Na
jednej strane prebiehali expertné a odborné zbery dat (napriklad architekto-
nické, urbanistické a dizajnérske analyzy, expertné rozhovory, analyzy vlastnic-
kych vztahov a uzivatelskych titulov, analyza podnetov z platformy Odkaz
pre starostu), no paralelne prebiehali aj participativne aktivity zamerané na
zapojenie Sirokej verejnosti.

18 Narativna sprava (jul - december 2017) k pilotnému projektu ¢. 10 (spracované zastupcami
InStitatu pre dobre spravovant spolo¢nost).
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Odkaz pre starostu je silny nastroj zberu dat v struktirovanej forme,
ktory zo svojej podstaty umoznuje velmi jednoduchy spdsob, ako mozZe jed-
notlivec poukazat na znizenie alebo zlyhanie kvality verejného priestoru alebo
verejnej sluzby.” Nie je proaktivnym participativnym nastrojom v zmysle aktiv-
neho vtahovania ob¢anov, ale vytvara priestor na ¢asovo nenaro¢ny spdsob
komunikéacie medzi obyvatelmi ¢i navstevnikmi mesta alebo obce a zodpo-
vednymi zastupcami samospravy. Jeho velkou vyhodou je pre obe strany zro-
zumitelny a nenarocny prenos informacii od obyvatelov ¢i navstevnikov, ktorf
maju bezprostrednl skisenost s nejakym problémom verejného priestoru,
smerom k zodpovednym osobam (napriklad funkéne prislusnym tradnikom)
na strane samospravy. Navyse, istym sp6sobom tento prenos informacii zava-
zuje zodpovedné osoby na strane samospravy ku konaniu, kedze podnety st
verejne pristupné a pontkaju nielen informacie o ich obsahoch, ale tiez infor-
maécie o stave rieSeni. V rdmci projektu Zivé namestie bolo analyzovanych 407
podnetov obsahovo zameranych na izemia Kamenného ndmestia a Namestia
SNP. Tieto podnety boli podané v priebehu uplynulych 7 rokov (sledovanym
bolo obdobie od decembra 2010 do jula 2017).2° Najcastejsie sa podnety tykali
kvality chodnikov a ciest (108 podnetov) a verejného poriadku, teda najma ru-
Senia no¢ného pokoja, reklamy a grafiti (62 podnetov). Za sledované obdobie
bolo vyrieSenych 147 podnetov a 155 podnetov zostalo nevyrieSenych (vrata-
ne 89 podnetov, ktoré boli podané uz v obdobi medzi rokmi 2010 a 2014).”

Okrem Standardnych technik zberu dat, ako st dotazniky, polostruk-
tdrované rozhovory ¢i fékusové skupiny, boli v ramci zberu dat v tomto pro-
jekte vyuzité aj inovativnejsie participativne techniky. Typickymi prikladmi st
takzvané stretnutia nad mapou, komunitné prechadzky ¢i vytvaranie takzva-
nej emocnej mapy. Do zberu dat boli zapojeni nielen interni zamestnanci in-
stitutu a aliancie, ale tiez viaceri dobrovolnici, ktori boli na tento el vhodne
pouceni a zaskoleni.

V ramci dotaznikového prieskumu, ktory prebiehal medzi julom az ok-
tébrom 2017, boli vyuzité dve formy. Na jednej strane boli vyuzité dotazniky

19 Viac pozri na: <https://www.odkazprestarostu.sk>

20 Aliancia Stara Trznica (2018): Zivé namestie. Podnety z portalu Odkazprestarostu.sk tykaji-
ce sa Kamenného namestia a Namestia SNP v Bratislave. Dostupné z: <https://zivenamestie.sk/
assets/download/Podnety%20z%20portalu%200dkazprestarostu.sk%20tykajuce%20sa%20
Namestia%20SNP%20a%20Kamenneho%20namestia%202017.pdf?v=20180605> (30. 9. 2019).

21 Aliancia Stara TrZnica (2018): Zivé namestie. Podnety z portalu Odkazprestarostu.sk tykajd-
ce sa Kamenného namestia a Namestia SNP v Bratislave. Dostupné z: <https://zivenamestie.sk/
assets/download/Podnety%20z%20portalu%200dkazprestarostu.sk%20tykajuce%20sa%20
Namestia%20SNP%20a%20Kamenneho%20namestia%202017.pdf?v=20180605> (30. 9. 2019).
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v elektronickej forme, ktoré boli zamerané na tie cielové skupiny, pre ktoré
je vhodny tento typ zberu dat. Na druhej strane v3ak nezostali opomenuté
ani osoby so znizenou dostupnostou alebo schopnostou pracovat s infor-
macno-komunikacnymi technolégiami. Tieto osoby boli oslovované priamo
a anketari im pomahali s vyp(fanim dotaznikov. Kombinaciou oboch foriem
distribucie dotaznikov sa podarilo ziskat data od réznych cielovych skupin,
¢im sa sledovalo dosiahnutie reprezentativnosti vzorky.?? Celkovo bolo pocas
Styroch mesiacov vyzbieranych 1087 Gplne alebo ciastocne vyplnenych do-
taznikov. Tieto dotazniky obsahovo pokryvali vybrané témy, napriklad Gcel
vyuzivania namesti, bezpecnost, Cistotu a poriadok na namestiach, dostup-
nost/pristupnost namesti, hlavné pozitiva ¢i negativa Gzemi tychto namesti,
absentujlce prvky i sluzby, ktoré by mali tieto ndmestia poskytovat.?

Hibkové polostruktirované rozhovory bol orientované prevazne na
expertov (z roznych relevantnych oblasti, napriklad na architektov) a zastup-
cov inych zainteresovanych aktérov, od ktorych bolo potrebné ziskat kon-
krétne a detailné informacie o predmetnom tzemi. Celkovo islo o 41 respon-
dentov, ktorymi boli okrem spominanych expertov napriklad majitelia alebo
prevadzkovatelia réznych podnikatelskych prevadzok, vlastnici pozemkoyv,
budov alebo bytov v okoli riesenych namesti, najomnici a tak dalej.

Fokusové skupiny boli zamerané na Specifické cielové skupiny. Ich Spe-
cifikd spocivali v Specifickych potrebach ztcastnenych osdb. V tejto stvislos-
ti sa vo fékusovych skupinach zdcastnili seniori - obyvatelia Seniorcentra,
ktoré sidli na Podjavorinskej ulici. Tito seniori spominali na niekdajsi vzhlad,
funkcnost a vyznam predmetného Gzemia. Spésob zberu dat bol prispésobe-
ny potrebam tychto respondentov, ¢o znameng, Ze jednotlivé ¢asti namestia
boli pre nich vizualizované s cielom ¢o najlepsie identifikovat konkrétne mies-
ta a ich vyznam.

Na Gcel zberu relevantnych dat bola vyuzitd aj metdda takzvanej emoc-
nej, respektive pocitovej mapy. Tato metdda bola celkovo vyuzita trikrat, a to
na prelome mesiacov oktéber a november 2017 v priestoroch Starej trznice.
Zber dat touto metddou sa realizoval v Case, v ktorom sa konali pravidelné

22 Pracharov4, V. - Hurny, J. (2019): Participaciou k Zivému namestiu — Koncepcia a plan vyuzi-
vania Kamenného namestia a Namestia SNP v hlavhom meste Bratislava, v Bratislave. Bratislava:
Urad splnomocnenca vlady SR pre rozvoj obéianskej spolo¢nosti. Dostupné na: <https://www.go-
vernance.sk/wp-content/uploads/2019/09/Participaciou-k-Zivemu-namestiu.pdf> (30. 9. 2019).

23 Prachérova, V. - Hurny, J. (2019): Participaciou k Zivému namestiu - Koncepcia a plan vyuzi-
vania Kamenného namestia a Namestia SNP v hlavnom meste Bratislava, v Bratislave. Bratislava:
Urad splnomocnenca vlady SR pre rozvoj obéianskej spolo¢nosti. Dostupné na: <https://www.go-
vernance.sk/wp-content/uploads/2019/09/Participaciou-k-Zivemu-namestiu.pdf> (30. 9. 2019).
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aktivity s predpokladanou Gcastou Sirokej verejnosti (v tomto pripade trhy).
Nespornou vyhodou tejto metddy je efektivnost zberu dat, pretoZe bez po-
treby identifikacie osobnych dat a velmi jednoduchym spésobom bolo mozné
ziskat hodnotenie spokojnosti (prostrednictvom identifikovania pocitov) réz-
nych uzivatelov konkrétneho verejného priestoru. Oslovené respondentky
a respondenti odpovedali na dve jednoduché otazky:

e Kde sa v danom priestore citite prijemne a preco?

e Kde sa v danom priestore citite neprijemne a preco?

Celkovo bolo vyzbieranych 263 podnetov, pricom respondenti svoje pocity
zaznamenavali do velkej 3D mapy prostrednictvom umiestnenia farebnej bod-
ky priamo do mapy s vysvetlenim svojho vyberu. Tieto vysvetlenia boli dobro-
volnikmi zaznamenané do slovnej podoby a ndsledne spracovavané.?*

Pre prvi etapu implementacie projektu bolo charakteristické hlavne
mapovanie verejného priestoru Kamenného namestia a Namestia SNP a zbie-
ranie réznorodych dostupnych dat. Tieto mali v dalSich etapach slazit ako
datové podklady pre planované analyzy. Hlavhym lidrom a koordinatorom
projektovych aktivit bol institut, ktory intenzivne spolupracoval s alianciou.
Zapojenie mesta ako projektového partnera bolo skér dopytovo podmienené,
teda ak prisla zo strany ostatnych dvoch partnerov projektu (a realizatorov
vacsiny aktivit) poziadavka na zapojenie, tato bola promptne splnena. Islo
hlavne o situacie, ked je znalost vnatornych procesov fungovania takej kom-
plexnej institlcie, ako je magistrat hlavhého mesta, nevyhnutnd. Zastupca
mesta Marek Dinka tak plnil Glohu sprostredkovatela procesov, ktoré boli po-
trebné na ziskavanie komplexnych informacii v rieSenom verejnom priestore.
Hlavné mesto v tomto ¢ase nemalo vyclenent Ziadnu personalnu kapacitu na
realizaciu participativnych procesov a plne sa v tomto spoliehalo na institat
a alianciu. Napriek tomu vSak zastupcovia institGtu skonstatovali, Ze niektoré
procesy by bez aktivneho zapojenia zamestnanca magistratu trvali vyznamne
dlhsie a naroc¢nost zberu niektorych dat by sa tym jednoznacne zvysila.”

Z hladiska komunikacie projektu a jeho aktivit navonok bolo dé-
lezité, ze z kazdej zo zrealizovanych aktivit bol vypracovany zaznam, ktory

24 Aliancia Stara Trznica (2018): Zivé namestie. Pocitovd mapa k Gizemiam Kamenného na-
mestia a Namestia SNP. Dostupné z: <https://zivenamestie.sk/assets/download/Pocitova%20
mapa%20k%20uzemiam%20Kamenneho%20namestia%20a%20Namestia%20SNP%202017.pd-
f2v=20180605> (30. 9. 2019).

25 Rozhovory so zastupcami hlavného mesta Bratislavy, Institttu pre dobre spravovant spolo¢-
nost a Aliancie Stara Trznica.
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bol v neskorsom obdobi zverejneny na projektovej internetovej stranke www.
zivenamestie.sk, ¢im sa sledovalo zabezpecenie pristupnosti projektovych
informacii ,pod jednou strechou”. Dal$imi informa¢nymi kanélmi, prostred-
nictvom ktorych bolo realizované informovanie o prebiehajlcich participa-
tivnych aktivitach, boli socialna siet Facebook a iné formy elektronickej ko-
munikécie, ako aj spoluprdca s inymi subjektmi aktivnymi v komunitnom dian{
v Bratislave.?® Spolupraca projektového timu prebiehala bez vnitornych kon-
fliktov medzi partnermi projektu, pricom frekvencia osobnych stretnuti res-
pektovala projektové potreby.

DRUHA ETAPA IMI?LEMENTACIE
(JANUAR - JUN 2018)

V druhej etape implementacie projektu prebiehal dalsi zber dat, a to pro-
strednictvom fékusovych skupin. Tieto boli tentoraz zamerané na obyvatelov
so Specifickymi potrebami z dovodu ich zdravotného stavu, ako aj na rodicov
malych deti v materskom centre PreSporkovo, ktorych naroky na funkénost
priestoru st determinované hlavne potrebami ich deti. Tieto fékusové sku-
piny vyuZili jedine¢nt metddu, ktorou bolo takzvané stretnutie nad mapou.
Ucastnikom fékusovych skupin bola spristupnena mapa celého verejného
priestoru a prostrednictvom takejto vizualizacie bolo pre Gcastnikov jedno-
duchsie vnimat rieSeny verejny priestor a pomenovavat jeho problematické
aj vyhovujlce casti. Volba tejto metddy bola Ciastocne nahodnd, pretoze p6-
vodne bol planovany priamy vstup Gcastnikov do verejného priestoru. Vzhla-
dom na poveternostné podmienky v priebehu mesiacov januar - februar 2018
vSak bolo rozhodnuté, ze vhodnejsie bude pouZitie mapy.

Data ziskané popisanymi metédami boli nasledne spracovavané. Ich
predbezné spracovanie pri tom viedlo k vypracovaniu siboru takzvanych
Jrychlych rieseni” (quick wins), ktoré predstavuji relativne nendkladné rie-
Senia na revitalizdciu zvoleného verejného priestoru, teda najma na jeho
skvalitnenie a sfunkcnenie, a to az do ¢asu, kym bude vyhlasenu oficidlna

26 Narativna sprava (jul - december 2017) k pilotnému projektu €. 10 (spracované zastupcami
InStitatu pre dobre spravovant spolo¢nost).
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architektonicka sdtaz na komplexnt Gpravu daného Gzemia. Dominantnou
aktivitou tejto etapy sa stala priprava ucelenych podkladovych materialov
publikovatelnych na internetovej stranke, ktora by mala byt hlavnym infor-
macnym zdrojom. Okrem toho sa aktivity projektovych partnerov oriento-
vali aj na budovanie znacky Zivé namestie, pod ktorou projekt zacal postupne
fungovat. Hotové materialy boli prezentované verejnosti bud formou work-
shopov, alebo vyuZitim inych akcii (vyuZité bolo napriklad podujatie Dobry
trh, na ktorom boli informacie poskytované formou informacného stankuy,

v ktorom boli zaujemcom zodpovedané ich otazky).

Oficialna internetova stranka projektu www.zivenamestie.sk bola spus-
tena 2. maja 2018. Uz v momente svojho spustenia obsahovala vsetky dovtedy
spracované vystupy jednotlivych projektovych aktivit. Z hladiska transparent-
nosti tvorby prislusnej verejnej politiky predstavovala teda jedine¢nt informac-
nu platformu, ktora bola potencialne dostupna kazdému zaujemcovi o infor-
macie, ktory ma k dispozicii internetové pripojenie.

Vsetky materidly boli oficialne odovzdané tieZ vtedajsSiemu primatorovi
mesta Ivovi Nesrovnalovi, ktory projekt podporil a prislibil snahu o realizaciu
navrhnutych zmien. Navrhované zmeny (takzvané ,rychle riesenia”) boli ka-
tegorizované do 6smich tém, a to takto (v celkovom naklade cca 500 000 eur):
1. Zjednotme namestia: cielom je Standardizovat mobiliar a objekty na oboch

namestiach, ako st napriklad odpadkové kose, kvetinace, cyklostojany, la-
vicky, zabrany, informacné tabule a kiosky (identifikovanych bolo 61 réz-
nych druhov, odportcanych je 12 Standardnych typov).

2. Uprednostnime chodcov: cielom je rozsirovat priestory pre chodcov na tkor
parkovania, kedZe na spomenuté namestia sa dopravuje len 5 % ich navstev-
nikov osobnou automobilovou dopravou.

3. Vytvorme celorocné a sezénne sedenie: cielom je k pevnému celoro¢nému
sedeniu pridat flexibilné sezonne sedenie, ktoré zabezpeci moznost jeho
adaptovania podla pocasia a podobne.

4. Nové detské ihrisko: cielom je obohatit nevyuzity priestor Kamenného na-
mestia detskym ihriskom, vdaka ktorému bude podporené vytvaranie soci-
alnych interakcii medzi detmi aj dospelymi.

5. Socialna kontrola: cielom je zlepsit viditelnost a pristupnost prostrednic-
tvom Upravy zelene, osvetlenia a naviga¢ného oznacenia na namestiach.

6. Lokalna sprava: cielom je sformovanie zdruzenia medzi mestom a vyznam-
nymi zainteresovanymi aktérmi tychto namesti, v ktorého zaujme bude
kvalita verejného priestoru (upratovanie, operativa a podobne), ako aj sta-
rostlivost o program namestia.

7. Obmedzme parkovanie aut: cielom je zrusenie priblizne 10 % parkovacich
miest na tomto Uzemi.
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8. Presurime volné parkovacie miesta a zavedme regulovant dopravu: cielom
je efektivnejSie vyuzivanie parkovacich miest prostrednictvom ich presu-
nutia, ¢o by malo mat Ziadany efekt na povzbudenie a vznik ekonomickych
a socialnych interakcii na tychto namestiach.”

Sirokej verejnosti bol novy projekt Kamenného ndmestia a Namestia SNP pred-
staveny na niekolkych verejnych prezentaciach, ktoré boli realizované prevaz-
ne zastupcami aliancie. Popri tom boli vSetky relevantné informacie dostupné
aj prostrednictvom internetovych stranok partnerov projektu, ako aj pro-
strednictvom socidlnej siete Facebook, kde prispevky zdielali predovietkym
institut a aliancia.

TRETIA ETAPA IMPLEMENTACIE
(JUL 2018 - AUGUST 2019)

Po prezentacii projektu na cas jeho aktivity stichli, o bolo spésobené tak
ukoncenim hlavnych aktivit projektu, ako aj bliziacimi sa komunalnymi volba-
mi. | ked potencialne mohli mat vysledky volieb zasadny vplyv na osud celého
pilotného projektu, nestalo sa tak. Komunalne volby sa konali 10. novembra
2018 a v Bratislave doslo k viacerym vyznamnym zmenam na pomyselnej lo-
kalnej politickej mape, pricom k zmene doslo aj na pozicii primatora mesta.
Po Ivovi Nesrovnalovi prevzal primatorsky mandat Matus Vallo.?® Tejto zme-
ne predchadzal pomerne tvrdy predvolebny zapas. V kazdom pripade, Matus
Vallo prakticky okamzite po zvoleni deklaroval podporu tomuto projektu,
prevzal jeho agendu aj s planovanymi Glohami, respektive aktivitami, a prak-
ticky Ziadnym sposobom tak komunalne volby neovplyvnili implementaciu
tohto pilotného projektu.

Nové vedenie mesta o realizovanych zmenach zacalo informovat pro-
strednictvom réznych komunikac¢nych kanalov. Oblibenymi sa stali napriklad

27 Aliancia Stara TrZnica: Zivé namestie — Elaborat 2018. Dostupné z: <https://issuu.com/sta-
ratrznica/docs/elaborat_2018_05_01_dpi150> (30. 9. 2019).

28 SME Volby: Bratislava - Vysledky komunalnych volieb 2018. Vysledky volby primatora - Bra-
tislava. Dostupné z:< https://volby.sme.sk/komunalne-volby/2018/vysledky/bratislavsky-kraj/
bratislava/bratislava> (30. 9. 2019).
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verejné zhromazdenia, ale tiez informacné videa ¢i statusy na socialnych sie-

tach Facebook a Instagram. Ako bolo spomenuté v Givode, tento projekt mal

ambiciu presiahnut vytvorenie siboru podkladov na revitalizaciu Kamenné-

ho namestia a Namestia SNP prostrednictvom takzvanych ,rychlych rieseni”

a na oficialnu architektonicku sttaz. Tato ambicia sa tykala SirSieho kontextu

rozvijania participativnych pristupov k tvorbe verejnych politik tykajdcich sa

verejnych priestorov. Aj preto boli v zaverecnej implementacnej etape projek-

tu vypracované celkovo Styri publikacie metodického, koncepéného a plano-

vacieho charakteru. Ich obsah by mohol byt povazovany za manudl pri dal-

Som rieSeni inych verejnych priestorov nielen v podmienkach hlavného mesta

Bratislavy:

e Participaciou k Zivému namestiu;

e Stratégia participativneho planovania verejnych priestranstiev;

e Zapojenie verejnosti do planovania verejnych priestranstiev — krok za kro-
kom;

® Participativne planovanie verejnych priestranstiev v Bratislave.

UKONCENIE PROJEKTU,
JEHO DOPAD NA PRAX A REPLIKOVATELNOST
V INYCH PODMIENKACH

Sledovany pilotny projekt patri z hladiska rozsahu participativnych procesov
medzi mimoriadne pociny v oblasti participativnej tvorby verejnych politik
v podmienkach hlavného mesta Bratislavy. Deklarované ciele projektu, a to
tak Sirsie, ako aj Specifickejsie vzhladom na Gzemie boli takmer Gplne naplne-
né. Vystupom projektu sa nestali iba Styri publikacie, ktoré poskytuji uceleny
pohlad na projekt, jeho aktivity, vyuZité postupy a dosiahnuté vysledky, ale
tiez stbor realne vyuzitych rieSeni, ktoré uz v dnesnej dobe pomohli obyva-
telom i navstevnikom mesta skvalitnit realizovatelnost ich aktivit spojenych
s verejnym priestorom Kamenného namestia a Namestia SNP. Tymto sa v3ak
potvrdzuje aj priamy dopad projektu a jeho vystupov na prax, pretoze najma
«rychle rieSenia” predstavovali také opatrenia, ktoré nevyzadovali neprimerané
investicie z pohladu mesta ako jedného z hlavnych beneficientov vystupov pi-
lotného projektu. Vdaka spracovaniu metodickych, koncepcénych a planovacich
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dokumentov, ako aj vdaka vhodnej informacnej kampani, ktorou sa projekt,
jeho aktivity a vysledky komunikovali navonok, sa vytvorili predpoklady na
replikovatelnost tohto projektu aj v podmienkach dalSich samosprav. Samo-
zrejme, projekt bol realizovany v prisne mestskom prostredi, ktoré ma svoje
Specifikd, a tak sa ako prirodzeni recipienti jeho replikovatelnosti pontkajd
iné velké mesta na Slovensku. Napriklad, met6dy ziskavania dat, ktoré boli pri
implementacii projektu vyuZité, vsak nie st viazané iba na mestské prostredie
a mdzu byt Gspesne vyuzité aj v podmienkach vidieckych obci. Rovnako tak
«rychle rieSenia” navrhnuté v tomto projekte maji potencial inSpirovat aku-
kolvek samospravu, ktord je pripravena prisposobit si ich svojim vlastnym,
miestne Specifickym podmienkam.

ZHODNOTENIE VYBRANYCH PRVKOV
PARTICIPATIVNEJ TVORBY
VEREJINYCH POLITIK

Z hladiska budovania partnerstva, ktoré malo byt jednym z vysledkov tejto
participativnej schémy, je mozné konstatovat, Ze v zasade k vybudovaniu sku-
to¢ného partnerstva, kde ide o rovnocenny a vzajomne sa dopliujtci vztah,
nedoslo. Priciny vSak netreba hladat na personalnej ¢i inStitucionalnej Grovni.
Z hladiska spoluprace i realizovanej komunikacie boli vztahy medzi projekto-
vymi partnermi korektné a partneri sa navzajom respektovali. Rovnako tak
nebol spochybriovany ani institucionalny vyznam ktoréhokolvek zo zapoje-
nych projektovych partnerov. Hlavnym dévodom pre nevytvorenie silného
partnerstva sa stalo ,umelé” pridanie mesta k uz existujlcej a naplanovanej
iniciative a tiez vyrazna poddimenzovanost ludskych zdrojov, ktoré Magistrat
hlavného mesta Bratislavy poveril rieSenim tohto projektu. V tomto pripade islo
iba 0 jednu osobu - Mareka Dinku, ktory popri svojej beznej agende zamestnanca
magistratu fungoval aj ako kontaktnd osoba a zaroven aktivny ¢len projektové-
ho timu. Z celkom logickych dévodov (kapacitné limity) to nebolo realizo-
vatelné, z ¢oho vyplyva, Ze jeho skuto¢né zapojenie do projektu bolo obme-
dzené na Ucast na nevyhnutnych stretnutiach a pomoc s vnatornymi procesmi
magistratu. Samotny zastupca mesta priznal, Ze najma na zaciatku realizacie
projektu bol doslova hodeny do studenej vody a kedZe bol povereny zo strany
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nadriadenych, neostavalo mu nic iné, iba plavat.? Pozitivom je identifikovany
efekt medziorganiza¢ného ucenia sa. Zastupcovia institttu totiz poukazali na
potrebu naucit sa zohladfovat partnerov v projekte a reSpektovat, ze v ramci
mesta nie su vietky procesy plynulé a rychle.® V tejto stvislosti sa potvrdilo,
Ze ak je opomenuty rozmer rozdielnosti vnitorného fungovania a pdsobenia
institucii vo verejnom sektore a organizacii v mimovlddnom sektore, moze to
vyUstit do nedorozumeni a miestami az do komplikacii v spolupraci. Naopak,
plati, Ze prihliadanie na rozdielne prostredia a o¢akavania zvycajne poésobi ako
dostatoc¢na prevencia potencialnych konfliktov medzi kooperujtcimi partnermi.

Z opisu pripravy a priebehu projektu jednoznac¢ne vyplyva, Ze liderstvo
prirodzene zostalo v rukach participujicich mimovladnych organizacii (teda
institGtu a aliancie), priCom v projekte sa neobjavil zaujem ani priestor toto
nastavenie liderstva nejakym spésobom menit. Zastupca mesta bol minimal-
ne v prvej polovici projektu prili§ malo zainteresovany do priprav a prvych
implementacnych aktivit. Navyse, jeho pracovné vytaZenie stvisiace s jeho riad-
nou agendou na magistrate a absencia podpory zo strany dalsich zamestnan-
cov magistratu ani nevytvarali predpoklad na to, aby mesto prostrednictvom
svojho zastUpenia prevzalo v tomto projekte liderskd poziciu.

Verejny priestor Kamenného namestia a Namestia SNP mal byt pokra-
¢ovanim uzZ revitalizovaného verejného priestoru pred Starou trznicou. Za
realizaciou zmien v tomto priestore autorsky stoji aliancia, ktord planovala
pokracovat vo zveladovani Gizemia aj dalej. | preto spolupraca s instittom, kto-
ry inStitucionalne zastreSuje platformu Odkaz pre starostu, bola vcelku ocaka-
vanym a obojstranne prinosnym partnerstvom. Mesto Bratislava sice dlhodobo
deklarovalo zaujem tento verejny priestor riesit, vzdy vSak narazalo na prilis
vela prekazok, ktoré vyhodnotilo ako neriesitelné. Kontextom, ktory je pre prie-
beh projektu zaujimavy a Ciastocne aj tazko pochopitelny, je duplicitna aktivita
hlavného mesta. V ¢ase posobenia predchadzajiiceho vedenia (primator lvo Ne-
srovnal) totiZ dany verejny priestor riesil nielen tento pilotny projekt, ale tiez
projekt Zivé namestie a aktivity tychto projektov sa chtiac-nechtiac prelinali.
| preto je prakticky nemozné oddelit vysledky tychto dvoch projektov.

Z hladiska kvality participativheho procesu je dolezZité poukazat na
jeho rozsiahlost. V zasade doslo ku kombinacii informovania a konzultova-
nia (v zmysle zbierania mnozstva dat od Sirokej verejnosti), aby vznikla ¢o

29 Rozhovory so zastupcami Hlavného mesta Bratislavy, Instit(tu pre dobre spravovani spolo¢-
nost a Aliancie Stara Trznica.

30 Narativna sprava (jul - december 2017) k pilotnému projektu ¢. 10 (spracované zastupcami
InStitatu pre dobre spravovand spolo¢nost).
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treby a predstavy redlnych uZivatelov daného verejného priestoru. Paralelne
prebiehal aj zber expertnych dét, ktoré do istej miery ramcovali a Ciasto¢ne
korigovali potreby, naroky ¢i ocakavania Sirokej verejnosti na dany priestor
z hladiska reéalnosti i realizovatelnosti. Prekrytie tychto dvoch rovin vytvorilo
predpoklad na spracovanie kvalitnych podkladov, ktoré v kratkom ¢asovom
horizonte viedli k takzvanym ,rychlym rieSeniam” a v dlhodobom ¢asovom
horizonte vyUstia do komplexne ponatej architektonickej sitaze s cielom re-
vitalizovat verejny priestor Kamenného namestia a Namestia SNP. Realizaciou
tejto sutaze sa zaroven potvrdi vyznam i udrzatelnost vystupov tohto pilotné-
ho projektu.

Jeden z délezitych predpokladov GspesSného participativneho pro-
cesu je dokladne spracovany participativny plan, na ktorého existenciu sa
odvolavajl aj realizatori tohto projektu. Pravdou vsak ostava, Ze jeho sku-
tocné znenie nie je dostupné. Stcastou takéhoto planu by mala byt pocti-
va analyza vsetkych zainteresovanych aktérov a nasledné nastavenie mixu
participativnych nastrojov vhodnych vzhladom na povahu zainteresovanych
aktérov, ktori maju byt oslovovani. Partnerom projektu sa v tomto projekte
podarilo zaangazovat velké mnozstvo tychto ostatnych zainteresovanych
subjektov vratane Sirokej verejnosti. Ako mimoriadne pozitivne je potrebné
vyhodnotit oslovenie a zapdjanie zranitelnych, respektive znevyhodnenych
skupin aktérov (v tomto pripade napriklad [udi so Specifickymi potrebami ¢i
rodi¢ov s malymi detmi). V pripravnej faze projektu bolo zvaZzované aj oslo-
venie velmi Specifickej skupiny aktérov — bezdomovcov, ktori vyZzivaju sledo-
vany verejny priestor aj na zabezpecenie svojho byvania, no zarovern k nemu
nemaju Ziadny vlastnicky vztah. Podla Juraja Hurného by si oslovenie tejto
skupiny vyzadovalo vacsiu Casovl alokaciu a nevyhnutna by bola spolupraca
s organizaciami, ktoré sa takymto osobam venuju a vedeli by byt napomocné
pri ich identifikacii, oslovovani, ako aj pri samotnom zbere dat. Na to vsak
projekt nemal casové, materidlne ani personalne kapacity.”

Pozitivne je mozné hodnotit aj kombinaciu konvencnych nastrojov
na zapajanie aktérov s menej konvenénymi ¢i inovativnejsimi nastrojmi (na-
priklad s pocitovymi mapami). Zber dat prostrednictvom takejto kombina-
cie metdd sa ukazal ako efektivny nielen z kvantitativneho hladiska, ale tiez
z hladiska zabezpecenia primerane pestrej skladby respondentov. Sila takejto

31 Rozhovory so zastupcami Hlavného mesta Bratislavy, Institttu pre dobre spravovant spoloc-
nost a Aliancie Stara Trznica.
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kombinacie sa tiez prejavovala v tom, Ze viedla k synergickému efektu a umoz-
novala spajat zber dat s inymi aktivitami, ktoré vSak so zberom dat nema-
li Ziadny suvis. Respondenti velmi ocenovali vizualiza¢né techniky, ktoré im
umozriovali lahkd orientaciu vo verejnom priestore bez toho, aby sa v iom
pri jeho hodnoteni nachadzali priamo.

O intenzite participacie verejnosti je mozné hovorit na Grovni infor-
movania a konzultovania. V prvej implementacnej etape bola verejnost oslo-
vovana tak, aby poskytovala spatnt vazbu, no najma v pripade prezentacie
Jrychlych rieSeni” uz mozno hovorit iba o pasivhom zapajani. Od verejnosti
nebola systematicky zbierana spatna vazba, a teda neexistuje ani jej pisomna
spracovana podoba. O istej forme spatnej vazby, ktora je vsak nekoordinova-
na a vznika zivelne, mozno hovorit v pripade komentérov a diskusii k r6znym
prispevkom sti¢asného vedenia mesta na socialnych sietach, ktoré informujd
obyvatelov o planovanych &i zrealizovanych zmenach na Gzemiach Kamenné-
ho ndmestia a Namestia SNP.

Tento pilotny projekt podporil uz skor sformované iniciativy vztahuju-
ce sa ku skvalitneniu a lepSiemu vyuzivaniu verejného priestoru dvoch déle-
zitych ndmesti hlavného mesta Bratislavy - Kamenného namestia a Namestia
SNP. Aj vdaka nemu sa dlhodobo chatrajuci priestor s mnohymi problémovy-
mi lokalitami stava verejnym priestorom, ktory bude obyvatelmi i navstevnik-
mi mesta vnimany pozitivnejSie a vyuzivany kvalitnejSim spdsobom. Partneri
projektu sa navzajom respektovali, i ked jednozna¢ne dominujdcimi aktérmi
boli mimovladne neziskové organizacie a mesto zostalo v pozicii podporu-
juceho aktéra a vyznamného beneficienta projektovych vysledkov. Vystupy
z projektu sU vyuzitelnym zakladnym ramcom pre dalSie obsahovo bohat-
Sie verzie rozvojovych dokumentov vztahujtcich sa k rieSenému verejnému
priestoru. Tento totiz bude celit aj dalSim vyzvam, ktoré projekt nezohladro-
val (typickym prikladom s nasledky klimatickej zmeny). Zaroven vsak tieto
vystupy maju potencial nastartovat poznatkovy a skisenostny transfer, ktory
umozni replikdciu vyuzitych postupov aj v podmienkach inych mestskych i vi-
dieckych samosprav.
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UDRZATEL'NA MOBILITA
V MESTSIKKOM PROSTREDI

| ked podiel mestského obyvatelstva na Slovensku je nizsi, nez je to v pripade
vyspelych eurépskych krajin," aj v nasich podmienkach zije vac¢sina obyvatel-
stva v mestskom prostredi. V roku 2014 Zilo v mestskom prostredi takmer
54 % obyvatelov Slovenska? a aj preto je nevyhnutné zaoberat sa i v nasich
podmienkach problémami, ktoré stvisia s kvalitou Zivota v mestach.

Jednym z najpalcivejSich problémov je mobilita, ktora sa vsak tyka nie-
len mestského prostredia vnutri jasne vymedzenych hranic, ale ¢asto aj jeho
bezprostredného okolia. Vyplyva to z fenoménu zivotného cyklu mesta, ktory
moéze nadobldat povahu urbanizacie, suburbanizacie, disurbanizacie alebo
reurbanizacie.? Viacero miest na Slovensku, vratane Banskej Bystrice, sa totiz
nachadza v stadiu disurbanizacie, pri ktorej sa jadro mesta popula¢ne zmen-
Suje, no na druhej strane rastie zdzemie mesta.* A prave rast zazemia mesta
a nevyhnutnost zabezpecenia zintenziviiujicej sa migracie velkého poctu
0s0b do centra mesta kladie zvySené naroky na kvalitu mobility a predstavuje
vyzvu pre celkovd obsluznost miest.

Pre viaceré slovenské mesta je vo sfére dopravnej politiky typicky ne-
systémovy pristup k rieSeniu dopravnych problémov, absencia zdkladnych nd-
strojov riesiacich mestski mobilitu, nezodpovedné a neddsledné tizemné pldno-
vanie, presadzovanie krdtkodobych rieseni, ktoré predstavuji komplikdcie do
budticnosti, nedostatocnd legislativa pre potrebné regulacné opatrenia v au-
tomobilovej doprave a Casto i nedostatocné persondlne a materidlne vybave-
nie Utvarov verejnej sprdvy, ktoré rozhoduju o veciach dopravy. Mesto Banskd
Bystrica nie je vynimkou a bojuje s podobnymi problémami. Zdpchy, problémy
s parkovanim, nekvalitné chodniky pre chodcov, nepostacujica infrastruktira
pre cyklistoy, to vsetko ovplyvriuje kaZdodenny Zivot obyvatelov. Jednou z pricin

1 Cities in Europe: Facts and figures on cities and urban areas. Dostupné z: <https://www.pbl.nl/
sites/default/files/cms/publicaties/PBL-2016-Cities-in-Europe-2469.pdf> (24. 4. 2019).

2 Sprava o stave Zivotného prostredia Slovenskej republiky v roku 2014. Dostupné z: <https://
www.enviroportal.sk/uploads/report/2014-01-zaklad-info.pdf> (24. 4. 2019).

3Klaassen, L. H. — Scimemi, G. 1981. Theoretical issues in urban dynamics. In: Klaassen, L. H. — Molle,
W. T. M. - Paelinck, J. H. P. (eds.). The Dynamics of Urban Development: Proceedings of an Inter-
national Conference of the Netherlands Economic Institute. New York: St. Martin’s Press, s. 8 — 28.

4 Novotny, L. 2010. Urbanny vyvoj v najvacsich slovenskych mestskych regiénoch. Geographia
Cassoviensis IV., ¢. 1, s. 130 - 134.

/302

tohto stavu je aj zIld prax v oblasti dopravného pldnovania, ktorej chyba syste-
maticky a integrovany pristup. Za politiku mestskej a regiondlnej mobility vrd-
tane pldnovania st primdrne zodpovedné miestne a regiondlne orgdny verejnej
sprdvy, ktoré aj z dévodu absencie odborného persondlu a nedostatku finan-
Cnych zdrojov neriesia problémy mobility komplexne a neuplatriuji v praxi nové,
inovativne pristupy a riesenia.®

V stvislosti s rastom miest sa pri mobilite otvaraju otazky neznizovania
jej kvality a udrZatelnosti. V praxi bolo vyvinutych viacero metéd analyzuji-
cich a hodnotiacich mobilitu, pricom vyuzivaji pomerne pestry rozsah kritérii.
V tomto kontexte patri ADVANCE medzi popularne nastroje. Cielom ADVAN-
CE je audit identifikujici slabé a silné stranky planovania trvalo udrZatelnej
mobility, ich analyza a formulacia odpordicani, ktoré by mohli viest k zlepse-
niu existujiceho stavu. Spominany audit ma smerovat k akénému planu. Ten
obsahuje sibor opatreni, respektive aktivit a ¢asového harmonogramu ich
implementacie. Z hladiska vyuZitelnosti mozno uviest, Ze akény plan sa ma stat
zakladom pripravy nového planu udrzatelnej mestskej mobility, pripadne ma
smerovat k aktualizacii uZ existujiceho planu udrzatelnej mestskej mobility.

PARTNERI PROJEKTU

Mesto Banska Bystrica patri medzi populacne najvacsie slovenské mesta. Cel-
kovy pocet obyvatelov mesta atakuje hranicu 80000 obyvatelov. Z hladiska
dopravy je zaujimava lokalita mesta, pretoze v jeho blizkosti sa nachadza iné
dalsie velké slovenské mesto (Zvolen, viac ako 40 000 obyvatelov) a mesto Ban-
ska Bystrica je napojené na dolezity cestny tah R1(smer Zvolen). Okrem toho
z juhu (smer Zvolen) sa pripaja cesta prvej triedy 1/69, zo severu (smer Dono-
valy) I/59 a z vychodu (smer Brezno) 1/66. Verejna doprava je zabezpecovana
trolejbusovymi a autobusovymi linkami, v meste sa nachadzaju dve zeleznic-
né stanice a nedaleko mesta funguje malé medzinarodné letisko Sliac. Z uve-
deného je zrejmé, Ze mesto Celi viacerym vyzvam suvisiacim s intenzifikaciou

5 Sitanyiova, D. - Stulajterova, A. 2018. Sprava z auditu ADVANCE pre mesto Bansk4 Bystrica.
Dostupné z: <https://www.minv.sk/swift_data/source/rozvoj_obcianskej_spolocnosti/participa-
cia/vystupy_np_parti/Sprava%20z%20auditu%20ADVANCE%20pre%20mesto%20Banska%20
Bystrica.pdf> (25. 4. 2019).
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predovsetkym automobilovej dopravy, pricom vyrovnanie sa s tymito vyzvami
nie je jednoduchou zaleZitostou. Mesto Banska Bystrica sa vsak snaZi proak-
tivne riesit svoju dopravnu situaciu a dopravna politika patri uz dlhsie ob-
dobie medzi prioritné politiky mesta. Napriklad, uz v roku 2013 sa objavila
iniciativa zladenia vypracovaného generelu nemotorovej dopravy s platnou
Gzemno-planovacou dokumentaciou v meste Banskej Bystrici (k samotnému
zladeniu vsak doslo az v roku 2018). A uz v roku 2016 sa Mestsky trad Ban-
skej Bystrice podujal v rdmci medzinarodného projektu MOVECIT® vypraco-
vat prvy institucionalny plan mobility na Slovensku. Nim sa samotny mestsky
Urad snazil dostat do pozicie aktéra, ktory ide prikladom ostatnym aktérom.
Uz v tomto pripade spolupracovalo mesto Banska Bystrica s Nadaciou Ekopo-
lis, pricom riaditel nadacie Peter Medved zdbraznil, Ze dany projekt prostred-
nictvom svojich vystupov navrhol sadu opatreni na motivaciu zamestnancov
Mestského Gradu Banskej Bystrice na to, aby sa priklonili k dochadzke do prace,
pripadne na sluzobné cesty v ramci mesta inak nez individualnou automobi-
lovou dopravou.’

Mestsky Grad Banskd Bystricu v tomto projekte zastupoval predovset-
kym Vladimir Brieda, ktory je vedicim oddelenia investi¢nej vystavby a riade-
nia projektov Mestského Gradu Banskej Bystrice. Vzhladom na jeho doterajsie
aktivity ide o skiseného a v téme zorientovaného zamestnanca tohto partne-
ra projektu. Okrem neho bola do projektu zapojena tiez Eva Gol¢akova, ktora
pbsobi na rovnakom oddeleni ako referentka.

Spominajic Nadaciu Ekopolis, je potrebné uviest, Ze tato nadacia patri
medzi etablovanych a zndmych aktérov, zameriavajlcich sa narézne témy
suvisiace s tvorbou a ochranou Zivotného prostredia a s environmentalnou
udrZatelnostou. Jej takmer 30-ro¢na histéria garantuje schopnost zapajat sa
do projektov a vyuzivat primerané kapacity na ich Gspesni implementaciu.
Specifikom tejto organizcie je fakt, Ze posobi ako donor (vo vztahu k roz-
nym vlastnym grantovym schémam), no zaroven sa sama zapaja do niekto-
rych projektov v pozicii konzultujiceho (respektive expertizu poskytujiceho)
alebo implementujtceho subjektu.

6 Institucionalny plan udrzatelnej mobility pre Mestsky Grad v Banskej Bystrici. Dostupné z:
<https://www.interreg-central.eu/Content.Node/Movecit/Workplace-Mobility-Plan--Municipali-
ty-of-Banska-Bystrica.pdf> (25. 4. 2019).

7 Forgacs, J. 2016. Udrzatelna mobilita v meste? Bystrica bude mat na Slovensku unikatne prven-
stvo. Bystrica 24, 1. 12. 2016. Dostupné z: <https://bystrica.dnes24.sk/udrzatelna-mobilita-v-mes-
te-bystrica-bude-mat-na-slovensku-unikatne-prvenstvo-257084> (3. 5. 2019).
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Hlavnym zastupcom Nadacie Ekopolis v tomto projekte bol jej riaditel
Peter Medved. Okrem neho sa v3ak do projektu a najma do zberu dat prostred-
nictvom verejnych stretnuti zapojilo ovela viac zamestnancov nadacie. Spra-
covanim auditu vo forme dokumentu boli poverené Dana Sitanyiova a Andrea
Stulajterova, ktoré boli zarover ¢lenkami zriadenej pracovnej skupiny.

CIELE A CASOVY PLAN PROJEKTU

Partneri projektu definovali ciel svojej spoluprace pomerne Siroko. Ako uva-
dzajq, ich Sirsim zamerom je dosiahnut v Banskej Bystrici vytvorenie takej do-
pravnej politiky, ktora bude rovnocenne vytvarat lepsie podmienky nielen pre
individualnu automobilovl dopravu, ale v ovela vyssej miere bude zohlad-
novat aj potreby cestujicich MHD, cyklistov, chodcov a inych Gcastnikov
dopravy, napriklad mamiciek s ko¢ikmi alebo vozickarov. Riesenie problémov
dopravy v meste tak bude zaloZené na vyvdZenosti vyuZitia réznych druhov do-
pravnych prostriedkov a bude respektovat zdujem obyvatelov mesta o kvalitné
a zdravé Zivotné prostredie.t

Hlavnym vystupom projektu sa mal stat audit udrzatelnej mestskej
mobility v Banskej Bystrici, pri ktorého spracovani mala byt vyuzita metodika
ADVANCE. Dal3im vystupom bol akény plan pre mesto Banskl Bystricu, za-
hffiajuci odporucania pre planovanie udrzatelnej mestskej mobility. Partneri
projektu zaroven ponali tvorbu auditu ako prilezitost odkomunikovat tému
udrZatelnej mobility s banskobystrickou verejnostou. Hlavné vystupy auditu
su brané ako doélezité vstupy pri tvorbe Planu udrzatelnej mestskej mobility
(PUMM), pri¢om tvorba PUMM pre mesto Bansk( Bystricu mala podla planu
nasledovat v obdobi bezprostredne po ukonéeni auditu.

Harmonogram projektu mal od zaciatku jasné kontdry a partneri pro-
jektu disponovali dostato¢nymi kapacitami i skisenostami na to, aby harmo-
nogram napliali bez va¢sich problémov.

Prva etapa bola naplanovana na obdobie oktéber - december 2017,
pricom Ulohy v tejto etape boli zverené predovsetkym Nadéacii Ekopolis.

8 Projekt Trvalo udrzatelnd mobilita. Dostupné z: <https://www.ekopolis.sk/mesta-pre-ludi/pro-
jekt-trvalo-udrzatelna-mobilita> (3. 5. 2019).
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V ramci etapy bolo naplanované oboznamenie sa s relevantnymi zavaznymi
i metodickymi dokumentmi, ale tiezZ realizacia sociologického prieskumu do-
pravného spravania v podmienkach mesta Banskej Bystrice, oslovenie dalSich
potencialnych aktérov a zainteresovanych skupin, ich oboznamenie s pro-
jektovym zamerom i projektovymi aktivitami a terénny skrining dopravnej
situacie v meste. Harmonogram projektu predpokladal v zavere tejto etapy
stretnutie pracovnej skupiny, oboznamenie zastupcov mesta s doterajsim po-
stupom a obsahom dotaznika.

Druh( etapu implementdcie projektu mozno ¢asovo vymedzit obdo-
bim januar - marec 2018. Na zaciatku tejto etapy mali byt spracované data
ziskané dotaznikovou metdédou a predstavenie predbeznych vysledkov na
druhom stretnuti pracovnej skupiny. Vysledky sociologického prieskumu mali
viest k formuldcii odporacani, ktoré boli v dalSom pokracovani tejto etapy
konzultované s miestnou verejnostou. Harmonogram predpokladal pat verej-
nych stretnuti, na ktorych mali byt diskutované sformulované odportcania.
Vysledky sociologického prieskumu a konzultacii s verejnostou mali nasledne
viest k spracovaniu spravy z auditu ADVANCE a odpordcéani pre planovanie
udrzatelnej mestskej mobility pre mesto Bansku Bystricu.

Zaverena etapa, ktora mala trvat az do oktébra 2018, predpokladala
nielen dalSie stretnutie pracovnej skupiny, ale tiez schvalenie spravy z au-
ditu ADVANCE a odporucani pre planovanie udrzatelnej mestskej mobility
pre mesto Bansku Bystricu. V stilade s publicitou projektu bola stcastou tejto
etapy aj zaverecna projektova konferencia, kde mali byt prezentované vy-
sledky projektu.

PRIPRAVA PROJEKTU

Priprava pilotného projektu bola do urcitej miery $pecificka. Vychadzala totiz
z aktivit mesta Banskej Bystrice, ktoré mesto v ostatnych rokoch realizovalo
v spolupraci s viacerymi organizaciami, napriklad s Obcianskou cykloiniciati-
vou OCI BB, Instititom verejnej dopravy, samotnou Nadaciou Ekopolis, ale aj
s dalsimi neformalnym iniciativami, ktoré Banskd Bystricu zaradili medzi ino-
vacnych lidrov v oblasti planovania mobility v mestskom prostredi. D4 sa teda
konstatovat, ze tento pilotny projekt nezacinal v ,bode nula” ale Ze svojim
obsahom nadvézoval uz na nastartované, respektive rozbehnuté, kooperativne
iniciativy medzi mestom Banskou Bystricou a dalSimi aktérmi v téme mobility.
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V pripravnej faze obaja hlavni partneri vystupovali aktivne, i ked hlav-
né planovacie aktivity lezali na pleciach nadacie. Pozitivhe skdsenosti s mi-
nulou spolupracou vsak mali pozitivny dopad aj na pripravu tohto projektu
a v ramci tejto fazy sa neobjavili ziadne trecie plochy, ktoré by sa ukézali ako
neriesite(né.

PRVAIETAPA IMPLEMENTACIE
(OKTOBER - DECEMBER 2017)

Zakladnym cielom prvej etapy implementacie projektu bolo predstavenie
projektu zastupcom zainteresovanych subjektov, respektive dalsim aktérom,
a oboznamenie Sirokej verejnosti s planovanymi projektovymi aktivitami. Su-
Castou tejto etapy vsak boli aj priprava a realizacia sociologického prieskumu
o dopravnom spravani v meste Banskej Bystrici. V neposlednom rade bola
zriadena pracovna skupina auditu ADVANCE, ktora mala 22 ¢lenov:

e Jan Bari¢ (MsU Banska Bystrica),

e Zuzana Detkova (MsU Banska Bystrica),

e Ivana Fréova (Unia nevidiacich a slabozrakych Slovenska),

e Renata Hlacikova (MsU Banska Bystrica),

e Zdenka Hoferova (Dopravny inSpektorat Okresného riaditelstva Policajné-
ho zboru Banska Bystrica),

Zuzana Hruskova (MsU Banska Bystrica),

Vladimir Letovanec (MsU Banska Bystrica),

Jan Miko (OZ Obcianska cykloiniciativa Banska Bystrica),

Marek Modransky (predseda dopravnej komisie pri MsZ Banska Bystrica
a predseda Institttu verejnej dopravy v Banskej Bystrici),

Vladimir Orsag (SAD Zvolen, prevadzka MHD a primestskej dopravy),

e Milan Ozdinec (MsU Banska Bystrica),

Slavomir Planieta (Dopravny inSpektorat Okresného riaditelstva Policajné-
ho zboru Banska Bystrica),

Adrian Polény (SAD Zvolen, prevadzka MHD a primestskej dopravy),
Ludmila Priehodova (poslankyria MsZ Banska Bystrica),

Jan Rohac¢ (Nadéacia Ekopolis),

Peter Rusnak (OZ Interaktivna $kola urbanizmu a Gdzemného planovania),
Milan Smado (poslanec MsZ Banska Bystrica),
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Miroslav Snopko (Dopravny podnik mesta Banska Bystrica),
Juraj Sipula (MsU Banska Bystrica),

Michal Valent (Sprava zelene v meste Banska Bystrica),
Lubos$ Vrbicky (OZ Slatinka),

Silvia Zabkova (Komunitné centrum Foncorda).

Sociologicky prieskum bol realizovany v mesiacoch november - december
2017. Nadacia Ekopolis so zamerom pripravy a realizacie tohto prieskumu
spolupracovala s Pedagogickou fakultou Univerzity Mateja Bela v Banskej
Bystrici. Cielom prieskumu mobility na izemi mesta Banskd Bystrica bolo zis-
kat ddaje o podieloch jednotlivych druhov dopravy v meste Banskd Bystrica
a opisat dopravné sprdvanie ludi prepravujtcich sa v tomto meste.’

Pokial ide o pripravu vyskumu, zorganizované bolo zaskolenie anketa-
rov, ktorymi boli Studenti Studijného odboru socialna praca, formou osobnej
inStruktaze. Pre vyber respondentov bol zvoleny kvétny vyber, a to na zak-
lade rodu, veku a trvalého bydliska. Urceny bol tiez minimalny vek respon-
denta, a to na hranicu 15 rokov. Tento vyber mal zabezpecit rovnomernost
distribucie zvolenych znakov vnutri vyskumnej vzorky.

Do zberu dat sa napokon zapojilo 31 anketarov, ktori zozbierali odpo-
vede od 1062 osbb. Anketarom sa podarilo oslovit takd vzorkuy, v ktorej podiel
pravidelne dochadzajucich do prace dosahoval takmer 80 %. Zo zozbieranych
odpovedi mozno vyzdvihnut aspon niekolko zistenf:

e Priemerna d(Zka jednotlivej cesty trva priblizne 18 mindt.

e Dopravné sluzby vyuzivaju vyrazne viac najma ekonomicky aktivni obyva-
telia a osoby zapojené do pravidelného vzdelavania.

® Viac ako tretina z pravidelne cestujlcich respondentov vyuziva individu-
alnu automobilovl dopravu, pricom alarmujicim je najma fakt, ze pri do-
chadzke do prace vadsina respondentov priznava, ze v osobnom automo-
bile cestujud sami.

® Respondenti povazuju dostupnost, komfort, efektivnost a finan¢nt naroc-
nost za najdolezitejsie faktory ovplyviujlice ich rozhodovanie o spésobe
cestovania v meste.

9 Brozmanova Gregorova, A. - Hroncova, K. - Jusko, P. - Pap3o, P. - Savrnochova, M. - Solcova,
J. = Vaska, L. 2018. Mobilita na Gizemi mesta Banska Bystrica (sociologicky prieskum). Zavere¢na
sprava z prieskumu. Banska Bystrica: Vydavatelstvo Univerzity Mateja Bela v Banskej Bystrici — Be-
lianum, 2018. Dostupné z: <https://www.minv.sk/swift_data/source/rozvoj_obcianskej_spoloc-
nosti/participacia/vystupy_np_parti/Prieskum%20Dopravneho%20chovania.pdf> (6. 5. 2019).
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Viac nez Stvrtina respondentov by nemenila spésob cestovania, no ostatni by
sa nebranili tvahe o zmene dopravy, ak by im to poskytovalo finan¢né vyho-
dy, pripadne ak by doslo k zvy3eniu kvality dopravnych sluZieb.

Z hladiska dopravnej infrastruktiry respondenti vyjadrili spokojnost
s prevadzkou verejnej dopravy, naopak, vyrazn nespokojnost vyjadrili k do-
stupnosti volnych parkovacich miest a k sieti cyklotras.®

Prvé stretnutie pracovnej skupiny, ktoré sa uskutoc¢nilo dia 1. 12. 2017
a zlcastnil sa na fom aj primator mesta Jan Nosko," neprinieslo zelané vy-
stupy. Zastupcovia Nadacie Ekopolis, ako aj zastupcovia mesta Banskej Bystri-
ce, vyjadrili nespokojnost s postojom viacerych zGcastnenych aktérov k danej
téme. Obe skupiny sa zhodli v nasledujicom: Zdstupcovia viacerych relevant-
nych subjektov sa tvdrili tak, Ze ide o projekt, ktory nie je obsahovo v ich bez-
prostrednom zdujme a v tejto suvislosti nejavili velky zdujem o jeho vysledky.
Ich vstupy sa na pracovnom stretnuti obmedzili iba na velmi formdlne pripo-
mienky a v zdsade neprispeli Ziadnym vyznamnym sp6sobom ku kvalitativnemu
posunu v akejkolvek oblasti stvisiacej s rieSenou témou. U niektorych to dokonca
vyzeralo tak, Ze im tento projekt vytvdra povinnost vyjst zo svojej komfortnej
z6ny a oni neboli ochotni o tom ani uvaZovat, nieto este aj diskutovat.”

DRUHA ETAPA IMPLEMENTACIE
(JANUAR - MAREC 2018)

V ramci tejto etapy si partneri projektu dali za ciel ziskanie relevantnych
vstupov do auditu ADVANCE. Vstupy mali byt ziskané od identifikovanych
cielovych skupin, ktorymi boli nielen predstavitelia réznych dotknutych (za-
interesovanych) organizacii, ale tieZ Siroka verejnost. Na uvedeny Gcel bola zo

10 Brozmanové Gregorova, A. — Hroncov4, K. - Jusko, P. - Pap3o, P. - Savrnochové, M. - Solcova,
J. = Vaska, L. 2018. Mobilita na Gzemi mesta Banska Bystrica (sociologicky prieskum). Zavere¢na
sprava z prieskumu. Banska Bystrica: Vydavatelstvo Univerzity Mateja Bela v Banskej Bystrici — Be-
lianum, 2018. Dostupné z: <https://www.minv.sk/swift_data/source/rozvoj_obcianskej_spoloc-
nosti/participacia/vystupy_np_parti/Prieskum%20Dopravneho%20chovania.pdf> (6. 5. 2019).

11 Sumariza¢na sprava za podaktivitu 1k vyrocnej monitorovacej sprave za rok 2017: Pilotna sché-
ma participativnej tvorby verejnych politik (obdobie: 15. april - 31. december 2017). Spracovala:
B. Gindlova.

12 Rozhovory so zastupcami Mestského radu Banska Bystrica a Nadacie Ekopolis.
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strany partnerov projektu vyvijana snaha o vytvorenie participacného priesto-

ru, teda priestoru, v ktorom bolo mozné zbierat nazory, napady, informéacie ¢i

iné podnety tak od verejnosti, ako aj od zastupcov spominanych organizacii.

Koncom januara Nadacia Ekopolis zorganizovala pripravné stretnutie
Uzkeho projektového timu a nasledne sa dia 9. februara 2018 stretla pra-
covna skupina na svojom druhom pracovnom stretnuti. Okrem zastupcov
Nadacie Ekopolis a zamestnancov Mestského Gradu Banskej Bystrice (tito re-
prezentovali odbor izemného planovania a architekta mesta, stavebny drad,
odbor rozvojovych aktivit mesta a tiez oddelenie Gdrzby miestnych komuni-
kacif a inzinierskych sieti) sa na nom ztcastnili zastupcovia oddelenia doprav-
ného inspektoratu Okresného riaditelstva Policajného zboru SR, zastupcovia
mestskej spolo¢nosti ZARES, ktord ma na starosti Udrzbu zelene v meste, za-
stupcovia Dopravného podniku mesta Banskej Bystrice, ako aj zastupcovia
viacerych obcianskych zdruZeni a iniciativ. Toto pracovné stretnutie bolo na
rozdiel od prvého pracovného stretnutia konstruktivnejsie. Ako uviedli za-
stupcovia Nadacie Ekopolis: Zo strany organizdcii, ktoré maju dopravu a mo-
bilitu vo svojej pésobnosti, bol zdujem o tému o nie¢o mensi, neZ boli nase oca-
kdvania, ale vdaka vhodne nastavenému formdtu sa ho podarilo oproti prvej
etape implementdcie projektu viac stimulovat.”

V stlade s planovanym harmonogramom nadviazali na realizovany so-
ciologicky prieskum a pracovné stretnutia dalSie aktivity. Tieto mali podobu
série piatich verejnych stretnuti, ktoré sa uskutocnili v priebehu marca 2018:
e Dna 13. marca 2018 sa uskutocnilo verejné stretnutie v ¢asti Foncorda

(v priestoroch Zakladnej skoly na Spojovej ulici).

® Dna 14. marca 2018 sa uskutocnilo verejné stretnutie v casti Radvan
(v priestoroch Polyfunkéného zariadenia SZU na Bernolakovej ulici).

e Dna 15. marca 2018 sa uskutocnilo verejné stretnutie v Casti Sdsova
(v priestoroch Komunitného centra v Sasovej na Tatranskej ulici).

e Dna 21. marca 2018 sa uskutocnilo verejné stretnutie v Castiach Uhlisko
a Centrum (v priestoroch Centra nezavislej kultry Zahrada na Namesti
Slovenského narodného povstania).

e Dna 28. marca 2018 sa uskutocnilo verejné stretnutie v Casti Podlavice
(v priestore Zakladnej Skoly Jozefa Gregora Tajovského na Gastanovej ulici).

13 Narativna sprava (januar — marec 2018) k pilotnému projektu ¢ 11 (spracované zastupcami
Nadacie Ekopolis).
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Tieto verejné stretnutia sa organizovali primarne s cielom ziskat nazory od
obyvatelov mesta k téme alternativnych dopravnych moznosti a ich vyuZi-
telnosti pri cestovani v meste. Doplnkovymi cielmi vSak boli tiez zvy3enie
povedomia Sirokej verejnosti o priprave planu udrzatelnej mestskej mobility
a vytvorenie moznosti pripomienkovania tohto planu.

Komunikacia s verejnostou bola taziskovou aktivitou tejto etapy im-
plementécie projektu. Z hladiska personalneho zabezpecenia organizacie
mozno uviest, Ze nastavenie stratégie oslovenia a prace s verejnostou mala
na starosti Martina Paulikova, komunikaciu spocivajicu v priprave a distribu-
cie pozvanok i propagécii prostrednictvom socialnych sieti zabezpecovala Eva
S¢epkova a identifikaciu zastupcov relevantnych cielovych skupin, ktori mali
byt osloveni, mala na starosti Andrea Stulajterova. Okruhy otazok a diskuto-
vanych tém na stretnutiach pripravil Jan Rohac. V praxi boli o stretnutiach
obyvatelia informovani prostrednictvom lokalnych médii, webovej stranky
mesta Banskej Bystrice, ako aj na informacnych tabuliach v jednotlivych cas-
tiach mesta.™

Stretnutia facilitovala Martina Palikova. Peter Medved a Andrea Stu-
lajterové pripravili Gvodné informativne prezentécie. U¢ast na tychto piatich
verejnych stretnutia oscilovala od 14 do 21 oséb a partneri projektu ocenili
iniciativnost niektorych zo z(¢astnenych oséb. U¢ast na tychto stretnutiach
umozriovala organizujicim subjektom vyuzit format mensich pracovnych
skupin, pricom kazda z nich sa venovala styrom zakladnym otazkam:

e Co by sa malo zmenit, aby ste viac chodili pe3o?

e Co by sa malo zmenit, aby ste viac vyuzivali sluzby MHD?

e Co by sa malo zmenit, aby ste viac vyuzivali bicykel?

® Pre¢o chodite autom? Co je hlavnym dévodom vyuZivania auta? Kam sa
autom potrebujete nevyhnutne dopravit?

Odpovede, pripomienky a dalSie podnety sa zaznamenavali na flipcharty a tie-
to boli nasledne spracovavané poverenymi zamestnancami do prehladovych
sprav zo stretnuti. Zozbierané podnety boli venované mobilite v meste Ban-
skej Bystrici, pricom obsah podnetov determinovalo aj miesto stretnutia (zi-
Castnené osoby mali tendenciu uvadzat predovsetkym problémy vztahujlce

14 Sitanyiova, D. - Stulajterové, A. 2018. Sprava z auditu ADVANCE pre mesto Banské Bystrica. Do-
stupné z: <https://www.minv.sk/swift_data/source/rozvoj_obcianskej_spolocnosti/participa-
cia/vystupy_np_parti/Sprava%20z%20auditu%20ADVANCE%20pre%20mesto%20Banska%20
Bystrica.pdf> (25. 4. 2019).
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sa k ich mestskej ¢asti). Aj napriek tomu, Ze sa objavili viaceré kritické podnety
¢i pripomienky, Gcastnici verejnych stretnuti sa vyhli staznostiam i protestom.
Vystupy z verejnych stretnuti viedli aj k vystupu, ktory pévodne nebol napla-
novany. ISlo o spracovanie elektronickej mapy s bodmi a Gzemiami, ktoré par-
ticipujica verejnost oznacila ako kritické zény, ktorym by pri rieSeni mestskej
mobility mala byt venovana zvySend pozornost.

Okrem jedného koordina¢ného stretnutia projektového timu, ktoré sa
uskutoc¢nilo 19. januara 2018, sa ¢lenovia tohto timu stretavali kvéli koordi-
ndcii vlastnych aktivit na inych realizovanych aktivitach. Tento spésob bol
mozny vdaka tomu, Ze samotny projektovy tim nebol velmi pocetny, a tak aj
koordinacia spolo¢ného postupu bola relativne jednoducha. Jeho velkou
vyhodou je tiez to, Ze sa komunikacia medzi partnermi projektu neobmedzo-
vala iba na elektronicku a telefonick komunikaciu, ale ¢asto boli vytvorené
podmienky na bezprostrednd osobn komunikaciu. Nadacia Ekopolis plnila
nadalej rolu lidra projektovej implementacie, ale mesto Banska Bystrica pri-
meranym spdsobom plnilo svoje Ulohy. Takyto pozitivny postoj oboch hlav-
nych projektovych partnerov bol determinovany jednak plnenim planu, ako
aj faktom, ze oba partnerské subjekty povazovali tento projekt od zaciatku
za dolezity a prinosny. Konstruktivnost spoluprace a jej pozitivny charakter
mozno ilustrovat tym, ako hodnotili projektova spolupracu v priebehu tejto
etapy projektu zastupcovia Nadacie Ekopolis: Atmosféra vnitri organizdcie je
konstruktivna. Téma projektu je zaujimava pre vsetkych zainteresovanych pra-
covnikov, ktori maju uprimny profesiondlny aj ludsky zdujem, aby bol projekt
uspesne zrealizovany. O priebehu aktivit a priebeznych vysledkoch projektu
st informovani vSetci relevantni pracovnici mestského tradu v ramci pravidel-
nych organizacnych pordd.”

15 Narativna sprava (januar - marec 2018) k pilotnému projektu ¢ 11 (spracované zastupcami
Nadacie Ekopolis).
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TRETIA ETAPA IMPLEMENTACIE
(APRIL - OKTOBER 2018)

V priebehu mesiaca aprila 2018 bol finalizovany dokument Sprava z auditu
ADVANCE pre mesto Banska Bystrica, na ktorého priprave sa podielali vSetci
¢lenovia expertného timu. Dal3i aktéri, ktorych zastupcovia boli ¢lenmi pra-
covnej skupiny, mali moznost pripomienkovat tento dokument na tretom
pracovnom stretnuti, ktoré sa uskutocnilo dria 29. méja 2018.

Dokument Sprava z auditu ADVANCE pre mesto Banska Bystrica edito-
vali Dana Sitanyiova a Andrea Stulajterova, ktoré boli ¢lenkami expertného
timu za Nadaciu Ekopolis. Prilohami tejto spravy sa stali vystupy z verejnych
stretnuti a Studia zo sociologického prieskumu pod nazvom Mobilita na Gze-
mi mesta Banska Bystria (sociologicky prieskum).

Spominané pracovné stretnutie sa uskutocnilo v priestoroch Mest-
ského Uradu Banskej Bystrice. Na riom bol Gi¢astnikom prezentovany obsah
predmetnej spravy, najdélezitejSie zistenia zo sociologického prieskumu i ve-
rejnych stretnuti a zaroven pracovna verzia auditu ADVANCE v prislusnom
Stadiu rozpracovania. Zastupcovia ostatnych aktérov tak boli ubezpeceni, ze
k finalizacii auditu déjde nacas a plne v stlade s ¢asovym harmonogramom
projektu. Urcitym prekvapenim vsak bola nizka aktivita zastupcov verejnych
inStitucii pri formulacii vlastnych pripomienok a podnetov, na ¢om sa zhod-
li zastupcovia projektovych partnerov: Realizacny tim sa stretol s rozdielnou
reakciou zapojenych subjektov réznej povahy. ObcCianske zdruZenia a inicia-
tivy reagovali aktivnejsSie a mali zaujem o hlbsiu spoluprdcu, zatial ¢o verejné
instittcie, ako su napriklad dopravnd policia ¢&i prevddzkovatelia MHD, reago-
vali menej aktivne. Medzi dévodmi pre tito skutocnost vnimame to, Ze modus
operandi tychto organizacii nepredpoklada aktivne zapajanie sa do projektov
a procesov, ktoré presahuji nevyhnutny zakladny zaber ich ¢innosti a zodpo-
vednosti. Pracovnici takéto zapajanie niekedy vnimaju ako nadpracu, z ktorej
vyplyvaju nie nevyhnutné pracovné povinnosti.™

Po finalizacii auditu ADVANCE sa partneri projektu pripravovali na pre-
zentdciu vystupov projektu na péde narodnej konferencie Cyklisticka dopra-
va. Tato sa konala v diioch 23. - 24. oktébra 2018 a riaditel Nadacie Ekopolis

16 Narativna sprava (april - jun 2018) k pilotnému projektu ¢&. 11 (spracované zastupcami Nadacie
Ekopolis).
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Peter Medved prezentoval vysledky pilotného projektu hned pocas
prvého konferen¢ného dna. Konferencia bola vyuZita aj ako prilezitost na for-
malne odovzdanie auditu ADVANCE predstavitelom mesta Banskej Bystrice.

UKONCENIE PROJEKTU, _
JEHO DOPAD NA PRAX A REPLIKOVATELNOST
V INYCH PODMIENKACH

Projekt bol z hladiska pripravy planovaného strategického dokumentu de
facto ukonceny. Partneri projektu realizovali aktivity v stlade s obsahovym
planom i ¢asovym harmonogramom a v stcasnosti je na rade mesto Banska
Bystrica, ktoré ma moznost prijat vysledky auditu ADVANCE, riadit sa podla
nich a najma vyzadovat od zhotovitela IPUM, aby ich zahrnul a respektoval pri
priprave IPUM. To si vyzaduje dodrzanie urcitych proceduralnych pravidiel za-
hffiajacich spolupdsobenie Mestského zastupitelstva Banskej Bystrice so svo-
jou dopravnou komisiou. V tomto kontexte je zaujimavy nasledujici postreh
partnerov projektu: Tento ciel bude odloZeny na obdobie po komundlnych vol-
bdch, teda po ustanoveni nového zastupitelstva a vytvoreni novej dopravnej
komisie.” Toto vyjadrenie naznacuje uvedomovanie si zavislosti rozhodovania
o verejnych politikach a ich obsahu na politickych cykloch, ktoré prirodzene
stvisia s volebnymi obdobiami. Obavu v tejto stvislosti vyjadrili partneri pro-
jektu preto, lebo projekt bol implementovany v obdobi, ked bolo zloZenie
prislusnej komisie i mestského zastupitelstva odliSné v porovnani s obdobim,
ked budu jeho vysledky posudzované a potencialne prijimané.

Spracovany vystupny dokument projektu bol mestom Banskou Bystri-
cou prebraty a ako celok zavazne zaradeny medzi vstupné podklady pre spra-
covanie Planu udrzatelnej mobility mesta. Tym je prakticky naplneny jeho hlav-
ny Gcel pre dalSie praktické vyuZzitie zaverov a odporacani auditu ADVANCE.

17 Narativna sprava (jul - september 2018) k pilotnému projektu ¢. 11 (spracované zastupcami
Nadacie Ekopolis).
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Zamerom realiza¢ného timu je dosiahnut aj formalne schvalenie do-
kumentu na Grovni dopravnej komisie MsZ a po dohode s komisiou predlo-
Zenie auditu ADVANCE na MsZ. V Case spracovania tohto ¢lanku nema mesto
kvéli prietahom vo verejnom obstaravani uzavretd zmluvu s dodéavatelom
PUMM-u, ¢o je pre mesto v téme planovania mobility prioritou.

Skisenost s pripravou a vyuzitim nastroja auditu nebola inym mes-
tam odovzdavana priamo a individualne, bola vSak prezentovana na narod-
nej konferencii Cyklisticka doprava 2018, ktora je kazdoro¢ne na Slovensku
vrcholovym podujatim v téme mobility pre aktivne odborné organizacie,
firmy aj samospravy.

ZHODNOTENIE VYBRANYCH PRVKOV
PARTICIPATIVNEJ TVORBY
VEREJINYCH POLITIK

Vzajomné vztahy medzi partnermi projektu boli od zaciatku velmi dobré. Vy-
plyvalo to nielen z pozitivnych skdsenosti z predchadzajlcej spolupréce, ale
tiez z bezproblémovej implementacie tohto pilotného projektu. Mesto Banska
Bystrica a Nadacia Ekopolis sa poznajd nielen na institucionalnej Grovni, ale
medzi¢asom boli vytvorené vztahy aj na osobnej trovni (teda medzi zastupca-
mi nadacie a predstavitelmi mesta), ¢o iba podporilo vzajomné porozumenie
a spokojnost s realizovanymi kooperativnymi aktivitami. Nadacia Ekopolis, ako
reprezentant mimovladneho sektora, ocenila tiez postoj zamestnancov Mest-
ského Uradu Banskej Bystrice k participativnym postupom k tvorbe verejnych
politik. Ako uviedli, pri reSpektovani skutocnosti, Ze skala kompetencii a tloh
mestského Uradu je objektivne Siroka a rozsiahla, je zaujem Gradu o spolupra-
cu s verejnostou, mimovladnymi organizaciami a inymi subjektami v oblasti
udrZatelnej mobility na vysokej Grovni. Vzhladom na uvedené neprekvapuje,
Ze obaja partneri vnimaju pozitivny synergicky efekt, ktory generuje ich spolu-
praca, a tak nadacia, ako aj mestsky trad opakovane deklarovali ochotu pokra-
Covat v spolupraci nielen v danej téme, ale aj v novych témach.

Zamestnanci Mestského tradu Banskej Bystrice ocerovali lidersku
poziciu Nadacie Ekopolis. Ich dévera v skisenosti a kapacity partnerského
subjektu bola postavena na predchadzajicich skdsenostiach a pocas celej
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implementacie tohto projektu nebola narusena. Na druhej strane zastupco-
via nadacie ocenovali konstruktivny pristup zamestnancov mestského tradu
a zdoraznovali, ze dochadza k riadnemu a vcasnému plneniu vsetkych dohod-
nutych Gloh.® Zamestnanci Gradu sa pri implementéacii projektu oboznamili
s problematikou a terminolégiou udrzatelnej mobility. Ide o déleZitd pridand
hodnotu projektu, pretoze zamestnanci aktivne vstupuji do tvorby verejnych
politik, ktorych sa mobilita priamo tyka, pricom sami nedisponujui Ziadnym Spe-
cificky zameranym vzdelanim. Vdaka projektu tak dostali moznost nahliadnut
do problematiky udrzatelnej mobility, ¢o im umoziiuje vnimat identifikované
problémy v SirSom kontexte. Ako sa vyjadrili zastupcovia nadacie: Zamestnanci
dradu uZ napriklad vedia, Ze ked'idu rekonstruovat skolu, mali by mysliet aj na
stojany na bicykle. Ked' projektuju rekonstrukciu ulice, nesmu opominat potre-
bu skosenych obrubnikov na priechodoch a podobne.”

Pokial ide o participativny spésob tvorby verejnych politik, partnerské
subjekty to povazuji za délezity prvok podporujuci legitimitu rozhodovania
o verejnych zaleZitostiach. Pre mesto ide navyse o spdsob, akym zvysuje po-
vedomie miestnych obyvatelov o obsahu verejnych politik, ktorym sa venuje
mesto v ramci svojich kompetencii.*® Ako mimoriadne prinosné sa v tomto
pripade javi to, Ze samotny mestsky Urad sa snazil byt nielen nositelom hlav-
nej myslienky danej politiky, ale tiez reprezentantom toho, ako je mozné re-
alizovat tato myslienku v praxi a sam zacal podporovat alternativhe sposo-
by cestovania pri dochadzke vlastnych zamestnancov do prace. Zastupcovia
mestského Uradu zdéraznili, Ze vacsine zamestnancov sa tato myslienka za-
pacila a nebol problém s ich zapajanim do suvisiacich aktivit.”'

VyuZité néstroje participacie determinovali dosiahnutd mieru partici-
pacie. | ked by mohol niekto namietat, Ze i¢ast obyvatelov mesta na verejnych
stretnutiach nebola vysoka, zastupcovia nadacie zdo6raznili, Ze prisli najma ti,
ktori mali ¢o povedat a navyse, nizsia Gcast umoznila pracu v mensich skupi-
nach, ktoré dokazali niektoré témy v diskusii rozobrat hlbsie. Vysoko je po-
trebné ocenit kombinaciu metdd zberu dét a ich kvantitativne i kvalitativne
vyhodnocovanie.

Procesny postup pri implementacii tohto pilotného projektu respek-
toval dohodnuty plan a partnerom sa podarilo postupovat v jeho stlade.

18 Rozhovory so zastupcami Mestského tradu Banska Bystrica a Nadacie Ekopolis.
19 Elektronicka komunikacia so zastupcami Nadacie Ekopolis.
20 Rozhovory so zastupcami Mestského tradu Banska Bystrica a Nadacie Ekopolis.

21 Narativna sprava (april - jin 2018) k pilotnému projektu ¢&. 11 (spracované zastupcami Mestské-
ho tradu Banska Bystrica).
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Okrem informativneho zaskolenia relevantnych zamestnancov v oblasti vy-
kazovania a monitoringu nebolo nutné Ziadnym spdsobom Specialne instruo-
vat zainteresovanych zamestnancov partnerskych subjektov. Ani nadacia, ani
mestsky Grad nevnimali administrativnu zata? spésobent zapojenim Uradu
splnomocnenca vlady SR pre rozvoj obdianskej spolo¢nosti za vyrazne ne-
primerany, i ked obaja partneri sa zhodli v tom, Ze pracovné vykazy boli
na zaciatku implementacie projektu vnimané niektorymi zamestnancami ako
zbytoc¢ne komplikované.

Z hladiska netspechov je potrebné uviest dve skutoc¢nosti. Tou prvou
je pomerne maly zaujem roznych dotknutych verejnych instittcii zo skupiny
dalsich aktérov o aktivne zapojenie do projektu. Predstavitelia partnerov
projektu sice avizovali, Ze na druhom stretnuti pracovnej skupiny zastupco-
via tychto aktérov prejavili vacsi zaujem o projektové vysledky a aktivity, ale
neskor tento zaujem upadol. Pri blizSom pohlade na mozZné vysvetlenie také-
hoto spravania nam zastupcovia Nadécie Ekopolis pontkaju toto vysvetlenie:
Je jasné, Ze nds projekt je inovativny a inovdcie zvyknt vyvoldvat urcitu rezis-
tenciu. Tyka sa to hlavne takych subjektov, ktorym narastie objem prdce alebo
zodpovednosti. Sklamanie vSsak mozZno vyjadrit najmd vo vztahu k dopravné-
mu inspektordtu, pretoZe takyto projekt im pontka priestor na preventivnu
pripravu, respektive aj na ovplyviiovanie mozZnych zmien. Namiesto aktivity
sme sa vsak stretli skor s pasivitou.?

Druhym neutspechom, ktory vnimali predovsetkym zastupcovia Nada-
cie Ekopolis, je nevytvorenie a neobsadenie odborno-manazérskej pozicie ko-
ordinatora pre mobilitu v meste v organizac¢nej Struktire mestského Uradu.
Ako uvadzaju, k vytvoreniu plnohodnotnej pozicie napriek obojstrannému po-
rozumeniu i obojstranne deklarovanej véli nedoslo. Zdkladny problém spocival
v tom, Ze ani na zdklade vyhldsenia otvorenej pozicie zo strany mestského tra-
du, ani po hladani vhodného kandiddta cez kontakty nasej naddcie sme ide-
alneho kandidata, respektive kandiddtku, nenasli.Z? Vzhladom na existenciu
politickej vole a dolezitosti, ktort danej téme priznava mesto Banska Bystrica,
vsak tento nelispech mozno vnimat aj ako menej zavazny, pretoze finaliza-
ciou projektu prostrednictvom dodania jeho hlavnych vystupov sa nekondi
implementdcia danej verejnej politiky a mesto sa mdze pokdsit obsadit taku-
to koordinacnt poziciu aj po skonceni tohto pilotného projektu. Navyse, ako

22 Rozhovory so zastupcami Mestského tradu Banska Bystrica a Nadacie Ekopolis.

23 Narativna sprava (jul - september 2018) k pilotnému projektu & 11 (spracované zastupcami
Nadacie Ekopolis).
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provizérne rieSenie sa ukazalo prijatie zamestnanca s prislusnym vzdelanim
na odbor Gzemného planovania a architekta mesta Mestského Gradu Banskej . ,
Bystrice. Jeho Ulohou je venovat sa primarne mobilite v meste. Nadacia Eko- OtGZky a U]-Ohy
polis ocenila v tomto pripade rolu i pozitivny pristup mestského Gradu, ktory
sa snazil o hladanie alternativneho riesenia.

So zaujimavym postrehom prisiel tiez riaditel Nadacie Ekopolis Pe-
ter Medved vo vztahu k pozicii Uradu splnomocnenca vlady SR pre rozvoj
obcianskej spolo¢nosti. Prave projektovy format podla neho viedol k nizsej
miere zapojenia verejnosti i verejnych institucii a jeho vysvetlenie je takéto:
Termin ,projekt” ma vo vieobecnosti negativne konotdcie v zmysle, Ze: a) ide
o nieco docasné, ¢o dnes je, ale po skonceni projektu s velkou pravdepodobnos-
tou nemusi mat pokracovanie; a b) pokial ide o projekt financovany zo zdrojov
EU, je vytvoreny stereotyp, Ze ide o nie¢o s pochybnou efektivitou a v horsom
pripade je v iom pritomnd nejakd forma korupcie.?* Jednym dychom vsak do-
dali to, ze v tomto projekte nebola potvrdend Ziadna z tychto obév.

24 Narativna sprava (jul - september 2018) k pilotnému projektu & 11 (spracované zastupcami
Nadacie Ekopolis).
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ROMOVIA NA SLOVENSKU
AKO MARGINALIZOVANA
ETNICKA SKUPINA

Pocetnost Romov na Slovensku patri medzi zaujimavé politické otazky. Napri-
klad pocas oficidlneho s¢itania obyvatelstva v roku 2011 sa k rémskemu etnic-
kému pévodu prihlasilo iba asi 100000 os6b. Priblizne v tom istom obdobi sa
uskutocnil aj takzvany expertny odhad, podla ktorého na Slovensku v danom
obdobi Zilo viac ako 400000 os6b romskeho povodu.' Uvedeny rozdiel sa
tradi¢ne vysvetluje neochotou Casti obyvatelstva Slovenska deklarovat svoju
prislusnost k tomuto etniku. Ich neochota sa spéja s rozsirenou diskrimina-
ciou prakticky vo vsetkych sférach spolocenského Zivota.

Postavenie Rdmov na Slovensku ovplyviiujd okrem spominanej dis-
kriminacie aj hlboko zakorenené predsudky a stereotypné uvazovanie o Ré-
moch a ich Zivote zo strany majoritnej spolo¢nosti. Toto uvaZovanie sa preja-
vuje v réznych syndrémoch, ako st NIMBY (not in my back-yard/nie na mojom
dvore) ¢i LULU (locally unwanted land use/miestne neziaduce vyuzivanie
pozemkov).? Najjasnejsim prejavom popisovaného antagonizmu a s nim su-
visiacej marginalizacie i spolocenskej exklizie je existencia velkého mnozZstva
segregovanych rémskych osad. Mnoho z nich nedisponuje ani zakladnou infra-
$truktdrou a Zivotné podmienky nespliiaji bezné $tandardy. Rdmske komunity,
ktorych pocet ¢lenov dosahuje aspon 30 os6b, sa nachadzaji v 1070 sloven-
skych obciach. Priblizne 46 % rémskej populacie Zije rozptylene medzi majorit-
nou populaciou a 54 % réomskej populécie Zije v koncentrovanych komunitach:
® 246 z tychto komunit je lokalizovanych vndtri intravilanu obci a miest Slo-

venska,
® 324 komunit je lokalizovanych na periférii intravildnu obci a miest Slovenska,
e 233 komunit je segregovanych a lokalizovanych v extravilane obci a miest
Slovenska.?

1Musinka, A. et al. 2014. Atlas of Roma Communities in Slovakia 2013. Bratislava: UNDP Europe/
CIS, Bratislava Regional Centre.

2 Klimovsky, D. 2008. NIMBY syndrém v slovenskych podmienkach na priklade rieSenia problému
existencie romskej osady v Letanovciach. Verejna sprava a spolo¢nost, ro¢. 9, ¢.1- 2, s. 65 - 76.

3 Musinka, A. et al. 2014. Atlas of Roma Communities in Slovakia 2013. Bratislava: UNDP Europe/
CIS, Bratislava Regional Centre.
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Citanka participativnej tvorby verejnych politik

Obrazok ¢. 1: Lokalizacia segregovanych osad obyvanych réomskym etnikom na dzemi
Slovenska v roku 20134

Napriek snaham Statu o rieSenie problematiky postavenia ¢lenov rémskeho
etnika v slovenskej spoloc¢nosti, nateraz dosiahnuté vysledky neboli povazo-
vané za dostacujuce, ¢i dokonca uspokojivé. Ukazuje sa, Ze ani medzinarodna
pomoc (napriklad vo forme $trukturalnych fondov EU) nie je adresne vyuZiva-
na v prospech tych, ktori st najviac postihnuti chudobou a exklaziou.® V tej-
to suvislosti neprekvapuje fakt, Zze do tejto verejnej politiky zacali aktivne
vstupovat aj dalsi aktéri, najma miestne jednotky Gizemnej samospravy (obce)
a nadnarodné, celostatne i lokalne pdsobiace mimovladne organizacie.®
Miestna samosprava bola najma v minulosti ¢asto tym aktérom, kto-
ra udrziavala Rémov, nezriedka aj vedomymi krokmi, na okraji spolo¢nosti

4 Musinka, A. et al. 2074. Atlas of Roma Communities in Slovakia 2013. Bratislava: UNDP Europe/
CIS, Bratislava Regional Centre.

5 Klimovsky, D. - Zelinsky, T. - Matlovi¢ové, K. - Musinka, A. 2016. Roma settlements and poverty
in Slovakia: Different policy approaches of the state, local governments, and NGOs. Anthropolo-
gical Notebooks, ro¢. 22, ¢. 1, s. 23 - 42.

6 Klimovsky, D. - Zelinsky, T. - Matlovi¢ova, K. - Muginka, A. 2016. Roma settlements and poverty
in Slovakia: Different policy approaches of the state, local governments, and NGOs. Anthropolo-
gical Notebooks, ro¢. 22, ¢. 1, s. 23 - 42.
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(medializovany bol napriklad pripad rémskej osady v obci Letanovce, ale dl-
hodobo neslavne znamym je i pripad koSického sidliska Lunik IX). Napriek
tomu v poslednych rokoch bolo mozné narazit na Slovensku na ostrovy po-
zitivnej deviacie, ktoré predstavovali obce snaZiace sa o podporu politickej
participacie Rémov a o ich zacleriovanie do spolocenského Zivota (medializo-
vanymi pripadmi boli obce ako Spissky Hrhov, Raslavice alebo Uli¢).”

PARTNERI PROJEKTU

Zastupcom verejného sektora v tomto pilotnom projekte mala povodne byt
obec Markusovce. Kvoli okolnostiam, ktoré st podrobnejsie uvedené v dal-
Som texte, vSak doslo k nahradeniu Markusoviec. Volba padla na obec Lenar-
tov. Kataster obce, ktory zabera necelych 15 km?, lezi v okrese Bardejov. Ide
o mall obec a jej populacia je pod Groviiou 1200 obyvatelov.

V obci Lenartov Zije pocetne vyrazna skupina Rémov. Priblizne 700 oséb
hlasiacich sa k rémskemu etniku obyva osadu, ktora sa nachadza niekolko sto-
viek metrov od hlavnej ¢asti intravilanu obce. V osade sa nachadza jeden by-
tovy dom s 18 bytovymi jednotkami, 80 chatr¢i (jednoduchych obydli, na kto-
rych vystavbu boli pouzité dostupné suroviny, najma drevo, plasty a plechy),
tri unimobunky a dve hajovne.

Okrem byvania boli ako kritické oblasti pre tvorbu verejnych politik zo
strany obce urcené aj vzdelavanie a zamestnanost. Zdkladnua skolu v Lenarto-
ve navstevuje dokopy priblizne 90 deti rémskeho pévodu. Deti nerémskeho
povodu navitevujli Zakladn( skolu v Malcove, teda v susediacej obci. Skola
v Lenartove funguje v dvojzmennej prevadzke, pricom okrem troch beznych
tried st v jej Struktlre zriadené tiez tri Specialne triedy a jedna Specializovana
trieda). Pre skolu v Lenartove je charakteristicka nedostato¢na kapacita a chy-
bajlica telocvi¢na, Skolska kuchyna i jedalen (strava je dovazana z Materskej
Skoly v Lenartove). Nizky zaujem o vzdelanie zo strany ziakov aj ich zakonnych
zastupcov vyUstuje do absencie doméacej pripravy na vyucovanie, slabsej do-
chadzky a tiez do pomerne komplikovanej komunikécie s tymito zdkonnymi

7 Monitorovacia sprava obcianskej spolo¢nosti o implementacii narodnej stratégie integracie
Rémov na Slovensku so zameranim sa na Strukturalne a horizontalne predpoklady jej Gspesnej
implementacie. 2018. Bratislava.
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zastupcami. Celu situaciu zhorsuje aj kapacitna obmedzenost Zakladnej Skoly
Malcov, ktorej riaditelka avizovala, Ze uz od skolského roku 2018/2019 bude
musiet pristlpit k odmietaniu Ziadosti o prijatie zZiakov druhého stupna, ktori
maju trvaly pobyt v obci Lenartov.? Pokial ide o sféru zamestnanosti, v segre-
govanej romskej osade prevlada velka miera frustracie a mnoho ekonomicky
aktivnych obyvatelov tejto osady je nezamestnanych. V obci sa preto zacalo
pracovat s viziou zriadenia socialneho podniku, pricom ako jasny predpoklad
zamestnania u mnohych obyvatelov osady sa javila potreba zvysenia ich zruc-
nosti prostrednictvom Skoliacich aktivit.

Obec si uvedomuje neudrzatelnost aktualneho stavu a moze sa po-
chvalit proaktivnym pristupom k rieseniu Zivotnych podmienok rémskej ko-
munity. S velmi pozitivnym ohlasom sa stretlo napriklad zriadenie rémskych
hliadok, ktoré dostali za tlohu dohliadat na poriadok v segregovanej osade.’
V obci sa aj vdaka podpore zo strany Uradu splnomocnenca vlady SR pre
rémske komunity podarilo rozbehnut tiez komplexny projekt takzvaného
prestupného byvania.® Obec sa tiez rozhodla zapojit do projektu DOM.ov,"
ktorého podstata spociva v svojpomocnej vystavbe nizkonakladovych do-
iniciativu vnima aj starostka obce: (Rémovia) Ziji natlaceni v doline a nemaju
sa kam pohndit. Cakali, kym postavime bytovky. Dnes mdme odvahu ponuknut
aj iné mozZnosti - teda tym, Co si sporia na vlastné domy.”

Obec Lenartov zastupovala v projekte predovsetkym Jana Blandovg,
ktora zaroven pocas celého trvania projektu zastavala funkciu starostky
obce. | ked v riadnom termine volieb starostov obci v roku 2010 v Lenartove

8 Ministerstvo vnutra SR: Z dennikov pilotnej schémy — November 2017. Dostupné z: <https://
www.minv.sk/?ros_np_participacia_aktuality & sprava=z-dennikov-pilotnej-schemy-novem-
ber-2017> (30. 9. 2019).

9 Hudak, M. 2015. Rémska hliadka v Lenartove: Niektori nam zavidia, ale poriadok musi byt. Kor-
zar Presoy, 24. jul 2015. Dostupné z: <https://presov.korzar.sme.sk/c/7924757/romska-hliadka-v-
-lenartove-niektori-nam-zavidia-ale-poriadok-musi-byt.htm[> (30. 9. 2019).

10 Durinov, 1. 2016. V Lenartove presvedcili majitelov pody, aby ju predali miestnym Rémom.
SME Rémovia, 20. septembra 2016. Dostupné z: <https://romovia.sme.sk/c/20280225/v-lenarto-
ve-presvedcili-majitelov-pody-aby-ju-predali-miestnym-romom.html> (30. 9. 2019).

11 Projekt DOM.ov. Dostupné z:< https://projektdomov.sk/ukazme-slovensku/romske-lokality/>
(30. 9. 2019).

12 Konik, J. 2017. Rémovia nedostan( vsetko zadarmo, musia sporit a dom si kapit z pozicky.
Dennik N, 2. april 2017. Dostupné z: <https://dennikn.sk/720838/0-30-rokov-budu-dnesne-deti-z-
-chatrci-stavat-pekne-domy-aj-vo-vasom-susedstve/> (30. 9. 2019).

13 Ministerstvo vnutra SR: Z dennikov pilotnej schémy - November 2017. Dostupné z: <https://
www.minv.sk/?ros_np_participacia_aktuality & sprava=z-dennikov-pilotnej-schemy-novem-
ber-2017> (30. 9. 2019).
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Jana Blandova nekandidovala, uz koncom jina 2011 sa v tejto obci konali nové
volby a v nich uspela. Svoju funkciu obhdjila aj v nasledujicich riadnych ko-
munalnych volbach, ktoré sa konali v rokoch 2014 a 2018. Ide teda o skdsent
komunalnu politicku, ktord pozna miestne pomery. Prave obdobie jej vykonu
starostovskej funkcie je spojené s realizaciou viacerych projektov zamera-
nych na zlepsenie zZivotnych podmienok Rémov obyvajicich osady, ktora sa
nachadza mimo intravilanu obce. Okrem nej bola do projektu aktivne zapoje-
na aj poverena zamestnankyna Obecného Gradu obce Lenartov.

Druhym hlavnym partnerom tohto pilotného projektu je neziskova or-
ganizacia Rdmsky institut. Tato neziskova organizacia bola zalozena v roku
2007. Okrem riaditelky v jej Struktirach pésobia traja programovi experti,
jedna programova asistentka a jedna administrativna asistentka. Motivaciu
institutu zapojit sa do tohto projektu vysvetlila jeho riaditelka takto: Projekt
pontkol moZnost zirocit niekolkoro¢ntd prax Rémskeho instititu v tvorbe ve-
rejnych politik na vietkych trovniach. Privitali sme moZnost skibit existujtice
skisenosti a na konkrétnom pribehu obce ukdzat, o participdcia znamend
a preco je délezitd.”

V ramci svojich aktivit Rdmsky institat poskytuje technickd pomoc
Uzemnej samosprave i prorémskym mimovladnym organizaciam, a to najma
pri strategickom planovani komunitného rozvoja, pri implementacii Struktu-
ralnych fondov EU i pri rozvoji ob¢ianskej spolo¢nosti na miestnej Grovni.
Okrem toho sa tato neziskova organizacia venuje tvorbe, analyzam a hodno-
teniam verejnych politik a iniciativ zameranych na socialne zaclerovanie R6-
mov na Slovensku, aktivne sa zapaja do pripomienkového konania vo vztahu
k relevantnym legislativnym navrhom, prispieva k budovaniu i skvalitfiovaniu
kapacit a potencialu kvalifikovanych dobrovolnikov i profesionalov, ktori sa
aktivne zGcastriuji v mediacnom procese i pri tvorbe a implementécii kon-
krétnych projektov spravidla na Urovni obci, rozvija knizni¢ny fond, ktorého
zakladom je kniznica Nadacie InfoRoma, spravuje archiv Emilie Horvathove;j,
zakladatelky romistiky na Slovensku, poskytuje informécie o aktualnom dianf{
a verejnych politikach na Slovensku vo vztahu k Rémom, organizuje rézne
druhy skoleni a podobne.” Takyto Siroky zaber aktivit znamena, Ze institut je
skdsenym aktérom verejnych politik zameranych na Zivotné podmienky R6-
mov na Slovensku.

14 Predstavujeme pilotny projekt ¢ 12. Dostupné z: <https://mailchi.mp/0ab68a887b9a/ro-
bi-politiku-pre-rmov-bez-rmov-je-katastrofa?e=ea4d7a0373> (30. 9. 2019).

15 Romsky institat: Aktivity. Dostupné z: <http://www.romainstitute.sk/sk/aktivity/> (30. 9. 2019).
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Hlavnou zastupkyrnou Rémskeho instititu bola v tomto pilotnom pro-
jekte jeho riaditelka Klara Orgovanova. Ide o mimoriadne skisent odbornic-
ku, ktora napriklad stéla pri zalozeni Nadacie pre romske dieta (1991) i Nada-
cie InfoRoma (1995). Aktivna vsak bola aj politicky. V obdobfi rokov 1991- 1993
pdsobila ako poradkyfa na Urade vlady SR v sekcii pre narodnosti a [udské
prava a v obdobi rokov 2001 - 2007 zastavala poziciu splnomocnenkyne vlady
SR pre rémske komunity. Navyse, od roku 1993 do roku 2001 bola tiez progra-
movou riaditelkou Nadacie otvorenej spolo¢nosti v Bratislave. Okrem Klary
Orgovéanovej bol Romsky institlt v projekte zastipeny aj Janou Bayerlovou,
ktora pracuje v jeho Struktirach od roku 2014. Aj v jej pripade mdZeme ho-
vorit o skisenej odbornicke, pretoZze ma osobné skiisenosti z prace v pozicii
terénneho socidlneho pracovnika a tiez z asistovania pri implementacii via-
cerych projektov zameranych na zlepsenie Zivotnych podmienok rémskeho
etnika na Slovensku.

CIELE A CASOVY PLAN PROJEKTU

Partneri projektu definovali ciel svojej spoluprace nasledujicim spésobom:
Cielom projektu je zabezpecit Gcast marginalizovanej rémskej casti obyvatel-
stva obce na tvorbe verejnych politik v oblastiach, ako vzdeldvanie, socidlne
sluzby, byvanie, zdravie a iné. Na to bude sluzit Stratégia zacleriovania Rémov
v obci Lenartov v previazani na Ciastkové politiky obce. Problematika margi-
nalizovanych rémskych komunit je Sirokd a ndro¢nd agenda. Obce si Casto ne-
vedia poradit, ako zaclenit tieto skupiny obyvatelov do beZného Zivota obce.
Na priprave stratégie zapdjania marginalizovanych rémskych komunit je nevy-
hnutné pracovat s verejnostou a najmd s dotknutymi skupinami obce tak, aby
nastavené opatrenia a rieSenia nasli pochopenie a reakciu verejnosti a riesili
existujuci problém v ¢o najvdcsej miere. Zdmerom je prdve v spoluprdci s verej-
nostou hladat model efektivnej ticasti marginalizovanych rémskych komunit
na procese spolurozhodovania.™

Inymi slovami, projektovi partneri sa v ramci realizacie tohto pilotného
projektu zaviazali k nasledujdcim zamerom:

16 Projektova dokumentécia pilotného projektu ¢. 12.
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e dosiahnutie pozitivnej zmeny v lokalite obce Lenartov, a to vo sfére byvania,
vzdelavania, zamestnanosti a zlepSovania kvality interetnickych vztahov
s dérazom na rodovi rovnost ako prierezovd tému;

® predstavenie a implementaciu modelu efektivnej Gcasti ¢lenov marginali-
zovanej romskej komunity i nerémskej komunity na tvorbe verejnych politik
v obci Lenartov;

® vytvorenie priestoru na tvorbu pouzitelnych narodnych politik tak, aby péso-
bili podporne vo vztahu k inklazii marginalizovanych skupin obyvatelstva.”

Z projektového zameru pilotného projektu vyplyva, Ze vysledkom tohto pro-

jektu ma byt spracovanie strategickych dokumentov a navrh ¢iastkovych

verejnych politik obce vychadzajlcich z Gcasti a poziadaviek vSetkych zainte-

resovanych aktérov. So zamerom naplnenia uvedeného ciela sa hlavni partne-

ri zaviazali svojimi aktivitami priniest tieto vystupy:

e lokélny akény plan vzdelavania v obci Lenartov;

e stratégiu pri zakladani socialneho podniku v obci Lenartoy;

e stratégiu usporiadania pozemkov a legalizaciu obydli v obci Lenartov s navr-
hom zmien v prisluSnom Gzemnom plane a analyzou moznosti mikropéziciek;

® spoloc¢ny postup pri prekonavani predsudkov v obci Lenartov vratane navrhov
spolo¢nych aktivit deti, mladeZe, dospelych i seniorov;

® analyzu inStitucionalnych moznosti Gcasti marginalizovanych komunit na
tvorbe, prijimani a monitorovani verejnych politik na lokalnej Grovni v pod-
mienkach obce Lenartov;

® zavedenie procesného modelu spolurozhodovania, monitorovania a vyhodno-
covania lokalnych politik zdola nahor prostrednictvom zriadenia obcianskej
rady a tematicky zameranych pracovnych skupin.®

Plan vytvorenia obcianskej rady sleduje ciel zmocnenia ¢lenov miestnej mar-
ginalizovanej komunity, pretoZe sa predpoklada, Ze prostrednictvom tohto
organu budi moct formulovat svoje poziadavky aj clenovia miestnej romskej
komunity. Je to zaroven prostriedok na vzdelavanie rémskych aj nerémskych
obyvatelov, ktori maji zaujem o zapojenie do rozhodovania o verejnych za-
leZitostiach v obci. Zavery rady maju byt komunikované vo vztahu k obec-
nému zastupitelstvu i vedeniu obce Lenartov a tito sa zavazuji zaoberat sa
tymito zavermi. V zmocnovani miestneho obyvatelstva ma poméct aj institat

17 Projektova dokumentécia pilotného projektu ¢. 12.
18 Projektova dokumentacia pilotného projektu ¢. 12.

/330

Citanka participativnej tvorby verejnych politik

tematicky zameranych pracovnych skupin. Facilitacia stretnuti tychto skupin
bude zverena do rik expertov, aby nedochadzalo k obvifiovaniam z nadiza-
nia, pripadne k vylucovaniu niektorych aktérov z ich pracovnych rokovani.
Okrem miestneho obyvatelstva a zastupcov relevantnych miestnych aktérov
st pracovné skupiny svojou povahou otvorené aj vo vztahu k SirSiemu institu-
cionalnemu a expertnému prostrediu.

Ako klticovy predpoklad Gspesného naplnenia projektového zameru
sa javi budovanie odbornych kapacit na Grovni obce a neformalne vzdelavanie
obyvatelov obce zamerané na vzajomné porozumenie, reSpekt a doveru. Vy-
chadza sa pri tom z nasledujlceho konstatovania: BeZni obyvatelia nedisponuju
dostatocnymi poznatkami o legislativnych a finan¢nych moZnostiach, ktoré maju
verejné orgdny k dispozicii pri rieSeni pre nich déleZitych problémov.” Z toho vy-
plyvaju mnohé nedorozumenia a hrozia potencialne zbytoc¢né konflikty.

Ako vyplyva z projektového zameru, projektovi partneri sa aj prostred-
nictvom tohto projektu snazia o zabezpecenie rovnej Gcasti vietkych casti
obecnej komunity na sprave veci verejnych. Projekt mal podla tohto zameru
potencial stat sa modelom pre participativhu tvorbu miestnych politik a v tom-
to kontexte mal byt realizovany ako priklad, ktory moze byt replikovatelny aj
v podmienkach inych obci ¢i miest, kde Ziji marginalizované rémske komunity.

PRIPRAVA PROJEKTU

Zaciatok pilotnej schémy bol odkladany, ¢o sposobilo, Ze pévodne uzavre-
té partnerstvo medzi Romskym instititom a obcou MarkusSovce nevydrzalo,
pretoze obec Markusovce sa rozhodla z projektu odstlpit este pred zacdiat-
kom jeho implementacnej fazy. Rozpad pévodne dohodnutého partnerstva
sa tak stal vyzvou pre neziskovi organizaciu Rémsky institGt i pre Urad spl-
nomocnenca vlady SR pre rozvoj obcianskej spolo¢nosti, ktory mal zaujem
na realizacii naplanovaného projektového zameru. Romskemu institdtu sa aj
na zaklade predchadzajlcich bohatych skisenosti so spolupracou podarilo
Uspesne oslovit obec Lenartov. S touto obcou totiz Romsky institdt nadviazal
kooperativne projektové partnerstvo uz v roku 2010, a to v oblasti tvorby

19 Projektova dokumentécia pilotného projektu ¢. 12.
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strategickych materialov a technickej asistencie pri ¢erpani eurofondov. Ve-
denie obce Lenartov sa po diskusii na Grovni zastupitelstva rozhodlo prijat
ponuku na projektovu spolupracu.

Iniciacia projektového zameru vzila zo strany institGtu. Zaklad formu-
lovania projektovej idey bol postaveny na praktickych skisenostiach tejto
neziskovej organizacie. Vychadzalo sa pri tom z presvedcenia, Ze Ucinnejsie
a stabilnejsie zmeny st schopné zavadzat tie obce a mesta, ktoré do rieseni
dokazu zapéjat vsetky potencialne cielové skupiny (vratane rizikovych miest-
nych komunit). Od vymeny partnera zastupujlceho verejny sektor prebiehala
priprava projektu Standardnym spdsobom. Obe organizacie sa sice poznali
z minulosti, no aj tak bolo potrebné ubezpecenie, Ze disponuju vélou i po-
trebnymi kapacitami na realizaciu tohto pilotného projektu.

PRVA ETAPA IMPLEMENTACIE
(SEPTEMBER - NOVEMBER 2017)

| ked pre institut nebolo prostredie v Lenartove Uplne cudzim prostredim,
vzhladom na improvizaciu pri uzatvarani projektového partnerstva v priprav-
nej faze projektu bolo nevyhnutné, aby Givod implementacnej etapy vyuzili za-
stupcovia tejto neziskovej organizacie jednak na podrobnejSie oboznamenie
sa s tymto prostredim, a jednak na oboznamenie hlavnych cielovych skupin
s projektovou iniciativou a jej zamermi. KedZe projektovy zamer predpokladal
zber velkého mnozstva kvalitativnych dat, najma z pohladu zastupcov insti-
tatuy, ktory mal tdto Glohu na starosti, bolo klticové, aby sa v miestnych pod-
mienkach oboznamili s preferovanymi komunika¢nymi kanalmi a s formalny-
mi i neformalnymi vztahmi, ktoré panuji v miestnej rémskej komunite a ktoré
potencialne mohli mat velky vplyv na mieru spoluprace. V neposlednom rade
bolo nutné, aby miestna rémska komunita prijala projektovd iniciativu pozi-
tivne a aby sa nadviazala medzi jej realizatormi a ¢lenmi miestnej komunity
vzajomna dbvera, pretoze projektovy zamer predpokladal v ramci projekto-
vej implementacie aktivnu inkldziu a angazovanost miestneho obyvatelstva
(najma ¢lenov rémskej komunity).

Zastupcovia hlavnych projektovych partnerov sa stretli v Lenartove
dna 29. septembra 2017 na pracovnom informac¢nom stretnuti. Na tomto pod-
ujati si vymenili informacie o stave projektu a predstaveny bol plan ¢innosti
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aktivit do konca kalendarneho roku. Zaroven bola predstavena aktualizacia

dat vyplyvajucich z rozhovorov s obyvatelmi obce a vedenim obce.

Tieto rozhovory boli zamerané na viaceré témy, napriklad na fungova-
nie zakladnej Skoly a materskej Skoly v obci, moZnosti vytvarania pracovnych
miest v obci a zamestnania sa v obci, vyznam eurofondov, moznosti ob¢ian-
skej angazovanosti a kvalitu obcou poskytovanych socialnych sluzieb. Res-
pondenti pri tom neboli obmedzeni iba na hodnotenie, ale zarovern mali moz-
nost formulovat aj vlastné predstavy o zlepseniach v tej-ktorej oblasti. Tieto
data boli zbierané so zamerom ich spracovania do podoby vstupnej analyzy,
ktord mala sluzit ako zakladny podkladovy materidl pre zapojenie externych
expertov a nastartovanie prac v ramci pracovnych skupin. Prvé rozhovory
s obyvatelmi Lenartova (vratane obyvatelov obyvajtcich miestnu rémsku osa-
du) pomohli identifikovat niekolko tém, ktoré miestne obyvatelstvo povazuje
za najdolezitejsie témy suvisiace so sférami vzdelavania a zamestnanosti:

e apatickost a nizky, ¢i dokonca Ziadny zaujem o spravu veci verejnych;

® nevyuzivanie svojpomocnych mechanizmov vnutri rémskej komunity a Gpl-
na zavislost od podpory zvonku;

® potreba rozbehu takzvaného socialneho podnikania a potreba vytvarania
novych pracovnych miest v obci;

® nedostatok rodicovskych zru¢nosti a neschopnost vnimat odlisné Zivot-
né stratégie vylstujice do nezaujmu zakonnych zastupcov deti Zijlcich
v romskej komunite o ich vzdelavanie a dalSie moznosti ich rozvoja;

e alarmujico nedostato¢na kapacita miestnych vzdelavacich institdcii (zak-
ladnej Skoly i materskej Skoly), hrozba prekrocenia disponibilnych kapacit
zakladnej skoly v susednej obci a s tym suvisiace riziko komplikovanej do-
chadzky miestnych deti do skél vo vzdialenejsich lokalitach.

Okrem toho pomohli tieto rozhovory identifikovat aj hlavné rizika participa-
tivnej tvorby verejnych politik v podmienkach obce Lenartov. Na strane oby-
vatelov vyluc¢ovanej rémskej komunity bol ako hlavné riziko identifikovany
nizky stupen dosiahnutého vzdelania u vac¢siny ¢lenov tejto komunity a s tym
spojena apatickost vo vztahu k verejnému dianiu. Na druhej strane, u ostat-
nych obyvatelov sa ako riziko identifikovali stereotypné postoje a predsudky
voci miestnej romskej komunite a jej kapacite prispiet k miestnemu rozvoju
a pomdct si v aktualnej situdcii vlastnymi silami.

Osemclennd obcianska rada bola zriadena na jej tvodnom stretnuti
dna 22. novembra 2017. Na tomto ustanovujlcom stretnuti sa zGc¢astnili nie-
len hlavni predstavitelia obce Lenartov a zastupcovia Rdmskeho institttu
i Uradu splnomocnenca vlady SR pre rozvoj obcianskej spolo¢nosti, ale aj
obyvatelia obce Lenartov. Rada sama seba zadefinovala ako poradny organ
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pozostavajlci z romskych aj nerémskych obyvatelov obce Lenartov, ktori
maju zaujem o spravu veci verejnych v ich obci. Navrhnuti ¢lenovia rady (za-
stupca starostky, predseda komisie pre zivotné prostredie a verejny poriadok
a predseda komisie izemného planovania a spoluprace s podnikatelskymi
subjektmi pri Obecnom zastupitelstve obce Lenartov, ¢len obecnej rady, za-
stupcovia obecnej zdkladnej Skoly a materskej Skoly, terénny socialny pracov-
nik a asistent osvety zdravia) sthlasili so svojim ¢lenstvom v tomto orgéane
a tiez s projektovym zdmerom a jeho aktivitami. Na ustanovujicom stretnuti
bola pozornost venovana tiez definovaniu tém, na ktoré by sa chceli ¢leno-
via rady zamerat v spolupraci s projektovymi expertmi. Neopomenutelnym
bodom stretnutia bolo tiez zd6raznenie roly rady pri zabezpecovani inkltzie
a participacie Sirokej verejnosti. Rada totiz dostala za tlohu aj oslovovat a za-
pajat Siroku verejnost (teda obyvatelov obce Lenartov) do vytvorenych pracov-
nych skupin, ktoré sa budd venovat témam, ako vzdelavanie ¢i zamestnanost.

Zavaznym problémom bol rozpor pri kreovani obcianskej rady a pévod-
nym projektovym zamerom. Ten totiz predpokladal kreovanie tohto organu
na zaklade otvorenej inkltzie, aby sa umoznila participacia aj ¢lenom vylGce-
nej rémskej komunity. Clenmi rady sa od zaciatku viak stali osoby, ktoré boli
oslovené vdaka zastavanej funkcii, alebo osoby, ktoré v minulosti spolupraco-
vali s vedenim obce. Viyber ¢lenov rady tak nebol dostato¢ne otvoreny. Rada
sice pripustala rozsirovanie svojich ¢lenov o dalSie osoby, no i v neskorSom
obdobiimplementacie projektu sa ukazalo, Ze tento deklarovany zamer ne-
bol podporeny vyuzitim dalSich potrebnych nastrojov. V kone¢nom désledku
tak mozno uviest, Ze ustanovenie rady bolo naplnenim jedného z hlavnych
meratelnych ukazovatelov Gspesnej projektovej implementacie, ale z proces-
ného hladiska je potrebné uviest aj to, Ze model kreovania tohto organu ne-
zodpovedal projektovému zameru.

V sulade s projektovou dokumentaciou boli okrem obcianskej rady zria-
dené tiez dve pracovné skupiny. Oslovovanie a kreovanie tychto pracovnych
skupin mala na starosti najma procesna analyticka Nicole Fuchsova. Clenmi
pracovnej skupiny vzdeldvanie sa stali riaditelka a jedna z uciteliek Zéklad-
nej Skoly Lenartov, riaditelka Materskej Skoly Lenartov, jeden z asistentov
utitela, ako aj asistent terénnej socialnej prace. Clenmi pracovnej skupiny
zamestnanost sa stali tieto osoby: jeden z miestnych podnikatelov, terénny
socialny pracovnik, byvala zamestnankyna miestneho komunitného centra,
jedna z absolventiek rekvalifika¢ného kurzu, jeden z ¢lenov obcianskej hliad-
ky, predseda kulttrnej a Sportovej komisie pri Obecnom zastupitelstve obce
Lenartov, jeden z ¢lenov obecnej rady a zastupca Jednoty déchodcov Sloven-
ska. Clenstvo v tychto pracovnych skupinach bolo povazované za otvorené
a predpokladalo sa, Ze ich ¢lenmi by sa mohli stat aj dalsi obyvatelia obce.
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UZ o den neskdr, teda 23. novembra 2017, sa uskutocnilo pracovné
stretnutie vybranych zainteresovanych aktérov. Zicastnili sa na nom zastup-
covia vedenia obce Lenartov, poslanci Obecného zastupitelstva obce Lenartov,
zastupcovia Zakladnej skoly Lenartov a Materskej skoly Lenartov, zastupcovia
miestnych podnikatelov, terénny socialny pracovnik, asistent zdravia, asistenti
ucitela posobiaci na Zakladnej Skole Lenartov, experti Romskeho institttu, ex-
perti Uradu splnomocnenca vlady SR pre rozvoj ob¢ianskej spolo¢nosti.

Na tomto pracovnom stretnuti bol diskutovany obsah projektu, jeho
zamer a hlavné aktivity. Bolo zdéraznené, ze hlavnymi témami projektu st
vzdelavanie a zamestnanost rémskej komunity Zijicej v obci Lenartov, pricom
tieto témy nemaju byt riesené ,,od zeleného stola”, ale naopak, rieSenia maju
byt hladané v (izkej stcinnosti s touto komunitou, a to s vyuzitim nastrojov
inklUzie a participacie verejnosti.

Do konca tejto prvej implementacnej etapy sa nepodarilo dokoncit
pracu na vstupnej analyze. Projektovi partneri poukazovali na priliSn pra-
covnu vytaZenost spolupracujucich expertov. Tuto skuto¢nost vsak ani jeden
z partnerov nepovazoval za takd vyznamn, aby ohrozila ispesné pokraco-
vanie projektovej implementacie. Napriek uvedenému, z predbeznej analyzy
realizovanych rozhovorov vyplynulo, Ze obyvatelia obce nemaju rovnaky po-
stoj k vzdelavaniu deti v obci. Zastupcovia Rdbmskeho institGtu pritom konsta-
tovali: Ocenili by sme a pre dalsi vyvoj by bolo Ziaduce, aby sa obec ako celok
stotoZnila s myslienkou zniZovania segregdcie pri vzdeldvani deti.?°

DRUHA ETAPA IMPLEMENTACIE
(NOVEMBER 2017 - SEPTEMBER 2019)

| ked implementacia projektu sa rozbehla vcelku svizne a spustenie projek-
tovej implementacie neohrozila ani zmena v projektovom partnerstve, po-
kracovanie implementécie viedlo k zvyrazrnovaniu omeskania v dokoncovani
projektovych vystupov a k odklananiu sa od pévodne formulovanych projek-
tovych zamerov.

20 Rozhovory so zastupcami obce Lenartov a Rémskeho institatu.
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K délezitému pracovnému stretnutiu obcianskej rady doslo 12. aprila
2018. Jeho obsahom bolo pokracovanie diskusie o identifikacii problémov
obce vo sférach zamestnanosti a vzdelavania. Takto identifikované problé-
my boli postipené pracovnym skupinam, ktoré mali za Glohu pracovat s nimi
a pripravit sibor nastrojov a odporacani.

V tomto ¢ase bolo rozhodnuté aj to, ze do pracovnych skupin sa za-
¢lenia externi experti. Clenmi pracovnej skupiny vzdeldvanie sa stali Peter
Dral a Andrej Findor. V pripade pracovnej skupiny zamestnanost jej ¢lenska
zdkladna bola posilnend o Zuzanu Polackovt a Jarmilu Laj¢akovu. Napriek
snahe o mobilizaciu miestnych komunit o Sirsie zapajanie ich ¢lenov do akti-
vit pracovnych skupin, zaujem o ¢lenstvo v pracovnych skupinach zo strany
rémskej i nerémskej komunity obce bol velmi limitovany. Ciel zaangazovania
celych komunit (nielen formalnych lidrov tychto komunit) do pripravy rieseni
spolo¢nych problémov sa tak nepodarilo naplnit.

Dalsie pokracovanie projektovej implementacie prinieslo opakované
stretnutia pracovnych skupin, pricom liderskd poziciu v nich zohrali predo-
vsetkym externi experti. Napriklad, 24. aprila 2018 sa stretla pracovna skupina
vzdeldvanie pod vedenim Petra Drala a Andreja Findora. Na tomto stretnuti sa
identifikovali silné a slabé stranky vzdelavania deti z rémskej komunity v obci
Lenartov, pricom otvorené boli aj témy, ako praca s ich zakonnymi zastupcami
a vychova k rodicovstvy, rozdiely v hygiene v rdmskej osade a v Skole, kvalita
a vyznam domécej pripravy deti do skoly, problém zaskolactva a komplikacif
s dochadzkou deti do Skoly, hospodarenie domacnosti a vnimanie potreby
vzdelavania deti a podobne. Externi experti predstavili viaceré priklady dobrej
praxe, ktoré sa Uspesne aplikovali v zahranici aj v inych obciach a mestach
na Slovensku (napriklad Feuersteinovu metddu inStrumentalneho obohaco-
vania, model Skoly otvorenej vSetkym, model celodenného vychovného systé-
mu, model spolo¢ného ucenia deti s rodi¢mi, doplnkové vzdelavanie ucitelov
a tak dalej). Pozitivom je, Ze obe pracovné skupiny oslovili so zamerom spolu-
prace aj dalSich, externe pdsobiacich aktérov.

V polovici maja 2018 sa konalo stretnutie obcianskej rady, na ktorom
vystipila Jarmila Laj¢akova. Predmetom jej prezentécie boli moznosti partici-
pativnej tvorby verejnych politik v podmienkach slovenskych obci. | ked toto
stretnutie bolo vnimané aj ako intervencia, ktora by mala smerovat k akcele-
racii aktivit a vyuZivania réznych nastrojov, implementacna prax na to nere-
agovala primerane a projektovi partneri udrziavali aj v nasledujicom obdobi
pomyselné status quo pri implementacii tohto projektu.

S cielom zvysit povedomie o mozZnosti zapajania sa do tvorby verej-
nych politik obce v oblasti vzdelavania a zamestnanosti bol 6. decembra 2018
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zorganizovany na Obecnom Urade obce Lenartov informacny deri Kam kracas
Lenartov? Diskusie s volenymi aj nevolenymi predstavitelmi obce sa tykali
rozvojovych obecnych aktivit, moznosti komunikécie a Sirenia informacii vo
vztahu k rémskej i nerémskej komunite obce, moznosti zapajania zranitel-
nych a vylu¢ovanych skupin do v3etkych relevantnych procesov pri tvorbe ve-
rejnych politik. Diskusie vSak neobisli ani témy, ako kvalita spoluzitia Roémov
a Nerémov v obci a s tym spojené konflikty. Ako pozitivum z hladiska imple-
mentacie tohto projektu je potrebné zdéraznit, ze v ramci informac¢ného dna
bola prezentovana aj obcianska rada a cielom bolo vysvetlovat jej postavenie
a hlavné ulohy. Bertc do Gvahy skutoc¢nost, Ze tento poradny organ bol zria-
deny uz v novembri 2017, je jasné, Ze dovtedy realizovana informaéna kamparn
medzi obyvatelmi obce nebola dostatoc¢na a aj viac ako rok od svojho ustano-
venia vacsina obyvatelov nerozumela vyznamu tohto organu a nevnimala ho
ako prostriedok na vlastné zapojenie sa do rieSenia verejnych zaleZitosti v obci.

Hlavni projektovi partneri oslovili aj dalSie subjekty s cielom spolu-
prace. Typickym prikladom bola diskusia Co sa nam spolu podarilo v oblasti
vychovy a vzdelavania v Lenartove?, v ktorej sa zG¢astnili aj zastupcovia Rém-
skeho vzdelavacieho fondu. Navyse, pracovny tim sa opakovane stretaval aj
mimo obce Lenartov (napriklad v PreSove).

UKONCENIE PROJEKTU,
JEHO DOPAD NA PRAX A REPLIKOVATELNOST
V INYCH PODMIENKACH

Pilotny projekt nebol z hladiska dorucenia planovanych projektovych vystu-
pov stale ukonceny. Aj v pripade, Ze sa formalne tieto vystupy podari naplnit,
je otazny Gcinok tohto projektu v dlhodobom ¢asovom horizonte. Tato obava
je spojena so spésobom projektovej implementacie a odchylenim sa od po-
vodného projektového zdmeru zo strany hlavnych projektovych partnerov.
Implementacia projektu nateraz viedla k niektorym jasne identifikova-
telnym vystupom:
® Projektovi partneri zorganizovali viac nez 25 konzultacii a pracovnych
stretnuti (vratane stretnuti s externymi expertmi, prislusSnymi organmi Stat-
nej spravy a dalsimi relevantnymi mimovladnymi organizaciami, napriklad
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so Zdruzenim mladych Rémov, Romskym vzdelavacim fondom, ETP Sloven-
sko alebo Nadaciou Pontis). Nie vSetky tieto stretnutia vsak boli primarne
venované implementovanému pilotnému projektu.

e Doslo k zriadeniu obcianskej rady v obci Lenartov a tieZ k ustanoveniu dvoch
pracovnych skupin (jedna bola zamerana na vzdelavanie, druha na zamest-
nanost), ktoré zahfnali aj externych expertov. Ako vsak uz bolo naznacené,
vyber ¢lenov rady nezodpovedal principom otvorenosti a inkluzivnosti.

® Pre komunikaciu vo vztahu k externému prostrediu i vo vztahu k cielovym
skupinam projektovi partneri vyuzili skor konvencné metddy. Projekt bol
prezentovany na verejnych prezentaciach, v miestnom tlac¢enom periodiku
Lenartovcan, prostrednictvom obecného rozhlasu, v obmedzenej miere aj
na internetovych strankach projektovych partnerov a informacie o imple-
mentacii projektu sa Sirili aj priamym Gstnym podanim.

Projekt sa dostal v priebehu implementacie do signifikantného ¢asového skl-

zu. Tento nedostatok v3ak nie je najzavaznejsim problémom tohto projektu.

Pri hlbsej analyze dorucenych vystupov a na zaklade uskuto¢nenych pozoro-

vani je mozné konstatovat nasledujtce:

® Projektovi partneri nepostupovali v stlade so zamerom, s ktorym vstupovali
do tohto projektu a ktorého podstata spocivala v otvorenom a inkluzivnom
pristupe. Prejavilo sa to napriklad pri kreovani obcianskej rady, ked jej cle-
novia boli vyberani z pozicie zastavanych funkcii alebo priamym zadanim
(napriklad na zéklade skisenosti z predchadzajlicej spoluprace).

e \/ystupy boli vo viacerych pripadoch plnené formalisticky. Ich obsah pritom
nezodpovedal v plnom rozsahu stanovenym cielom.

e Verejnost mala byt vtiahnuta do vsetkych procesov v maximalne moznej
miere. Takéto zapojenie vSak nebolo dosiahnuté a intervencie zo strany
hlavnych projektovych partnerov boli netc¢inné. Zakladnym problémom
sa pri tom javi nedostato¢na informac¢na kampan, ktora nebola primerane
acinna. Z nej vyplynulo nielen nedostatocné zapojenie zainteresovanych
aktérov (predovsetkym ¢lenov miestnej romskej komunity), ale tieZz nedo-
stato¢na spatna vazba.

e Napriek tomu, Ze uz v priebehu projektu bolo zrejmé, ze jeho implementé-
cia nepovedie k naplneniu vietkych cielov, projektovi partneri neiniciovali
potrebu ich modifikacie.

® Projektovi partneri vo velkej miere obmedzili svoje aktivity iba na oblast
vzdelavania. Oblast zamestnanosti ostala vyrazne menej rieSenou.

e Vzhladom na neresSpektovanie hlavného zameru, ktory obsahoval testova-
nie navrhnutého modelu v praxi obce Lenartov, replikovatelnost projektu
je limitovana.
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e Hlavni projektovi partneri upozornili na fakt, Ze zo strany Uradu splnomoc-
nenca vlady SR pre rozvoj obcianskej spolo¢nosti doslo k vyraznému omes-
kaniu platieb tykajdcich sa financovania poverenych oséb na strane obce
Lenartov. Ako uviedla starostka: Obec sa musela vyrovnat s tym, Ze projekt
bolo potrebné implementovat, prdce sa museli realizovat, no obec nemala
z ¢oho financovat aktivity poverenej zamestnankyne. Ked sme to riesili pro-
strednictvom prestivania zdrojov z inych rozpoctovych kapitol, celkom priro-
dzene sa objavili otdzky obecného zastupitelstva, ktoré sa tykali nastavenia
projektu a jeho financovania. Navyse, ked uz konecne financné prostriedky
na tcet obce prisli, z administrativneho hladiska bolo mimoriadne kompliko-
vané pouZit ich a opdt sa otvorilo kolo otdzok a potrebnych vysvetlovani.?
V suvislosti s uvedenym neprekvapuje, ze dotknutd zamestnankyna bola
pri plneni svojich Gloh zbytocne vyrusovana administrativnymi prietahmi,
ktoré sama nedokazala ovplyvnit, no ktoré zarover mohli negativne ovplyv-
novat nielen jej motivaciu, ale tiez atmosféru na pracovisku.

ZHODNOTENIE VY'BRANY'CH PRVKOV
PARTICIPATIVNEJ TVORBY
VEREJNYCH POLITIK

Projektovi partneri deklarovali, Ze komunikacia medzi nimi prebiehala Stan-
dardne a nenarazili na ziadne prekazky vo vzajomnej spolupraci. Pocas imple-
mentécie projektu sa neobjavili vyraznejsie konflikty alebo nedorozumenia
a atmosféra vnutri pracovného timu bola popisovana ako priatelska. Zastup-
covia partnerov to odvadzali od predchadzajlcej spoluprace a tieZ od faktu,
Ze si vzajomne doveruju a Ze sa snazia naplnit spolo¢né ciele.

Zaujimavo vyznieva, Ze projektovi partneri sa nehlasili k jednoznacné-
mu liderstvu. Zastupcovia obce zddraznovali, Ze s rdmskou komunitou obec
pracuje dlhodobo a Ze autorom tejto projektovej idey je Romsky institut.

21 Rozhovory so zastupcami obce Lenartov a Romskeho institatu.
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Na druhej strane zastupcovia instit(tu vnimali postavenie vlastnej organizacie
skor v pozicii mediatora medzi réznymi zainteresovanymi stranami/aktérmi.?

Projektovym partnerom sa nepodarilo v dostato¢nej miere zapojit do
projektovych aktivit ¢lenov miestnych komunit a obzvlast to plati, ak hovori-
me o ¢lenoch miestnej vylu¢ovanej rémskej komunity. Pontka sa nam hned
niekolko moznych vysvetleni. Prvym je nepripravenost tychto ¢lenov zapo-
jit sa do rozhodovacich aktivit, ktora je spojend napriklad s nizkym stuprfiom
vzdelania i celkovou neddverou, ktora panuje v tejto komunite voci tym, ktori
prichadzaju s rieSeniami ,zvonku”. Druhym je nezvladnuta informacna a mobi-
liza¢na kampan zo strany hlavnych projektovych partnerov. Je tazké odhadnut,
nakolko hrali rolu pretrvavajlce stereotypy a predsudky spojené s odvolava-
nim sa na ,tradic¢né riesenia” a ,Specifickost miestnych pomerov” a nakolko
ide o podcenenie pripravy a neodhadnutie vyuZitia potrebného nastrojového
mixu. A tretim vysvetlenim je moZny nezaujem o projektové témy vyplyvajuci
z faktu, Ze pre miestnu rémsku komunitu je ovela délezitejsie riesit ich naja-
kdtnejsiu potrebu, ktorou je stabilné byvanie, pricom ostatné témy (napriklad
vzdelavanie a zamestnanost) nevnimaju v potrebnych stvislostiach a bert ich
ako podruzné.

Jednym z najzavaznejsich determinantov vplyvajicich na implemen-
taciu projektu bola aj fyzicka vzdialenost jedného z hlavnych projektovych
partnerov od lokality, kde sa projekt implementoval. Rémsky institat bol vni-
many miestnym obyvatelstvom v Lenartove ako aktér prichadzajici ,zvonku”
a externych expertov vnimali miestni ako tych z Bratislavy.? V tomto kontex-
te neprekvapuje, ze dovera v aktivity tohto projektu zo strany hlavnej cielovej
skupiny (teda miestnej romskej komunity) bola limitovana. S tym stvisela aj
velmi obmedzena véla aktivne participovat, coho dékazom je aj nedostatoc-
na spatna vazba. Samotni zastupcovia Rémskeho institdtu uz pri hodnoteni
prvej implementacnej etapy vo svojej narativnej sprave skonstatovali toto:
Ucast verejnosti, a tym mdme na mysli tej ,lenartovskej”, je zatial minimdlna.?*

Implementéciu projektu negativne ovplyvnili aj nedostatky spojené
s o¢akavanym transferom finanénych prostriedkov zo strany USV ROS v pro-
spech obce Lenartov. Tento nedostatok vSak zaroven nie je mozné povazovat
za hlavny dévod celkového odklonu od pévodného projektového zameru.

22 Narativna sprava (januar — marec 2018) k pilotnému projektu ¢. 12 (spracované zastupcami
Rémskeho institdtu).

23 Pozorovania realizované pocas projektovych podujati.

24 Narativna sprava (september - december 2017) k pilotnému projektu €. 12 (spracované zastup-
cami Romskeho institatu).
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Urad splnomocnenca vlady SR pre rozvoj ob¢ianskej spolo¢nosti, po-
nukal pocas pripravy projektu i celej projektovej implementacie primerant
administrativno-technickd i organiza¢n podporu a prostrednictvom vlast-
nych aktivit a iniciativ sa poksal o opakovanu akceleraciu realizovanych pro-
jektovych aktivit. Tieto iniciativy vSak nepriniesli ziaduci Gcinok.

0Otdzky a ulohy
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OMYLY A STEREOTYPY

Nielen niektori zamestnanci zapojenych organov verejnej spravy, ale aj niekto-
ri zastupcovia mimovladnych organizacii od zaciatku upozortiovali, Ze pilotna
schéma nepontka definiciu zelanej participacie. Odborna literattra viak po-
vaZzuje participaciu verejnosti za mnohorozmerny pojem, a tak neprekvapuje,
Ze viaceri partneri pristupovali k tomuto fenoménu z odlisnych perspektiv.
V kone¢nom dbésledku sa ukazalo, Zze partneri projektov sa na participaciu
verejnosti nedivaju rovnako a s tym stviselo aj to, Ze medzi nimi nepanovala
vzdy zhoda v tom, o je potrebné alebo vhodné urobit.

Tento fakt bol zvyrazneny aj tym, Ze v niektorych projektoch neboli
medzi partnermi dostato¢nym spésobom formulované vzajomné ocakavania.
AZ pocas implementacie, ked dochadzalo k nedorozumeniam, sa ukazalo, ze
partnerské subjekty mali vlastne odlisSné ocakavania. Tomuto sa vsak dalo
predist pomerne jednoducho aj tym, Ze by si od zaciatku zadefinovali vycho-
diska svojho postupu.

Pojmy ako participacia, tvorba verejnych politik, decentralizacia, sub-
sidiarita i legitimizacia patria medzi pojmy, s ktorymi obyvatelstvo bezne
neoperuje. Niektoré pilotné projekty dokonca ukazali, Ze pouzivanie tychto
pojmov mdze viest az k nedovere ¢i neochote tychto obyvatelov venovat svo-
ju pozornost prezentovanym témam. Zastupcovia partnerov tak neraz stali
pred dilemou, ¢i lipnat na odbornej terminologii, alebo prisposobit jazyk i for-
mu Sirenych informacii publiku. Pilotné projekty jednoznacne potvrdili, ze
pri distriblcii informacii je potrebné zvazovat nielen vhodnost informacnych
kanalov a obsah informacifi, ale tiez aj formu, respektive spdsob vyjadrenia
tychto informacif.




Odborna terminolégia nie je problémom, ak ide o medziinstitucio-
nalnu komunikaciu (napriklad komunikaciu medzi r6znymi organmi verej-
nej spravy). Ak vSak dochadza k vymene informacii medzi organmi verejnej
spravy a Sirokou verejnostou (vratane beznych obyvatelov), potom je nutné
zvazovat vyuzivanie odbornej terminolégie a aplikovat pravidlo, Ze menej je
niekedy viac.

Pri tomto omyle si na ilustraciu méZzeme pomoct pristupmi Nadacie Ekopolis
a Rémskeho institGtu pri priprave a implementécii ich pilotnych projektov.
Tak nadacia, ako aj institdt mali v rdmci pripravnej fazy projektov pomerne
jasnu predstavu o tom, ¢o chcl realizovat, akym sposobom, v akych ¢asovych
ramcoch a ¢o su ich oc¢akavania. Priebeh pilotnych projektov a implementa-
cia zvolenych nastrojov vSak poukazali na rozdiely v ich postupe. Zatial ¢o
nadacia sa striktne pridizala zvoleného planu a jej pristup viedol k naplneniu
ocakavani, institut sa aj pod vplyvom externych faktorov odchylil od planova-
ného postupu. Takato improvizacia vsak spésobila odchylky od zamyslanych
krokov a participacia verejnosti nadobudla iné charakteristiky. Tento jedno-
duchy priklad potvrdzuje variabilitu participacie verejnosti a jej zavislost od
réznych Cinitelov. | skaseny aktér sa potom moZe dostat do situacie, v ktorej
jeho postup nevedie k zamyslanym, respektive Zelanym vysledkom. A aj ked
sa participacia verejnosti na zaciatku javi ako jasna zalezitost, prakticka sku-
senost nds privadza k akceptacii jej mnohorozmernosti.

Prakticky vSade vo vyspelych krajinach platilo, Ze najvyraznejSimi propagator-
mi participativnych pristupov k sprave veci verejnych a k tvorbe verejnych po-
litik boli aktéri reprezentujci treti, respektive mimovladny neziskovy sektor.
Slovensko nebolo vynimkou a aj v jeho podmienkach sa treti sektor profiloval
do pozicie najsilnejSieho obhajcu participacie verejnosti, ktord mu okrem iné-
ho zabezpecovala aj legitimnu poziadavku podielu na moci.
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Pri sledovani pilotnych projektov a ich vyhodnocovani sa ukazalo, ze
v niektorych projektoch mimovladne organizacie dokazali zastavat liderskd po-
ziciu a viedli partnersky subjekt verejnej spravy na ceste k spoznavaniu a apliko-
vaniu participativnych postupov. V ramci pilotnej schémy sa vsak objavili aj také
pripady, v ktorych zapojeny organ verejnej spravy prevzal iniciativu a svojou
rozhodnostou i aktivitami prevysil aj svojho partnera z mimovladneho sek-
tora. Iniciativnost sa pri tom prejavovala najma pri organoch izemnej samo-
spravy, ktoré z hladiska moznosti na zabezpecenie participacie verejnosti maju
predsa len vyhodnejsie postavenie, nez je to pri organoch statnej spravy.

Dal3im, a treba povedat, Ze i zavaznej3im, prikladom ,zlyhavania” mi-
movladnych organizacii bolo prioritné sledovanie vlastnych partikularnych
zaujmov a nezohladriovanie zaujmov inych zainteresovanych aktérov.

Inymi slovami, v niektorych pripadoch sa ukazalo, ze mimovladna orga-
nizacia povazovala vlastné zapojenie do tvorby danej verejnej politiky za po-
staCujlice zapojenie verejnosti a svojimi dalsimi krokmi nepodporovala, alebo
dokonca aj limitovala zapajanie dalsich zainteresovanych aktérov. V urcitych
situaciach vsak tento pristup viedol az k neZelanej exklizii niektorych dal-
Sich zainteresovanych aktérov. Zaujimavé v tejto stvislosti bolo, Ze v takych-
to pripadoch svoje aktivity a ich nasledky mimovladne organizacie nevnimali
negativne a nezapojenie dalSich aktérov zlah¢ovali argumentaciou, Ze ony st
pripravené formulovat poziadavky verejnosti takym sp&sobom, ktory bude
reprezentativny a inkluzivny.

Participaciu verejnosti si Casto podvedome spajame s priamou demokra-
ciou a na aktérov vo verejnom sektore nahliadame s nedéverou. Naopak, mi-
movladny sektor sa casto javi ako ten, kto by mal byt lidrom pri presadzovani
takych pristupov pri tvorbe verejnych politik, ako st participativne pristupy.
Bezprostredna skisenost z pilotnej schémy vsak ukazuje, Ze aktéri zastupu-
juci verejny sektor nemusia hrat druhoradd rolu a dokazu si plnohodnotne
poradit aj s takym fenoménom, ako je participacia verejnosti.

Institat pre dobre spravovanu spolo¢nost bol presne tym partnerom pri pri-
prave a implementdcii pilotného projektu, ktory od zaciatku dominoval a plnil
rolu lidra. V tomto kontexte by sa dalo konstatovat, Ze mimovladdna organiza-
cia bola na participativne procesy pri tvorbe vybranej verejnej politiky pripra-
vena lepsie a partner zastupujlci verejny sektor jej prakticky iba sekundoval.
Odlisny priklad vSak ponuka pilotny projekt, do ktorého bolo zapojené mesto
Nitra. | ked aj ono spolupracovalo so skisenou a reSpektovanou mimovlad-
nou organizaciou, jeho zamestnanci posobiaci pri priprave a implementacii pi-
lotného projektu sa nebali prevziat iniciativu. Pri vyhodnoteni tejto skisenosti
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oba partnerské subjekty vyjadrili presvedcenie, Ze mesto zvladlo svoju rolu
velmi dobre a Ze v nicom nezaostalo za svojim partnerom zastupujlicim mi-
movladny sektor. Dokonca v istych momentoch prebrali jeho zamestnanci
iniciativu a preukazali svoju rovnocennu pripravenost podielat sa na participa-
tivnych procesoch pri tvorbe verejnych politik.

Problém, ktory jasne odkryli aj sledované pilotné projekty, spocival vo volani
po zodpovednosti za aktivity, ktoré ma aradnik vykonat v neznamom prostre-
di ¢i za vyuzitia nepoznanych nastrojov. Nepoznané a nevyskisané vyvolava
neistotu u kazdého jednotlivca, a to bez ohladu na to, i pracuje v sektore ve-
rejnej spravy alebo v mimovladnom sektore. Participacia verejnosti je vzhla-
dom na svoju vagnost a nedostatocné legislativne uchopenie tou sférou, kde
zastupcovia organov verejnej spravy musia neraz vystupit zo svojej komfort-
nej zény a kde sa od nich oc¢akava hladanie takych ciest, s ktorymi nie st Gpl-
ne stotoZneni. Pomerne bezne sa do takychto situacii aktéri dostavali vtedy,
ked pouzivali odlisnt interpretaciu legislativnej Gpravy (napriklad interpreta-
cia uloh a moZnosti zo strany zapojeného organu verejnej spravy bola uzsia
a, naopak, zapojeny aktér reprezentujtci mimovladny sektor vyuZzival exten-
zivnejsiu formu vykladu).

Klacovou sa ukazala podpora zo strany nadriadenych (volenych i nevo-
lenych funkcionarov) a v takych pripadoch si zapojeni zamestnanci organov
verejnej spravy dokazali poradit aj s nekonvencnymi rieSeniami. Ak totiz Urad-
nik nedokaze najst primerant oporu svojho konania v legislativnych textoch,
celkom prirodzene sa pokusa legitimizovat vlastné konanie hladanim podpory
u svojho nadriadeného, respektive u zamestnanca, ktory z jeho pohladu zod-
poveda za koordinaciu rieSenych Gloh. Praca s tymito zamestnancami a ich
dalsie vzdelavanie m6zu byt rozhodujicim faktorom pri Sireni participativ-
nych pristupov vo sfére tvorby verejnych politik.
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Délezitym a neopomenutelnym faktom je to, Ze organy samospravy
a organy Statnej spravy posobia v odliSnom legislativnom prostredi. Aj ked
ide o verejné organy vykonavajlce moc, pri urcitej miere nepresnosti sa da
povedat, Ze Statni zamestnanci posobia v legislativne zviazanejSom prostredi
a ich moznost prijimat nekonvencné riesenia je vyrazne limitovana priamo
Ustavou i zakonmi. Toto je, Zial, bezne opominané zo strany dalSich zainte-
resovanych aktérov a k nedorozumeniam nezriedka dochadza aj preto, lebo
poziadavky kladené na organy verejnej spravy s z pohladu tychto organov
nerealizovatelné.

Prax pilotnych projektov ukazala, Ze zamestnanci organov verejnej spra-
vy sav zasade nebrania nekonvencénym alebo inovativnym rieSeniam ako takym,
ale nie st ochotnf pristipit k svojvolnému konaniu, ktoré by nevedeli legitimne
vysvetlit. Ich dalSie vzdelavanie, ako i precizovanie legislativnej Gpravy sa tu
ponukajd ako nenaro¢né, no potencialne velmi prinosné opatrenia smerujlce
k zlepSeniu aktualneho stavu.

Rezistenciu Uradnikov vodi participativnemu pristupu pri tvorbe verejnych
politik mozno dokladovat napriklad na pilotnom projekte, ktory za sektor
verejnej spravy zabezpecovali Ministerstvo prace, socialnych veci a rodiny
SR a Ministerstvo zdravotnictva SR. Ich rezistenciu pritom nie je mozné zd6-
vodnovat automaticky ich nezaujmom alebo neochotou stvisiacou so zacle-
novanim verejnosti do tvorby prislusnych verejnych politik. Koniec koncov,
tieto ministerstva maju bohaté skdsenosti, napriklad s pripomienkovanim
réznych strategickych i legislativnych dokumentov. Problémom v pripade ich
pilotného projektu vsak bola skuto¢nost, Ze zamestnanci tychto ministerstiev
sa dostavali mimo svojej komfortnej zény a vzhladom na legislativnu zvia-
zanost organov statnej spravy bolo otazne, nakolko iniciativni mézu byt ich
zamestnanci v porovnani so zastupcami mimovladneho sektora. Na opacnom
péle skaly iniciativnosti sa pri hodnoteni priebehu pilotnych projektov ocitli
zamestnanci Bratislavského samospravneho kraja. Tito boli mimoriadne aktiv-
ni v ramci celej implementacnej fazy pilotného projektu, nebali sa prichadzat
s vlastnymi napadmi a vstupovali aj do riesenf, ktoré z ich pohladu mohli byt
vnimané ako netradi¢né alebo malo vyskisané. Toto jednoduché porovnanie
potvrdzuje tézu o odliSnom postaveni Statnych zamestnancov v porovnani
s ostatnymi zamestnancami verejného sektora. Okrem toho vsak poukazuje
aj na zistenie, Ze zamestnancom organov verejnej spravy apriérne nechyba
entuziazmus a ochota zapajat do tvorby verejnych politik aj dalSich aktérov.
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Pomerne bezne rozoberanou témou na réznych odbornych férach je miera
decentralizicie a ,vzdialenost” verejnosti od orgédnov zapojenych do spravy
veci verejnych a do tvorby verejnych politik. BeZne sa v tejto stvislosti uva-
Zuje tym spdsobom, Ze s rastiicou administrativno-politickou Groviiou docha-
dza aj k rastu ,vzdialenosti” medzi spravujdcimi aktérmi, respektive aktérmi
tvorby verejnych politik a aktérmi, ktori reprezentuja Sirok( verejnost. Tato
rastica ,vzdialenost” sa nasledne vnima ako jedna z prekazok efektivneho
vyuzivania nastrojov participacie verejnosti. Ide o ¢astu formu stereotypného
uvaZovania, ktora vsak nevychadza z reality.

| ked pilotné projekty s Gcastou ministerstiev nepatrili medzi najjed-
noduchsie implementované projekty, ministerstva maji pomerne dobre pre-
pracované nastroje zapdjania Sirokej verejnosti, napriklad do pripravy legis-
lativnych materidlov. Vnimanie ministerstiev, ako prilis vzdialenych aktérov,
je spésobované ich vrcholovym postavenim v systéme spravy veci verejnych,
ich koncentraciou v jedinom vladnom centre, ako aj ich strategicko-planova-
cimi Glohami pri tvorbe vacsiny verejnych politik. Nedostatky, ktoré sa objavili
v pilotnych projektoch so zapojenymi ministerstvami, preto nie je mozné hod-
notit ako nasledok zapojenia ministerstiev ako takych.

Az prekvapujuco lahko si s rozvijanim participativnych pristupov pri
tvorbe verejnych politik poradili samospravne kraje. Tieto na Slovensku prak-
ticky od svojho zriadenia priblizne pred dvoma dekadami bojuji s déverou
verejnosti a s tym, Ze verejnost ma iba velmi limitované poznatky o ich vyzna-
me, Ulohéch, aktivitach a financovani. Prave neznalost a nedostato¢na miera
orientacie v danej problematike v minulosti i dnes vyvolavaji mnohé nedoro-
zumenia, neddveru alebo podcenovanie. V pilotnych projektoch so zapojenymi
samospravnymi krajmi sa vSak jednoznacne ukézalo, Ze rozhodujica nie je
yvzdialenost” od verejnosti, ale ochota a pripravenost zapojit tito verejnost.
Zapojené samospravne kraje postupovali prikladne a spdsob, akym k tymto
pilotnym projektom a rieSenym verejnym politikam pristapili, moze slazit ako
priklad hodny nasledovania aj pre iné samospravy.
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Inym typom dékazu vyvracajicim tézu o vztahu medzi administrativ-
no-politickou Groviiou a mierou ¢i kvalitou participacie verejnosti je identifi-
kovana horizontalna diverzita. Pomerne velké kvalitativne rozdiely boli totiz
zaznamenané v pripade pilotnych projektov, ktoré sa realizovali na miestnej
alebo mikroregionalnej tGrovni. To znamen4, Ze aktéri posobiaci na rovnakej
administrativno-politickej Grovni dosahovali rozdielne vysledky vo sfére par-
ticipativnej tvorby verejnych politik. Samozrejme, do hry v tychto pripadoch
vstupovalo viacero faktorov (napriklad aj povaha samotnej verejnej politiky
a jej atraktivnost alebo zavaznost z hladiska participujtcich aktérov), ale aj
tak tato identifikovana horizontalna diverzita potvrdzuje, Ze administrativ-
no-politicka Grover nema rozhodujuci vplyv na rozvijane participacie verejnosti
a pripadné neuspechy je vhodnejsie hladat inde.

Sledované pilotné projekty jasne poukazali na neplatnost tohto omylu. Na-
priklad, ak by sme sa pozreli na pilotné projekty, v ktorych verejni spravu
zastupovali samospravne jednotky, potom m6Zeme konstatovat, Ze zapojené
samospravne kraje (ako zastupcovia regionalnej samospravy) si poradili s par-
ticipativnou tvorbou verejnych politik [ahsie nez viaceré obce ¢i mesta, ktoré
predstavuji zastupcov samospravy na miestnej Grovni. Nepotvrdili sa teda oba-
vy, Ze aktéri ,stojaci dalej” od obcanov bud pri vyuzivani participacnych nastro-
jov menej Gspesni. Plati to tak v pripade Trenc¢ianskeho samospravneho kraja,
ako aj v pripade Bratislavského samospravneho kraja. Zaroven plati, Ze aj medzi
miestnymi samospravami existovala velka diverzita. Ak napriklad porovname
postup mesta Partizanske a postup obce Lenartov, m6Zeme vidiet diametralne
odlisnt skisenost. Tato skisenost poukazuje na fakt, Ze administrativno-poli-
ticka aroven je skor druhoradym faktorom, ktory ovplyviiuje najma podmienky,
v ktorych sa participacné nastroje maju vyuzit. Mieru ich vyuZitia a dosiahnutie
¢i nedosiahnutie vysledkov vsak vyraznejsie ovplyviiuja iné faktory.
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Pomerne bezne sa mozno stretnGt s nazorom, Ze participacia by mala prebie-
hat zdola nahor, lebo iba pri splneni tohto predpokladu ide o realnu, respekti-
ve autenticku participaciu verejnosti. Tento pristup zd6raznuje princip zdroja
moci, ktorym je v demokratickych rezimoch [ud, pricom jeho aktivizacia pro-
strednictvom participacie je interpretovana ako prirodzena moznost vziat si
svoju odovzdan( moc spat.

Participacia verejnosti v zastupitelskych demokraciach vsak v stan-
dardnych situaciach nevyzaduje to, aby mala formu spatvzatia moci. Uplne by
sa tym narusila poziadavka rovnocenného postavenia a principu partnerstva,
ktoré st sticastou DNA zmysluplnej participacie. Prave naopak, participacia
verejnosti je v zastupitelskych demokraciach vnimana ako vhodny a cenny
doplnok pri rozhodovani o relevantnych otazkach. Zaroven plni rolu ,noc-
ného straznika”, pretoze informovana verejnost ma potencial stat sa aktivne
zapojenou verejnostou a v tejto stvislosti by mali byt organy verejnej spravy
pripravené na mozné vstupy Ci poziadavky zo strany verejnosti pocas réznych
faz tvorby verejnych politik.

Pilotna schéma svojimi vysledkami podporila prave tento spdsob na-
zerania na participaciu verejnosti. Vo viacerych pilotnych projektoch doslo
k situaciam, ked iniciativu prevzal organ verejnej spravy. Vacsina zo zapoje-
nych organov verejnej spravy sa novej Glohy nezlakla a participacia smerujica
zhora nadol nebola o ni¢ menej kvalitna, nez to bolo pri participacii rozvijanej
zdola nahor. Niekto by mohol namietat, Ze takto sa zaber participacie verej-
nosti umelo limituje na témy, ktoré apriérne zadefinuje organ verejnej spravy.
S tymto by sa dalo sthlasit iba za predpokladu, Ze dany organ by nepostu-
poval dostatoc¢ne otvorene a nepripustal by aj modifikaciu obsahu tvorenej
verejnej politiky. Ako vSak ukazali napriklad projekty implementované na
miestnej i regionalnej Grovni, obsah tvorenych verejnych politik sa flexibilne
upravoval vzhladom na poziadavky zapajanych aktérov a neobmedzoval sa
vylu¢ne na preddefinované témy.

Vo vSeobecnosti mozno konstatovat, Ze spajanie vnimania participacie
verejnosti vylucne s aktivnou participaciou smerujlcej zdola nahor je znac¢ne
zuzujlci pristup. Prax sledovanych pilotnych projektov dokéazala poukazat na
vyznam konzultacif, pri ktorych bol organ verejnej spravy vnimany ako garant
rieSenej verejnej politiky a rolu nehralo to, ¢i po konzultécii volala zapaja-
na verejnost, alebo o vysledky konzultéacie prejavoval zaujem samotny organ
verejnej spravy. Rovnako délezité vsak bolo aj informovanie smerujice od
zapojeného organu verejnej spravy (teda od pomyselného garanta tvorenej
verejnej politiky) k Sirokej verejnosti, pretoze prave informovanie udrziavalo
Sirokd verejnost pripravenu na jej potencialne aktivnejsie zapojenie.
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PoZiadavka na zamietanie participacie vyvolavanej zhora nadol je od-
borne prekonana a patri do sféry anarchizmu. Moderné koncepcie spravy
veci verejnych a tvorby verejnych politik st dostatocne otvorené a vybavené
primeranymi nastrojmi na to, aby podporovali participativne pristupy. Samo-
zrejme, ich aplikacia v konkrétnych podmienkach nemusi byt ispesna a moze
zlyhavat, no to nesuvisi ani tak s obsahom tychto koncepcii, ako skor so sp6-
sobom ich interpretacie a implementacie.

DélezZitym prvkom participativnej tvorby verejnych politik je moznost
paralelnej participacie verejnosti prebiehajticej tak zdola nahor, ako aj zhora
nadol. Tieto dva pristupy sa totiz nemusia nevyhnutne vylucovat. Prave nao-
pak, ide skér o komplementarne pristupy vychadzajlce z uréenia povinnos-
tf, prav a pravom chranenych zaujmov vsetkych zainteresovanych aktérov.
V mnohych pripadoch pravo niektorych aktérov koresponduje s povinnostou
inych aktérov (typickym prikladom je pravo obc¢anov na relevantné informa-
cie a povinnost organov verejnej moci primerane informovat o vetkych sku-
toc¢nostiach, ktoré by sa mohli dotkn(t prav, pravnom chranenych zaujmov
alebo povinnosti tychto ob¢anov). Pri tvorbe verejnych politik v3ak plati, ze
nie v kazdej faze maju rozni aktéri rovnocenné postavenie. Napriklad, vo faze
rozhodovania je zrejmé, Ze konecné slovo maju takmer vzdy v rukach pravnymi
predpismi urené organy verejnej moci, ¢im sa sleduje nielen princip legitim-
nosti rozhodovania o verejnych zélezitostiach, ale tiez napriklad princip pro-
cesnej predvidatelnosti. Prave tento umoznuje nastavovat roznym aktérom
svoju taktiku pri vstupe do vyjednavani o kone¢nej podobe verejnych politik.

Spolupraca Priatelov Zeme a mesta Partizanske ukazuje na priklad partici-
pacie vyvolavanej a iniciovanej zdola. Priatelia Zeme maji bohaté skisenos-
ti s aktivizaciou komunit v environmentalnej oblasti a mesto Partizanske sa
v pripade implementécie ich spolo¢ného pilotného projektu nechalo viest
poziadavkami zdola, ktoré nasledne primeranym sposobom reflektovalo aj
vo svojich aktivitach. Dosiahla sa tak obojstranna spokojnost a tento pilotny
projekt potvrdzuje prinosnost participacie verejnosti smerujtcej zdola nahor.

Opacnym prikladom je postup Bratislavského samospravneho kraja.
Tento od zaciatku pilotného projektu vystupoval mimoriadne iniciativne a de-
klaroval ochotu riesit identifikovany verejny problém participativnym sp6so-
bom aj bez toho, aby bol zapojeny do pilotnej schémy. Jeho postupy a zvole-
né nastroje boli hodnotené zo strany vsetkych zapojenych aktérov pozitivne
a prakticky nedoslo k tomu, Ze by sa niektory aktér citil vyliceny alebo znevy-
hodneny. Prave pristup Bratislavského samospravneho kraja tak moze poslizit
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ako vyborny priklad toho, ako mdze byt participacia verejnosti vyvolavana aj
zhora nadol, a to bez toho, aby stratila svoju autenticitu alebo prinos.

V modernych demokraciach plati, Ze pre participaciu a podobné fenomény
je doélezitejsi princip potenciality nez redlneho vyuzitia. Inymi slovami, kazdy
zainteresovany subjekt ma mat nielen pravo zapojit sa do tvorby verejnych
politik, ale tieZ pravo nezapojit sa do takejto tvorby, a to bez ohladu na dévod
svojho nezapojenia.

Pilotna schéma poukazala na to, Ze velmi dobré vysledky sa daju do-
siahnut aj v pripadoch, ked miera participacie nedosahuje zavratné vysky, no
kvalita vstupov v tychto pripadoch predstihuje ich kvantitu. Typickym pri-
kladom bol zber podnetov od obyvatelov na réznych verejnych zhromazde-
niach. Napriek nizkej Gcasti sa vo viacerych projektoch podarilo partnerom
takymto spbdsobom ziskat velmi cenné podnety, ktoré boli uz vo faze ich zbe-
ru podrobené revizii vo forme diskusie ich plusov a minusov, pripadne silnych
a slabych stranok. Naopak, v projektoch, ktoré vyuZili napriklad dotaznikovd
formu zberu podnetoy, sice partneri ziskavali ovela vys$sie pocty podnetoy, no
tieto sa Casto opakovali a nezriedka mali povahu privelmi vSseobecne popisa-
nych navrhov.

Vyhodnocovanie projektov a Specialne vyhodnocovanie pilotnych pro-
jektov prindsajucich urcité inovacie by nemalo byt obmedzované, respektive
orientované vylucne na kvantitativne indikatory. To by totiZ v administra-
tivno-politickej praxi neraz viedlo k negativnemu hodnoteniu aj mnohych po-
zitivnych vysledkov.

Mimoriadne dbélezitym sprievodnym predpokladom dobre zvladnutej
participacie verejnosti zo strany organov verejnej spravy sa ukazala ich pri-
pravenost vhodne interpretovat ziskané podnety z hladiska nimi rieSenej ve-
rejnej politiky. Prax pilotnych projektov totiz poukazala na to, Ze verejnost
nie vzdy reSpektovala vymedzent tému a prichadzala s podnetmi, ktoré boli
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zavazné, ale tematicky nespadali pod rieSent verejn politiku, pripadne za ne
kompetencne zodpoveda iny organ verejnej moci.

Specifickl a délezitd rolu mézu plnit stredné organizacie, ktoré zvycaj-
ne maju pravo hovorit aj v mene svojich ¢lenskych organizacii. Vo viacerych
pilotnych projektoch vystupovali stresné organizacie a v istych momentoch
pomohli racionalizovat prebiehajicu diskusiu. Dokazali totiz integrovat na-
zory a poziadavky viacerych zainteresovanych aktérov, ¢o napriklad ¢asovo
skracovalo procesy vyjednavania. Nezodpovedanou otazkou vsak ostala vaha,
respektive doblezitost takto prezentovanych nazorov alebo poziadaviek, a to
najma v porovnani s nazormi ¢i poziadavkami, ktoré vychadzali od réznych
individualnych aktérov.

Akakolvek grantova schéma so sebou prinasa aj poziadavku na monitoring
meratelnych ukazovatelov. Ich kvantitativne nenaplnenie v§ak nemusi auto-
maticky znamenat nelspesnu projektovi implementaciu. Velmi dobry priklad
nam ponuka pilotny projekt pripravovany a implementovany obcou Spissky
Hrhov a jej partnerskymi obcami vo vytvaranom mikroregiéne. Kvantitativne
ukazovatele sa pri tomto projekte nepodarilo naplnit ani pri zbere dat, ani pri
vysledkoch. Pri zbere dat sa napriklad do zhromazdeni obyvatelov zapéajalo
vyrazne menej miestnych obyvatelov, nez to bolo ocakavané. Ako vsak uviedli
zastupcovia Spisského Hrhova, niZsi pocet ziic¢astnenych obyvatelov bol vyva-
Zovany aktivitou a kvalitou navrhov zo strany tych, ktori sa zapojili. Pokial ide
o vysledky, obec Spissky Hrhov avizovala, Ze do mikroregionalnej spolupréace
sa prihlasil nizsi pocet obcfi, nez sa povodne ocakavalo. Kedze pilotny projekt
ma byt iniciaénym, respektive Startovacim bodom nie¢oho dlhodobejsieho, pri-
padne udrzatelného, nemozno nizsi pocet zapojenych obci okamzite vyhod-
notit ako indikator neldspechu celého projektu. Prave naopak, ide o klasicky
priklad budovania partnerstiev, ktoré so sebou prinasa aj urcitG mieru ned6-
very, opatrnosti a rozdielne tempo v rozhodovani zainteresovanych aktérov.
To, Ze sa v sticasnosti do kooperacie zapojil nizsi pocet obci, neznameng,
Ze aj nateraz nezapojené obce sa v blizkej ¢i vzdialenejsej budtcnosti rov-
nako nezapoja.

Posobenie Rady mladeZe Slovenska predstavuje Ciasto¢ne paradoxny
priklad pésobenia stresnej organizacie. Na jednej strane vystupovala rada ako
reprezentant svojich ¢lenskych organizacif a v tejto stvislosti timocila ich za-
ujmy a ciele, ¢im zefektiviovala cely proces participativnej tvorby danej verej-
nej politiky. Na druhej strane nebolo mozné nevsimnut si, Ze do urcitej miery
rada marginalizovala zaujmy tych aktérov, ktori nepatria medzi jej ¢lenské
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organizacie, ¢im vlastne jasne stavala svoje zaujmy (vratane zaujmov svojej
¢lenskej zakladne) nad zaujmy ostatnych zainteresovanych aktérov.

Institucionalna, respektive organizacna sila opierajlca sa o primerané kom-
petencné, materialne a finan¢né kapacity patri medzi dolezité predpoklady
ucinnej a efektivnej tvorby verejnych politik. V tejto stvislosti by sa mohlo
predpokladat, Ze ¢im systémovo vyznamnejsi organ verejnej moci vstupuje do
tvorby verejnych politik, tym vyraznejsiu silu ma. Tato sila vSak méze niekedy
mat podobu skoér deklaratérnu, pretoze ak prislusna verejnd politika nie je
prioritou pre dany organ verejnej moci, potom sa moézeme stretn(t s tym, Ze
tato verejna politika nie je podporovana naplno a prax prinasa aj priklady,
ked sa jej navonok silny organ verejnej moci odmieta venovat. Rozhodne
tak nemozno institucionalnu/organizacnu silu povazovat za jediny, pripadne
rozhodujlci predpoklad Gcinnej a efektivnej tvorby verejnych politik. Pri za-
merani sa na participativne pristupy sa totiz ukazalo, Ze si s nimi ovela jed-
noduchsie poradili tie organizacie, respektive institlcie, na Cele ktorych stali
rozhladeni a otvorenf lidri respektujlci svojich partnerov. Liderstvo v tychto
pripadoch zohralo rozhodujicu rolu, pretoze poskytlo oporu aj v momen-
toch, ked zapojeni partneri improvizovali a postupovali v takych oblastiach,
kde precizna legislativna Gpravy chyba. Lider prebral na seba funkciu tvorcu
pravidiel, ¢im vytvaral pomyselnd komfortnd zénu aj pre svojich podriade-
nych, ktori by za inych okolnosti nemali usmernenie pri svojom postupe.
Pomerne jasne sa v ramci pilotnej schémy ukazal aj vyznam nadobud-
nutého socialneho kapitalu. Zorientovanost v prostredi, d6évera a v minulosti
nadviazana kooperacia pomohli nielen pri rozbehu niektorych pilotnych pro-
jektov, ale aj pri implementéacii ré6znych participacnych nastrojov. Vzajomne
sa poznajuci partneri nemali potrebu vzajomne sa overovat a vo vacsine pri-
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padov dokézali odhadovat svoj dalsi postup. Naopak, menej skdseni aktéri,
pripadne aktéri, ktori sa pred implementaciou pilotnych projektov nepoznali,
zazivali situacie sUvisiace s nedorozumeniami, s nevyjasnenymi o¢akavaniami
¢i s nepochopenim vlastnych zamerov.

Nadobudanie socialneho kapitalu stvisi aj so sietovanim. Napriklad, za-
pojené stresné organizacie mali pri zaclefiovani dalSich aktérov urcita vyho-
du, pretoZe ich interné siete im umoznovali jednoduchsie prepajanie svojich
aktivit s aktivitami inych aktérov.

S liderstvom i budovanim socialneho kapitalu Gzko stvisi personalna
kapacita. To nas moze viest k Gvaham o tom, Ze vyber spravnych zamestnan-
cov a podpora ich liderskych kvalit (napriklad prostrednictvom Specializo-
vanych tréningov) méze byt Gi¢innou investiciou aj pre aktérov posobiacich
v sektore verejnej spravy.

Na ilustraciu tohto omylu moZeme pouzit pdsobenie dvoch miest v pilotnej
schéme. Mesto Bratislava ma z hladiska kompetencii rovnaké postavenie ako
mesto Nitra, no napriklad z hladiska materialnych a finan¢nych kapacit je zrej-
mé, Ze ide o vacsie a administrativno-politicky i hospodarsky vyznamnejsie
mesto. Dalo by sa teda predpokladat, Ze s participativnymi procesmi si vzhla-
dom na svoje kapacity dokaze poradit jednoduchsie. Sledované pilotné pro-
jekty vsak poukazali na to, Ze spominané kapacity neboli rozhodujtice. Ove-
la dolezitejSim sa ukazala schopnost liderstva. Povereni zamestnanci mesta
Nitry vystupovali ovela iniciativnejSie a suverénnejsie, nez to bolo v pripade
zastupcov mesta Bratislavy. Aj podpora zo strany politického vedenia mesta
bola vyraznejsia a jednoznacnejsia v pripade Nitry.

Ako mimoriadne pozitivny pristup mozno vyhodnotit ochotu mesta Nitry
rozsirit svoj zaujem pri participativnych procesoch aj o tych aktérov, o ktorych
pévodne bolo uvaZované iba okrajovo, pripadne o nich nebolo uvazované
prakticky vobec. Tym sa potvrdila nielen pripravenost lidrov improvizovat
a popritom neustale sledovat stanovené ciele, ale tiez ochota investovat do
sietovania a budovania socialneho kapitalu, ¢o sa méze pozitivne prejavit
pri tvorbe dalSich verejnych politik v budicnosti.
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Vstup aktérov z verejného sektora do pilotnej schémy obsahoval implicitny
predpoklad, ze v ramci diseminacie a popularizacie myslienky participativnej
tvorby politiky bude tento fenomén propagovany aj prostrednictvom roz-
nych deklarécii a zverejnenych zdmerov. Velmi skoro sa v3ak ukazalo, ze nie-
ktorych aktérov to zvadza k obmedzeniu svojich realnych aktivit a k zameria-
vaniu sa na deklarovanie ich realizacie. Pilotna schéma pozostavala iba z tucta
projektovych iniciativ, no aj medzi nimi sa objavili pokusy o predstieranie i
zahmlievanie, ktoré mobhli stvisiet napriklad s plnenim projektového zadania.
Deklarovanie participacie verejnosti (i ked riadne zverejnené) automaticky
neviedlo k redlnej participacii verejnosti. V tomto kontexte mozno konstato-
vat, ze nie vsetky pilotné projekty naplnili tento ciel pilotnej schémy.

Na to, aby sa dosiahla reédlna participacia verejnosti, musia koordinuju-
ce subjekty postupovat transparentne, otvorene a s cielom primerane zapojit
vSetkych ostatnych relevantnych aktérov. Hned ako sa v ich konanfi objavuje
prvok Spekulovania, ostatni zainteresovani aktéri st schopni tito tendenciu
vybadat a k procesom tvorby verejnych politik pristupuji s nedéverou a ne-
ochotou. V extrémnych pripadoch Spekulacie zo strany niektorych aktérov
mozu viest az k odmietaniu vlastného zaclenenia do tvorby prislusnej verej-
nej politiky zo strany inych zainteresovanych aktérov. Takéto destruktivne
spravanie niektorych aktérov bolo zaznamenané aj v ramci pilotnej schémy
a celkom jednoznacne sa pri nom ukazalo, ako ich kroky odradzaju inych za-
interesovanych aktérov nielen od vstupu do tvorby rieSenej verejnej politiky,
ale dokonca aj od zaujmu o tuto verejnu politiku.

Prirodzene, participacia verejnosti mdze mat aj podobu spontannej ak-
tivity. V pilotnych projektoch bolo zaznamenanych hned niekolko situacif,
ked doslo zo strany projektovych partnerov k improvizacii a participacia ve-
rejnosti prebehla bez vyraznejsej koordinacie. Ide o jeden z prejavov aktivnej
participacie nevyvolavanej smerom zhora nadol. V tychto pripadoch sa len
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potvrdilo, Ze deklarovanie participacie nepodmieriuje jej realny priebeh. Na-
vySe, spontanne vyuzivanie roznych participa¢nych nastrojov bolo v niektorych
pripadoch vyuZzivané tak, ze napriklad zapojeni obyvatelia prakticky ani nevni-
mali, Ze sU stGcastou participativnych procesov pri tvorbe verejnych politik.

Ak nejaky aktér zdéraznuje a deklaruje zaujem o participativnu tvorbu ve-
rejnej politiky, nemusi ist o realny zamer. Takyto priklad v ramci pilotnych
projektov ponukli napriklad Ministerstvo Skolstva, vedy, vyskumu a Sportu SR
a Rada mladeze Slovenska. Uz pri vstupe do pilotného projektu totiz dané
ministerstvo vystupovalo z pozicie vrcholného organu verejnej moci v oblasti
Skolstva a zdorazriovalo, ze pripravovanu legislativhu Gpravu predlozi v sta-
novenom termine bez ohladu na aktivity svojho projektového partnera. Rada
mladeze Slovenska sice povazovala samu seba za rovnocenného partnera, no
je pravda, Ze sa nim v rdmci implementovaného projektu nestala. Navyse, aj
jej konanie bolo do urcitej miery vyulucujice vo vztahu k aktérom, ktori ne-
patrili do jej ¢lenskej zakladne. Navonok deklarovana participativna tvorba
verejnej politiky tak nebola naplnena obsahom.

Kooperacia mesta Partizanske a Priatelov Zeme méze posluzit ako dob-
ry priklad toho, ked deklarovana snaha o participativny postup zodpoveda
realite. Obaja tito aktéri svojimi aktivitami nap(fali deklarované zamery, a tak
neprekvapuje, Ze aj nimi dosiahnuté vysledky mozno oznacit za pozitivne.

Zaujimavym je z tohto pohladu postup mesta Svidnik. Deklarovany par-
ticipativny pristup bol dodrziavany nielen pocas funkéného obdobia primato-
ra, ktory stal pri priprave pilotného projektu, ale aj po volebnej zmene. Nova
primatorka mesta akceptovala prebiehajlci pilotny projekt a podporovala
jeho implementaciu. O to prekvapujlcejsie vsak vyznelo ukoncenie projektu.
Napriek deklaraciam totiz nebol strategicky dokument spracovany v ramci
implementacnej fazy projektu predlozeny zo strany primatorky mestskému
zastupitelstvu, ktoré malo kompetenciu na jeho schvélenie.
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Participacia verejnosti je v istom zmysle paradoxnym javom. Na jednej strane
je ziaduca, hodna podpory zo strany vietkych zainteresovanych a dokaze pri-
nasat vela pozitivneho. Na druhej strane, participacia verejnosti bez pravidiel
by v zastupitelskych demokraciach mohla viest az k anarchistickym snaham
a k nezelanym fenoménom, ako st tyrania vacsiny alebo NIMBY (,Not-In-My-
Back-Yard"/,nie na mojom dvore”) syndrém, ktory spociva v naSom aprior-
nom odmietani takych rieSeni verejnych problémov, ktoré sa dotykaju na-
Sich zaujmov alebo prav. | preto sa musi k vyuzivaniu nastrojov participacie
pristupovat so vSetkou vaznostou a zohladriovat sa musi ciel, ktory sa nimi
ma dosiahnut. Zle nastaveny nastrojovy mix moze mat za nasledok nielen ne-
oCakavané nasledky, ale aj nasledky, ktoré st vyhodnocované ako neZelané.

Pravidlo, Ze ¢im viac je zapojenych stran, tym narocnejsie je hladanie
spoloc¢nych rieseni, sa do istej miery naplnilo aj v ramci sledovanych pilotnych
projektov. Tato naro¢nost sa tykala predovsetkym nakladov na koordinaciu
a Casu potrebného na prijatie rozhodnutia. Ani znizenie poctu vyjednéva-
jucich stran prostrednictvom zapojenia streSnych organizacii vSak nie vzdy
viedlo k zjednodusovaniu pri hladani spolo¢nych rieseni. Stresné organizacie
mali vlastné zaujmy, ktoré nie vzdy zodpovedali zaujmom inych zaintereso-
vanych aktérov. V ramci niektorych pilotnych projektov sa preto objavovali aj
situacie, ked zastupcovia jedného sektora ponukali rozne, niekedy i kontra-
diktérne rieSenia a ich poziadavky si vzajomne odporovali.

Neopomenutelnym problémom je tiez rozdielne Sirenie informacif
aich rozdielna interpretacia, respektive pochopenie. Participacia verejnosti
zo svojej podstaty vyzaduje zapajanie réznych aktérov a ich informacna, po-
znatkova a skisenostna diverzita celkom prirodzene vedie ku komplikaciam
pri hladani konsenzualnych alebo kompromisnych rieseni. Pilotné projekty
zretelne ukdzali, akd velka informacna asymetria existuje napriklad medzi
obyvatelmi zapojenych obci. Konfrontacia ich poziadaviek tak nebola Gplne
férova. Specificky to je viditelné predovietkym v pripadoch, ked proti sebe ar-
gumentacne stoja viaceré skupiny, z ktorych aspor jedna je nejakym sp6sobom
znevyhodnena. Velmi pekne sa to ukazovalo v takmer vsetkych sledovanych
pilotnych projektoch, pricom nebol déleZity dévod znevyhodnenia, ale fakt,
ze islo o znevyhodnené, a teda aj urc¢itym spdsobom vylucované skupiny.

Pilotny projekt implementovany v podmienkach mesta Hlohovec je dobrym
prikladom toho, ked snaha o participativhu tvorbu verejnych politik nema
nevyhnutne iba pozitivne efekty. A rozhodujica nemusi byt iba kvalita spo-
lupréace roznych aktérov, ale tiez odliSné vnimanie participacnych néastrojov
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z ich strany. Mesto Hlohovec a zdruzenie Utopia nasli zhodu vo svojich za-
meroch i aktivitach, napriklad pri pokuse o planovanie verejnych priestorov.
Tiisti partneri vSak v ramci toho istého pilotného projektu nedokazali najst
spolo¢nt re¢ pri implementacii participativneho rozpoctovania. Nielen ze
tym doslo k nardsaniu hladkého priebehu daného ro¢nika participativneho
rozpoCtu v meste Hlohovec, ale konflikt medzi partnermi dospel az do bodu,
ked eskalované napatie vyZzadovalo zasah z externého prostredia. Zvolenym
rieSenim bola mediacia, ktort zabezpecoval nezavisly subjekt, no ani tento
nastroj neviedol k signifikantnej ndprave. Pokus o participativnu tvorbu zvo-
lenej verejnej politiky tak viedol k ,dodato¢nym nakladom®”, ktoré zatazovali
oboch zapojenych partnerov.

Inym prikladom je Trenciansky samospravny kraj a jeho spolupraca so
zdruzenim Spiréla. Participativny pristup pri tvorbe verejnych politik si dany
samospravny kraj vyskasal uz pri inych aktivitach a spolupraca medzi oboma
partnermi bola z hladiska porozumenia vzajomnej prospesnosti ukazkova.
Vlastnu ,investiciu” do participativnej tvorby verejnej politiky vnimali navyse
zastupcovia tohto samospravneho kraja aj ako prileZitost na propagovanie
vlastnych aktivit, ¢o z ich pohladu zvyraznilo prospesnost participacie verej-
nosti pri tvorbe zvolenej verejnej politiky.

Participacia nema byt mantrou, respektive cielovou paskou snazenia pri tvor-
be akejkolvek verejnej politiky. To, Ze sa podari zapojit zainteresovanych ak-
térov do tejto tvorby, je skveld sprava, no samotna tvorba ma nejaky svoj ciel
(tym je obycajne rieSenie vymedzenych praktickych problémov) a participacia
verejnosti je vyuzivana napriklad na posilnenie legitimity pri prijimanych roz-
hodnutiach, na zvySenie miery informovanosti Sirokej verejnosti a podobne.
Pilotné projekty, ktoré primarne sledovali participaciu (a tym aj naplnenie hlav-
nej podmienky pilotnej schémy), v niektorych pripadoch ,,pozabudli” sledovat
naplnenie svojich hlavnych cielov. Nimi dosiahnuté vystupy nezodpovedali
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pbvodnym zamerom, hoci sa im podarilo formalne naplnit spominand pod-
mienku pilotnej schémy. V tomto kontexte tak pilotna schéma do urcitej mie-
ry deformovala spravanie zapojenych partnerov, ktori okrem rieSenej témy
(problému) vybranej verejnej politiky paralelne sledovali aj nap(fanie indika-
torov pilotnej schémy, respektive zavazkov, ktoré im vyplyvali zo zapojenia sa
do tejto pilotnej schémy.

Urcovanie cielov a priorit je tak v sikromnom, ako aj verejnom sektore
klicovou zrucnostou vsetkych lidrov. Pokial ide o tvorbu verejnych politik,
dosiahnutie jej participativneho charakteru nemdze byt cielom. Verejna po-
litika ma byt totiz primarne zamerana na rieSenie identifikovanych verejnych
problémov. Participacia verejnosti je vSak presne tym nastrojom, ktory pri-
spieva k vSeobecnej akceptacii prijatych rozhodnuti, ¢o je v zastupitelskych
demokraciach mimoriadne cenny prinos.

Bez ohladu na uvedené vSak mozno potvrdit, Ze participacia verejnosti
nemozZe byt vnimana ako konecny ciel, pretoZe vagne, respektive bezcielne
zapajanie verejnosti a jej aktivizacia méze do budicna vyUstit do jej pasivi-
ty, alebo dokonca spolocensko-politickej apatie. Aj realizovany monitoring
poukazoval na to, Ze menej je niekedy viac, a tak ako kaZzdy jednotlivec ma
obmedzend racionalitu, tak ma zarover obmedzend aj kapacitu zapajat sa do
identifikacie a hladania rieseni verejnych problémov.

Pilotny projekt implementovany v podmienkach obce Lenartov je mozné pou-
zit na ilustraciu toho, ked je participacia vnimana ako ciel. Obec sa v spolupraci
s Rémskym instititom primarne snazila naplnit poziadavky pilotnej schémy.
Oboch partnerov pri tom nezastavilo ani odchylenie sa od pévodného imple-
mentacného ramca. Neprekvapuje preto, Ze dosiahnuté vysledky nezodpove-
daju pévodnym projektovym zamerom.

Opacny priklad pontka pilotny projekt, do ktorého bol zapojeny Brati-
slavsky samospravny kraj. Tento od zaciatku vnimal potrebu riesenia iden-
tifikovaného verejného problému a participacia verejnosti bola brana ako
nastroj podporujuci jeho systematické riesenie. Zamer samospravneho kraja
bol taky vyrazny, Ze tento aktér bol ochotny implementovat projekt aj bez na-
rokovania si finan¢nej podpory zo strany tradu splnomocnenca. O to cennejsi
je fakt, Ze ani v takychto podmienkach samospravny kraj neustipil a nezlavil
z poziadavky na participativnu tvorbu dotknutej verejnej politiky.
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PRILEZITOSTI

Realizovana pilotna schéma mdéze byt hodnotena vysoko pozitivne, ak sa ana-
lyticka pozornost zameria na identifikaciu prilezitosti. Monitorovaci tim spo-
lupracoval s dalsimi analytickymi jednotkami a v ramci ich spoluprace bolo
identifikovanych Sest oblasti prilezitosti.

Prvou z tychto oblasti je oblast legislativy. Monitoring jednotlivych
pilotnych projektov pomerne jednoznacne poukazal na fakt, ze existujica
legislativna Uprava zatial nereagovala na viaceré nastroje, ktoré sa objavili
pri tvorbe verejnych politik v nedavnom obdobi. Tyka sa to nielen vyuzivania
réznych modernych elektronickych nastrojov, ale tieZ vyuzivania nastrojov,
ktoré vyzeraji konvencnejsie, no boli k nam ,importované” zo zahranicia (ty-
pickym prikladom st rézne verejné vypocutia, komunitné mediacie, participa-
tivne rozpoctovanie a podobne). Takéto nastroje nasa legislativa neupravuje,
a preto neprekvapuje, Ze organy verejnej moci k nim pristupujd s nedoverou.
Celkom prirodzene to vyvolava i rézne pristupy a ich diverzita sa prejavuje
aj v charakteristikach aktivit a krokov, ktoré st pri ich zavadzani vyuzivané.
Z perspektivy povzbudenia participativnych pristupov pri tvorbe verejnych
politik je vhodné uvazovat o legislativnych Gpravach, ktoré by priamo legiti-
mizovali vyuZivania niektorych nastrojov. DéleZita je vsak i primeranost otvo-
renosti pri ich definovani, pretoZe prilisSna legislativha zviazanost méze p6-
sobit tieZ kontraproduktivne a namiesto povzbudenia k vyuzivaniu nastrojov
participacie moze viest k limitovaniu pri ich vyuzivani.

Personalne kapacity predstavuju dalsiu z identifikovanych oblasti.
Vsetky zapojené partnerské subjekty zo sektora verejnej spravy zverili pri-
pravu a implementaciu pilotnych projektov beznym zamestnancom, pricom
pre niektorych bola participacia verejnosti a potreba zabezpecovania stvi-
siacich procesov novou témou. Ak sa vsak organy verejnej moci (nielen orga-
ny verejnej spravy) chcl vazne zaoberat problematikou otvarania procesov
tvorby verejnych politik vo vztahu k ostatnym zainteresovanym aktérom a ak
maju redlny zaujem o vyuzivanie participativnheho pristupu, potom by mali
zvaZovat aj posilnenie personalnych kapacit v tejto oblasti. Jednou zo zau-
jimavych moZznosti, ktora bola spominana aj pocas implementacie viacerych
pilotnych projektov, je Standardizacia pracovnej pozicie, na ktorej by sa pri-
slusny zamestnanec venoval primarne nastavovaniu a implementacii partici-
pacnych nastrojov. Vdaka tomu by bolo jasné, kto je za nastavenie vyuzitych
procesov zodpovedny. Okrem toho by to umoznilo Specializaciu takéhoto
zamestnanca a potencialne zvysovanie jeho odbornosti a skisenosti v oblasti
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participativnej tvorby verejnych politik. V neposlednom rade plati, ze by to
bol prave tento zamestnanec, ktory by mohol koordinovat aktivity dalSich za-
mestnancov Specializujlcich sa na iné procesy implementovanej verejnej poli-
tiky. Prirodzene, rozsahovo a kapacitne velké organy verejnej moci (napriklad
ministerstva) by mohli uvazovat aj o zriadeni celych organiza¢nych jednotiek
zahfnajucich niekolkych takto Specializovanych zamestnancov.

Ak maju byt zamestnanci pésobiaci vo verejnom sektore pripraveni na
participativnu tvorbu verejnych politik, musia mat k dispozicii aj zodpoveda-
juce vzdelavanie a tréningy. Hned vo viacerych pilotnych projektoch bolo
viditelné, ako povereni zamestnanci improvizuju a konaji skor intuitivne nez
premyslene. Na jednej strane to je dobra sprava, pretoZze mnoho z nich sa
s touto vyzvou popasovalo dobre. Na druhej strane nam to ukazuje potrebu
systematickej pripravy zamestnancov, ktori maji vstupovat do participativ-
nych procesov. Vo viacerych pripadoch by im totiz systematicka a obsahovo
dobre nastavena priprava pomohla zvladat procesy takpovediac automaticky,
respektive Standardne, a nemuseli by hladat ,vlastné” rieSenia. Doslo by tak aj
ku kapacitnej Uspore, ktora sa moze vyuzit v inych procesoch.

Z hladiska financovania sa pri implementacii pilotnych projektov uka-
zalo, Ze financné prostriedky nie st rozhodujiacim faktorom ovplyviujacim
rozsah vyuZzitia participa¢nych nastrojov. Existuje totiz cely rad finan¢ne ne-
narocnych nastrojov, ktoré je mozné vyuzit pri zabezpecovani participacie
verejnosti v ramci tvorby verejnych politik. V tejto stvislosti teda platf, ze
participativna tvorba verejnych politik nemusi byt nevyhnutne drahou zalezi-
tostou, ktora by neprimerane zatazovala verejny rozpocet.

Participativna tvorba verejnych politik v sebe obsahuje poZiadavku na
spolupracu medzi réznymi aktérmi verejnych politik. Rozvijanie kooperativ-
nych aktivit je tak prirodzenou prilezitostou pre budovanie vztahov v ramci
sektorov i medzi sektormi. Plati, Ze aktéri verejnych politik vstupuja do pro-
cesov tvorby verejnych politik s réznou intenzitou i réznymi zamermi, ale nikdy
sa nevyhnu konfrontacii s dalSimi aktérmi. Je potom na nich, ¢i ide o konfliktnu
konfrontaciu, alebo, naopak, ¢i dana konfrontacia ma povahu kooperacie.
Samozrejme, ani kooperacia nevylucuje vznik konfliktnych situdcii, no prave
kooperacia a spoloc¢né Usilie o riesenie identifikovanych verejnych problémov
sU povaZované za predpoklad plynulej tvorby verejnych politik.

Ciasto¢ne nezodpovedanou otdzkou ostala v rdmci pilotnej schémy
téma diseminacie vysledkov, teda odovzdavania prikladov (dobrej) praxe.
Do pozicie hlavného siritela, respektive propagatora nadobudnutych poznat-
kov a skdsenosti, sa totiz postavil Grad splnomocnenca. Pilotna schéma by
vsak mala obsahovat poziadavku, aby so do tychto diseminacnych procesov
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zapojili vetky zapojené partnerské subjekty. Prax uz neraz totiz ukazala, Ze
viac verime ,nasim” nez niekomu, kto prichadza z externého prostredia. Inymi
slovami, napriklad pre samospravu je uveritelnejsie, ked jej skisenosti ponu-
ka ind samosprava a nie Grad, o ktorého existencii niekedy dotknuta samo-
sprava ani netusi, pripadne skupina expertov, ktori st pre dant samospravu
prilis akademicki, alebo prichadzaju z prostredia, ktoré nezodpoveda pod-
mienkam v danej samosprave (typicky je argument, Ze problémy malych obci
ludia z velkych miest nedokazu dobre pochopit). Tu je dblezité, aby zapojené
partnerské subjekty neostali pasivne a neuzavreli sa so svojimi skisenostami
do seba. Naopak, mali by ich diskutovat verejne, a to dokonca bez ohladu na
to, ¢i ide o pozitivne alebo negativne skisenosti. Verejné prezentovanie ski-
senosti zaroven umoznuje verejnu kontrolu zo strany ostatnych zapojenych
aktérov a vytvara priestor pre formuldciu spatnej vazby.

ODPORUCANIA

Na tomto mieste méZzeme skusit naformulovat niekolko normativne zneju-
cich odporacani pre prax. Vychadzame pri tom z monitorovanych pilotnych
projektov, ktoré nepredstavovali sice reprezentativnu vzorku, no aj napriek
tomu poskytli mnoho zaujimavého materialu. Tento umozZiuje nielen hlbsiu
analyzu, ale vyzaduje tiez zamyslenie sa nad niektorymi prvkami v naSom sys-
téme tvorby verejnych politik i spravy veci verejnych:

e Participativny pristup je do velkej miery ovplyviiovany aj spontannymi akti-
vitami a improvizaciou. Napriek tomu je vhodné, aby si zainteresovani aktéri
dokazali vyjasnit zakladné pojmy, ocakavania a aby aspon do urcitej miery
zladovali svoj postup (minimalne z hladiska Gcinnej legislativnej Gpravy).

® Pouzivany jazyk by mal odzrkadlovat potreby zapdjanych aktérov. Akokol-
vek dobre mieneny zamer sa m6ze minut Gcinku, ak ostane nepochopeny
a povedie napriklad k odradeniu zapajania tych, ktorych sa rieSeny prob-
lém bezprostredne dotyka.

e Aj participacia iniciovana zhora nadol ma svoj vyznam a dokaze viest k cen-
nym vysledkom. Musi byt vSak otvorena a transparentnd a nemoze ist
o ,diktat zhora”, ktory iba chce byt potvrdeny, respektive legitimizovany
nejakym aktom zo strany verejnosti. Naopak, aj pri takejto participacii mu-
sia existovat otvorené scenare.
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Od organov verejnej spravy je mozné ocakavat aktivitu aj v oblasti partici-
pacie verejnosti, no je nutné brat do Gvahy ich legislativnu zviazanost. Pre-
dovsetkym organy sStatnej spravy su prisne limitované zakonnou Gpravou,
ktora im zvycajne neumoznuje nekonvencné riesenia, hoci by sa v danej
situacii mohli zdat lepsimi.

Zamestnancov organov verejnej spravy nie je vhodné posuvat do pozicie
neistoty, kde by hrozila svojvdla ¢i iné pochybenie. Ich vahanie ¢i odmietavy
postoj sa totiz ¢asto nespravne interpretuji ako byrokraticka rezistencia,
no v mnohych pripadoch ide iba o ich zodpovedné spravanie a odmietanie
porusovania pravidiel.

Participacia verejnosti je mozna na akejkolvek administrativno-politickej
urovni. Vyhovorky typu, Ze rieSena téma je prilis odborna, pripadne, Ze ide
o strategicky typ problému, kde verejnost nema ¢o robit, rozhodne nie st
najlepsim vychodiskom pri zvaZovani moznosti pre zapojenie verejnosti.
Samozrejme, existuju také problémy, kde laickd verejnost nema dostatoc-
né informacie, ale vZdy existuje aj odborna verejnost a tato by z procesov
tvorby $pecifickych verejnych politik nemala byt vylucovana.

Pri participacii verejnosti sa nemozno slepo zameriavat iba na kvantitativne
ukazovatele, pretoze napriklad mnoZstvo zapojenych aktérov nemusi kores-
pondovat s kvalitou podnetov. Ak vedu participativne procesy k vstupom
do tvorby verejnych politik, tieto by v prvom rade mali byt posudzované
na zaklade ich obsahu (a mozného prinosu) a nie iba na zaklade nejakého
kvantitativneho kritéria (napriklad pocet aktérov, ktori dany vstup, respek-
tive podnet, podporili).

Liderstvo je jednym z rozhodujtcich faktorov pri rozvijani participativnej
tvorby verejnych politik. Aj pilotné projekty vo viacerych pripadoch potvrdili,
Ze lidri dokazu byt tym pomyselnym jazyckom na vahach. Na jednej strane
dokazu mimoriadnym spésobom nastartovat a podporovat aktivitu aj u dal-
Sich jednotlivcov ¢i skupin, no na druhej strane dokazu pdsobit tiez znicujd-
co na cely participativny proces, a to najma vtedy, ked demotivuju, ¢i doslova
znemoznuju participativnu aktivitu u dalSich jednotlivcov alebo skupin.
Obsah participacie je doleZitejsi nez jej forma. Ide o pravidlo, ktoré uz bolo
naznacené aj v suvislosti s kvantitou vstupov participativnych aktivit. For-
ma participacie moéze nadobuddat velmi r6znorodé podoby. O to viac, ak
je rozvijana priamo verejnostou, a to v ramci nejakej spontannej aktivity.
Tieto r6zne a mozno i nekonvencné ¢i netradicné spdsoby vsak nie je vhod-
né odsudit len kvoli ich forme. Naopak, je dolezité vnimat aj ich obsah,
pretoZe sUcastou participacie je i nepretrzité ucenie sa vietkych zaintere-
sovanych aktérov, a pozitivnym pristupom je mozné dosiahnut viac nez
apriérnym odmietnutim dobrych napadov len preto, Ze nespliiaji nejaké
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formalne stanovené pravidla.

Rovnako ako kazdy iny nastroj, aj participacia verejnosti neprinasa iba po-
zitivne efekty. S tym musia zainteresovani aktéri ratat. Dokonca musia ra-
tat aj s tym, Ze ¢ast nimi vynaloZenych nakladov sa im nevrati, pretoze ich
poziadavky napriklad nebudd zohladnené.

Rovnako je dolezité mat na pamati, Ze participacia verejnosti nie je cielom.
Je nastrojom, ktory pomaha dosiahnut nejaky ciel a tento ciel Gzko stvisi
s tvorenou verejnou politikou. Odklonenim sa od ciela sice m6Zeme do-
siahnut vysoké zapojenie verejnosti, no bez redlneho obsahu to nebude
také prinosné, ako by sme si predstavovali.

367/



T
I
-
—J
“H
ad
al




HODNOTENIE PILOTNYCH PROJEKTOV
PODI'A VYBRANYCH KRITERIT

Pilotné projekty je vhodné hodnotit nielen ako jednotlivé pripady, ale je
mozné vzajomne ich porovnat napriklad za vyuzitia siboru vybranych krité-
rii. Takéto porovnanie méze pomdct lepsie vnimat rozdiely medzi projektmi.
Okrem toho moze viest k lepSiemu pochopeniu niektorych SirSich stvislosti
a zaroven moze pomdct pri formulacii relevantnych odporacani. V tejto prilo-
he je obsiahnuté porovnanie, ktoré vychadza z perspektivy monitorovacieho
timu. Vybrané kritéria vychadzaji z metodiky monitorovania a hodnotenia pi-
lotnych projektov, ktora bola spracovana pre Gcely sledovanej pilotnej sché-
my. Jej autori nemali ambiciu spracovat metodiku hodnotenia a monitorin-
gu, ktord by mohla byt vyuzitd pri akychkolvek procesoch tvorby verejnych
politik, no plati, ze nimi vyuzité kritéria umoznuja analyzovat participativnu
povahu procesov tvorby verejnych politik.

Z hladiska nadviazania partnerstva je zrejmé, Ze vacsina projektov bola
pripravena medzi aktérmi, ktorf sa uz poznali aspon z nejakej skorsej projekto-
vej aktivity. V dvoch pripadoch v3ak iSlo o Gplne nové partnerstva, pri ktorych
bol meneny na poslednt chvilu partner zastupujuci sektor verejnej spravy.

AZ paradoxne vyznieva zistenie, Ze nie vsetci partneri projektu boli pri-
praveni a primerane ochotni komunikovat svoje aktivity aj vo vztahu k ostat-
nym zainteresovanym aktérom. Problém sa neprejavoval iba vo vyuZiti ne-
vhodnych komunika¢nych kanalov, ale aj v odmietani komunikacie ako takej.

Dovera medzi projektovymi partnermi bola spolu so vzajomnym res-
pektom a liderstvom jasnym determinantom toho, aky charakter nadobu-
dala projektova spolupraca a ako sa projektovym partnerom darilo plnit
ich projektové ciele. Mimoriadne doleZitym zistenim bolo napriklad to, Ze aj
neddvera na personalnej Grovni, teda nedovera medzi jednotlivcami repre-
zentujucimi projektovych partnerov moze vyvolat neddveru na organizacnej/
inStitucionalnej Grovni, ktora sa nasledne ,dedi” aj po vymenach prislusnych
reprezentantov. Toto zistenie podporuje poziadavku citlivého vyberu reprezen-
tantov, respektive zastupcov u vietkych zainteresovanych aktérov, pretoze sa
ukazalo, Ze nevhodné personalne obsadenie méze mat destruktivny charak-
ter na cely proces participativnej tvorby verejnych politik.

S dbverou Gzko suvisi aj vzajomny reSpekt medzi projektovymi partner-
mi. | vtomto pripade ide o fenomén, ktory zvykne byt povazovany za ,Standard”,
no vo viacerych pilotnych projektoch boli identifikované nielen otvorené, teda
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explicitné prejavy despektu, ale tiez rozne prejavy latentného despektu, ktoré
nemusia byt vzdy ,Citatelné”. Nebolo pritom vZdy zrejmé, Ze ide o deSpekt vy-
chéddzajuci z nejakej negativnej osobnej skisenosti, alebo je tento deSpekt vy-
volavany vedomim si vlastnej pozicie v administrativno-politickom systéme.

V ramci pilotnej schémy sa v jednotlivych pilotnych projektov stretli
zastupcovia dvoch rozdielnych sektorov, a to sektoru verejnej spravy a mi-
movladneho sektoru. Bez ohladu na povahu tychto sektorov sa v3ak ukaza-
lo, Ze jednym z rozhodujlcich faktorov vplyvajacich na kvalitu ich aktivit je
individualne liderstvo. Lidrom pritom nemusi byt funkéne vyssie postaveny
zamestnanec. Naopak, prirodzenym lidrom pokojne moZze byt aj funkcne niz-
Sie postaveny zamestnanec, ktory vSak poziva potrebnt autoritu a zarovern je
tou osobou, ktorej déveruju zastupcovia ostatnych zainteresovanych aktérov
(je to Uplne bezné napriklad na ministerstvach ¢i inych vacsich dradoch). V pi-
lotnych projektoch sa ukézalo, Ze tento fenomén nie je ni¢im vynimoc¢nym.

Pilotné projekty mali podporovat kooperaciu zapojenych partnerov.
Za tymto Ucelom vstupovali zastupcovia mimovladneho sektora a sektora ve-
rejnej spravy do partnerstiev, pricom vacsina z nich nebola partnerstvami ,na
zelenej like". Az neuveritelne v tejto slvislosti vyznieva to, Ze viac nez tretina
sledovanych pilotnych projektov neviedla k spolupréaci, ktora by pre partnerov
bola prinosna a ktoru by zaroven vnimali pozitivne. Navyse, v dvoch projektoch
bolo dokonca zo strany USV ROS nevyhnutné riesit vzniknuté konflikty, preto-
Ze tieto mali takd intenzitu, Ze hrozilo zastavenie implementacie dotknutych
pilotnych projektov. Odborna verejnost bola zapojena do vsetkych pilotnych
projektov. Miera ich zapojenia bola rozdielna, no v zasade ziadny pilotny pro-
jekt nebol implementovany bez toho, aby priestor nebol pontknuty aj zastup-
com odbornej verejnosti.

V porovnani so zapojenim odbornej verejnosti bolo zapojenie laickej
verejnosti do jednotlivych pilotnych projektov ovela diverzifikovanejsie. Ako
sklamanie mozno oznacdit konanie niektorych zo zapojenych partnerov, kto-
ri prakticky branili intenzivnemu zapajaniu laickej verejnosti. Inym pripadom
boli tie pilotné projekty, ktoré boli zamerané na velmi Specifické témy. V nich
hralo zaclenenie odbornej verejnosti doleZitejSiu rolu, nez zaclenenie laickej
verejnosti. Zaroven viak bolo velmi dolezZité, Ze laicka verejnost nebola vylice-
na ani z tvorby verejnych politik v ramci takychto pilotnych projektov, pretoze
tym by sa narusal princip otvorenosti, ktory patri medzi zakladné principy dob-
rého spravovania i otvoreného vladnutia.

Pokial ide o mieru zapojenia laickej verejnosti, ukazalo sa, Ze ani dobra
vOla na strane prislusného organu verejnej moci a otvorenost procesov tvorby
danej verejnej politiky nemusia automaticky viest k vysokej miere zapojenia
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tejto verejnosti. Na tomto mieste je potrebné zdéraznit princip potenciality,
ktory umoznuje aktérom z radov Sirokej verejnosti rozhodovat sa slobodne
o tom, ¢i vyuZiju svoje pravo na zapojenie do participativnych procesov, alebo
¢i ho nevyuzija.

Komunikacia medzi partnermi sa ukazala ako dolezity determinant roz-
vijania ich vztahu z hladiska budovania dévery a vzajomného reSpektu.

Kombinacia zacleriovania odbornej i laickej verejnosti naznacuje, na-
kolko boli pilotné projekty otvorené. Samozrejme, otvorenost je Sirsim fe-
noménom, pretoze v iom ide aj o moznost kontroly, sebakorekcie a Gprav.
Uzavreté procesy by boli limitujice nielen z hladiska za¢lerovania inych ak-
térov, ale hlavne z hladiska ich moznych Gprav.

Vo vSeobecnosti mozno konstatovat, Ze v sledovanych pilotnych projek-
toch bola zaznamenana rozdielna miera participacie verejnosti. Nie je to pre-
kvapujuci vysledok a nevyhnutne ani ni¢, ¢o by malo byt hodnotené negativne.

Predpokladom systematického rieSenia identifikovanych problémov ve-
rejného charakteru je primerané planovanie. Tato poziadavka sa tyka aj partici-
pativnej tvorby verejnych politik. Spontanne iniciativy smerujlce zdola nahor
sU zvycajne zavislé na $pecifickych podnetoch (verejnost ma zvycajne vyssiu
ochotu participovat v pripade, ze citi ohrozenie vlastnych prav ¢i zaujmov),
nie st systematické (spontanne iniciativy sa venuju iba niektorym, nezriedka
partikularnym problémom, no nie s sposobilé postihnut vSetky verejné prob-
lémy) a v nich vyuZzivané postupy Casto nereSpektujd poziadavku predvidatel-
nosti, pretoze spontannost nie je postavena na Standardizacii. O to nastojci-
vejSou je vyzva na spominané planovanie tvorby verejnych politik.

Zapojeni projektovi partneri vyuzili cely rad participativnych nastrojov.
Cast z nich mozno oznait ako konvenéné a bezné nastroje, no niektori siahli
aj po nekonvencnych nastrojoch.

Vzhladom na odlisné prostredie pre rozvijanie participativnych pristu-
pov, ako aj odlisnosti rieSenych problémov neprekvapuje, Ze nie vietky projekty
viedli k planovanym vystupom.

Implementacia pilotnych projektov sa ukazala tazsSou, nez sa pévodne
predpokladalo a hned niekolkym projektovym partnerom sa nepodarilo spl-
nit vSetky planované ciele.
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0 NARODNOM
PROJEKTE
PARTICIPACIA

Vsetky informdcie

o priebehu a vystupoch
ndrodného projektu
ndjdete na:

Narodny projekt sa realizoval ako jedna komplexna aktivita, ktorej nazov ko-
reSponduje s nazvom predkladaného projektu: Podpora partnerstva a dialégu
v oblasti participativnej tvorby verejnych politik. Projekt sa vydal dvoma smer-
mi - praktickym a teoretickym:

® podaktivita 1/ prakticka cast: pilotna schéma participativnej tvorby verejnych
politik,

® podaktivita 2/ teoreticka cast: analyticko-metodicko-legislativna podpora za-
vadzania participativnej tvorby verejnych politik do praxe.

Stavbu originalnej dvojpodlaznej budovy pouzijeme ako metaforou realizacie pro-
jektu. Dve hlavné podaktivity predstavovali dve samostatné, a pritom vzajomne
prepojené poschodia toho istého domu. Na prizemi sa rozlozila pilotna schéma
participativnej tvorby verejnych politik, ktord zastresila realizaciu dvanastich
pilotnych projektov zapajania verejnosti do tvorby verejnych politik. Predstavo-
vala ,zivé laboratérium participativnych procesov v prostredi verejnej spravy”.

Analytickym timom expertov utdborenym na prvom poschodi pontkala
priestor na realizaciu vyskumnych aktivit v interiéroch projektového domu, ako
aj exteriéroch, vo svete mimo pilotnej schémy. Analytické expedicie, prieskumy
neznamych teritorii verejnej spravy a metodické prvovystupy — postavené na siro-
kom zbere a postupnom vyhodnocovani procesov a dat - reprezentovali ,teore-
tickd cast” projektu, zameranu na rozsirenie poznatkov o stave a moznostiach
zapajania verejnosti v redlnom Zivote verejnej spravy, ako aj na pripravu vzde-
lavacieho programu na podporu participacie pre zamestnancov ministerstiev,
vyssich tzemnych celkov, miest a obci.

Dvanast izieb na prizemi zaplnili jednotlivé pilotné projekty a pribehy par-
ticipativnej tvorby verejnych politik na roznych Grovniach verejnej spravy. Kaz-
da z izieb sa stala javiskom, na ktorom sa odohraval originalny dej partnerstva
a dialégu medzi mimovladnou organizaciou a subjektom verejnej spravy. Spo-
lo¢nym menovatelom bola tvorba konkrétnej verejnej politiky so zapojenim ve-
rejnosti, zavadzanie a testovanie novych pristupov a mechanizmov participacie.

Hlavnymi postavami pribehu sa stali nielen spolupracujtice organizacie
a ich odborni garanti, ale aj Siroka plejada dalSich postav, reprezentujdcich za-
interesovanych aktérov a aktivnych obcanov, ktori spolu hladali rieSenia prob-
[émov v roznych oblastiach: dlhodoba starostlivost, podpora prace s mladezou,
environmentalne vzdelavanie, otvorené data, mikroregionalny rozvoj, odpadové
hospodarstvo, pristupnost a bezbariérovost miest, planovanie verejnych priesto-
rov, udrzatelna mobilita, zavadzanie participativnych rozpoctov a inkltzia zra-
nitelnych skupin.
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TOTO NIE JE
KONIEC,

JE TO LEN
ZACIATOK...

Urad splnomocnenca vlady SR zodpoveda za dve zakladné agendy: ,Iniciativu
pre otvorené vladnutie” a ,Koncepciu rozvoja obcianskej spolo¢nosti na Slo-
vensku”. Kazda ma v rozvoji obcianskej spolo¢nosti svoje Specifické poslanie.
Spolo¢nym zadanim je vytvorenie priestoru a urcenie pravidiel hry, ktoré za-
bezpecia zvysenie informovanosti a dostupnost informacii, ako aj zapojenie ve-
rejnosti do tvorby verejnych politik, tak aby pre stat bola verejnost partnerom
a rovnocennym Ucastnikom participativneho procesu. Obrazne povedané, aby
vzniklo prvoligové ihrisko, kde st jasné a dodrziavané pravidld, kde ma kazdy
Sancu vyuzivat svoje schopnosti a moznosti na dosiahnutie spolo¢ného ciela.

Ked sa vlada SR rozhodla, Ze vytvori operacny program Efektivna verejna
sprava, bolo logické, Ze sa trad do programu prostrednictvom narodného pro-
jektu, ktorého nosnou témou bola participacia, zapojil. Participaciu povazujem
za najdolezitej3i prvok pre zefektivnenie verejnej spravy. Urad bol aktivny aj pri
tvorbe operacného programu. Dali sme si za ciel, aby narodny projekt obsiahol
celé Slovensko a jednotlivé Grovne verejnej spravy a aby sticasne zohladrioval
spolocenskl objednavku, ktora urcila priority a témy dvanastich pilotnych pro-
jektov participativnej tvorby verejnych politik.

Realizacia pilotnej schémy potvrdila jej zmysel. Velkym prinosom bolo, Ze
vybrané projekty zrkadlili potreby a problémy Slovenska. Dalsim pozitivom je,
ze boli zahrnuté vsetky tGrovne verejnej spravy od Statu cez samospravne kraje,
mikroregiony, mesta a malé obce.

Ziskali sme cenné skisenosti — dobré aj zlé, Co je nesmierne dolezité, lebo
mnohokrat priklady zlej praxe nas postvaju dalej ako tie dobré. Najvacsim be-
nefitom bol princip partnerstva, dialégu a spoluprace mimovladnych organizacii
a subjektov verejnej spravy, ktory participaciu posunul o krok dalej. Participacia
ako prirodzeny sposob komunikacie a tvorby verejnych politik bola klicovou
esenciou pilotnych projektov. Prinosom je aj to, Ze vieme tychto dvanast prikla-
dov multiplikovat na celé Slovensko. Realizacia narodného projektu priniesla
poznanie, Ze Slovensko v spolupraci verejnej spravy a neziskového sektora
nevyhnutne potrebuje pokracovat.

Potvrdenim, Ze sa narodnému projektu podarilo nastartovat dialég a spo-
lupracu medzi verejnymi institGciami a tretim sektorom, je, Ze pri priprave po-
kracovania narodného projektu Grad zaevidoval enormny zaujem subjektov
statnej spravy, ale aj miestnej a regionalnej samospravy, zapojit sa do pokra-
covania projektu a otvorit dalSiu kapitolu zapdjania verejnosti na Slovensku.

Martin Giertl, splnomocnenec vlady Slovenskej republiky
pre rozvoj obcianskej spolo¢nosti
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Publikacia Participativne procesy v praxi alebo ¢itanka participativnej tvor-
by verejnych politik bola vydana v ramci kniZznej edicie Participacia, ako je-
den z klt¢ovych vystupov narodného projektu Podpora partnerstva a dialégu
v oblasti participativnej tvorby verejnych politik. Si¢asne bude aktualizovana
na format vysokoskolskych skript, ktoré vznikn( v spolupraci Filozofickou fa-
kultou Univerzity Komenského v Bratislave. Skripta budd vyuZivané pre zava-
dzanie témy participacie do vyuky v prostredi vysokych skol. Testovaci modul
nového pilotného predmetu s nazvom Verejna politika na Slovensku, ktory
poskytol Studentom relevantné poznatky tykajice sa aktualne dominujacich
konceptov spravovania veci verejnych ako s otvorené vladnutie, dobré spra-
vovanie a participativna tvorba verejnych politik, vznikol v spolupraci Uradu
splnomocnenca vlady SR pre rozvoj obcianskej spolo¢nosti a Filozofickej fa-
kulty Univerzity Komenského v Bratislave. Prva prednaska za Gcasti garanta
predmetu Daniela Klimovského, ako aj splnomocnenca vlady SR pre rozvoj
obcianskej spolo¢nosti Martina Giertla, sa konala 17. februara 2020.
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