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»Severovychod Slovenska je krdsna

a zaujimavd ¢ast Slovenska, unikdtna
svoJou etnickou, kulturnou a ndbozenskou
réznorodostou. Prdve tdto rozmanitost

je predurcéenim na spolupxrdcu, koexistenciu
a hladanie spolo¢nych rieSeni.*

Martin Giertl, splnomocnenec vlddy SR
pre rozvoj obéianskej spoloénosti

UsSV SR ROS

Splnomocnenec vlady SR pre rozvoj obcianskej spolo¢nosti ma postavenie po-
radného organu vlady Slovenskej republiky. Prostrednictvom akcnych planoy,
schvalovanych uzneseniami vlady SR, splnomocnenec manazuje dve zdkladné
agendy - ,Iniciativa pre otvorené vladnutie” a ,Koncepcia rozvoja obcianskej
spolo¢nosti na Slovensku”.

Urad splnomocnenca vlady Slovenskej republiky pre rozvoj ob¢ianskej
spolocnosti prispieva k lepSiemu porozumeniu vyznamu obcianskej spolo¢nos-
ti a ¢innosti mimovladnych neziskovych organizacii. Cielom Gradu je budovat
a podporovat transparentnost a partnerstvo medzi verejnou spravou, obcan-
mi a mimovladnymi neziskovymi organizaciami. Jeho zdkladnou aktivitou je
participativna tvorba verejnych politik, ktora sa zameriava na posilnenie akté-
rov ob¢ianskej spolo¢nosti a mimovladnych neziskovych organizécii. Urad
v spolupraci s ministerstvami a ostatnymi Ustrednymi organmi Statnej spravy,
samospravou a obcianskou spolo¢nostou reaguje na aktualne vyzvy a prinasa
nastroje, ktoré podporuju a posiliujd principy otvoreného vladnutia.



SVIDNIK

je otvorenym, bezpecnym, Ustretovym, partnerskym a socialne stabilnym
mestom, v ktorom ziju vzdelani, aktivni a angazovani obcania, ktori sa svojim
mestom hrdia a maju ho radi. Je administrativnym, hospodarskym, kulttr-
nym, rekreaénym a $portovym centrom severovychodnej ¢asti regiénu Saris
na vychodnom Slovensku a patri medzi najrozmanitejSie mesta na Sloven-
sku - kultdrne, socidlne, nabozensky, etnicky. Zijl] tu Slovéci, Rusini, Rbmovia,
Ukrajinci, katolici, grékokatolici, pravoslavni. S mestom sa historicky spajaju
obe svetové vojny, ktoré mali velky vplyv na vyvoj Gzemia a neoddelitelnou
stcastou okolia mesta je ikonicky pamatnik na Dukle.

CVEK

Centrum pre vyskum etnicity a kultiry (CVEK) je nezavisla mimovladna or-
ganizacia, ktora sa snazi svojimi vyskumnymi, analytickymi a vzdelavacimi
aktivitami prispiet k vytvaraniu spravodlivejsej a sidrznejsSej spolocnosti. Jej
cielom je systematicky prispievat k vytvaraniu prostredia, kde sa kazdy ¢lovek
moéze citit ako hodnotna a reSpektovana bytost. Praca CVEK-u vychadza z [ud-
skopravnych principov, akymi st reSpektovanie déstojnosti kazdého ¢loveka
a rozmanitosti spoloc¢nosti. Aktivity CVEK-u st zamerané predovsetkym na et-
nické, jazykové a nabozenské mensiny a tematicky sa zameriavajd predovset-
kym na oblast vzdelavania, byvania, socialnej situacie, interetnickych vztahov
a politickej participacie.
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UVOD

Verejné politiky sa netvoria len na narodnej Grovni, ale aj na regionalnej a lo-
kalnej. Mesta a obce tak vytvaraju mnozstvo opatreni, ktoré majd priame do-
pady na ich obyvatelov, a preto je dolezité, aby sa na ich tvorbe mohli spo-
lupodielat, teda participovat na nej. Participativna tvorba verejnych politik
umozriuje prijimat kvalifikovanejsie rozhodnutia s vy$Sou legitimitou. Ak sa
obyvatelia na tvorbe tychto opatreni podielajq, je ovela vyssia pravdepodob-
nost, Ze ich budui aj akceptovat ako dobré a zmysluplné, vdaka comu sa zvysi
dbévera v samospravu. Participacia tiez pésobfi ako prevencia konfliktov, pretozZe
vytvara priestor na dialég a vzajomné spoznavanie sa a porozumenie medzi
verejnou spravou a obyvatelmi, ale aj medzi r6znymi skupinami obyvatelov.
Ked vsak hovorime o participacii obyvatelov na tvorbe verejnych po-
litik, je délezité uvedomit si, Ze skupina ,obyvatelia” alebo ,verejnost” zahf-
na velmi rozmanitych ludi s réznymi Zivotnymi situdciami a potrebami. A nie
vSetci maju rovnaké moznosti na tvorbe verejnych politik participovat. Tie
st do velkej miery ovplyvnené socioekonomickymi, ale aj mocenskymi ne-
rovnostami, ktoré v spolo¢nosti existuji. Mensiny a znevyhodnené skupiny
Celia v snahach o participaciu mnohym bariéram. Na tvorbe verejnych politik

/12

Svidnik - mesto pre v§etkych

sa vacsinou podielaju ludia s vy$Sim vzdelanim, lepSie situovanf a ti, ktori do-
kazu efektivne presadzovat svoje zaujmy. Verejné politiky potom odrazaju
najma perspektivu tejto skupiny obyvatelov. Potreby mensin a znevyhodne-
nych skupin zostavaju ¢asto nerozpoznané, neviditelné. Dokonca aj v pripade
politik, ktoré sa explicitne zamerané na mensiny a znevyhodnené skupiny, sa
vychadza najma z predstav o tom, ¢o si tvorcovia politik myslia, Ze je pre ne
dobré. Také politiky viak nikdy nemo6zu byt efektivne ani spravodlivé, pretoze
nereflektuji skutocné potreby vsetkych obyvatelov v ich rozmanitosti. Preto
je mimoriadne délezité, aby mali k tvorbe verejnych politik pristup naozaj
vSetci obyvatelia vratane napriklad [udi so zdravotnym postihnutim, seniorov,
cudzincov, narodnostnych mensin, ale aj deti a dalSich skupin.

A prave to bolo cielom projektu ,Svidnik — mesto pre vsetkych” - iden-
tifikovat vSetky skupiny, ktoré s v sticasnosti vo Svidniku ,neviditelné” pre
verejné politiky, najst optimalny model ich zapojenia a vytvorenie mecha-
nizmu spoluprace medzi samospravou, mimovladnym sektorom, ktory sa uz
v sUicCasnosti zameriava na rézne mensinové skupiny, a samotnymi cielovymi
skupinami. Vo vysledku mal projekt viest k vytvoreniu a zavedeniu participa-
tivneho procesu prijimania opatreni, ktoré budd smerovat k inklazii r6znych
mensinovych skupin a zlep3eniu socidlnej sidrznosti v meste.

Tato publikacia prindsa situa¢nd analyzu zamerand na identifikaciu
réznych mensinovych a znevyhodnenych skupin vo Svidniku a ich potreby
a moznosti participacie, stratégiu inklizie znevyhodnenych skupin a napokon
metodiku zapajania znevyhodnenych skupin do tvorby verejnych politik na
lokalnej drovni.

13/



SITUACNA ANALYZA

PARTICIPACIE {¢

MENSINOVYCH [\

A ZNEVYHODNENYCH

R

~ SKUPIN _
VO SVIDNIKU QN




METODOLOGIA

Nasledujica analyza je vysledkom polro¢ného kvalitativneho vyskumu, ktory
sme realizovali v meste Svidnik. Viyskum prebiehal od juna 2017 do februara
2018 a spocival v analyze strategickych dokumentov mesta (Program rozvoja
mesta Svidnik na roky 2016 — 2022, Komunitny plan rozvoja socialnych sluzieb
na roky 2016 — 2022, Koncepcia rozvoja skolstva do roku 2018) a informécif, kto-
ré mesto poskytuje prostrednictvom svojej webovej stranky a socialnych sieti.
Okrem toho sme v obdobi od septembra 2017 zrealizovali 13 individualnych
polostruktdrovanych kvalitativnych rozhovorov a troch fékusovych skupin.
v ramci mestskej samospravy, organizaciach v zriadovatelskej pésobnosti
mesta alebo samospravneho kraja, ¢i sikromnych instittciach a mimovlad-
nych organizaciach.

Vyskum bol zamerany na r6zne mensinové a znevyhodnené skupiny,
konkrétne na Rémov, Rusinov, Ukrajincov, deti a mladez, ludi so zdravotnym
postihnutim, seniorov a dalSie.

Vsetkym respondentom sme pocas rozhovorov garantovali anonymi-
tu. Ked odkazujeme na vyjadrenia respondentov, uvadzame len vieobecné
kategérie, aby nebolo mozné identifikovat konkrétneho cloveka. Z toho is-
tého dévodu aj referenciu uvadzame v muzskom rode (zastupca). Ak sa teda
v texte vyskytuje napriklad spojenie zastupca samospravy, mdze ist o niekto-
rého alebo niektoru zo Siestich respondentov a respondentiek, ktori/ktoré
pbsobia na réznych Grovniach samospravy. Podobne sme postupovali aj v pri-
pade ostatnych institdcif.

Celkovo sme hovorili so Siestimi zastupcami a zastupkyrniami posobia-
cimi na réznych Urovniach samospravy, Siestimi zastupcami a zastupkynami
organizacii pracujucich v socialnej oblasti s roznymi cielovymi skupinami (se-
niori, Rébmovia, ludia so zdravotnym postihnutim, osoby v krizovych situdciach
a hmotnej ndzi, deti a mladez), s jednou organizaciou pésobiacou v kultdr-
nej oblasti a jednou obyvatelkou s migracnym pévodom.
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INDIVIDUALNE ROZHOVORY

Na individudlnych rozhovoroch sa zlcastnili predovsetkym predstavitelia
réznych institlcii a zastupcovia organizacii, ktoré bud poskytuji rézne
sluzby roznym cielovym skupinam, alebo zastupuji mesto, alebo jednotlivé
mensinové skupiny, ktoré uvadzame vyssie. Rozhovory sme realizovali pria-
mo vo Svidniku, najCastejSie priamo v organizaciach, kde jednotlivi respon-
denti pbsobia.

Témy, na ktoré bol zamerany rozhovor, kopiruja Strukturu tejto vy-
skumnej spravy. Kazdy rozhovor trval priblizne 60 minat, bol nahravany
a z nahravok boli neskér vyhotovené zostrucnené zapisy, ktoré slazili ako
podklad pre tdto analyzu.

FOKUSOVE SKUPINY

Vo vyskume sme zrealizovali aj tri fékusové skupiny s prislusnikmi troch cie-
lovych skupin, konkrétne s Rbmami, seniormi a mladymi ludmi. Na fékusovej
skupine s Rdmami sa ztcastnilo sedem respondentov a respondentiek. Okrem
toho sme v ramci fékusovych skupin hovorili s 6smimi seniormi a seniorkami
a piatimi Studentmi a Studentkami v maturitnom ro¢niku jednej z miestnych
strednych skol.

17/



AKE JE SVIDNIK
MESTO?

Pre analyzu situacie vo Svidniku, navrhy moznych rieseni pre zlepsenie situa-
cie r6znych skupin, ako aj pre zvySovanie ich participacie na tvorbe verejnych
politik je velmi dblezité vediet, ako rozni aktéri aktivni na lokalnej Grovni vni-
maju mesto Svidnik — pozitiva a negativa zivota vo Svidniku a zaroven aj vyzvy,
ktorym toto mesto Celi. V Gvodnej kapitole sa preto zameriame na tieto ob-
lasti a popiSeme aj to, ako jednotlivi aktéri vnimaja ,ludsky kapital” v meste
a vztahy medzi ludmi a medzi r6znymi skupinami obyvatelstva.

Mesto Svidnik sa vo svojich strategickych dokumentoch samo definu-
je tako: ,Svidnik bude vZdy otvorenym, bezpeénym, tstretovym, partner-
skym a socidlne stabilnym mestom, v ktorom Ziji vzdelani, aktivni a an-
gaZovani obcania, ktori sa svojim mestom hrdia a maji ho radi.” (PHSR,
2007 - 2013, s. 87).

Svidnik sa dalej charakterizuje ako mesto tolerancie a vzdelavania,
ktoré vytvara priaznivé socialne podmienky pre vsetky skupiny obyvatel-
stva. Aj v oblasti vzdelavania mesto deklaruje, Ze vzdelavanie by malo byt
zamerané ,na vstepovanie hlbokej tcty k ludskym pravam a k zdkladnym slo-
boddm?, ¢im chce ,prispievat k mieru a porozumeniu, tolerancii a priatelstvu
medzi vSetkymi ndrodmi a medzi vSetkymi rasovymi alebo ndboZenskymi sku-
pinami” (Koncepcia rozvoja $kél a Skolskych zariadeni v zriadovatelskej p6-
sobnosti mesta Svidnik do roku 2018, s. 4).

/18

Svidnik - mesto pre v§etkych

POZITIVA ZIVOTA V MESTE SVIDNIK

Obyvatelia mesta a rozni aktéri verejného Zivota vnimaji mesto Svidnik pre-
vazne velmi pozitivne. Prakticky vSetci respondenti sa zhodli na tom, Ze maju
toto mesto radi a az na niektoré negativa, ktoré popiSeme nizsie, je to vybor-
né miesto pre zivot.

Vacsina aktérov, s ktorymi sme hovorili, Svidnik popisovala ako malé
mesto, ktoré je velmi prijemné na kazdodenny zZivot. Vzhladom na velkost
mesta su vSetky Urady, Skoly a aj kultirne zariadenia dostupné prakticky pre
kazdého. Mesto sa postupne zveladuje a je tak podla mnohych prijemnym
miestom pre zivot.

Mesto sa neustale postupne zveladuje. Je to také ,malé, provincné,
prihrani¢né mesto”. Velkost mesta vnimaju jednotlivi aktéri skor pozitivne,
pretoze prinasa pokoj, bezpecie.

Poloha a aktivity mesta umoznuja vyuzivat volny ¢as na kultdrne ¢i
Sportové aktivity, ale aj travenie €asu v prirode. Turistike sa venuju rézne
skupiny obyvatelstva, Coraz Castejsie aj seniori, Co pozitivne vplyva na ich
kvalitu Zivota a umoziiuje tzv. ,aktivne starnutie”. Pre mnohych je to vyrazna
zmena oproti minulosti, ked' ludia travili svoj volny ¢as predovsetkym doma
so svojimi pribuznymi. Dnes sa to meni a ¢oraz viac [udfi travi svoj volny cas
aktivnejsie ako v minulosti. Napriklad aj Zeny maju ovela viac moznosti na
$port a sebarealizaciu ako kedysi (tanec, aerobik, zumba).

V meste je vela moznosti Sportového vyzita, kedZe je tu viacero bazé-
nov, kapalisk, cyklistickych tras, je tu tanecna Skola aj lyziarske vleky. Vzhla-
dom na nizke ceny sluzieb je ich dostupnost velmi vysoka tak pre obyvatelov,
ako aj pre navstevnikov. V poslednom obdobi sa vyrazne rozvija aj cestovny
ruch. Pocet noci, ktoré vo Svidniku travia turisti, sa podla jednej respondentky
stale zvySuje, pretoze Svidnik a jeho okolie st pre turistov velmi zaujimavé.
Podla viacerych respondentov je priroda a kultdrne bohatstvo, predovsetkym
drevené cerkvi, ktoré st takmer v kazdej dedine Svidnickeho okresu, velmi
putavym miestom pre navstevnikov regiénu.

... teraz sa dd rozvijat cestovny ruch, lebo priroda je tu krdsna, lyZiar-
ske strediskd, kipaliskd, je tu aj zimny Stadion, bardejovské kipele, je kultirny
dom opraveny, hovori sa o amfitedtri, nieCo v Sporte my chceme robit, takZe
potencidl tu je obrovsky.” (zastupca organizacie zo socialnej oblasti)

V meste sa organizuje aj pomerne vela kultirnych aktivit. Ako uviedol je-
den respondent, ,na to, Ze je to také malé mesto, dd sa tu dobre kultirne vyZit,
mesto stdle nieco robi” (zastupca organizacie z kultdrnej oblasti).
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Je tu skanzen, amfiteater, v poslednom obdobi sa zacali Castejsie orga-
nizovat divadelné predstavenia a ludia m6Zu raz do tyzdina chodit aj do kina.
Mesto, ale aj rozni dalsi aktéri pravidelne organizuji rézne folklérne a kultar-
ne festivaly, ktoré odrazaju etnicku a kultdrnu diverzitu mesta.

Velky vplyv na to, ako je mesto vnimané, ma aj jeho histéria. Pocas
druhej svetovej vojny sa na Dukle odohrala jedna z najvacsich vojnovych
bitiek. V obdobi komunizmu bol Svidnik znamy aj kvéli duklianskemu pa-
matniku a organizovaniu spomienkovych dnf pri prilezitosti vyrocia karpat-
sko-duklianskej operacie (KDO), ktoré ro¢ne navstevovali tisice ludi. Tento
spomienkovy den sa organizuje aj v sticasnosti, avsak podla viacerych respon-
dentov jeho vyznam postupne klesa, ¢o sa odraza aj na horSom povedom{
(napriklad mladych (udi) o histérii druhej svetovej vojny. Tu sa vsak nazory
respondentov rozchadzali. Podla niektorych je Dukla este stéle spojivom pre
[udi z mesta a tvori silnd hodnotu a identitu mesta aj v si¢asnosti. Podla inych
(najma seniorov) tento aspekt postupne upadé do zabudnutia a tym sa straca
nieco, ¢im bol Svidnik unikatny a Specificky pre vietkych obyvatelov mesta,
ale aj celej krajiny.

Vo Svidniku je velmi silné povedomie a ludia si zachovdvaju myslienku
KDO, druhej svetovej vojny, arm. gen.rdla Svobodu - to su silné pojitka pre
mesto, za ktorymi si stoji 99 % obyvatelov. Chvalabohu to nemizne, dokdZe sa
zachovdvat z generdcie na generdciu. Vidim to, ked' ¢itam facebook napriklad,
Ze to prechddza aj na mladi generdciu. A to sa deje vdaka vplyvu rodiny, na
zdklade rozprdvani rodicov, starych rodicov, mladi kopirujd, ¢o vidia doma. Asi
to je najdélezitejsie. Skola v tomto tahd za kratsi koniec, a to preto, Ze asi nie
st zanieteni ucitelia. Ked' sa ndjde Sikovny ucitel, pritiahne deti — pdjde s nimi
na pamdtnik.” (zastupca samospravy)

~Vdaka KDO je Svidnik povestny aj zndmy ludom na Slovensku. Za ko-
munizmu to bola velkd vec, trochu sa to strdca, Co je na skodu, lebo mladi ludia
o tom uZ vébec nevediq, to sa odrdZa aj na pamiatkach - pije sa tam a fajci,
nicia sa.” (zastupca samospravy)

Velkost mesta a aj jeho poloha sposobuje, Ze Svidnik takmer vSetci res-
pondenti vnimali ako bezpe¢né miesto pre zivot. Svidnik bol podla jedného
zastupcu samospravy vyhodnoteny ako jedno z najbezpecnejsSich miest na
Slovensku.

To, ¢o je celkovo vnimané ako negativum, teda ista izolovanost mesta
(neexistencia kvalitnych ciest a Zelezni¢ného spojenia), je z hladiska poko-
ja a bezpecia vnimané ako velmi pozitivny aspekt zivota vo Svidniku. Podla
viacerych nie je problém chodit vecer po meste, ,Clovek mbZe pustit aj deti
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samotné do Skoly” (zastupca samospravy). Kriminalita v meste je takmer nu-
lova. Len fékusova skupina s mladymi ludmi priniesla nazor, ze niektori mladi
sa boja chodit vecer po meste, lebo v minulosti zaZili nejaky incident. Ostatni
respondenti vnimaji mesto ako velmi bezpecné. V meste nie je ziadne vytrz-
nictvo, hluk ¢i nasilna kriminalita. Viaceri zdéraznovali, Ze je to tak aj napriek
~pomerne velkej komunite Rémov” - ¢im na jednej strane poukazuju na po-
tencidlne vnimanie Rdmov ako tych, ktori by kriminalitu mohli pachat. Na
druhej strane v3ak hovoria o spoluziti s Rémami ako o pomerne bezkonflikt-
nom, ¢o je Specifické oproti inym mestam, kde je rémska komunita vnimana
ovela negativnejsie (pozri viac v Casti Vztahy v meste a kultirna rozmanitost
a v Casti Rémovia - ,,Nasi Rémovia st v pohode®).

Viaceri si pocit bezpecia vysvetluja aj tym, Ze vo Svidniku je velmi sta-
bilna komunita, nechodi sem vela cudzich [udi, vSetci sa navzajom poznaju.
Pocit bezpecia ovplyviiuje aj celkov pohodu a kvalitu Zivota, napriklad pre
rodiny s malymi detmi.

Podla jedného z respondentov to vyplyva z toho, ze: ,Je tu kludny
Zivot, nikto sa nepondhla, ludia maji viac ¢asu na seba a na svojich blizkych.
Infrastruktdra mesta je zabezpeCend kompletne. Zo Svidnika do Stropkova
je to 15 mindt a v KoSiciach z jedného sidliska na druhé idete v zdpchach aj
hodinu. To je neskutocnd vyhoda, lebo ti hodinu viete venovat svojej rodine.”
(Zastupca organizacie zo socialnej oblasti.)

Dalsim pozitivnym aspektom, ktory pravdepodobne bude ¢oraz viac
nadobudat na délezitosti, je kvalita zivotného prostredia. Mnohi obyvatelia
Svidnika si to uvedomuji uz teraz a poukazuju na kvalitné ovzdusie, vodu
a podobne. Nikdy tu nebol tazky priemysel, ¢o ovplyvnilo aj kvalitu Zivotného
prostredia.
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NEGATIVA ZIVOTA VO SVIDNIKU

Poloha mesta a aj jeho velkost je na jednej strane pozitivom, na druhej strane
to prinasa viaceré problémy, ktoré vplyvaji na kvalitu zivota [udi v meste a st
dévodom pre istd nespokojnost so Zivotom vo Svidniku.

V prvom rade ide o nedostatok pracovnych prilezitosti, ktory suvisf
s viacerymi aspektmi, predovsetkym s celkovou situaciou v regiéne a izolova-
nostou mesta v zmysle Sirsej infrastruktiry. V meste nepdsobi vela vyznam-
nejsSich zamestnavatelov. Ti, ktori v meste s (Odeva/SVIK, strojarne), podla
viacerych respondentov ponukaji velmi nizke mzdy, ktoré ludom nestacia na
dbstojné Zivobytie. Pracovné podmienky v tychto podnikoch tiez nie st velmi
dobré, ¢o vedie k nespokojnosti ludi a ich potrebe z mesta odist za pracou inam:

«Kedysi bola radost pracovat v Odeve, cez pauzy sme si aj zaspievali

a zatancovali karic¢ku. A teraz pracovnicka nemézZe mat pri sebe ani vodu. Ked’

sa chct napit, musia ist von a za nimi ide Talian [pozn. majitelia zavodu pocha-
dzajd z Talianska] a kontroluje ich, preco si robi tolko prestdvok.” (fokusova
skupina so seniormi)

Nedostatocné st podla viacerych aj moznosti podnikania, pretoze
sluzby sa v takom malom meste nedaji dostatocne rozvijat a kiipyschopnost
obyvatelstva je tiez velmi nizka: ,Tridsiatu piatu kaviareri tu neotvorite."(za-
stupca samospravy)

V podnikani sa teda dari len tym, ktori pontkaji tovar a sluzby, ktoré
[udia denne potrebuji. Vacsie nakupy ludia robia napriklad v Polsku, kde je
podla mnohych ovela lacnejsie.

Mesto Svidnik nema velky vplyv na mieru zamestnanosti alebo moz-
nosti podnikania v meste. Napriek tomu sa podla zastupcov samospravy sna-
Zia zapdjat do roznych projektov, ktoré umoziuji aspon niektorym [udom
zamestnat sa. Podla jednej z respondentiek viak takéto projekty nie st Gcin-
né a mesto by malo mat lepsiu stratégiu a organiza¢nt strukturu, aby mohlo
[udi zamestnavat efektivnejsie. AvSak v stcasnosti su projekty jedna z mala
moznosti, ktoré mesto ma, aby vyslo svojim obyvatelom v Ustrety a umoznilo
im zamestnat sa.

Z tejto situacie vyplyva pre mesto mnozstvo negativnych dosledkov,
ktoré si uvedomuju takmer vSetci aktéri, s ktorymi sme vo vyskume hovorili.
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Mesto sa stalo smutnym

Kvoli nedostatocnym pracovnym prileZitostiam a slabym moznostiam uplat-
nenia dochadza k velkému odlivu [udi, predovsetkym obyvatelov v mladSom
a strednom veku (ekonomicky aktivnych). Nizke mzdy v meste natia kvalifi-
kovanych ludi (napriklad lekarov), aby si hladali pracu mimo regiénu. Mladi
[udia sa tak po Studiu na vysokych Skolach nevracaji domov, ale ostavaji vo
vacsich mestach alebo v zahranici.

.Kde nie je mlddez, tam nie je Zivot, mesto je mrtve. Rdno cestou do prd-
ce ani nestretnem cloveka, je to nenormdlne. Obrovské domy ostali prdzdne,
Ziju tam osameli seniori.” (zastupca organizacie zo socialnej oblasti)

KedZe mladi ludia odchadzajd, mesto sa stava tichsim, nudnejsim a vy-
prazdnenym. To vplyva jednak na dalSie moznosti rozvoja, ale aj na atmosfé-
ru v meste, kultirne aktivity, moznosti sebarealizacie. Nedostato¢na infras-
miest, o vedie k tomu, Ze [udia sa zo Svidnika radsej Uplne odstahujd. Pokoj
v meste, ktory niektori respondenti vnimaju ako pozitivum, ini hodnotia skor
negativne - ako nudu.

Deti vyrastaju samy, rodiny sa rozpadagju

Dal3im déleZitym aspektom toho, Ze ekonomicky aktivni ludia odchéadzaju
za pracou mimo regiénu, je to, Ze mnohé deti vyrastaju prakticky samy alebo
so starymi rodi¢mi. Vo Svidniku Zije mnozZstvo rodin, kde minimélne jeden
z rodicov pracuje v zahranici, ¢asto aj obaja. To ma za nasledok oslabovanie
rodinnych vazieb a stratu stability rodin. Podla jednej z respondentiek sa tak
Svidnik stal ,mestom deti a starych”.

»Z0 spoluZiakov asi Stvrtina md rodicov niekde prec, chodia rovnako ot-
covia aj mamy. Mamy chodia opatrovat do Rakuska. Otcovia chodia do Ciech,
do Nemecka. Méj otec chodi na 20 dni pre¢ a potom je 10 dni doma. Pred
sviatkami je pre¢ dva mesiace a potom md viac dni volna.” (fékusova skupina
s mladymi [ludmi)

Mdlo prilezitosti pre mladych
Jeden respondent vo vyskume uviedol, Ze mladi ludia maja vo Svidniku cel-
kovo problém zamestnat sa, ¢i dostat sa do riadiacich pozicii, va¢Sinou su

uprednostnovani starsi. To ich podla neho odradza od toho, aby vo Svidniku
ostali, ¢im sa meni aj Struktira populacie.
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Vyzvy pxe mesto

Zo vsetkého uvedeného vyplyva viacero vyziev, ktorym mesto Celi, resp. bude
Celit v buducnosti. Prvou z nich je nepochybne starnutie obyvatelstva. Pri
znizenej poérodnosti a vysokom odlive obyvatelstva z mesta zacina pribudat
ludi v dochodkovom veku. To bude mat nepochybne vplyv aj na Struktdru
sluzieb, ktoré bude mesto musiet svojim obyvatelom poskytovat.

Dal3ou vyzvou, ktort identifikoval jeden zo zastupcov samospravy, je
potreba podpory silnejSej identity obyvatelov mesta, teda pocit prindleza-
nia k mestu. To bude pravdepodobne vyzadovat vacsiu podporu obcianskej
angazovanosti a zmenu komunikacie mesta voci svojim obyvatelom.

DalSou vyzvou je nostalgia za socializmom - nau¢en4 bezmocnost,
pocit, Ze o vSetko sa ma postarat stat a nizky pocit zodpovednosti ludi za svoj
Zivot a za svoje okolie. To suvisi aj s predchadzajldcim bodom o potrebe vacsej
obcianskej angaZzovanosti obyvatelov.

Cezhranic¢na spolupraca a cestovny ruch su dalSou z vyziev, tentoraz
pozitivnych, ktoré st pre mesto aktualne. Vzhladom na svoju polohu je po-
trebné rozvijat aktivity smerom k Ukrajine a Polsku. Podobne, ako sa rozvinul
region Dolného Rakuska (prihrani¢ny regién so Slovenskom) po pade socializ-
mu, mohol by sa zacat rozvijat aj tento Karpatsky regiéon. Mesto uz dnes reali-
zuje viaceré projekty, avsak do buducnosti by tato spolupraca mohla priniest
aj lepsie pracovné podmienky pre obyvatelov a celkovi ,revitalizaciu regiéonu®.
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VZTAHY V MESTE
A KULTURNA
ROZMANITOST

JLudia st taki aj taki. St pohostinni aj priatelski, ale ndjdu sa aj odmerani.”
(fékusova skupina s mladymi ludmi)

V dalSej Casti vyskumu sme sa zamerali na to, aki [udia Zija v meste
Svidnik a aké vztahy medzi obyvatelmi a medzi r6znymi skupinami obyvatelov
prevazuju.

Vzhladom na to, Ze Svidnik je pomerne malé mesto, [udia sa navzajom
poznaju a vedia o sebe. To prindsa na jednej strane pozitiva, lebo sa maji na
koho obratit. Malé mesto umoznuje aj vacsiu socialnu sudrznost, kedze tam
nie je taka anonymita ako v inych, vacsich mestach. Neanonymita znamena
aj vacsiu socialnu kontroluy, ¢o sa napriklad méze prejavovat tak, ze ak by sa
nieco stalo dietatu na ulici, niekto sa on urcite postara. Mladi ludia vo féku-
sovej skupine to vSak vnimali aj tak, Ze starsi ludia stale napominaju (cudzich)
mladych, ak napriklad zahodia papierik na zem alebo sa spravaji neslusne.

»ZIVOTY TYCH DRUHYCH*

Na druhej strane, slovami jedného z respondentov, kazdy kazdému ,vidi do
hrnca”. Specifikom malomesta je teda aj to, Ze sa velmi rychlo iria klebety
o niektorom z obyvatelov:

~Pikosky sa siria velmi rychlo, &asto ludia robia z komdra somdra, preto
sa tu Zije taZsie. Stdle je niekto na pretrase.” (zastupca samospravy)
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Ludia akoby Zili Zivoty inych a o ich podrobnosti sa zaujimaji ovela
viac, nez je to napriklad v inych, vacsich mestach, kde sa ani susedia v panela-
ku medzi sebou prili$ nepoznaju.

Velmi ¢asto sa medzi respondentmi objavoval nazor, Ze ludia si navza-
jom zavidia. To vyplyva z taz3ej socialno-ekonomickej situacie, ktora medzi
ludmi vytvara napatie. Podla jednej z respondentiek st (udia vo Svidniku viac
Justarosteni” ako v minulosti, o ma potom vplyv aj na to, Ze narasta zavist
a neprajnost medzi ludmi. Ak sa niekomu darf a zaraba viac ako ostatni, je
hned v podozreni a dostava sa ,do reci”. To moze vyplyvat aj z toho, Ze pocas
socializmu neboli medzi ludmi az také vyrazné socialne rozdiely ako dnes a [u-
dia, Specificky v tomto regidne, nie st zvyknuti na to, ze sa niekomu dari lepsie.

»MY A ONI*

Poloha mesta a ist4 izolovanost ma vplyv aj na to, Ze do mesta chodi mélo
»cudzich” [udi. S tym potom suvisi aj odmietanie inakosti, ¢cohokolvek no-
vého. Viaceri aktéri v naSom vyskume spomenuli, Ze vo Svidniku pretrvava
silné delenie na ,,domacich a tzv. pristasov”, teda tych, ktori sa do mesta
pristahovali.

ROZMANITOST A VZTAHY MEDZI
ROZNYMI SKUPINAMI OBYVATELOV

V analytickych Castiach strategickych dokumentov mesto venuje pozornost
narodnostnému zloZeniu obyvatelstva, aviak dalej s témou kultlrnej rozma-
nitosti vyraznejsie nepracuje. Mesto explicitne nedeklaruje viziu vyuzivania
kulturnej diverzity. Svidnik pritom patri k pomerne rozmanitym mestam.
Popri majoritnej slovenskej narodnosti (67 %) v meste Zije aj pomerne velka
rusinska komunita, ktora tvori priblizne pitinu (20 %) celkového obyvatel-
stva, a pomerne vyznamna rémska komunita (Program rozvoja mesta Svid-
nik na roky 2016 - 2022, Komunitny plan rozvoja socialnych sluzieb).
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Mesto Svidnik realizuje mnozstvo kulttrnych, osvetovych, Sportovych
a socialnych aktivit, ktoré podporuju rézne mensiny a symbolicky im vyjadrujd
podporu. Z realizovanych aktivit je zrejmé, Ze mesto je skutocne multietnické,
mnohonaboZenské a viacjazycné.

Co sa tyka kultdrnej a socialnej diverzity v meste, respondenti v roz-
hovoroch Specifikovali viaceré kategérie ¢i skupiny obyvatelov, napriklad na
zaklade etnicity. Spominali teda, Ze v meste Ziji Slovaci, Rbmovia, Ukrajinci,
Rusini, Poliaci a pod. Okrem toho v meste Ziju aj cudzinci, najcastejsie boli
spominani ukrajinski lekari a vietnamski a talianski podnikatelia.

Dalej sa v rozhovoroch objavilo delenie podla ndboZenskej prislusnos-
ti. Z hladiska religiozity je obyvatelstvo mesta pestré, ludia sa hlasia k rimsko-
katolickej, gréckokatolickej a pravoslavnej cirkvi, menej pocetni st evanjelici
a Svedkovia Jehovovi.

V rozhovoroch sme sa tiez zamerali na situaciu réznych vekovych skupin
v meste (mladi, seniori), ludi so zdravotnym postihnutim a tych, ktori potre-
buja starostlivost, ¢i roznych skupin v zavislosti od ich socioekonomického
statusu (zamestnani, nezamestnani, ludia bez domova, [udia ohrozeni abso-
litnou chudobou, rozdelené rodiny - ludia odchadzajlici za pracou).

Rozmanitost ako charakteristiku mesta respondenti vo svojom rozpra-
vani o meste obzvlast nezdéraziovali, ale zlozenie obyvatelstva vnimali ako
pestré. Mozno dokonca povedat, ze ,kaZdy v meste patri k nejakej mensine”
(zastupca samospravy). Odpovede respondentov na otazky tykajlice sa roz-
manitosti v meste variovali od ,nie je to téma (nie je to problém, je to fakt, nie
je to ohrozenie)” az po vnimanie rozmanitosti ako pozitivneho aspektu Zivota
v meste, pretoze kazda skupina obyvatelov ma nieco Specifické, co obohacuje
celkov situaciu:

~Rémovia prindsaji do mesta aspori trochu ruch, inak je skoro vymreté.
MozZno viac sa tu toho deje ako v inych mestdch. Ukrajinskd a rusinska mensina
organizujd veci, podujatiaq, festivaly, rémska tiez nejaké akcie pocas roka. Ten-
to regién bol vZdy pestry.” (respondent zo socialnej oblasti)

Podla vyjadreni vacsiny respondentov je spoluZitie réoznych skupin
v meste velmi dobré a Ziadne vyznamné konflikty medzi nimi nevznikaju. Lu-
dia st nauceni zit vedla seba a spolu, mnoho rodin je zmiesanych a poprepa-
janych naprie¢ réznymi etnikami a nabozenstvami. Obc¢asné vzajomné spory
nemaju podobu medziskupinovych konfliktov. Aj vztahy medzi Rbmami a ma-
joritou st podla viacerych lepsie ako v inych regiénoch Slovenska (viac v Casti
Rémovia - ,Nasi Rémovia st v pohode®). NajCastejsim slovom, ktoré sa obja-
vovalo v stvislosti s medziskupinovymi vztahmi, bolo slovo spolupatri¢nost.

V meste sa organizuje viacero kultrnych podujati, ktoré st zamera-
né na jednotlivé skupiny obyvatelstva (rusinsky festival, romsky festival). To
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poukazuje na velkd rozmanitost mesta. Co viak v sti¢asnosti chyba, a mestu
by velmi pomohlo, je, aby boli takéto podujatia spolo¢né pre vietkych obyva-
telov. Na rémskom festivale sa zUcastiuji predovsetkym samotni Rémovia,
menej uz ostatni obyvatelia. To plati aj pre ostatné skupiny. Na podujatia pre
seniorov chodia len seniori, a tak je malo priestoru na vzajomné spoznavanie
a upeviiovanie vztahov medzi r6znymi skupinami obyvatelov. Jedinym pod-
ujatim, na ktorom sa obvykle stretnt takmer vsetky skupiny, je Def matiek,
ktory sa oslavuje v dome kulttry. Na toto podujatie obvykle chodia vsetci - deti
pripravia kultirny program, si pozvani nielen rodicia, ale aj stari rodicia. Kedze
deti st tiez réznych narodnosti a vierovyznani, stretn( sa tu aj Rusini, Ukrajinci,
ale velmi ¢asto aj Rbmovia, ktori inak na mestskych podujatiach nie su.

Hoci znac¢na cast respondentov hovorila o tom, Ze kultdrna a socialna
pestrost mesta nie je doleZitou témou a nie je vnimana ako problém, uka-
zuje sa, Ze niektoré socialne skupiny Ziji v meste popri sebe bez toho, ze by
medzi nimi prichadzalo k CastejSim interakciam &i spolupréci. Prikladom je
situacia romskej komunity, ktorej prestahovanie na Festivalov( ulicu viedlo
k este mensej frekvencii interakcii a kontaktov so zvysnou populaciou v mes-
te. Z tohto dévodu mozno hodnotit ako pozitivhe vSetky mozné prilezitosti,
ked obyvatelia mesta prichadzaju do kontaktu s miestnymi Rémami. Ukazuje
sa totiz, Ze osobny kontakt a vztah je nenahraditelny a ma vyrazny vplyv na
formovanie vzajomnych pozitivnych vztahov.

Hoci je zivot v meste celkovo hodnoteny ako pokojny, boli spomina-
né aj vzajomné nedorozumenia alebo konflikty medzi niektorymi skupinami,
napriklad medzi rémskou komunitou a zvy$nou populaciou v meste. Respon-
denti hodnotlili vzajomné spoluzitie ako lepSie nez v inych obciach a mes-
tach. Jeden z respondentov (z organizacie posobiacej v socialnej oblasti) si
relativhe dobré vztahy medzi rémskou komunitou a zvySnou populaciou
(v porovnani so situaciou v inych mestach) vysvetluje tym, Ze deti z majority
a romske deti v minulosti spolu navstevovali Skolu, a teda sa osobne pozna-
ju este z detstva. Tato skutocnost podla neho formuje vzdjomné vztahy aj
v sticasnosti (Skola ako pozitivny faktor pre formovanie vzajomnych vztahov
zohrava tieZ rolu v pripade deti z detského domova).

Aj tu sa vsak objavuji nepriatelské prejavy, ktoré vyplyvaju z toho, ,ze
vzajomné predsudky napriek relativne pokojnej situdcii existuji” (zastupca sa-
mospravy). Vztahy medzi majoritou a Rdbmami navy3se respondenti nevnimali
celkom jednotne. Zatial ¢o z pohladu majority prestahovanie Rémov z centra
zlepsilo situaciu v meste (,nie st uZ v meste natolko viditelni”), z pohladu sa-
motnych Rémov doslo k tomu, Ze sa spolu na Festivalovej ulici ocitli romske ro-
diny, medzi ktorymi existujd urcité rozdiely, ¢o sa tyka ich socioekonomického
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statusu, Zivotného Stylu a pod. To niekedy spésobuje napatie a konflikty v tej-
to Casti mesta. Respondenti zijlci v tejto lokalite spominali hluk, neporiadok
a neschopnost dohodnut sa na upratovani spolo¢nych priestorov.

Co sa tyka dalsich tenzii medzi réznymi skupinami, boli spominané
napaté vztahy medzi Ukrajincami a Rusinmi, pravoslavnymi a grékokatolikmi
(skér v minulosti), medzi roznymi vekovymi kategériami (nepoznaji navza-
jom svoju situaciu, nestretavaju sa, mladi maju pocit, Ze nedostavaju v meste
prilezitost), ktoré sa vSak objavuju prilezitostne a st skér latentné, ako v su-
casnosti manifestované konkrétnym spravanim alebo konanim.

KOMU SA VO SVIDNIKU
ZIJE DOBRE A KOMU NIE

Vo vyskume nas okrem medziskupinovych vztahov zaujimalo aj to, ktorym sku-
pindm obyvatelov sa Zije vo Svidniku lepsSie ako inym a ktorym naopak horsie.

Prvou deliacou ciarou je predovietkym socialno-ekonomicka situacia.
Ludia, ktori maju stabilnt pracu a ako-tak dostacujicu mzdu, majd vo Svidni-
ku podla viacerych respondentov pomerne kvalitny Zivot. Nezamestnani a so-
cialne odkazani obyvatelia o kvalitu Zivota ovela viac bojuji. Podla niektorych
respondentov sa vo Svidniku Zije dobre napriklad podnikatelom (tym, ktorym
sa v meste darf), pretoZze majd lepsiu ekonomicku situaciu a zaroven aj vytva-
raji dalSie pracovné miesta.

Prekvapivym zistenim bolo, Ze mnohi respondenti sa zhodli na tom,
Ze v sucasnosti sa vo Svidniku najlepsie Zije seniorom. Ich dochodky ¢asto
dosahuju vysku bezného zarobku v meste, avSak ostatni obyvatelia z tohto
prijmu musia Zivit aj rodiny. Istota dochodku zarover déva seniorom pocit
vacsej stability, ako je to u ekonomicky aktivnych obyvatelov. Ti m6zu o svoju
pracu velmi rychlo prist, pripadne pracuji v zahranici alebo v inych mestach,
o znizuje kvalitu zivota ich samych aj ich rodin. Jedinym problémom déchod-
cov je vacsinou to, Zze ostavaju na starobu sami, kedze ich deti a vnicata casto
odchadzaji z mesta prec. Na druhej strane samotni seniori nevnimali svoju
situdciu ako Uplne uspokojivi (viac v Casti Seniori). To naznacuje, Ze rézne
skupiny sa medzi sebou az tak dobre nepoznaji, nevedia, ako Zijui ostatni
a aka je ich situacia.
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Seniori st zaroven aj pomerne aktivnou skupinou obyvatelstva. Vo Svid-
niku existuje Jednota déchodcov, turisticky klub, mesto organizuje mnozstvo
podujati a aktivit, do ktorych sa seniori mézu zapajat ¢i uz v dennom staci-
onari, klube déchodcov alebo pri réznych prilezitostiach. Malomesto umoz-
nuje aj dostupnost vsetkych zariadeni vratane zdravotnickych. Priestor na
aktivity pre seniorov je rozsiahly — maju kniznt badku, kde si mézu poziciavat
knihy, diskutujd v lete na namestiach, s aktivni. Mnohi chodia na zajazdy do
zahranicia (viac v ¢asti Seniori).

~Dobre sa Zije starsim ludom, aj ked ani im sa neZije nejako extra. Maju
denny staciondr a mali aj centrum, kde sa mohli ucit aj cudzie jazyky a podob-
ne. Déchodcovia st v meste pomerne viditelni, najmd v lete seddvaji na nd-
mesti na lavickdch alebo sa chodia prechddzat na ndsyp.” (fokusova skupina
s mladymi [udmi)

Podla jednej z respondentiek sa vo Svidniku Zije najtazsie Rbmom. Na-
priek tomu, Ze v meste nie st vyrazné konflikty, stle pretrvavaju voci nim
predsudky (viac v casti Rdmovia - ,,Nasi Rémovia st v pohode”). S diskrimina-
ciou v zamestnavani sa vsak Rémovia vo Svidniku na rozdiel od inych lokalit
nestretavaju.

SPECIFIKA SVIDNIKA OPROTI INYM MESTAM

Ak by sme to zhrnuli, mesto Svidnik ma urcité pozitivne aj negativne Speci-
fik4, ktoré ho odlisuju od inych miest na Slovensku. Na pozitivnych Specifi-
kach je mozné stavat do budlcnosti a tie negativne bude potrebné postup-
ne odstranovat.

Specifikom Svidnika je predovietkym jeho etnickd, kultirna a nabo-
Zenska rozmanitost, ktora vplyva aj na vzajomné spoluzitie (udi. Z vyskumu
sa ukazuje, ze tento vplyv je skor pozitivny a nevznikajd tu napatia medzi
réznymi skupinami obyvatelov.

Mesto ma unikatnu polohu a je bezpecné a Cisté, co mbze pri dobrej
stratégii v buducnosti lakat [udi, ktorym zaleZi napriklad na Zivotnom pro-
stredi alebo pokojnom Zivote. Jeho poloha v prihrani¢cnom regiéne umozriuje
rozvoj cestovného ruchu a cezhranicnej spoluprace.

Zla socialno-ekonomicka situacia je charakteristicka pre cely regién
severovychodného Slovenska, v tomto sa teda Svidnik velmi neodliSuje od
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inych miest. Vzhladom na nedostato¢nu cestnu a Zelezni¢nu infrastruktiru je
pre mesto vyzvou, ako vyuzit vyssie spominany potencial cezhrani¢nej spolu-
prace a pripadne nastartovat prostredie na podnikanie, ktoré sa ukazuje byt
efektivnejsie ako lakanie ,velkych investorov”, ktori by zamestnavali signifi-
kantnu cast populacie.



SITUACIA
ROZNYCH SKUPIN
OBYVATELOV

ROMOVIA

,Nasi Romovia su v pohode*

Rémovia st jednou z najpocetnejsich mensin vo Svidniku. Podla odhadov tvo-

ria Rébmovia priblizne

® 8 % obyvatelstva, avsak v scitani obyvatelov sa k rémskej narodnosti pri-
hlasilo len nieco cez

® 2 % obyvatelov (Program rozvoja mesta Svidnik na roky 2016 - 2022, s. 29).

V mestskych dokumentoch (Program rozvoja mesta Svidnik na roky 2016 - 2022,
Komunitny plan rozvoja socialnych sluzieb, Koncepcia rozvoja skolstva do
roku 2018) st Rémovia reflektovani len v stvislosti so svojou marginalizaciou
ako marginalizovana rémska komunita. Zaujimavostou je, Ze Program rozvo-
ja mesta Svidnik uvadza ,integrovanost marginalizovanej rémskej komunity
ako silnt stranku rozvoja mesta. Tato paradoxnt formulaciu dalej nevysvet-
[uje a nadalej pouziva pojem marginalizovand rémska komunita ako sihrnny
pojem pre rémsku komunitu v meste bez reflexie vnitroskupinovej diverzity.

"
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Opatrenia mesta vo vz€ahu k Romom

V pripade rémskej mensiny su aktivity mesta zamerané predovietkym na so-
cialnu oblast. V strategickych dokumentoch Rémovia v oblasti kultiry nefigu-
ruji vébec, ¢o naznacuje, Ze nie st stcastou strategickych vizii mesta, hoci na
beznom kultirnom Zivote mesta sa podielaji. V meste sa totiz konaju viaceré
kultdrne podujatia, na ktorych sa zGi¢astriuji aj miestni Rbmovia. Mesto napri-
klad informovalo o viacerych podujatiach, na ktorych vystapili romske sibo-
ry, alebo skupiny zo Svidnika, alebo inych miest - na festivale Kultdra zblizuje
alebo na sitazi Rdmsky talent sa ztcastnili romske deti zo Svidnika. Predsta-
vitelia mesta taktiez komunikuji so splnomocnencom pre rémske komuni-
ty o planovanych spolo¢nych aktivitach, ktory spolu s primatorom zhodnotil
narodny projekt Komunitné centrd, ktory sa implementuje aj vo Svidniku. Pri-
mator vyslovil zaujem dalej v iom pokracovat. Zaroven vyzdvihol aj projekty
Protipovodriové prdce a Sanca na zamestnanie, prostrednictvom ktorych sa
cast ROmov na urcité obdobie zamestnala. Diskusia so splnomocnencom na
jednom zo stretnuti smerovala aj k zriadeniu mestského socialneho podniku,
v ktorom by vacsiu ¢ast zamestnancov mohli tvorit prave Rdmovia a ktory
by sa zameriaval prevazne na spracovanie dreva. Zhodli sa na tom, ze velmi
délezitym aspektom pri rieseni romskej problematiky je vzdelavanie Romov.
Primator vyjadril zaujem zapojit sa do vsetkych projektov, ktoré by v tomto
smere mohli priniest posun vpred.

Aktualne je v meste dostupna terénna socialna praca (prebieha uz 9 ro-
kov), mesto zamestnava jednu socialnu pracovni¢ku a dvoch jej asistentov. Od
roku 2009 v meste funguje komunitné centrum s dvoma pracoviskami (ulica
Sovietskych hrdinov a Festivalova ulica).

Vo vztahu k romskym detom sa tieZ vyuziva pojem deti zo socialne
znevyhodneného prostredia (SZP), s ktorym pracuje najma Koncepcia roz-
voja skolstva do roku 2018. Podla analytickej ¢asti tohto dokumentu st deti
z0 SZP vzdeldvané v beznych triedach s ostatnymi ziakmi a kazdy vyucujuci
k nim pristupuje pri tazkostiach individualne, aby zvladli ucivo prislusného
rocnika. Strategickym cielom je dosiahnut ¢o najvyssie percento zaskolenosti
deti predskolského veku, a to v spolupraci s komunitnymi pracovnikmi. Ako
problém mesto vidi nepravidelnt skolskd dochadzku deti zo SZP a planuje
ho riesit skvalitnenim vyhladavacej ¢innosti s vyuzitim vSetkych dostupnych
foriem a metdd prace. Koncepcia rozvoja skolstva sa hlési k filozofii ,,otvo-
renej Skoly”, ktora ma byt flexibilnejSia a blizSie detom, ziakom, Studentom,
rodi¢om, verejnosti. Podla tohto dokumentu by Skola mala sluzby poskytovat
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na mieru kazdej konkrétnej rodine a mali by byt komplexné. Tieto principy sa
vSak uz nepremietaju do opatreni, aspon nie v explicitnej forme. Pri detoch zo
SZP sa napriklad neuvazuje o podpore inkluzivneho vzdeldvania.

Vnimanie Romov v meste

Délezité je, ze aktéri na lokalnej Grovni si uvedomuju, Ze aj rémska komunita
je rozmanita. Viaceri poukazovali na to, Ze nie je mozné posudzovat tuto
komunitu ako celok, Ze Rbmovia st obyvatelia ako v3etci ostatni a aj medzi
nimi sa najdu taki, ktorf sa aktivne snaZia a spravaji sa zodpovedne, a taki,
ktori menej, rovnako ako v kazdej inej skupine obyvatelstva. Takisto aj social-
no-ekonomicka situdcia Romov je réznorodd a nie je mozné povedat, Ze vietci
st odkazani na socialnu pomoc alebo Ze sa vSetkym dari dobre. V romskej
komunite zaroven tiez dochadza k r6znym vnatroskupinovym napatiam. Ked
sme v predchddzajucich kapitolach pisali o tom, Ze Svidnic¢ania st pomerne
uzavreti a delia sa na ,miestnych a pristasov”, v pripade romskej komunity je
to podla niektorych este vyraznejsie:

11 Z Rémov, ktori chcd, to je to isté ako u nds. SU ludia, ktori st spokoj-
ni s jednoizbovym bytom a dovolenkou na Domasi. Niekto chce viag, to je aj
medzi Rémami. U nich je este silnejSie delenie medzi tymi, ktori st Svidnitania
a tymi, ktorf prisli, to vdm povedia aj samotni Rémovia." (zastupca organizacie
zo socialnej oblasti)

~Existuje vo Svidniku jedno rémske etnikum, ale je rozdelené na tri td-
bory. St tam qj taki, ktori su inteligencne inde, reSpektuju zdkony, primdtora,
zUcastnuju sa komunitnych veci. A potom su taki, za ktorych sa aj samotni
Rémovia hanbia a hovoria, Ze k nim nepatria, Ze to nie su svidnicki Rbmovia.”
(zastupca samospravy)

Celkovo sa vsak ukazuje, Ze Rdmovia st v meste vnimani celkom pozitiv-
ne. Mnohi sa stale uchadzaju o pracu, vela z nich aj pracuje, a nedochadza ani
k zasadnej diskriminacii Rémov na trhu prace. Podla respondentky z fékusovej
skupiny s Rémami sa v okolitych mestach stava, Ze v inzeratoch je otvorene
uvedené, Ze firma/organizacia nema zaujem o Rémov, ale vo Svidniku sa to
doposial este nestalo. Mnohi Rémovia sa zamestnali cez projekty UPSVAR na
zvysovanie zamestnanosti. V ramci projektov, ktoré realizuje mesto, sa tiez
snazia zamestnavat aj Rdbmov. Podla jedného zastupcu samospravy st Rémo-
via ovela sebavedomejsi, ako boli v minulosti. Vac¢Sina z nich ma pekné by-
vanie, auta a pracuje alebo podnika. Komunikuja ovela viac ako kedysi, st
smelsi a sebavedomejsi.
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Vyskumné zistenia ukazujd, Ze Rbmom sa vo Svidniku Zije lepSie ako
v inych mestach. Je to dané aj tym, ze dlhé roky zili priamo v centre mesta
a neboli nijako izolovani od ostatného obyvatelstva. Mali intenzivne a dobré
vztahy aj s ostatnymi obyvatelmi, pravdepodobne preto, Ze spolu pracovali vo
velkych podnikoch, deti spolu chodili do skoly, nedochadzalo teda k segrega-
cii. Rbmovia boli v meste pritomnf a viditelni, ¢o sa odrazilo aj na vzijomnom
spoluZiti. To sa vSak zacina postupne menit.

Situacia Romov v byvani

Ako vyplyva z informéacii zverejnenych samospravou, v socialnej oblasti sa
mesto zameriava predovietkym na neuspokojivi bytovu situaciu a informuje
o zacati vystavby bytov nizSieho Standardu. Rémovia, resp. marginalizované
a socialne znevyhodnené skupiny, ako uvadza Program rozvoja mesta Svidnik
na roky 2016 — 2022, byvaji na ulici Sovietskych hrdinov a na Festivalovej
ulici (Program rozvoja mesta Svidnik na roky 2016 - 2022). Ako informovalo
mesto, tieto lokality navstivil aj splnomocnenec vlady pre rémske komunity
a ,ocenil podmienky, v akych Ziju nasi rémski spoluob&ania®. Vyzdvihol tiez
~aktivity mesta spojené s touto problematikou a zhodnotil ich v rdmci Sloven-
ska ako nadpriemerné”.

Rémovia boli na Festivalovi ulicu prestahovani po tom, ¢o pred nie-
kolkymi rokmi doslo k zrateniu budovy, v ktorej zili a ktora sa nachadzala
v centre mesta. Odvtedy sa zvySovalo napatie medzi obyvatelmi, pretoZe R6-
movia boli obvinovani z toho, Ze zritenie budovy sposobili. Nasledne mesto
Romov prestahovalo na iné miesto, avSak tam zacali vznikat dlhy na najme.
Bytova situacia Rdmov zacala v meste sposobovat problémy, ktoré ovplyvnili
aj vnimanie tejto situacie.

Situacia je momentalne vyrieSena tak, Ze tito Romovia boli prestaho-
vani na Festivalovd ulicu, kde boli postupne postavené tri bytovky nizkeho
Standardu. Toto prestahovanie ma viacero aspektov.

V prvom rade to sp6sobilo nevrazivost ostatnych obyvatelov mesta,
pretoze maju pocit, Ze Rdmovia dostali nie¢o ,zadarmo”. Pravda v3ak je, ze
tieto bytovky patria mestu a naklady na byvanie v nich st pomerne vysoké.
V bytoch sa kuri drevom, pripadne elektrickymi ohrieva¢mi. Elektrina sa pou-
Ziva aj na ohrev vody. Celkové mesa¢né naklady na byvanie st teda vzhladom
na prijmy obyvatelov dost vysoké (mesacné zalohové platby za elektrinu st
napriklad 70 €). To ma dopad na ich schopnost platit za toto byvanie. Mate-
rialy, z ktorych s bytovky postavené, st velmi nekvalitné, a napriek tomu, ze
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v ¢ase vyskumu v dvoch z nich byvali [udia len necelého pol roka, mnohé byty
uz zacali vlhn(t alebo sa kazilo prisluenstvo.

Druhym aspektom je to, Ze bytovky boli postavené na okraji mesta, pri
amfiteatri. Rdmovia, ktori dlhé roky Zili v centre mesta, sa tak ocitli na okraji
a udrZiavaju Coraz zriedkavejsie vztahy s ostatnym obyvatelstvom.

Vysoka koncentracia Rbmov na Festivalovej ulici spésobuje aj vnitorné
napatie medzi romskym obyvatelstvom.

~Bolo tu dobre, ale odkedy dali vsetkych sem, situdcia sa zhorsila. Je tu
hluk, nedd sa tu spat. Nebol to dobry ndpad, nikto sa ale o to nestaral. Mame
to daleko do mesta, nedd sa tu dohodn(t na spolo¢nom upratovani priestorov,
lebo kazdy vravi, Ze to nie je jeho neporiadok.” (fékusova skupina s Rémami)

Respondenti z radov samotnych Rémov alebo komunitnych pracovni-
kov zaroven pomenovali viacero problémov, ktoré sa momentalne vynaraju
na Festivalovej ulici a bolo by potrebné ich riesit. Ako problematické vidia sate-
lity, ktoré nemézu byt namontované na bytovkach, preto ich maji obyvatelia
umiestnené priamo v zemi vedla bytoviek. Chyba tu ihrisko, kde by sa mohli
deti hrat. Nie s tieZz dohodnuté pravidla na udrziavanie poriadku v spolo¢nych
priestoroch alebo v okoli bytoviek. Obyvatelom chyba aj obchod. Skola pre
deti je daleko. To je len niekolko z pretrvavajlcich problémov - momentalne
vSak najviac chyba mechanizmus komunikacie medzi mestom a Rémami
alebo zastupcami Rémov, ktory by umoziioval operativne a flexibilne riesit
problémové situacie, ktoré v tejto lokalite vznikaju.

Vyzvy do budicnosti

Z rozhovoroy, ktoré sme uskutocnili v ramci vyskumu, sa ukazuje, Ze do bu-
ddcnosti bude potrebné riesit (alebo mysliet na) viacero oblasti, ktoré sa ty-
kaju situacie Rémov vo Svidniku a ktoré by mohli byt medzi témami, ktoré by
v buducnosti riesil poradny organ:

e Zhorsujuce sa vzajomné spoluzitie - bolo by potrebné nadviazat na ne-
konfliktné spoluzitie medzi Rbmami a Nerémami z minulosti a hladat spé-
soby, ako eliminovat zvysujlcu sa averziu obyvatelov vo¢i Romom (pretoze
v ich vnimani dostavaji vietko zadarmo). Komunikacia mesta voci obyva-
telom by sa preto mala zmenit a mali by sa hladat aj sposoby zlepSovania
vzajomnych vztahov.

e Znevyhodnené skupiny Rémov - bolo by potrebné venovat pozornost aj
téme ,ROmov na okraji rémskej komunity”. Do budticnosti sa pravdepo-
dobne otvori téma rémskych seniorov, ktord momentalne nikto neriesi.
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e Kultarne aktivity - ukazuje sa, ze Rbmovia st v meste esSte stale dost ne-
viditelni - nezGc¢astnuju sa na kultdrnych podujatiach, ktoré nie st urcené
priamo im (napr. rémsky festival), nenavstevuji divadla, kina, neparticipuja
ani na inych kultdrnych aktivitach. Toto je niekedy vysvetlované ,nekulttr-
nostou” Rémov, avsak otazne je, ¢i sa Romovia citia byt vitani na takychto
podujatiach, ¢i maju pocit, ze tam ,patria”. Bolo by preto vhodné hladat
sposoby, ako ich viac zapojit. O rémskom festivale napriklad ostatni obyva-
telia ani nevedia, resp. sa na fom takmer vébec nezicastiuju.

e Segregované byvanie na Festivalovej ulici — je potrebné sledovat vyvoj
a spoloc¢ne hladat moznosti, ako postupne naspat integrovat jednotlivé ro-
diny do mesta, aby z Festivalovej ulice nevzniklo geto, aké pozname z inych
lokalit. To by vyrazne zhorsilo situaciu Rdmov v meste a aj ich spoluZitie
s majoritou.
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DETI A MLADI

Svidnik - mesto pre deti

Respondenti hodnotili mesto ako velmi vhodné pre deti, vnimaja ho ako bez-
pecné, takZe rodicia sa o deti nemusia obavat. V meste je v3ade blizko, ¢o ulah-
Cuje aj dochadzku do skoly a pohyb deti v ramci mesta. Mesto je tiez dobre
vybavené potrebnou infrastruktdrou, teda $kolami a dalimi institGciami (ZUS,
CVC, $portové kluby a podobne). Viaceri respondenti sa zhodli, Ze mesto po-
nuka vela prilezitosti najma pre deti vo veku, ked navstevuja zakladnt skolu.

Deti so Specialnymi vychovno-
-vzdelavacimi potrebami

V Koncepcii rozvoja skolstva do roku 2018 mesto konstatuje klesajicu de-
mografickd krivku a narast poctu deti so Specialnymi vychovno-vzdelévaci-
mi potrebami. Za svoju silnd stranku viak povaZuje existujucu starostlivost
o nadané deti, o deti zo socialne znevyhodneného prostredia (SZP) a vyuziva-
nie alternativnych prvkov vo vyucovani (Koncepcia rozvoja skolstva do roku
2018). Viziou mesta je podla Koncepcie rozvoja skolstva do roku 2018 vytvarat
Skolu ako kulttrne, Sportové a spolocenské centrum komunity vo Svidniku.
Pri definovani strategickych cielov majui na pamati ziakov so Specialnymi vy-
chovno-vzdelavacimi potrebami (SVVP), zo SZP a nadané deti. Nespominaju
sa deti mensin, pricom minimalne rusinska mensina je pomerne pocetna vo
Svidniku. K strategickym cielom patri aj zvySovanie celkovej zaskolenosti deti,
najma zo socidlne znevyhodneného prostredia. Ako konstatuje Koncepcia
rozvoja Skolstva do roku 2018, ¢astym dévodom na neumiestfiovanie deti do
materskych $kél zo strany rodicov st aj naklady spojené s dennym pobytom
deti, ktoré podstatne zvysuju naklady na stravu. Jednym z moznych rieSeni
existujiceho nepriaznivého stavu by bolo uplatiiovanie poldennej a niekol-
kohodinovej vychovy a vzdelavania. Mesto sa chce tiez ststredovat na rozvoj
inkluzivnej vychovy a vzdelavania v materskych skolach ako najefektivnej-
Sieho nastroja na odstranovanie socialnej exklazie.

Vychovu a vzdel4vanie deti so SVVP zabezpedujl pedagégovia v spo-
lupraci s vychovnymi poradcami a asistentmi ucitela. V ramci svojej ¢innosti
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sa venuju individualne integrovanym Ziakom a ziakom so Specialnymi vychov-
no-vzdelavacimi potrebami. Tato ¢innost v sebe zahffia poskytovanie Spe-
cialno-pedagogickych, terapeutickych a rehabilitacnych sluzieb a vytvaranie
individualnych vzdelavacich programov tymto Ziakom v procese vyucovania
a tieZ poskytovanie konzultacif, rad a informacii ostatnym odbornym zamest-
nancom skoly a rodi¢om dietata.

Skoly vytvaraji priestor pre talentované a nadané deti. Dokazom su
triedy pre Ziakov so $pecifickym a vSseobecnym intelektovym nadanim, s na-
danim na cudzie jazyky, matematiku a prirodovedné predmety a 3port. Ziaci
z0 SZP su vzdelavani v beznych triedach s ostatnymi Ziakmi. Kazdy vyucujuci
k nim pristupuje pri tazkostiach individualne, aby zvladli ucivo prislusné-
ho ro¢nika. Koncepcia rozvoja skolstva do roku 2018 tiez konstatuje nizku
navstevnost materskych skl detmi zo socialne znevyhodneného prostredia,
ato v désledku toho, Ze Skolsky zdkon uklada prednostne prijimat deti, ktoré
maju rok pred zaciatkom plnenia povinnej Skolskej dochadzky. Kapacity pre
3- aZ 4-roCné deti a deti zo socidlne znevyhodneného prostredia sa tak este
viac znizili. Mesto preto planuje v pripade ustanovenia povinnej predskolskej
dochadzky od styroch rokov zriadit pre deti do 4 rokov v pripade potreby dalsSiu
triedu v MS UL. generala Svobodu (Koncepcia rozvoja $kolstva do roku 2018).

Situacia mladych ludi v meste

Cim st deti a mladi [udia star$i, tym viac sa menf aj ich situacia z hladiska
nap(fania ich réznych potrieb. Podla respondentov pre nich v meste ubtida
moznosti a prileZitosti na vzdelavanie, travenie volného ¢asu a neskor moz-
nosti zamestnat sa. Co sa tyka vzdelavania na strednych a vysokych $koléch,
situaciu komplikuje fakt, Ze vela strednych a vysokych kol je od mesta vzdia-
lenych tak, Ze to neumozniuje denné dochadzanie. Mladi [udia preto z mesta
odchadzaju.

MozZnosti travenia volného ¢asu vnimali aj samotni mladi ludia ako ne-
téka a podobne. Neskor pri hladani zamestnania mladi [udia narazajd nielen
na nedostatok pracovnych prilezitosti. Ako problém vnimaju aj to, ze casto
nedostanu $ancu, pretoze im miesto neuvolnia starsi, ktori ich vnimaju ako
nedostatoc¢ne profesionalne skisenych alebo ako konkurenciu.

Napriek vyraznému odlivu mladych ludi, ktory je citelny (,nie je mozZné
zostavit Sportové druZstvo zo stredoskoldkov”) a viditelny (,mesto je prdzdne,

e

vymreté”), mladi ludia, ktori v meste s(, sa zapdjaju do rozli¢nych aktivit -
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mimoskolskych, kultdrnych, $portovych. Skoly tie? realizuji mnozstvo mimo-
Skolskych aktivit a podujati, pripadne sa deti a mladez na mnohych mestskych
podujatiach zGc&astnujid. Za problém vsak viaceri respondenti povazovali to,
Ze mladi ludia nevnimaji mesto ako miesto, kde by si planovali svoju budtc-
nost. Podla mladych [udi nie je vidiet, Ze by sa mesto niekam postvalo, skor sa
da povedat, ze stagnuje. Najma vSak nevidia moznost pracovne sa vo Svidniku
uplatnit. Vo svojom okoli maji vela prikladov, ked stredna generacia (ich rodi-
Cia a rodicia ich rovesnikov) musi odchadzat za pracou, aby zabezpecila svoje
rodiny. Niektori mladi respondenti vSak uviedli, Ze v meste ich drzi rodinné
zazemie a zname prostredie. Inych by zas viac pracovnych prilezitosti prav-
depodobne presvedcilo, aby z mesta neodchadzali alebo aby sa sem vratili.

V meste su tiez skupiny deti a mladych [udi, ktoré su viac ohrozené
socialnym vylacenim nez zvySok populacie: rémske deti, deti z detského do-
mova, deti z rozdelenych rodin.
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SENIORI

Mesto Svidnik vo svojich strategickych dokumentoch najviac pozornosti ve-
nuje skupine seniorov, kedZe na zaklade Statistickych Udajov a prognéz je
starnutie miestneho obyvatelstva nepochybné a mesto si uvedomuje, Ze se-
niori budd v buduicnosti predstavovat vyznamn( skupinu vyuZivajlcu verejné
sluzby. Aktivity mesta zamerané na seniorov sa sustreduji vacSinou na social-
nu oblast a na oblast symbolickej politiky.

Mesto Svidnik si uvedomuje potencial seniorov prispievat k rozvoju
mesta. Program rozvoja mesta Svidnik na roky 2016 - 2022 napriklad explicit-
ne identifikuje dostatok lidrov-seniorov, ktori na (izemi mesta organizuji
pre seniorov aktivity.

Za vyznamny problém vSak povaZuje starnutie obyvatelstva ako také,
chybajice ambulantné sluzby (denny stacionar), chybajlce sluzby na komu-
nitnej Urovni. Ich zriadenie si kladie za ciel tak v Programe rozvoja mesta Svid-
nik, ako aj v Komunitnom plane socialnych sluzieb na roky 2016 - 2022.

Situdciu seniorov niektori respondenti vnimali ako relativhe dobru.
V ramci mesta maju pomerne vela mozZnosti aktivne sa zapajat do réznych
aktivit a ponuka socialnych sluzieb sa tieZz v porovnani s minulostou zlepsi-
la. Sluzby pre seniorov (DSS, denné centrum, opatrovatelska sluzba, jedalen,
podujatia pre seniorov) mesto vo svojich strategickych dokumentoch uva-
dza ako svoju siln( stranku (Program rozvoja mesta). Vo februari 2016 bol
v meste otvoreny novy denny stacionar pre seniorov s kapacitou 60 miest.
Na otvoreni sa zcastnil primator a predstavitelka mimovladnej organizacie,
ktora stacionar prevadzkuje. Denny stacionar posvatili traja duchovni, ktori
boli z gréckokatolickej aj pravoslavnej cirkvi, Co svedci o prepéjani réznych
skupin obyvatelstva (presah na nabozenské mensiny). Kultirne podujatie na-
vy3e spolu s dochodcami pripravili deti zo ZS.

Rok po zacati fungovania centra sa jeho prevadzkovatelia stretli s pri-
matorom, aby zhodnotili ¢innost. Pocas celého roka realizovalo mnozstvo
aktivit, vdaka ktorym mohli svidnicki seniori zmysluplne a aktivne travit svoj
volny cas. K takymto aktivitdm patrila napriklad kreativna tvorba a ru¢né pra-
ce, ktoré nasledne prezentuju na vystavkach. Denné centrum organizuje tiez
besedy a prednasky tykajlce sa zdravia, vyzivy a kultiry a pontka aj Sportové
aktivity a turistické vylety. Okrem toho ma v ponuke aj zakladné socialne po-
radenstvo a zaujmovu cinnost.
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Podla viacerych respondentov maji seniori stabilny prijem, ktory je
Casto v podobnej vyske ako prijem ekonomicky aktivnych [udi vo Svidniku,
ako uviedol zastupca organizécie zo socialnej oblasti. Samotnf{ seniori viak
svoj prijem vnimali ako velmi nizky vzhladom na vydavky, ktoré majd, kedze
velku Cast svojho prijmu doplacaji za lieky a zdravotn( starostlivost alebo so-
cialne sluzby. Mnohf pocituju ako problém, zZe tieto zvy3ené vydavky si nedo-
kazu kompenzovat vypomocou v ramci rodiny, kedZe ich deti a vntcata ¢asto
odisli za pracou bud do inych regiénov Slovenska, alebo do zahranicia. Nema
im teda kto poméct osobne ani financne. Problém osamotenia je teda v pripa-
de seniorov velmi vyrazny. Okrem toho je problémom aj nedostupnost alebo
tazka dostupnost niektorych sluzieb (napr. kultirne predstavenia sa konaju
az vecer, nemocnica a posta st daleko a chyba k nim autobusové spojenie).

Co sa tyka aktivizovania v réznych spolkoch alebo organizaciach, se-
niori pravdepodobne patria medzi najaktivnejSie socialne skupiny v meste.
Zaroven mozno pozorovat aj urcity posun vo vnimani roly seniorov. Zatial ¢o
v minulosti sa napriklad od Zien ocakavalo, Ze sa budu starat o rodinu a vni-
Cata, dnes je ovela beznejsie, Ze sa stretavaji s rovesnikmi a rovesni¢kami
a travia s nimi ¢as (ida na kavu, chodia do denného centra, pripadne na iné
denné aktivity). Samotni seniori hodnotili vyrazne pozitivne, Ze maju moz-
nost travit ¢as mimo svojho domu, maju Struktirovany denny rezim a nesedia
doma cely deri osamote. V meste v3ak pravdepodobne Ziju aj seniori, ktori sa
neaktivizuju a ziju skor izolovani, nie vSak nevyhnutne preto, ze by si taky-
to Zivot vybrali. DGvodom je mozno skor to, Ze nemaju dostatok informacif,
maju problémy s mobilitou a podobne.

Seniorov sa vyrazne dotyka téma zdravotnych a socialnych sluZieb, ta-
kZe tato téma sa Casto v stvislosti s nimi objavovala aj v rozhovoroch. Res-
pondenti pozitivne hodnotili fakt, Ze sa v ramci mesta rozsirila ponuka soci-
alnych sluZieb pre seniorov (denny stacionar, opatrovatelska sluzba, rozvoz
stravy a podobne). V tejto oblasti je vSak zaroven pritomny posun vo vnimani
takychto sluzieb. V minulosti sa socidlne sluzby vyuzivali skor v krajnych si-
tuaciach, ked nebolo mozné poskytnat starSiemu ¢loveku pomoc a opateru
v ramci rodiny (,ludia to odsudzovali, ked' rodina dala starsSieho cloveka do
starobinca®). Situacia sa vSak meni, ¢o pravdepodobne Gizko svisi aj s odli-
vom ekonomicky aktivnych obyvatelov za pracou, ktori sa tak nemozu starat
o svojich starsich pribuznych.
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CUDZINCI (nagmd Ukragdinci)

Vo Svidniku Zija aj mnohi cudzinci, ¢o je dané aj blizkostou hranic s Polskom
a Ukrajinou. Okrem obcanov tychto dvoch krajin respondenti spominali aj
talianskych a vietnamskych podnikatelov.! Ako jedno z mala miest na Slo-
vensku si Svidnik uvedomuje déleZitost zahrani¢nej migracie, resp. imigracie
na Uzemie mesta, a pozornost preto venuje aj svojim obyvatelom s migrant-
skym pévodom. Mesto v roku 2015 prijalo Stratégiu integracie statnych pri-
slusnikov tretich krajin a na fu nadvazujaci Ak¢ny plan ,ako vyraz dsilia
a dobrej véle vytvdrat optimdlne podmienky vsetkym obyvatelom mesta
bez rozdielu ndrodnosti, vierovyznania, farby pleti, etnickej prislusnosti ci
rodnych koreriov pre budovanie pocitu, Ze mesto Svidnik je ich domovom
a dobrym miestom pre pokojné nazZivanie terajsich obyvatelov, ako aj Zivot
budiicich generdcii” (Program rozvoja mesta Svidnik na roky 2016 - 2022, 5. 57,
zvyraznenie doplnené). KedZe si mesto uvedomuje, Ze migranti ¢elia mnohym
bariéram v snahe o integraciu, opatrenim &. 2.7 si stanovuje ciel ,zlepSenie
integracie Statnych prislusnikov tretich krajin“, teda migrantov pochadzaju-
cich z krajin mimo EU/EHP. Na toto opatrenie nadvizuji podopatrenia za-
merané na skvalitiiovanie pedagogickej prace s detmi cudzincov na zaklad-
nych skolach, vyclenenie pracovnika kancelarie prvého kontaktu s odbornymi
kapacitami na rieSenie situacii migrantov a zriadenie krizového byvania pre
migrantov v nudzi (Program rozvoja mesta Svidnik na roky 2016 - 2022, s.
141 a 161). Avsak napriek tomu, Ze tato téma je obsiahnutd v strategickych
dokumentoch, mesto o nej na svojich webovych strankach v podstate vobec
neinformuje. Jediné dve témy, ktoré suvisia s cudzincami, st kultdrne podu-
jatia — dve maliarske vystavy ukrajinskej maliarky a srbského maliara, ktory
je z partnerského mesta. Mesto neinformovalo ani o podujatiach, ktoré re-
alizovalo v ramci projektu BUK v spolupraci s Centrom pre vyskum etnicity
a kultdry, ani o samotnom projekte.

Vzhladom na pocet cudzincov vo Svidniku nemozno hovorit o nejakych
komunitach. Tato socialna kategéria je vsak pomerne pestra. Aj samotni Ukra-
jinci st napriklad vnitorne pomerne rozmanitou skupinou. Sa tu ludia, ktorf uz
vo Svidniku Zija dlho, mnohi z nich uz maju slovenské obcianstvo.

"Podla tidajov z Uradu hrani¢nej a cudzineckej policie napriklad v roku 2015 Zilo vo Svidniku
88 cudzincov z 12 krajin, najpocetne;jsi boli cudzinci z Ukrajiny (41) a z Vietnamu (22).
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Postupne sa tu usadzuji aj dalsi Ukrajinci, ktori sem prichadzaju za
pracou (lekéri, $i¢ky). Cast z nich sa v meste usadi, ¢ast pokracuje neskor dalej
do inych regiénov alebo krajin (napr. lekari).

Samotni cudzinci pocituju zo strany domacej populacie urcity distanc,
pretoZe aj po dlhom Case stravenom v meste sa s nimi stale nesie, ze st vni-
mani ako [udia s odliSnym povodom.

«Raz si prisiel z Ukrajiny, tak si Ukrajinec. Na Ukrajine som bola Sloven-
ka, tu som Ukrajinka. Ludia to takto vnimajd." (obyvatelka mesta s migracnym
pévodom)

Cast obyvatelov Svidnika vnima cudzincov aj ako prichadzajlcu konku-
renciu, avsak v praxi napriklad ukrajinski lekari nachadzaji v meste uplatne-
nie preto, Ze su tu volné pracovné miesta, ktoré by inak nemal kto obsadit.
Spominanych lekarov z Ukrajiny domaca populacia prijima dobre, maju po-
vest dobrych a ochotnych odbornikov.

Cudzinci Zijuci vo Svidniku vnimajd ako problém najma jazykovu barié-
ru a fakt, Ze neexistuju Ziadne podporné sluzby, ktoré by im proces zzivania sa
s miestnou komunitou ulahdili. Situaciu by im zjednodusila uz napriklad do-
stupnost informacii v inom nez slovenskom jazyku (napr. v ukrajincine, rusti-
ne ¢i anglictine). V sticasnosti sa nemaju na koho obratit, ked potrebuju riesit
rézne administrativne zalezZitosti. Zatial si teda pomahajd navzajom, teda ti,
ktorf{ Zija vo Svidniku dlh3ie, pomahajd novoprichodzim. Situaciu komplikuje
aj skutocnost, Ze mnohé zalezitosti tykajlice sa povolenia na pobyt, uznania
dokladov o vzdelani a podobne nie je mozné vyriesit vo Svidniku, ale je po-
trebné cestovat opakovane do Kosic ¢i Bratislavy. Cudzinci by teda zo strany
mesta uvitali nejakd podpornt sluzbu a viac informacif, ktoré by boli pre nich
lepsie dostupné.

«Napriklad, aj ked je cudzinec vystudovany, musi mat diplom nostrifi-
kovany a nevie, za kym ma ist, kde si to vybavit. NemdZe si ani na internete
otvorit stranku a si to precitat.” (obyvatelka mesta s migra¢nym pévodom)

Jazykov( bariéru pocituju aj deti cudzincov v $kole. Skoly ani mesto
zatial tento problém, podobne ako ani situaciu dospelych cudzincov, nijako
neriesia. RieSenie si zvytajne zabezpecuju samotni cudzinci tak, Ze pre svoje
deti najdu niekoho na doucovanie.

/44

Svidnik - mesto pre v§etkych

RUSINI A UKRAJINCI

Svidnik a okolie je jednym z regionév s pocetnou rusinskou narodnostnou
mensinou. Rusinsky a ukrajinsky aspekt je pri strategickom planovani rozvoja
mesta aj v mestskych aktivitadch pritomny najma v oblasti kultdry.

V samotnom meste je viacero organizacii zdruZujtcich Rusinov (Rusin-
ska obroda, Zvaz Rusinov a Ukrajincov, Tota agentura atd.). Je tu tiez Mzeum
ukrajinskej kultary. Cast Rusinov oficidlne nedeklaruje svoju identitu, ¢o je
pravdepodobne spdsobené aj nejasnostami vo vnimani Statnej prislusnosti
a identity narodnostnej mensiny.

Okrem toho tu Ulohu zohrava aj fakt, Ze kedysi sa ludia mohli oficial-
ne hlasit len k ukrajinskej narodnosti, k rusinskej az neskdr po roku 1989.
Tieto zmeny viedli k tomu, Ze niektori Rusini sice maju silnd kultdrnu a et-
nickd identitu, ale naudili sa ju preZivat v sikromi mimo oficialnych prejavov
a Struktdr. Hoci teda v rdmci mesta i celého okresu Zije vela Rusinov, oficidlne
netvoria ani 20 % obyvatelstva, takze napriklad nie je mozné ani oznacovanie
miest a obci dvojjazy¢nymi nazvami.

Za uplynulé roky je podla respondentov citit posiliiovanie rusinskej
identity, i ked skor ako kultirnej nez narodnostnej mensiny. V radmci mesta sa
Rusini a ich spolky a organizacie vyrazne podielaji na kultirnom a spolocen-
skom Zivote. Pocas roka organizuji dva vacsie festivaly a mnozstvo mensich
kult@rnych aktivit. Kazdorocne sa napriklad konaju Slavnosti Rusinov-Ukra-
jincov a v mdji tiez Rusinsky festival, ktorym Zije celé mesto. Jeho program
obsahuje hudobné, tanec¢né a divadelné vystipenia, ale aj diskusie. Mesto tiez
organizuje tzv. Betlehemsky vecer, na ktorom vystupuju deti zo svidnickych
zakladnych a materskych skol. V roku 2016 sa konal tiez krst knihy rusin-
skej spisovatelky. Kniha ,Cervenyj bereh” je pisana v rusinskom jazyku a je
zbierkou Siestich samostatnych poviedok. Dej knihy sa odohrava v okolitych
obciach v Case pred a pocas druhej svetovej vojny a vypoveda o skutocnom
a tazkom Zzivote ludi Zijicich v tomto regiéne. ,Krstnymi otcom a mamami*
tejto knihy sa stali primator mesta Svidnik, lemkovska aktivistka, poetka, vy-
skumnicka na Jagelonskej univerzite a Pedagogickej univerzite v Krakove Ole-
na Duc-Fajfer a Kvetoslava Koporové z Ustavu rusinskeho jazyka i kultdry
PreSovskej univerzity, ktora je zaroven aj predsednic¢kou Spolku rusinskych
spisovatelov Slovenska. Okrem toho sa v meste nachadza Mdazeum ukra-
jinskej kultdry, jediné svojho druhu na Slovensku. Na rusinske a ukrajinské
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korene nadvazuje folklérny sibor Makovica a detsky FS Makovicka (Program
rozvoja mesta Svidnik na roky 2016 - 2022).

Podla niektorych respondentov je oZivenie rusinskej kultiry naozaj
citelné a spestruje to kultirny Zivot v meste. Na druhej strane si vsak nie-
ktori myslia, Ze viaceré organizacie zdruzujice Rusinov si konkurujd najma
v zmysle Ziadania o finan¢né prostriedky na podporu kultiry narodnostnych
mensin. Stretli sme sa aj s ndzorom, Ze je pozitivhe mat dva festivaly, pretoze
jeden je tradi¢nejsi a zamerany na [udovi hudbu a druhy sa orientuje viac
na modernd hudbu a navstevujd ho skér mladi ludia. Hoci v si¢asnosti sa
niektoré organizacie a aktivity prezentuji ako ukrajinsko-rusinske, niektori
respondenti spomenuli, Ze najma v minulosti bolo medzi Rusinmi a Ukrajinca-
mi v meste citit napatie. To, pravdepodobne, stviselo s tym, Ze po roku 1989
mohli Rusini jednak oficialne deklarovat svoju narodnost, a jednak sa zacali
vyraznejSie zasadzovat za uchovavanie a rozvijanie svojej kultary.

Niektori respondenti si posiliiovanie rusinskej identity vysvetlovali na-
priklad tym, Ze je to pre ludi pozitivny fenomén, ktory ich spéja a zaroven im
sprostredkuva aj vela pozitivnych prikladov (zastupca samospravy), pretoze
existuje mnoho Uspesnych Rusinov, ktorych mozno vnimat ako vzory.

Vyucba rusinskeho jazyka sa v meste organizuje vo forme krizkov
v Skolach. Na Mestskom trade vo Svidniku sa v decembri 2016 konalo stretnu-
tie pracovnej skupiny pod vedenim Statneho tajomnika Petra Krajiiaka (v za-
stlpeni Petra Osifcina, vedlceho sekretariatu Statneho tajomnika Minister-
stva Skolstva, vedy, vyskumu a Sportu SR) k vyucbe rusinskeho jazyka. Tato
skupina pracuje v oblasti politiky podpory narodnostnych mensin. Jej cielom
je vypracovat Koncepciu rozvoja vyucby rusinskeho jazyka a kultdry v mater-
skych skolach, zakladnych skolach a strednych Skolach v Slovenskej republi-
ke. Ani v jednej Skole vSak neprebieha vyucovanie v rusinskom jazyku.
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LUDIA SO ZQRAVOTN?M
POSTIHNUTIM

Ludia so zdravotnym postihnutim taktiez tvoria vyznamnu cielovi skupinu
mestskych dokumentov (Program rozvoja mesta Svidnik na roky 2016 - 2022,
Komunitny plan rozvoja socialnych sluzieb na roky 2016 - 2022), ale aj mest-
skych aktivit, ktoré st zamerané predovsetkym na poskytovanie socialnych

a zdravotnych sluzieb. Strategicky si mesto kladie za ciel podporovat terénne

sluzby, zamestnavanie a integraciu deti do zakladnych skél. Komunitny plan

rozvoja socialnych sluZieb konstatuje, Ze podmienky na zaclefiovanie deti so
zdravotnym postihnutim do zakladnych $koél si optimalne a taktiez uvadza,

Ze narastaju pocty deti a Ziakov so Specialnopedagogickymi potrebami (o,

samozrejme, nevyhnutne neznamena len zdravotné postihnutie). Tvorba ko-

munintého planu prebiehala do istej miery participativne.

Respondenti spomenuli, Ze nie v3etci ludia so zdravotnym postihnu-
tim, ktorf Ziju vo Svidniku, sa nachadzaji v rovnakej situacii. Ta ¢asto zavisi od
ich veku a rodinnej situécie. Iné problémy zaZzivaji rodiny s detmi so zdravot-
nym postihnutim, iné seniori so zdravotnym postihnutim. Celkovo je vsak si-
tuacia ludi so zdravotnym postihnutim komplikovana vo viacerych smeroch.

Obvykle majui v porovnani's ostatnou populédciou horsiu poziciu na trhu
prace a vzhladom na vysok( nezamestnanost si teda nevedia najst pracu. Nizsi
prijem potom pre nich znamena, Ze si ani nemo6Zu zaplatit za socialne sluz-
by, ktoré by im v ich situacii pomohli (napriklad opatrovatelskd sluzbu). Mesto
Svidnik vSak podporuje zriadovanie chranenych dielni, ktoré st v meste tri:
e Kamerovy systém - kamery st umiestnené na najfrekventovanejsich

miestach v meste a vdaka 24-hodinovému reZzimu snimajd a monitoruju ri-
zikové miesta. Mesto disponuje 6smimi kamerami na kamerovom systéme,
ktoré obsluhuju piati pracovnici v chranenej dielni. Pocas existencie kame-
rového systému vo Svidniku si na tomto pracovisku od roku 2011 priebezne
naslo uplatnenie 6 [udi so zdravotnym postihnutim.

e Kancelaria prvého kontaktu je dalSou chranenou dielfiou patriacou pod
mesto Svidnik. Bola zriadena v roku 2012 a nachadza sa vo vestibule admi-
nistrativnej budovy Mestského Gradu vo Svidniku. Od zaciatku fungovania
tejto kancelarie si v nej zamestnanie nasli tri osoby so zdravotnym znevy-
hodnenim.
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® Vratnice v mestskych ubytovniach Nabrezna ulica a ul. Sovietskych hrdi-
nov — od roku 2011 si tu priebezne naslo zamestnanie osem osdb so zdra-
votnym postihnutim.

Prevadzkovanie chranenych dielni finanéne podporuje Urad préce socialnych
veci a rodiny, ktory od roku 2011 prispel na Ghradu prevadzkovych nakladov
chranenych dielni mestu Svidnik Ciastkou takmer 245000 €. Mesto Svidnik
preto vnima zriadenie chranenych dielni nielen za ekonomicky prinosné, ale
najma pre samotnych zdravotne postihnutych spoluobc¢anov velmi prospes-
né. Zakladnym prinosom chranenych dielni je zabezpecenie pracovnej obno-
vy [udi so zdravotnym znevyhodnenim, kde si osvojuji pracovné navyky a sta-
vaju sa opat doleZitym ¢lankom v pracovnom procese, vysledkom ktorého je
zvysenie ich ludského i socidlneho kapitalu.

Samostatnou témou je bezbariérovost v ramci mesta - zatial ¢o pristup
na Urady a institlcie je aj pre [udi s obmedzenou mobilitou celkom dobry,
v pripade sluzieb, ako st obchody a reStauracné zariadenia, je to uz problém,
pretoze zvycajne nie st bezbariérové. Podobne je to aj s kultdrnymi poduja-
tiami — nie vZdy je zohladnené, Ze by medzi navstevnikmi mohli byt aj ludia so
zdravotnym postihnutim.

Podla respondentov by [udom so zdravotnym postihnutim Zijucim
v meste pomohlo, aby boli vhimani ako rovnocennf, aby nemuseli stat bokom
a mohli sa zapojit do spolocenského zZivota v meste. V praxi to ale nezname-
na, ze ich znevyhodnenie treba prehliadat. Naopak, je potrebné prijat také
opatrenia, ktoré by im plnohodnotné zapojenie umoznili.

»Ludia so zdravotnym postihnutim by sa mali brat ako stcast spolocnos-
ti, ako rovnocenny partner, nemali by byt odstivani nabok. Ak by dostali nejaku
Sancu, urcite by dokdzali este nieco pre spolocnost urobit. Pomohla by bezba-
riérovost, ale aj viac periazi na kultdru a na rehabilitacné pobyty.” (zastupca
organizacie zo socialnej oblasti)

Jeden z respondentov tiez uviedol, Ze by bolo prinosom, keby sa ludom
so zdravotnym postihnutim spristupnili aj lesné a nauc¢né chodniky po okoli.

VyuZivanie socialnych sluzieb ludom s postihnutim komplikuje sku-
tocnost, Ze si ich [udia so zdravotnym postihnutim nedokazu zaplatit. Mozno
tiez povedat, Ze v ramci mesta niektoré socialne sluzby aj chybaju, respondenti
uviedli napriklad dopravu v meste formou socialneho taxika ¢i pomoc rodi-
¢om a rodinnym prislusnikom [udi so zdravotnym postihnutim, ktori by po-
trebovali urcity priestor na stretavanie sa a regenerdciu.

V meste pOsobia aj viaceré organizacie zdruzujuce [udi so zdravotnym
postihnutim alebo pobocky celoslovenskych zdruzeni. V meste sa taktiez
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konaju viaceré benefi¢né aktivity zamerané na pomoc [udom so zdravotnym
postihnutim. V novembri 2016 sa vo Svidniku konal napriklad benefi¢ny kon-
cert pre ludi s tazkym zdravotnym postihnutim. Tento koncert sa konal pri
prilezitosti 10. vyrocia zalozenia OZ Spojme srdcia pre zdravie, venovany bol
tazko zdravotne postihnutym ludom a zastitu nad nim drzal minister obrany
SR Peter Gajdos. V programe vystupili klienti Integracného zariadenia Hertnik
a DSS Giraltovce, dievcenska spevacka skupina Bosorcata a dalsi.
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NABOZENSKE SKUPINY

NabozZenski diverzitu strategické dokumenty reflektujd vo svojich analytic-
kych &astiach, avSak netvori stcast strategického planovania rozvoja mesta
(Program rozvoja mesta Svidnik na roky 2016 - 2022, Komunitny plan rozvoja
socialnych sluzieb).

Podla analyzy aktivit, ktoré sa vo Svidniku realizujd, pritom nabozZenstvo
hra v Zivote mesta velmi vyznamn rolu. Podla aktivit popisanych na mestskej
webovej stranke je velmi aktivna gréckokatolicka aj pravoslavna cirkev a z(¢ast-
nuju sa na mnohych podujatiach organizovanych mestom. Pred ustanovujldcou
schddzou nového zastupitelstva sa konala gréckokatolicka omsa, duchovni
posvacuju novootvorené centra pre seniorov alebo zdravotne znevyhodne-
nych a podobne. Clenovia cirkvi sa napriklad zG¢astfuja aj na futbalovych
turnajoch, ¢o je zaujimavy sposob udrziavania socialnej sidrznosti:

4V stredu 28. mdja sa na ihrisku ZS Komenského uskuto¢nil dal3i rocnik
Primdtor Football Cupu, na ktorom si Sest futbalovych druZstiev zmeralo sily
a bojovalo o Pohdr primdtora. Po vzdjomnych priatelskych zdpasoch napokon
si z tohto turnaja vitazstvo odnieslo druZstvo s netradi¢nym ndzvom ,Ziadne
nealko’, druhi skoncili ,Mladé pusky’, treti skoncili ,Ucitelia’. Futbalového tur-
naja sa zucastnili aj druZstvd ,Gréckokatolikov’,Rimskokatolikov’ a ,Pravosldv-
nych’. Na tomto Sportovom podujati panovala tradi¢ne velmi dobrd ndlada
a priatelskd atmosféra, capovalo sa pivo i kofola a po jeho ukonceni si vSetci
Ucastnici pochutnali na vybornom guldsi.”?

Primator mesta sa kazdoroc¢ne na zaciatku roka stretava s predstavitel-
mi pravoslavnej, gréckokatolickej, rimskokatolickej aj evanjelickej cirkvi, ktoré
pbdsobia v meste. Tieto stretnutia st zamerané na informovanie o aktivitach
a planoch jednotlivych cirkvi, ale zarovern ich cielom je aj utuzovat vztahy, roz-
vijat spolupracu s mestom a podporovat stidrznost medzi r6znymi veriacimi.

Vzdy ked je uvedeny do Uradu nejaky novy duchovny, mesto organizu-
je stretnutie s primatorom a diskutuju o cieloch, aktivitach, prioritdch mesta
a podobne. Pravoslavna cirkev zorganizovala vo Svidniku benefi¢ny koncert,
kde vystipili zbory zo vsetkych cirkvi posobiacich vo Svidniku aj v inych mes-
tach. Zo spravy nebolo zrejmé, na aké Gcely boli pouzité prostriedky ziskané
z koncertu.

2 Pozri viac na http://archiv.svidnik.sk/news/primator-football-cup-2017/
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DALSIE SKUPINY

Respondenti v ramci rozhovorov pomenovali aj dalSie skupiny obyvatelstva,
ktoré by mesto malo zohladriovat vo svojich politikach. Konkrétne ide o mla-
dych ludi, ktori odchadzaji z detského domova alebo sa ocitli v krizovej
zZivotnej situacii, a o ludi ohrozenych absolitnou chudobou.

Socidalne odkazani obéania

Mesto intenzivne rieSi tému socialne odkazanych obcanov a obcanov
v hmotnej nadzi. V tejto stvislosti planuje vybudovat nové komunitné cen-
trum a pri nom detské ihrisko a komunitna zahradu. Pozitivom pristupu mes-
ta Svidnik je, Ze komunitné centra nevnima ako vyclenené Specificky pre jednu
skupinu obyvatelov (napr. Rdmov), ale uvedomuje si doleZitost zbliZovania
réznych skupin. Komunitné centra s tak otvorené pre rézne skupiny,
napr. pre seniorov, ktorf si svoj déchodkovy vek mézu sprijemnit v komunit-
nom centre réznymi klubovymi ¢innostami. Okrem toho komunitné centra
sliZia aj obyvatelom mesta v produktivnhom veku, ktori sG nezamestnani
a Zija vo velmi zlych socialnych podmienkach (Program rozvoja mesta Svidnik
na roky 2016 - 2022, s. 56).

Skupinu [udi ohrozenych absolatnou chudobou respondenti definova-
li r6zne. Niekto ich povazuje za bezdomovcoy, inf respondenti hovorili skér
o ,asocialoch”. Va¢Sina respondentov pritom povazuje za problém najma
fakt, Ze sa zdrzuju v centre mesta, ¢asto st pod vplyvom alkoholu a nardsaja
miestny kolorit. Jeden z respondentov to vnimal skér ako problém ich Zivot-
ného Stylu nez toho, Ze by skutocne nemali kde byvat alebo by pre ostatnych
obyvatelov znamenali redlne ohrozenie. Zastupca organizacie zo socialnej
oblasti v meste vSak poukazuje na fakt, Ze problém je Sirsi a primarne je po-
trebné tymto ludom poméct, nie riesit, Ze sa zdrzuji na verejnych priestran-
stvach. Vnima ich ako jednu zo skupin, ktora potrebuje pomoc, ich vytlacenie
z centra mesta nepovazuje za rieSenie problému.

+Zijeme v nelahkej dobe a ktokolvek kedykolvek sa méZe ocitnit na uli-
ci. Preto s nimi treba pracovat a neodstvat ich na okraj.” (zastupca organizacie
zo socialnej oblasti)

Na rieSenie situacie tychto [udi respondenti poskytujlci socialne sluz-
by navrhovali, aby bola na Urovni mesta vytvorena stratégia prace s touto
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skupinou, kedZe ta momentalne neexistuje. Konkrétne by bolo potrebné zria-
dit denné centrum pre [udi ohrozenych absolitnou chudobou, kde by bolo
mozné s nimi pracovat. Pomohla by tiez terénna socialna praca, ktord by bola
zamerana na monitorovanie situacie a vyhladavanie tychto (udi.

Mladi dospeli po odchode
z detského domova

V meste posobi detsky domov, ktorého klienti musia po dosiahnuti urcitého
veku odist. Situaciu komplikuje fakt, Ze nemaji rodinné zazemie, kam by sa
mohli vratit, a ani situdcia v meste pre nich nie je prili$ priazniva, a to najma,
¢o sa tyka ndajdenia si stabilnej prace. V meste sice pdsobia dve zariadenia,
kam sa tito mladi dospeli m6zu uchylit, ale je to pre nich len docasné Gto-
Cisko a ich Sance, Ze sa posunu dalej, st len malé. V pripade tychto mladych
[udi (alebo aj dalsich, ktori sa ocitli v krizovej situacii) je navyse potrebné nie-
len ubytovanie a zamestnanie, ale aj systematicka socidlna praca, pretoze sa
Casto potykajl aj s vaznymi psychickymi a inymi problémami. Pristup k tymto
klientom pritom treba nastavit individualne podla ich potrieb, neda sa presne
nadizajnovat a zadefinovat, aky typ intervencie a kedy klient potrebuje.

/52

Svidnik - mesto pre v§etkych

KOMUNIKACIA
MESTA SMEROM
K OBYVATELOM

Dobry politik by mal chodit medzi ludi a poctvat, co potrebuja, zaznelo v jed-
nej fokusovej skupine (s mladymi ludmi). Viaceri respondenti, najma seniori
a mladfi ludia, sa vSak zhodli na tom, Ze zaujem zo strany miestnych politikov
citia len pred volbami. Pozornost mesta a jeho predstavitelov, ktora venujd
réznym skupindm obyvatelstva, je vyjadrenim reSpektu a moze ludi vyrazne
posuvat vpred. Preto by mesto malo komunikovat aj smerom k mensinovym
¢i vylicenym skupinam (zastupca organizacie zo socialnej oblasti).

KOMUNIKACIA MESTA SMEROM
K ROZNYM SKUPINAM OBYVATELOV

Niektoré skupiny, napriklad [udia bez domova ¢i Zeny v krizovej situacii, su
takmer Uplne vylicené z pozornosti mesta. Ako uviedla jedna z responden-
tiek pésobiaca v socialnej oblasti, pre tieto skupiny by znamenalo vela, keby
si na ne mesto spomenulo napriklad pri prilezitosti MDZ. Respondentka by to
vnimala ako symbolické uznanie tych, ktorym bolo viackrat ublizené.
Smerom k seniorom mesto komunikuje prostrednictvom réznych ak-
cif, napriklad podujatia Gcty k star$im ¢i ocenovania jubilantov. Seniori tie-
to podujatia vnimali velmi pozitivne, pretoze mali pocit, Ze niekto si na nich
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spomenie (fékusova skupina so seniormi). Respondentka posobiaca v social-
nej oblasti vsak vnima komunikaciu mesta smerom k seniorom ako nedosta-
toc¢nd, a to najma v kontexte starnutia obyvatelstva, ku ktorému dochadza
v dbsledku zniZzovania porodnosti a odchodu mladych [udi z regiénu. Starsie
generacie tak tvoria ¢oraz vacsi podiel obyvatelstva. Mesto by teda malo se-
niorom venovat omnoho viac pozornosti. Seniori by mali byt pre mesto vac-
Sou prioritou (zastupca organizacie zo socialnej oblasti). Mladi (udia vo Svid-
niku v8ak naopak mali pocit, Ze mesto sa zameriava len na seniorov, najma pri
organizacii roznych podujati (fékusova skupina s mladymi ludmi).

KOMUNIKUJE NAJM’K PRIMATOR
ALEBO SYMBOLICKA POLITIKA

Komunikaciu mesta smerom k r6znym skupinam obyvatelov realizuje najma
primator, ktorého aj respondenti vnimali ako pomerne pritomného medzi
ludmi. Viystupuje velmi aktivne a pravidelne sa stretava s obcanmi réznych
kategorii, pricom velmi silny doraz je kladeny na symbolickd politiku - pre-
bera zastity nad rozmanitym spektrom podujati, realizuju sa oficidlne prijatia
s cielom vyjadrit uznanie jubilantom (seniori) a podobne. Pri réznych prilezi-
tostiach chodieva medzi Rdmov na Festivalovi ulicu, do denného stacionara,
do charity. Primator sa pravidelne stretdva napriklad so starsimi obyvatelmi
mesta. V ramci tychto stretnuti prebieha kulttrny program a podakovanie za
prinos pre mesto. Osobitne prebiehajl aj stretnutia s jubilantmi alebo jubi-
lujicimi zamestnancami mesta a vyznamnymi osobnostami. V tychto pripa-
doch primator zvykne odovzdat jubilantom dar a oficialne podakovanie. Tato
symbolicka politika mo6Ze prispievat k vacsej sidrznosti v meste a uznania aj
starsich [udi, ktori sa mézu citit osameli a nepotrebni. Na tychto podujatiach
obvykle vystupuju aj deti zo zakladnych alebo materskych skol. V mesiaci
oktéber, ktory je venovany UGcte starSim, navySe mestsky Urad zorganizoval
stretnutie s kultdrnym programom v priestoroch jednej zo zdkladnych 3kél,
pocas ktorého primator vyjadril podakovanie a Gctu starsSim obyvatelom za
prinos pre mesto.

Primator organizuje aj pravidelné navstevy Ziakov a Studentov u seba
v Urade, kde ich informuje o fungovani samospravy a jej funkciach. To by
mohol byt dobry zdroj buducich aktivit smerom k mladeZi a jej participacii.
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Nadanf Ziaci zo ZS Karpatska napriklad navstivili v rdmci predmetu obohate-
nie kancelariu primatora. Toto stretnutie si dohodli s cielom rozsirit svoje ve-
domosti a vieobecny rozhlad, kde sa chceli viac dozvediet o fungovani mesta,
zahranic¢nej spolupraci a praci primatora. Primator ich srdec¢ne prijal, poroz-
praval im o danych témach a v zavere stretnutia zodpovedal na ich zvedavé
otazky. VSetkych obdaroval knihou o meste Svidnik, ktord kazdému vlastno-
rucne podpisal. Na pamiatku si urobili spolo¢nt fotografiu. Netradi¢nt hodi-
nu vlastivedy zaZili druhaci zo ZS Komenského a po nich aj ich rovesnici zo
ZS Karpatska. Preberali u¢ivo o samospréve, a preto prili rovno na mestsky
Urad, aby priamo z Gst primatora dostali odpovede, ktoré ich najviac zauji-
mali. V zasadacke MsU ich privital primator mesta s prednostom OU. Ziakov
zaujimalo nielen to, ¢o robi primator cely den, s kym sa stretdva, ale navrho-
vali, aj ¢o by malo byt vo Svidniku, najma aké obchody. Deti si vyskuasali, ako
sa sedi na primatorskej stolicke, prezreli si kancelariu a odchadzali s novymi
poznatkami i malym darcekom.

Primator sa snazi komunikovat najma pozitivne veci, hoci, ako zhod-
notila jedna z respondentiek, je to v meste skor ojedinely jav, pretozZe ludia
(zamestnanci mesta) lahko sk(znu do negativizmu a su prilis ¢asto zatazeni
»Zavistou a zlobou” (zastupca samospravy).

V takejto situdcii je dolezité, aky ton komunikacie nastavuje vedenie
mesta a akym sposobom vedie a pracuje so svojimi zamestnancami. Jedna
z respondentiek povazovala spdsob, akym navonok komunikuje primator
za obrovskd vyhodu prave kvéli pozitivnemu ténu, ktory pouziva. Zaroven
vSak respondentka priznava, Ze by bolo potrebné pracovat so zamestnancami
mesta, ,motivovat ich, navodzovat dobri atmosféruy, (...) robit osvetu, komu-
nikdciu, sedenia a spolocne robit veci a negovat negativne vzorce sprdvania”
(zastupca samospravy).

Primator komunikuje aj prostrednictvom socialnych sieti (facebook),
o je platforma pristupna najma mladsej a strednej generacii. Podla jedného
z respondentov tieto skupiny tento spésob komunikacie aj vyuzivaji (zastup-
ca samospravy).
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DOSTUPNOST INFORMACII

Podla niektorych respondentov maju obyvatelia dost informéacii o tom, ¢o sa
v meste deje a aké aktivity mesto vyvija. Obyvatelia teda maju prehlad a nemo-
Zu povedat, ze by neboli informovani (zastupca organizacie zo socialnej ob-
lasti). Na tomto vSak medzi respondentmi nebola zhoda. Mesto ma svoju we-
bovu stranku, ale podla jednej z respondentiek neobsahuje informacie, ktoré
by mala - teda informacie o ¢innosti samospravy, ale slizi skér na propagaciu
mesta a primatora. Aktuality mesta st navyse poskytované len v slovenskom
jazyku. Zakladné informacie o meste s na webovej stranke poskytované aj
v anglickom, nemeckom a polskom jazyku (podpora turizmu) - v jazyku men-
sin vsak nie.

Obyvatelia teda nedostavaju relevantné informacie. Mesto ma napri-
klad velké problémy s predajom mestského majetku, ale obyvatelia o tom v6-
bec nevedia (zastupca samospravy). Hlavnhym zdrojom informacii st zasadnutia
mestského zastupitelstva (MsZ), ktoré sa vysielajd online aj v lokalnej televizii
(infokanal), a tiez miestna tlac (zastupca samospravy).

Ukazalo sa, ze o prenosy zasadnuti MsZ je medzi obyvatelmi pomerne
velky zaujem, a to naprie¢ roznymi skupinami. Miestna tla¢ (dvoje sikrom-
nych novin) prinasa informacie zo zasadnuti MsZ aj o diani v meste. Niektori
respondenti vSak vnimali spdsob ich informovania skor negativne, pretoze
pokryvanie zasadnuti MsZ podla nich nie je objektivne a cielene informuju
skreslene (,akoby sme boli na inom zasadnuti”, zastupca samospravy).

Citanost miestnych novin navy$e napriklad u mladych ludi zrejme nie
je vysoka. Ako uviedli Gcastnici fokusovej skupiny s mladymi ludmi, miestne
noviny nesledujd, maximalne si prebehnd titulky, ale necitaja ¢lanky.

Podla inej respondentky (obyvatelka s migra¢nym pévodom) mozno
obyvatelia vedia, aké podujatia mesto organizuje, ale nevedia napriklad o pro-
jektoch, ktoré realizuje alebo planuje realizovat. To m6Ze byt sposobené aj
tym, Ze ,kaZdy si riesi svoje”, teda obyvatelia proaktivne nevyhladavaju tento
typ informacii. Ak im teda nie st ponuknuté tak, aby nemuseli vyvijat zvlastnu
aktivitu na ich ziskanie, nedostanu sa k nim.
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PRIESTOR PRE OBYVATELOV NA VYJADRENIE

Obyvatelia sa m6zu vyjadrovat napriklad v ramci zasadnuti mestského za-
stupitelstva. Podla jedného z respondentov tam ,ludia mézZu prist, nikdy sa
nestalo, Ze by primdtor neudelil slovo — maju prdvo, (...)” (zastupca organiza-
cie zo socialnej oblasti). Ako vsak uviedli dalsi respondenti, obyvatelia sa na
zasadnutiach nezlGcastniuju, hoci ich sleduji online alebo na infokandli. Za
poslednych sedem rokov priSlo na zasadnutie MsZ priblizne pat az sedem
obyvatelov. Podla jedného zo zastupcov samospravy, s ktorymi sme hovorili,
[udia rieSia az to, ¢o sa ich bytostne dotyka.

Priestor na vyjadrenie svojich poziadaviek maji obyvatelia aj v ramci
osobného kontaktu s primatorom, kedZe , dvere st uriho vZdy otvorené”,
nema Uradné hodiny a zaroven sa pomerne ¢asto pohybuje medzi ludmi na
réznych podujatiach a je pristupny komunikacii (zastupca samospravy). Oby-
vatelia preto nemaji problém kedykolvek prist priamo za nim s poziadavkami
a problémami, ktoré potrebuja vyriesit: ,,Ludia chodia za nim, prijima kaZdého,
bezdomovcov, Rémov, s kazdym sa rozprdva, kto md akykolvek problém, s ho-
cijakou banalitou.” (zastupca samospravy)

Otvorené dvere nie st len u primatora, ale aj u prednostu a ostatnych
zamestnancov mestského Uradu. Vedenie mesta preto situaciu vnima tak, ze
obyvatelia maju dostatoc¢ny priestor na vyjadrenie svojich potrieb a poziada-
viek. S konkrétnymi podnetmi ¢i napadmi vSak obyvatelia za prednostom i
inymi zamestnancami az tak ¢asto neprichadzaj. ,,Neviem, ¢im to je - my sme
otvoreni komunikdcii, ja som ochotny pocivat, ked niekto urobi polovicu mojej
roboty tym, Ze pride s ndpadom, ja som len rdd.” (zastupca samospravy)

Zda sa teda, zZe ak obyvatelia na Urad prichadzaj(, vznasaju skor po-
Ziadavky a ocCakavaju rieSenie svojich problémov, nez by prichadzali s pod-
netmi a ndpadmi. Na jednej strane je pozitivne, Ze primator prijima obyvate-
lov a dava im priestor na vyjadrenie svojich potrieb, poc¢iva ich a snazi saich
problémy riesit adresne. Obyvatelia mesta tak maju pocit, Ze ich niekto prijme
a ze st vypocuti. To ¢asto obyvatelom, ktori za primatorom prichadzaju, stadi,
aj ked sa ich problém nevyriesi. Na druhej strane to vsak v takejto pomerne
neformalnej a neorganizovanej podobe méze byt aj kontraproduktivne, pre-
toZe je to naro¢né na ¢as aj na osobn( kapacitu (zastupca samospravy).

Mnohé z poZiadaviek, s ktorymi obyvatelia mesta za primatorom pri-
chadzaju (napr. Ziadosti o byt, o pracu), by zarover nemal riesit primator mesta,
ale prislusné odbory a oddelenia mestského dradu. Formalizacia komunikacie
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a kontaktu mestského dUradu s obyvatelmi je dolezita aj z hladiska transpa-
rentnosti, aby ludia nemali pocit, Ze si tam inf chodia ,vybavovat veci”.

Obyvatelia maji moznost kontaktovat mesto a primatora aj prostred-
nictvom facebooku, ¢o podla jedného zastupcu samospravy vyuziva najma
mladsia a stredna generacia. Fokusova skupina s mladymi ludmi vSak uka-
zala, Ze mladi primatora sice registruju, vedia, ako sa volad a vnimaju, Ze sa
zUcastnuje na podujatiach v meste, ale nikdy ho nekontaktovali a nesleduju
ho ani na socialnych sietach (fékusova skupina s mladymi ludmi). Obyvatelia
mozu vyuzit aj mailovld komunikaciu, s ¢im ,clovek, ktory je trosku zbehly,
nemd problém” (zastupca samospravy). Otazne v3ak je, ¢i je tento sposob ko-
munikécie pristupny skuto¢ne pre vietkych. Tazkosti s elektronickou komu-
nikdciou m6zu mat napriklad seniori, ale aj ludia so zdravotnym postihnutim
(napr. zrakovym).
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SPOLUPRACA
MESTA A ROZNYCH
ORGANIZACII

Samosprava vo Svidniku spolupracuje réznym spésobom s réznymi organi-
zaciami, ktoré na izemi mesta posobia. Celkovo bola spolupraca s mestom
hodnotend ako dobra a pristup mesta ako Ustretovy.

S niektorymi organizaciami sa vzajomne dopliajui v oblasti sluZieb, kto-
ré poskytuji obyvatelom, napriklad pri sluzbach seniorom, ktorych vyznam
bude vo Svidniku ¢oraz viac narastat vzhladom na starnutie obyvatelstva.
Denny stacionar napriklad poskytuje dennd starostlivost seniorom, ktorych
»dodava” socialny odbor mestského tGradu. Cast klientov totiz neprichadza
s poziadavkou o starostlivost do stacionara, ale na socialny odbor, ktory ich
nasledne postva do stacionara. Socialny odbor je teda dobre informovany
o sluzbach, ktoré stacionar ponuka. To je vysledkom pravidelnej, aj neformalnej
komunikacie tychto dvoch institlcii (zastupca organizacie zo socialnej oblas-
ti). Podobna forma spoluprace funguje aj s domovom déchodcov (zastupca
organizacie zo socialnej oblasti).

S inymi organizaciami (napr. detsky domov, Zvaz Rusinov a Ukrajincov,
Mdzeum ukrajinskej kultdry, obcianske zdruzenie poskytujice sluzby ludom
so zdravotnym postihnutim) mesto spolupracuje najma vo forme vzajomne;j
podpory pri organizacii roznych podujati v kultirnej, Sportovej a zaujmovej
oblasti (napr. Dni remesiel, rézne vystavy a pod.). Mesto vie napriklad poskyt-
nut priestory na realizaciu, alebo mald dotaciu 100 - 200 €, ¢i pripojit sa k or-
ganizacii podujatia ako partner. Takato forma spoluprace je aj recipro¢na - ak
nejaké podujatie organizuje mesto, zvyknd ho podporit aj niektoré z organi-
zacii. Mzeum napriklad pri organizacii Duklianskeho behu poskytuje svoje
priestory.
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Intenzivnejsiu spolupracu s mestom by uvitala najma organizacia pra-
cujuica s ludmi bez domova, aby boli ,nGteni” prist do azylového domu a vy-
uzivat ich sluzby. Na otazku, ako by to mesto mohlo docielit, bol v rozhovore
uvedeny priklad Kosic, ktoré pracuju s ludmi bez domova intenzivnejsie vo
forme monitorovania, terénnej prace a ich zvazania do zariadenia (Gtulku).
Respondent v3ak zaroven priznava, Ze vo Svidniku by takéto opatrenia nemali
zmysel, pretoZe v meste je len jeden ¢lovek bez domova (zastupca organi-
zacie zo socialnej oblasti). Zda sa teda, Ze problematika (udi bez domova je
vnimana ako naliehavejsia, nez v skutocnosti je.
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PRIORITY MESTA

AKTUALNA SITUACIA V OBLASTI
STANOVOVANIA PRIORIT

V oblasti stanovovania priorit by bolo potrebné zlepsit proces planovania
s jednoznacnou naslednostou krokov. Podmienkou toho je dobra komunika-
cia a spolupraca primatora s mestskym zastupitelstvom (zastupca organizacie
zo socialnej oblasti, zastupca samospravy). V stcasnosti je vSak planovanie
v meste skdr nahodné - prioritou je vsetko, a preto nic: ,Nie st zadefinované
priority. A ked je vsetko priorita, tak vlastne nic nie je priorita.” (zastupca sa-
mospravy)

V stcasnosti sa napriklad projekty piSu nie podla toho, ¢o je v meste
potrebné urobit, ale podla toho, aka vyzva je aktudlne otvorena a pristupna
pre mesto. O projektoch sa rozhoduje na mestskom Grade a nejdd na prero-
kovanie mestskému zastupitelstvu. Jedna z respondentiek si mysli, Ze financie
z projektov by sa dali vyuzivat efektivnejsie, keby o nich prebehla sirsia disku-
sia (napr. v mestskom zastupitelstve). (zastupca samospravy)

V meste akoby chybalo liderstvo a vizia, kam by sa mesto v nejakom
¢asovom horizonte chcelo posunut. Tou viziou by mohla byt napriklad praca.
Ta vsak neprinesie velky investor a podla jednej respondentky pdsobiacej na
samosprave by nartho mesto ani nemalo cakat, pretoze by priniesol aj zmeny
v Strukture obyvatelstva a Zivotnom prostredi, ¢o pre mesto nie je Gplne Zia-
duce. EfektivnejsSie by bolo pracovat s potencialom, ktory v meste je.
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ODPORUCANE PRIORITY MESTA VO VZTAHU
K ROZNYM SKUPINAM OBYVATELOV

Sluzby pre seniorov

Vzhladom na starnutie populécie a odchod mladych [udi zo Svidnika by mesto
malo intenzivnejsie riesit situaciu seniorov a sluzby, ktoré im bude schopné
do bududcnosti poskytovat. Podla respondentky pdsobiacej v socidlnej oblasti
by bolo potrebné pre seniorov zriadit centrum, ktoré by odbremenilo rodinu,
pricom by v3ak cast jeho agendy (administrativa) bola prenesena na mest-
skych dradnikov. Podla samotnych seniorov, ktori sa ztcastnili na fékusovej
skupine, by mesto malo prispievat na chod denného stacionara a celkovo sa
seniorom viac venovat (napr. zriadenim linky MHD do nemocnice, zriadenim
pobocky posty, ktord by mali blizsie).

Deti a mladez

V meste chybaju prevencné aktivity, ktoré by sa venovali predchadzaniu so-
cialno-patologickym javom, ako je napriklad to, Ze deti z rémskej komunity
vyberaju kontajnery. Na to by mohli byt vyuzivani mestski terénni socialni
pracovnici, ktori by chodili do rodin. Prevencné aktivity na vyplnenie volného
casu ,svojich” deti bude v blizkej budicnosti realizovat detsky domov, ked
zamestna vlastného socialneho pracovnika. Tym bude suplovat trad social-
no-pravnej ochrany (zastupca organizacie zo socialnej oblasti). Za prevenénd
aktivitu by sa dalo povaZovat aj vybudovanie ihriska na Festivalovej ulici, aby
deti, ktoré tu byvaja, mohli zmysluplne travit volny cas, ako uviedli Gcastnici
fékusovej skupiny s Rémami.

Mladi [udia by zase uvitali, keby v meste existoval podnik (bar/kavia-
ren), kde by si po Skole mohli ist sadnat, aby nemuseli chodit do existujacich
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podnikov, v ktorych sa fajci ¢i pije alkohol.
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Romovia

Fokusova skupina s Rémami ukazala, ze mesto by malo riesit najma ich byvanie.
Ucastnici fokusovej skupiny sice boli so svojim aktualnym byvanim na Festiva-
lovej ulici spokojni, ale negativne hodnotili spolunazivanie réznych skupin na
tejto ulici. Podla ich vyjadreni je tam niekolko rodin, ktoré robia neporiadok
a hluk a ostatnym obyvatelom to prekaza. Ide Gidajne o mimosvidnickych Ré-
mov. Ucastnici fékusovej skupiny navrhovali zaviest pokuty pre tych, ktori by
porusovali pravidla spolunazivania. Alternativou k pokutam by bola moznost
odpracovat si to v prospech mesta. Okrem byvania by mesto malo prioritne
riesit socialny podnik pre Rémov, ,lebo by im to velmi pomohlo; mestu by to
nijako neuskodilo, obcania v meste by o ni¢ neprisli“ (zastupca samospravy).
Podla jednej respondentky posobiacej v samosprave sa viak mesto obava re-
akcii vac¢sinového obyvatelstva, keby urobili ,nieco pre Rémov.”

Ludia so zdravotnym postihnutim

Ako uviedol jeden z respondentov posobiaci v socialnej oblasti, bolo by potreb-
né, aby mesto venovalo viac pozornosti bezbariérovosti verejnych priestorov,
ktora by pomohla nielen ludom so zdravotnym postihnutim, ale aj seniorom
¢i rodicom s kocikmi.

Socidalne odkazani obyvatelia

Mesto momentalne nema prehlad o tom, kolko obyvatelov Zije na hranici chu-
doby. Mnohi z nich totiz nikdy nepridu Ziadat o pomoc. Podla jednej z respon-
dentiek (zastupca organizacie zo socialnej oblasti) by bolo potrebné, aby si
mesto urobilo zdkladné mapovanie situacie. Vysledkom mapovania by mala
byt neverejna databaza ludi v hmotnej nidzi, ktorym by tak mohla byt posky-
tovana adresna pomoc. Ako uviedla tato respondentka, vo Svidniku je dost
ludi ochotnych poméct, aviak chybaju informacie o tych, ktori td pomoc po-
trebujd. Dalsim rieenim, ktoré navrhuje, je, aby mesto zriadilo linku, na ktorej
by bolo mozné (aj anonymne) nahlasit, Ze niekto potrebuje pomoc (napr. ak by
si sused v bytovke vsimol, Ze niekto z obyvatelov sa nachddza v hmotnej ntidzi).
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PARTICIPACIA
VO SVIDNIKU

SUCASNA SITUACIA

Obyvatelia Svidnika vyuzivaju napriklad peticie, aj ked tym, Zze je to malé
mesto, veci sa riesia skor po osobnych linkach. Ak obyvatelia nieco chcd, idd
priamo za primatorom, prednostom ¢&i poslancami. Peticiu spisovali napriklad
obyvatelia Stvrte, v ktorej sidli azylovy dom, a Ziadali, aby bol prestahovany
inam, idedlne niekam na okraj mesta (zastupca organizacie zo socialnej oblasti).
Dali respondenti uviedli, Ze v niektorych pripadoch sk(i3ajd najprv ziskat
pozornost médii, aby vytvorili vacsi tlak na zodpovednych aktérov.

Prave medializacia sa vo Svidniku akoby stala jednou z foriem ob¢ian-
skeho aktivizmu, kedZe tu mé svojho vyslaného redaktora TV Markiza. Oby-
vatelia maju pocit, Ze médif sa zastupcovia mesta boja viac ako policie, boja sa
toho, ¢o o nich povedia [udia (zastupca samospravy). Zauzivala sa teda fraza
»pdn primdtor, zavoldme na vds Markizu alebo spiSeme peticiu”, Primator sam
vSak peticie vnima pozitivhe ako podnet zo strany obyvatelov mesta, ktorym
sa treba zaoberat (zastupca samospravy). Podnety poslancom, resp. svoje
problémy, posielaji obyvatelia aj cez facebookovi stranku ,Svidnik otvore-
ne”, pripade cez interpelacie na konkrétnych poslancov.

Ako uvadzame vyssie, na zasadnutiach MsZ sa obyvatelia Svidnika zu-
Castnuju v minimélnej miere. Za poslednych sedem rokov sa na nich zidcast-
nilo pat az sedem obyvatelov, ktori chceli riesit velmi konkrétne zélezitos-
ti, ktoré sa ich tykali (napr. Ze mal pod oknami autoumyvarku). Ako uviedli
Ucastnici fékusovej skupiny so seniormi, prenosy zasadnuti sledujq, ale osob-
ne sa nikdy neztcastnili. Dévodom je, Ze si myslia, Ze pristup maju len pozva-
ni. Zaroven vyjadrili istd mieru skepsy, ¢i by ich Gcast a vyjadrovanie sa na
zasadnutiach malo nejaky efekt. V minulosti sa totiz ukdzal skoér opak, ked sa
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niektoré vystUpenia ob¢anov nedostali ani do uznesenia. Podobnu otazku si
kladt aj inf respondenti, teda i by ich nazory boli vypocuté, ¢i by participacia
mala zmysel (zastupca samospravy). Podla jednej respondentky pbsobiacej
v samosprave hlas obyvatelov v sGi¢asnosti mozno vypocuty aj je, ale nie je
posunuty dalej tak, aby sa aj realne nieco zmenilo.

Participacia vo Svidniku je teda rozvinuta len vo velmi limitovanej mie-
re. Respondenti si to vysvetluju rézne, napriklad tym, Ze obyvatelia nechci na
seba brat zodpovednost, hoci o0 komunalnu politiku sa zaujimajd, kedZe im je
najblizsie. Jeden z respondentov pOsobiaci v samosprave si neaktivitu obyva-
telov nevie vysvetlit, ale domnieva sa, Ze mozno sticasné problémy, ktorym
mesto Celi, nie st natolko zavazné, aby sa obyvatelia angaZovali. Neaktivita
obyvatelov viak mdze stvisiet aj s tym, kto v kraji zostal - kvoli odchodu
mladych [udi dochadza aj k odlivu ,intelektualneho potencialu”. Mesto by
vSak malo s ludmi, ktori zostali, pracovat, ako uviedol jeden z respondentov
posobiaci v socialnej oblasti. Dalsim dévodom méze byt to, Ze sa ludia boja
»publicity”, Ze ich niekto uvidi vo vysielani zasadnutia MsZ. Vymykali by sa
tym zauzivanym zvyklostiam, kedZe Gcast verejnosti na zasadnutiach nie je
bezna. Bolo by to vnimané ako nieco velmi zvlastne, ba az podozrivé, preco
tam dany clovek iSiel (zastupca samospravy). Osobna Gcast na zasadnutiach
MsZ je na zaciatok mozno ¢asovo a kapacitne prili§ naro¢nou formou parti-
cipacie. Moznostou by bolo hlasovanie o r6znych navrhoch esemeskami, ako
navrhol jeden zastupca samospravy.

Participac¢na iniciativa by podla jedného z respondentov mala prist od
samotnych obyvatelov, aby bola legitimna. V sicasnosti viak sami obyvatelia
takuto iniciativu nevyvijaju, a preto by ich zrejme mohlo pritiahnut, oslovit
mesto, ako uviedol jeden zo zastupcov. To by sa mohlo diat napriklad pro-
strednictvom mestskych novin vo forme obdasnika (napr. stvrtro¢nika), ktoré
vSak mesto v sticasnosti nema. Tie by mohli uverejiiovat informacie o diani
v meste a 0 moznostiach zapojenia verejnosti. Informacie by teda mesto malo
obyvatelom posuvat cielene, pretoze, ako uviedol jeden zastupca samospré-
vy, ,v sucasnosti sa ludia ani nepytaju, lebo nevedia, ¢o sa maji pytat”. Mesto
by taktiez mohlo organizovat viac stretnuti s verejnostou. V sti¢asnosti sice
mesto organizuje mnozstvo podujati, na ktorych sa s obyvatelmi stretava, ale
nerobia sa stretnutia o strategickych otazkach.

,Doteraz to bolo nastavené tak, Ze vSak rozhodneme, vsak budi vidiet
v televizii a keby nieco, tak sa ozvi. Ale dopredu sme nikdy nekomunikovali.”
(zastupca samospravy)

Téma vacsieho zapajania obyvatelov do tvorby verejnych politik a dia-
nia v meste sa priblizne trikrat rieSila aj na zasadnutiach MsZ na podnet jednej
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z poslankyn. Poslanci sice participaciu vitaju, ale akoby nebolo nikoho, kto by
chcel/mohol byt nositelom tejto témy a tahat jej realizaciu. K podpore par-
ticipacie nie st vedeni ani zamestnanci samospravy (zastupca samospravy).

Pokial ide o rozhodovanie o zasadnych otazkach s priamym dopadom
na Zivot obyvatelov mesta, nie je Uplne zrejmé, ako st rozhodovacie procesy
nastavené. V pripade rieSenia byvania Romoyv, ked sa schvalovala vystavba
bytoviek na Festivalovej ulici, dotknuti Rémovia nemali moznost vstupit do
procesov rozhodovania a vyjadrit sa k planom. Len dostali informaciu o tom,
Ze dostanl novy byt, takZe neprotestovali. S kvalitou byvania vSak spokojnf
nie sq, kedze ide o byty velmi nizkeho Standardu, ktoré sa rychlo opotrebo-
vali, a uz po pol roku uzivania st v pomerne zlom stave (fékusova skupina
s Rdbmami). Kedysi v meste existovala komisia na rieSenie rémskych tém, kto-
rej ¢lenmi boli aj dvaja Romovia. Ta vSak uz v sticasnosti nefunguje, zanikla
prave v obdobf, ked sa rozhodovalo o umiestneni novych bytoviek pre Romov
(zastupca organizacie zo socialnej oblasti). Podobny pristup sa ukazuje aj pri
otazkach prevadzky denného centra pre seniorov. V ¢ase vyskumu sa diskuto-
valo o jeho zruseni, kedZe sa zmenili legislativne podmienky financovania ta-
kychto zariadeni. Podla novych pravidiel by mesto malo na prevadzku prispie-
vat. Vedenie centra sa aktivne zaujima o moznosti rieSenia a diskutuje o nich
s mestom. Klienti centra sa velmi obavali, Ze sa zrusi, ich samotnych sa v3ak
nikto nepytal na nazor, ako uviedli icastnici fokusovej skupiny so seniormi.

Obéianska angazovanost ludi a zdxuzeni
roznych skupin obyvatelov

Vyskum ukazal, ze vo Svidniku je pomerne slabé zazemie obcianskej spoloc-
nosti. Uplne absentuji napriklad rémske organizacie, €o si respondenti ne-
vedeli vysvetlit (fékusova skupina s Rbmami). Jeden z respondentov zalozil
obcianske zdruzenie na podporu Rémov a planuje robit na nich zamerané ak-
tivity (aj kulttrne) a zamerom je aj spolupraca s mestom, pretoze ,inak by to
nemalo zmysel” (zastupca organizacie v socialnej oblasti).

Rémska organizacia by podla neho poskytla lepsiu poziciu na vyjedna-
vanie s mestom. Rémovia vo Svidniku momentéalne nemaji ani Ziadneho ho-
vorcu Ci zastupcu, ktory by v ich mene komunikoval s mestom. Napriek tomu
sa vsak Romovia vedia zjednotit, najma pri rieSeni velmi konkrétnych veci,
ktoré sa ich priamo dotykajt. To bol napriklad pripad, ked sa Rdmovia Zijuci
na Festivalovej ulici zmobilizovali za zlepSenie pristupovej cesty k bytovkam.
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V ramci susedstva sa vytvoril akysi peti¢ny vybor, ktory inicioval jeden z oby-
vatelov, a spoloc¢ne spisali svoju predstavu o tom, ako by sa pristupova cesta
dala riesit. Tato predstavu potom prezentovali miestnym obyvatelom a davali
im to na podpis. Peticiu adresovali mestu a napokon sa ich poziadavka aj vy-
rieSila (zastupca organizacie zo socialnej oblasti).

Pomerne dobre organizovani st Rusini a Ukrajinci, kedZze v meste ma
pobocku Rusinska obroda a Zvaz Rusinov a Ukrajincov SR. Tieto zdruZenia sa
vo Svidniku venujd rozvoju narodnostnej kulttry, napriklad prostrednictvom
organizacie festivalu kultdry Ukrajincov ¢i festivalu rusinskej kulttry (zastup-
ca organizacie z kultdrnej oblasti).

Zacinaju sa v3ak spajat aj r6zne organizacie, ktoré posobia v oblasti
cestovného ruchu - hotely, aquapark, Dukla Destination, pricom iniciativu vy-
vija aj primator. Snazia sa vytvorit balicek, ktorym by pritiahli do mesta viac
turistov. Jedna z respondentiek vnimala takuito spolupracu ako mimoriadne
délezitu pre to, aby sa veci pohli dopredu.

.V jednote je sila. To by mohlo byt aj takym heslom toho ndsho projektu
(pozn. projekt Svidnik - mesto pre vsetkych), Ze spojme vsetky skupiny, robme
veci spolu a spolu sa ndm tu bude Zit lepSie.” (zastupca samospravy)

Spajanie obyvatelov ¢i organizacii viak nie je vo Svidniku zauZivané.
Iniciativu smerom k mestu vyvijaja skor jednotlivci za svoje individualne po-
Ziadavky. V meste st aktivne r6zne organizacie, ale nie je zvykom, Ze by sa
zaktivizovali a spojili obyvatelia za nejaku vec, napr. spolo¢né a svojpomocné
vybudovanie detského ihriska. Zo strany obyvatelov mesto dostava skér ne-
konstruktivnu kritiku, nie navrhy na rieSenia (zastupca samospravy).

Aktivna a pasivna volebnad ucast

Ucast vo volbéach je medzi obyvatelmi rézna. Vietci mladi ludia z fékusove;j
skupiny sa napriklad zG¢astnili na ostatnych volbach (Zupnych), ktoré boli
vlastne prvé, v ktorych mohli hlasovat. Planuju sa ztcastnit aj na komunal-
nych volbach na jesen 2018, a to aj v pripade, Ze v tom Case uz budui na vysokej
Skole mimo mesta. Kandidatov si budd vyberat podla stranickej prislusnosti,
podla toho, ¢i nieco urobili pre mesto (pripadne ¢i aktualny primator/starosta
splnil to, ¢o sluboval v predchadzajlcich volbach) a ¢i ich poznaji. U mladych
ludi zavaZi aj to, koho bud volit ich znami. Ucastnici fékusovej skupiny s mla-
dymi ludmi by v3ak sami kandidovat nesli, politika ich natolko nezaujima.
Neochota ist do politiky sa vsak netyka len mladych [udi. Kandidovat nechcu
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ani najsikovnejsi a mienkotvorni obyvatelia mesta, ,lebo im to za to nestoji”
(zastupca samospravy).

Velky zaujem o volby maji seniori, ktori st klientmi denného stacio-
nara. Ti sa zGcastnovali aj na predvolebnych mitingoch v meste. Maly zaujem
vsak o volby prejavujd klienti pobytovej Casti stacionara, a to aj napriek tomu,
Ze personal s nimi o volbach diskutoval a ponukol im aktkolvek asistenciu, ak
by chceli ist volit (ide o Zupné volby, v ktorych nebolo mozné vybavit si volic-
Ské preukazy). Zo 40 klientov v pobytovej ¢asti sa napokon traja prihlasili, ze
chct volit (zastupca organizacie zo socialnej oblasti).

TVORBA VEREINYCH POLITIK

Mesto Svidnik ma vytvorené dva hlavné strategické dokumenty — Program
rozvoja mesta Svidnik na roky 2016 - 2022 a Komunitny plan rozvoja social-
nych sluZieb na roky 2016 - 2022. Mesto Svidnik uZ v sticasnosti pri tvorbe
verejnych politik vyuZiva isté prvky participativnosti, a to najma dotaznikovu
metddu zistovania nazorov obyvatelstva. Tito metédu mesto vyuzilo tak pri
priprave Programu rozvoja mesta Svidnik na roky 2016 - 2022, ako aj pri tvor-
be Komunitného planu socialnych sluzieb na roky 2016 - 2022. Ani pri jednom
z pouzitych dotaznikovych prieskumov nie je jasné, ako a ¢i mesto zabezpe-
Covalo diverzitu respondentov tak, aby reprezentovala obyvatelstvo mesta.

Komunitny plan rozvoja socidlnych sluzieb

Mesto Svidnik kladie déraz na komunitny charakter planovania a tvorby ve-
rejnych politik, a to najma vo vztahu k tvorbe komunitného planu rozvoja
socialnych sluZieb. V jeho Gvode definuje komunitné planovanie ako jeden
zo zakladnych rozvojovych procesov, ktorého zmyslom je absorbovat nazo-
ry celej komunity, ktoré umoznia spracovat podkladové materialy pre rézne
oblasti verejného zZivota. Komunitny plan vnimaja jeho autori ako strategicky
dokument, ktory reflektuje potreby a kapacitu komunity, snazi sa aktivne
zapajat ¢o najvacsi pocet obyvatelov do jeho tvorby, ¢o prispieva k pocitu
vidiej demokracie na lokalnej Girovni, a teda napla ciel rozsirovania a skva-
lithovania poskytovania socialnych sluzieb v meste.
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Ako sa dalej v komunitnom plane uvadza, jeho zakladnym principom
by malo byt partnerstvo medzi vSetkymi Gi¢astnikmi komunitného plano-
vania. Potreby a ciele vsetkych Gé€astnikov procesu teda maji mat rovnaku
vahu a nazorom vietkych stran musi byt venovany rovnaky priestor. Dal-
$im principom, ku ktorému sa mesto tymto dokumentom hlasi, je zapajanie
miestneho spolocenstva do tvorby komunitného planu, a to réznymi forma-
mi oslovenia verejnosti tak, aby ponuka na spoluprdcu bola zrozumitelna
(napr. podla $pecifik komunity, spésobu Zivota, zaujmoy, etnickej prislusnosti
a pod.). Nikto nema byt diskriminovany a vylu¢ovany.

«Proces tvorby KP je zaloZeny na vyhladdvani, zapdjani a diskusii réznych
ludi, ¢o zabezpecuje, ze navrhovany systém socidlnych sluZieb je jedinecny, ne-
opakovatelny a plne zodpovedd miestnym potrebdm, podmienkam a zdrojom.
Charakteristickym znakom komunitného pldnovania je zapdjanie vsetkych,
ktorych sa prejedndvand oblast tyka, dialég a vyjedndvanie a dosahovanie
vysledkov prijatych a podporovanych vdcsinou Gcastnikov.” (Komunitny plan
rozvoja socialnych sluzieb na roky 2016 - 2022, s. 6, zvyraznenie doplnené)

O komunitnom pldne sa diskutovalo na pdde MsZ, avsak nie dostatoc-

ne. Bol prijaty bez rozpravy a bez pripomienok: ,U nds sa takéto zdsadné veci
prijimaji bez rozpravy, bez jedinej pripomienky a potom sa dve hodiny bavia
0 3 m?cesty.” (zastupca samospravy)
Tento dokument navyse spractvala externd firma a o tom, Ze by si ho spra-
covalo samotné mesto, sa ani nediskutovalo, pretozZe na to aktualne nema
personalne kapacity. Mesto sa vsak o to podla jedného zastupcu samospra-
vy nikdy ani nesnazilo. Ako uviedol jeden z respondentov, firma na to ,mala
taky muster, oni do toho naleju Statistiky”, V ramci tvorby komunitného planu
mali prebiehat stretnutia réznych aktérov, ktorych sa komunitny plan tyka.
Na prvé stretnutia prisla zastupkyna socialnej komisie MsZ, byvaly prednosta,
zastupcovia poskytovatelov socialnych sluzieb. Na druhom stretnuti uz viak
bolo o polovicu menej Géastnikov a na tretom uZ nikto. Stretnutia mali slazit
na to, aby relevantni aktéri vkladali do planu podnety, ktoré by sa nasledne
preniesli do jeho podoby.

Avsak ani pre niektorych z tych, ktori sa na stretnutiach zdcastnili, ne-
bolo Uplne jasné, o je ich cielom. Respondentka pracujiica v socialnej oblasti
uviedla, Ze mesto robi raz ro¢ne stretnutie vsetkych aktérov, ktori pod ko-
munitny plan patria. Mysli si sice, Ze jedno stretnutie ro¢ne nestaci, ale tym,
Ze Svidnik je malé mesto, ludia pracujici v rovnakej oblasti sa stretavaju na
menej formalnej Grovni a vyriesia, ¢o potrebujud. Okrem toho vyuZili aj dotaz-
nikova metédu:

»Zdalo sa mi to déleZité, lebo ked neviete, ¢o ludia potrebuju, tak taZko nieco
robit.” (zastupca samospravy)
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Mesto zozbieralo 438 dotaznikov (Komunitny plan rozvoja socialnych
sluZieb na roky 2016 — 2022). Takdto navratnost jedna z respondentiek pova-
zovala za slabt a mysli si, Ze by sa dalo urobit viac:
~Tie metédy ndm chybaji. Ked chceme vydldzdit peSiu zénu, tieZ asi musime
tych obcanov zapojit. Aspor bytovych dévernikov zobrat a povedzte ndm, ¢o
tam chcete. Alebo dat nejaké 3 — 4 ndvrhy a ludia, esemeskami zahlasujte.
Trochu tych ludi pritiahnut. Nie, Ze mesto urobilo, ale my sme si to urobili, vy-
mysleli.” (zastupca samospravy)

Pri tvorbe komunintného planu mohli respondenti v dotazniku oznacit,
s ktorou ,socialnou kategériou” sa identifikuja (napr. déchodca, osoba so ZP,
mlady dospely po nahradnej starostlivosti, drogovo zavisly, obet nasilia a pod.),
avsak nie je zrejmé, ¢i s touto informaciou autori dalej pracovali. Dotaznik tak-
tiez zistoval zaujem obcanov zapojit sa do zlepSovania socialnych sluzieb
v meste, a teda potencial participacie. Najvacsiu skupinu respondentov tvorili
déchodcovia (28 %), obcania v hmotnej nldzi, rodicia starajlci sa o malole-
té dieta a nezamestnani. Kapitola o zisteniach z dotaznika neobsahuje popis
distriblcie dotaznika, je preto mozné, ze vysledky s znac¢ne skreslené tym,
ku komu sa dotaznik dostal a kto mal kapacity ho vyplnit. Nie je napriklad
zrejmé, ako bol pristupny ludom so zmyslovym postihnutim.

Snaha o participativnu tvorbu komunitného planu teda bola, avsak z ne-
jakého dévodu prizvani aktéri nemali dostatocnd motivéaciu vytrvat v G&asti.
Prizvani navyse neboli vsetci, ktorych sa komunitny plan tyka. Prave ti, ktori
nemali mozZnost sa vyjadrit, hodnotia plan negativnejsie a informacie v iom
ako nepresné a neaktuélne.

Zda sa, Ze problém s motivaciou moze spocivat v nejasnosti icelu a pra-
vidiel. Ako uviedla jedna z respondentiek z organizacie zo socialnej oblasti,
ktord sa na tychto stretnutiach ztcastriovala, nebolo jasné, ¢o je ich cielom.
Zaroven si nebola istd, ¢i sa ma a moZe k nieCcomu vyjadrovat, a preto svoj nazor
radsej iniciativne neponukala.

V sti¢asnosti teda zjavne neexistuje efektivny mechanizmus, ktory by
spajal réznych aktérov. Iny respondent zas vnimal tvorbu strategickych doku-
mentov ako cisto formalnu zalezZitost — tvoria sa preto, Ze mesto ich musi mat,
napriklad aj kvéli erpaniu eurofondov.
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Program rozvoja mesta Svidnik

Pocas tvorby Programu rozvoja mesta Svidnik na roky 2016 - 2022 mesto
komunikovalo najma s odbornikmi, ale na svojej webovej stranke zverejrio-
valo informacie, ku ktorym obyvatelia mohli davat stanoviska. Zozbieranych
a vyhodnotenych bolo 789 dotaznikov, pricom obcania boli s prosbou o vypl-
nenie oslovenfi prostrednictvom mestskej webovej stranky a aj osobne.
Autori dokumentu taktiez uvadzajd, Ze verejnost bola o aktivitach v ramci
tvorby programu rozvoja mesta informovana formou oznamov na webovej
stranke mesta. Nie je zrejmé, ¢i sa mesto snazilo cielene zapojit aj marginali-
zované skupiny alebo ¢i sa snaZilo odpovede diferencovat podla typu respon-
denta (napr. seniori, [udia so zdravotnym postihnutim, narodnostné mensiny).
Niektori respondenti navyse mali dojem, Ze dotaznikova metdda nestaci, pre-
toZe nezabezpecuje realnu spatnu vazbu od obyvatelov.

V stcasnosti st [udia znechuteni, pretoZe maju pocit, Ze ich zapajanie
sa by nemalo zmysel ani dopad na situaciu (,aj tak sa ni¢ nezmeni”, zastupca
samospravy). Otazkou teda zostava, ako obnovit (¢i nanovo vybudovat) do6-
veru obyvatelov mesta v samospravu a v to, Ze ich hlas bude vypocuty a ich
stanoviska zohladnené.

MOZNOSTI PODPORY PARTICIPACIE
VEREINOSTI

Zriadenie poradného organu, ktoré je jednym z cielov projektu Svidnik — mesto
pre vsetkych, zloZzeného zo zastupcov rozmanitych skupin obyvatelstva sa me-
dzi respondentmi vyskumu vo vSeobecnosti stretlo s podporou. A to aj na-
priek tomu, Ze Svidnik je natolko maly, Ze dynamika kontaktov je dost inten-
zivna a veci sa mozu riesit neformalne, pripadne cez poslancov MsZ.

Vo vyskume vsak zaznela aj skepsa, ¢i by takyto poradny organ mal
zmysel a jeho Cinnost neodisla do stratena tak, ako sa to deje s inymi pra-
covnymi skupinami. Je preto dolezité dobre nastavit jeho fungovanie, pra-
vidla, partnerstvo a vhodne motivovat jeho ¢lenov, aby mali dévod verit, Ze
ich Gcast v nfom zmysel ma. Pri nastavovani fungovania takéhoto orgénu teda
treba byt konkrétny, treba tcastnikom vopred objasnit, ¢o bude predmetom
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¢innosti a diskusii, aby sa na to mohli pripravit a mat veci premyslené sami za
seba, resp. za skupinu, ktora by reprezentovali.

O formate a fungovani takéhoto organu respondenti nemali jasnu
predstavu. Clenmi by mohli byt napriklad primator a aktivni poslanci za
mesto, sikromna sféra a jeden az dvaja zastupcovia kazdej skupiny (zastupca
samospravy). Jeden z respondentov by skér uvital rady, ktoré by neboli zmie-
$ané, ale iSlo by napr. o radu starsich, radu podnikatelov a podobne. Takato
forma by mozno pre niektoré skupiny, napriklad pre seniorov, bola vhodnej-
Sia, pretoZe by sa mozno citili komfortnejsie a bezpecnejsie pri vyjadrovani
svojich nazorov.

Na tvorbe verejnych politik by obyvatelia, ktorych sa tykaju, participo-
vat nielen mohli, ale aj mali. Napriklad Romovia by mali mat hlas pri tvorbe
komunitného planu rozvoja socialnych sluzieb, pretoze:

»(...) oni tu Ziju a najlepsie vedia, ¢o treba. Ak by mal byt komunitny pldn dobry,
mal by byt vypocuty aj hlas Rémov. Ked' je to komunitny pldn pre nich, nemal
by byt o nich a bez nich.” (zastupca organizacie zo socialnej oblasti)

Legitimita zastupovania
Jednotlivych skupin

Otézne je, kto by mohol Rémov (ale aj iné skupiny) v sti¢asnosti reprezento-
vat, kedze v komunite chybaji neformalni lidri. Samotni Rémovia by uvitali,
keby mali zastupcu, ktory by za nich komunikoval s mestom. Mal by to byt
niekto, koho by si odhlasovali a kto by po dohode s mestom prebral komuni-
kaciu (fékusova skupina s Roémami). Seniori by privitali aj to, keby ich zastupca
bol prisediaci na zasadnutiach MsZ a mohol by hovorit v ich mene (fékusova
skupina so seniormi). Mladi ludia by taktieZ mali zaujem o to, aby ich, resp. ich
zastupcu, samosprava prizyvala k diskusiam o diani v meste, ale za predpokla-
du, Ze by islo o témy, v ktorych sa aspon trochu vyznaju a ktoré sa ich tykaju.
Zastupovat mladych by mal niekto s dobrymi prezenta¢nymi schopnostami,
kto by bol schopny zastat si svoj nazor. Vyber takéhoto zastupcu by, pravde-
podobne, mal byt predmetom hlasovania, aj ked v tejto otazke respondenti
nemali jasno (fékusova skupina s mladymi ludmi).
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ODPORUCANIA

® Budovanie identity mesta - sticasny pozitivny postoj obyvatelov k mestu
Svidnik by bolo potrebné pretavit aj do podpory silnejSej identity obyvate-
lov mesta. Svidnik je vimany ako pokojné, zelené, bezpecné mesto, ktoré
je kultirne rozmanité, ¢o je jeho silnym Specifikom a bohatstvom oproti
inym mestam. Bolo by potrebné hladat sposoby, ako na tomto pozitivhom
obraze stavat aj do buducnosti. Identita je d6lezita pre socialnu sidrznost.

® Spajanie roznych skupin obyvatelstva - v meste sa organizuje mnozstv
kultirnych podujati, tie st vSak obvykle zamerané len na jednu skupinu
obyvatelov (rémsky festival, rusinsky festival). Do budicnosti by bolo po-
trebné vytvarat spolo¢né aktivity, na ktorych by mohli rovnako participo-
vat rozne socialne, generacné aj etnické ¢i nabozenské skupiny obyvatelov.

® Podpora obcdianskej angaZzovanosti - v sGi¢asnosti su obyvatelia Svidni-
ka pomerne pasivni v tom, ako sa podielaju na aktivitich mesta, planova-
ni verejnych politik a podobne. Participacia je pojmom, ktory nerezonuje
v obyvateloch mesta, ani u réznych aktérov, s ktorymi sme robili rozvo-
hory. Podpora obcianskej participacie by mohla prispiet k vacsej socialnej
sudrznosti, lepsej komunikacii v meste a budovaniu pocitu prinalezania.

® Priority mesta - samosprava v sicasnosti nedostatocne komunikuje svoje
priority, nema ich jasne stanovené, mnohé st len formalne. Bolo by po-
trebné jednoznacne zadefinovat viziu mesta do budtcnosti, pricom déraz
treba klast aj na Specifické skupiny obyvatelstva.

Formalizacia komunikacie
mesta s obyvatelmi

V sti¢asnosti je systém komunikacie zastupcov mesta s obyvatelmi nastaveny
pomerne otvorene a neformélne. Podla zisteni z tohto vyskumu majd obyva-
telia dvere otvorené tak u primatora, ako aj u prednostu a dalSich zamestnan-
cov mestského Uradu. Tito ochotu komunikovat treba nepochybne hodnotit
pozitivne. Takato otvorenost vSak ma aj svoje nevyhody — mnohé z poZziadaviek
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obyvatelov by nemal vybavovat primator, ale prislusné odbory mestského
Uradu, nestruktdrovanost je naro¢na na ¢as aj osobné kapacity a taktiez moze
navodzovat pocit, Ze niektori [udia si chodia na Grad ,vybavovat veci”. Oby-
vatelia vak zjavne maju potrebu hovorit priamo s primatorom, aj ked ten ich
poziadavky ¢asto nemoze vyriesit.

Zda sa, Ze Casto potrebuji najma vypocutie a pripadnt radu, kam sa dalej
obratit. Situacii by teda pomohlo, keby si kancelaria primatora vyhradila
pevny ¢as na konzultacie s obyvatelmi. Tento ¢as mdze byt vyhradeny bud
v kanceldrii primatora, ¢o viak nemusi byt forma pristupna vsetkym obyva-
telov. Ovela prinosnejsie by bolo, keby primator pravidelne navstevoval
rézne skupiny obyvatelov v ich prostredi — napr. Rbmov na Festivalovej
ulici, seniorov v dennom stacionari, mladych ludi na strednych skolach, ludi
so zdravotnym postihnutim v organizacii, ktora s nimi pracuje, ludi v krizovej
situacii v azylovom dome a pod. Frekvencia takychto stretnuti by mohla byt
predmetom dohody s danymi skupinami. Ludia by sa na ne mohli vopred pri-
pravit, premysliet si, o om chcl s primatorom komunikovat, a pomohlo by
aj to, keby tieto stretnutia boli nejakym spdsobom facilitované/moderované.

Poskytovanie informadcii obyvatelom mesta

Vyskum ukazal, Ze obyvatelia maju sice dost informacii o tom, o sa v meste
deje, ale len vo vztahu k organizacii kultarnych, Sportovych a podobnych pod-
ujati. O strategickych otazkach mesta vSak informacie nemajd. Domnievame
sa, Ze zverejnenie na webovej stranke mesta nestadi, kedze obyvatelia nie su
zvyknuti ju bezne navstevovat. Ukazalo sa totiz, Ze obyvatelia nevyvijaja cie-
lend aktivitu na vyhladavanie tohto typu informécii. Jednou z moznosti by
mohlo byt poskytovanie informacii vo forme obcasnika, ktory by mesto
dorucovalo do schranok obyvatelom, informovanie (a moznost hlasovania
o réznych navrhoch) esemeskami, ¢i SirSia propagacia moznosti komunika-
cie s mestom cez socialne siete a maily. S vy$Sou intenzitou poskytovania
informacii vsak treba zvysit aj mieru reaktivity na podnety od obyvate-
lov, aby nemali pocit, Ze ich snaha o komunikaciu s mestom je marna a jed-
nostranna. Obyvatelia by taktiez mali dostat informaciu o tom, Ze zasadnutia
MsZ s pristupné verejnosti a ich Gcast by mala byt aktivne povzbudzovana
zo strany mesta. V stGcasnoti totiz obyvatelia maju pocit, Ze zasadnutia st
len pre pozvanych, ¢o je aj jeden z dévodov, preco sa na nich nezdcastriuj.
Moznostou je taktiez vyuzitie infokanala, ktory momentalne sprostredku-
va prenosy zo zasadnuti MsZ. Ako uviedli viaceri respondenti, strategickym
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otazkam tykajicim sa mesta by mali byt venované samostatné stretnutia
s obyvatelmi. Aj tu vSak treba opat pamatat na to, aby boli pristupné roéz-
nym skupinam obyvatelov. Pri organizacii a planovanf si treba klast otazku,
¢i budtl forma a spbsob vyjadrovania zrozumitelné napriklad seniorom (zvolit
¢o najjednoduchsijazyk a sposob prezentacie, ktory bude pristupny vsetkym),
¢i miesto organizacie je bezbariérové, ¢i m6zu mat vsetci obyvatelia pocit, ze
sU na takomto stretnuti vitani a podobne. Pri planovani takychto stretnuti
zaroven treba ratat s tym, ze najma spociatku bude Gcast nizka a netreba sa
tym nechat odradit.

Zxiadenie poxadného oxgdanu

Jednym z cielov projektu Svidnik — mesto pre vsetkych je zriadenie poradného
organu mesta, ktory by bol zloZeny zo zastupcov a zastupkyn réznych men-
Sinovych skupin, kedze ich hlas momentédlne v meste nezaznieva dostatoc-
ne. Ulohou poradného organu by okrem iného bolo aj vytvorenie mestskej
politiky inklazie. Pri zriadovani takéhoto organu je nutné dbat na skuto¢né
zastupenie vSetkych skupin obyvatelov a na legitimitu ich zastupcov/za-
stupkyn. Pred samotnym zacatim cinnosti tohto organu je nevyhnutné jas-
ne definovat ticel a ciele, mandat, pravidla ¢lenstva, tGlohy jednotlivych
¢lenov (napr. kto zvolava zasadnutia a pod.), spdsob fungovania (napr.
forma predkladania navrhov a pod.) a podobne. Fungovanie tohto organu
zaroven musi byt nastavené tak, aby sa na hom mohli ztGcastnovat sku-
tocne vsetci - seniori, mladi [udia, Rbmovia, Rusini, [udia so zdravotnym po-
stihnutim a dalsi. Zasadnutia poradného organu by mali byt facilitované/
moderované, aby bola diskusia v rdmci nich konstruktivna.

Lidexrstvo v téme participadcie

Napriek tomu, Ze téma participacie je v meste vnimana pozitivne (aj v MsZ),
v sticasnosti v tejto oblasti chyba lider, ktory by tato tému proaktivne pre-
sadzoval a ,,dotahoval”. Prinosom by bolo, keby mesto ustanovilo napriklad
»splnomocnenca pre participaciu”, ktory by mal na starosti vSetky oblasti
tykajlce sa zapéjania obyvatelov do tvorby verejnych politik a diania v meste
a tiez komunikaciu s obyvatelmi. Ako sa ukdzalo, mestu chybaji metédy par-
ticipacie. Jednou z tloh splnomocnenca pre participaciu by preto mohlo byt
prinasanie tychto metéd na p6du mesta na zaklade Stidia existujucej litera-
tdry a praxe v inych mestach na Slovensku ¢i v zahranici.
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,Chcem, aby bolo mesto bezpecné, aby mali
mladi ludia prileZitosti na vzdelanostny

a osobnostny rast. Aby ludia neukazovali
prstom na deti z domovov. Aby boli
otvorenejsi voci policii a prisli s ndpadmi,
ako mézeme byt tolerantnejsi voci vSetkym
ostatnym. Aby aj ludia bez domova mali
svoju déstojnost. Aby sa Rusini dobre citili
a nemuseli sa hanbit hldsit sa k svojej
ndrodnosti. Aby Rdmovia neboli vnimani
ako lenivi — musime spolupracovat, viac
prezentovat ich kultdru. Inkldzia bude,

ak Romovia a Nerémovia budi spolu
byvat v domoch a deti chodit do tych
istych skél. Treba Co najviac zamestndvat
zdravotne znevyhodnenych ludi. Mlddez
by potrebovala lepsie kulttrne a Sportové
aktivity, kde by sa mohla zabavit, ale

aj zdruZovat. Je potrebné zlepsovat
povedomie ludi o téme bezdomovectva.”

(citat zo zasadnutia pracovnej skupiny pre inklGziu znevyhodnenych
skupin vo Svidniku)



UVoD

Vo Svidniku ziju [udia roznej etnicity, religiozity, socidlneho statusu, samo-
zrejme, aj veku, zdravotného stavu a podobne. Moznosti tychto rozmanitych
skupin presadit v ramci mesta opatrenia, ktoré by zodpovedali ich potrebam,
su vSak do urcitej miery limitované. Na jednej strane st ohranicené kompe-
tenciami mesta a dostupnymi zdrojmi, na druhej strane tym, ¢i existuja ko-
munikacné kanaly, ktorymi by sa smerom k vedeniu mesta dostali informacie
o réznych potrebach a situdcii tychto skupin. V pripade niektorych kategérii
obyvatelov s moznosti komunikovat s mestom obmedzené, pretoze nie su
na komunikaciu vytvorené vhodné podmienky (v pripade ludi so zdravotnym
postihnutim), niektori obyvatelia nie si vnimani ako ti, ktori by dokazali sfor-
mulovat svoje potreby (mladi, ludia v krizovej Zivotnej situacii), alebo st vni-
mani ako ti, ktorych situacia je dosledkom ich zivotného Stylu, a preto by si
mali pomOct sami. V pripade niektorych skupin méze mat zarovern samospra-
va pocit, e robf dostatok krokov a aktivit k nap{faniu potrieb tychto obyva-
telov (napriklad v pripade seniorov).

Ak vsak ma byt Svidnik mestom, v ktorom sa naozaj vsetkym obyvate-
lom Zije dobre, je nevyhnutné, aby samosprava reagovala na potreby vsetkych
skupin, aj tych, ktoré s momentalne na okraji. Len tak moze zlepsit ich situ-
aciu, vtiahnut ich do zivota mestského spolocenstva a vytvarat tak sadrzna
miestnu komunitu. Prave toto je cielom Stratégie inklizie znevyhodnenych
skupin vo Svidniku, ktora definuje vyzvy, ktorym jednotlivé skupiny celia,
a navrhuje opatrenia na ich rieSenie.
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SVIDNIK AKO
MESTO

Obyvatelia Svidnika vnimaji svoje mesto ako prijemné miesto pre Zivot,
v ktorom je vSade blizko, je pokojné a ponuka vela moznosti na aktivne tra-
venie volného casu (Siroka ponuka kultdrnych a Sportovych aktivit a tiez
mozZnosti travenia casu v prirode). V poslednom obdobi sa rozvija aj cestov-
ny ruch, turistov laka najma prirodné a kultGrne bohatstvo (napr. drevené
cerkvi). Pozitivom je aj potencial cezhrani¢nej spoluprace, ktora by mohla pri-
niest aj lepSie pracovné podmienky pre obyvatelov a celkové oZivenie regiénu.

Vzhladom na to, Ze Svidnik je pomerne malé mesto (pocet obyvatelov
11096 v roku 2017), ludia sa navzajom poznajd. To prinasa tak pozitiva (vacsia
stdrznost, nizSia miera anonymity), ako aj negativa (velka vzajomna kontrola,
Sirenie nepravdivych informacii a klebiet).

Svidnik je navyse kultirne pomerne rozmanity - popri majoritnej slo-
venskej narodnosti (67 %) v meste Zije aj pomerne velka rusinska komunita,
ktora tvori priblizne patinu (20 %) celkového obyvatelstva, a pomerne vy-
znamna rémska komunita. Okrem toho tu vSak zijG tiez Poliaci a Ukrajinci
a mesto je rozmanité aj z nabozenského hladiska - silné zastipenie tu ma
rimskokatolicka, gréckokatolicka a pravoslavna cirkey, ale aj evanjelici a Sved-
kovia Jehovovi. Spoluzitie r6znych skupin v meste je bezkonfliktné, obcasné
vzajomné spory nemaju podobu medziskupinovych konfliktov. Niektoré social-
ne skupiny vsak ziji v meste popri sebe bez toho, aby medzi nimi prichadzalo
k Castejsim interakciam ¢i spolupraci (napr. Rbmovia z Festivalovej ulice).

Pomerne silnou stcastou identity mesta je historia, ku ktorej patri aj
dediéstvo karpatsko-duklianskej operacie z obdobia druhej svetovej vojny.
Pri prilezitosti jej vyrocia sa aj dnes organizuji slavnosti, ktorych navstevnost
vSak z roka na rok klesa, ¢im sa podla niektorych obyvatelov straca nieco, ¢im
bol Svidnik unikatny.
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Svidnik je tiez povazovany za bezpecny. V meste nie je hluk, vytrznic-
tvo ani nasilna kriminalita. Daldim pozitivom, ktoré mesto Svidnik pontka, je
kvalita zivotného prostredia, ktora je vysoka aj vdaka tomu, ze tu nikdy ne-
bol tazky priemysel. To pontka mnohé rozvojové prilezitosti do budicnosti.

Zivot vo Svidniku viak prirodzene m4 aj svoje negativa. V prvom rade
ide o nedostatok pracovnych prileZitosti (v juni 2019 bola miera evidova-
nej nezamestnanosti v okrese Svidnik na trovni 10,8 %), ktory stvisi s celko-
vou situaciou v regione a izolovanostou mesta v zmysle Sirsej infrastruktary.
V meste nepOsobi vela vyznamnejsich zamestnavatelov a ti, ktori v meste do-
teraz boli, ponukali velmi nizke mzdy. V tejto oblasti sa vSak situacia zacina
postupne menit. Vzhladom na nizku kidpyschopnost obyvatelov st potom
obmedzené aj moznosti podnikania. Socialno-ekonomicka situacia je aj de-
liacou ¢iarou medzi tym, komu sa v meste Zije dobre a kto ma tazsi zivot.
Samosprava nema vela moznosti ovplyviiovat mieru zamestnanosti. Napriek
tomu sa podla zastupcov samospravy snazia zapajat do réznych projektoy,
ktoré umozriuji aspon niektorym ludom zamestnat sa, a v poslednom obdobi
samosprava komunikuje s viacerymi investormi, ktori maji zaujem podnikat
vo Svidniku a vytvéarat pracovné miesta.

Kvoli nedostato¢nym pracovnym prilezitostiam a nizkym mzdam do-
chadza k velkému odlivu ludi, predovsetkym v mladSom a strednom veku
(ekonomicky aktivnych). Mesto sa tak stava tich$im, nudnejSim a vyprazdne-
nym. To vplyva jednak na dalSie moznosti rozvoja, ale aj na atmosféru v mes-
te, kultarne aktivity, moZnosti sebarealizacie. V dosledku tohto odlivu navy-
$e mnohé deti vyrastaji prakticky samy alebo so starymi rodi¢mi. Vyzvu do
budicnosti predstavuje starnutie obyvatelstva a s tym suvisiaca Struktara
verejnych sluZieb.

Ak by sme to zhrnuli, mesto Svidnik ma urcité pozitivne aj negativne Spe-
cifika, ktoré ho odlisuju od inych miest na Slovensku. Na pozitivnych Specifi-
kach je mozné stavat do buduicnosti a tie negativne bude potrebné postupne
odstrafiovat. Mesto ma unikatnu polohu a je bezpecné a Cisté, ¢o mbze pri
dobrej stratégii v budicnosti lakat (udi, ktorym zalezi napriklad na Zivotnom
prostredi alebo pokojnom Zivote.

Zla socialno-ekonomicka situacia je charakteristicka pre cely regién se-
verovychodného Slovenska, v tomto sa teda Svidnik velmi neodlisuje od inych
okolitych miest. Vzhladom na nedostato¢nu cestni a Zelezni¢nu infrastruk-
tdru je pre mesto vyzvou, ako vyuzit vysSie spominany potencial cezhrani¢nej
spoluprace a pripadne nastartovat prostredie pre podnikanie, ktoré sa ukazuje
byt efektivnejsie ako lakanie ,velkych investorov”, ktori by zamestnavali signi-
fikantnu cast populacie.
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POSTUP PRIPRAVY
STRATEGIE
INKLUZIE

ZNEVYHODNENYCH

SKUPIN MESTA
SVIDNIK

Zakladnym principom, ktorym sa riadila priprava tohto dokumentu, bola parti-
cipativnost, to znamena zapojenie tych, ktorych sa stratégia ma tykat. Okrem
toho bolo tiez dolezité, aby bola priprava stratégie inklizie zalozena na doklad-
nom poznani situacie v meste vo vztahu k jednotlivym mensinovym a znevy-
hodnenym skupinam.

Prvou fazou pripravy bol teda podrobny vyskum, ktory mapoval jednak
pristup verejnych politik mesta Svidnik k znevyhodnenym skupinam a rozma-
nitosti, a jednak prostrednictvom Struktdrovanych rozhovorov skimal situa-
ciu jednotlivych skupin.

Aj na zéklade vyskumnych zisteni bola neskér vytvorena pracovna sku-
pina, v ktorej mali zastlpenie vSetky mensinové ¢i znevyhodnené skupiny: R6-
movia, [udia so zdravotnym postihnutim, Rusini, mladi ludia, seniori, socialne
odkézani ludia a ludia v krizovej situdcii.
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V priebehu rokov 2018 a 2019 prebiehali pravidelné zasadnutia tejto
pracovnej skupiny. Spociatku sa v ramci stretnuti preberali témy ako socialna
inklzia, participacia verejnosti na tvorbe verejnych politik, situacia jednotli-
vych skupin v meste vSeobecnejsie. Neskorsie stretnutia pracovnej skupiny
boli zamerané Specificky na situaciu jednotlivych znevyhodnenych skupin vo
Svidniku. Na tieto stretnutia boli okrem ¢lenov pracovnej skupiny prizvani aj
dalsi prislusnici a prislusnicky danej skupiny. Stretnutia sa konali podla moz-
nosti v prostredi danej skupiny (alebo v prostredi jej blizkom) a cielom bolo
prenikndt hlbSie do jej situacie, identifikovat vyzvy, ktorym celi, a opatrenia,
ktoré povazuje za potrebné na ich prekonavanie.

Vysledkom préace pracovnej skupiny je tato stratégia. Svoje konzultacie
pri jej vytvarani poskytli Anton Bereznak, Marek Fek, Jana Micenkova, Marian
Mikita, Helena Parnkova, Simona Sirokova, Petr Sivak, Lubomir Sluk, Ladislav
Suchytra, Ludmila Sandalové, Luboslava Zeliziidkova.
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STRAJEG}CKA
CAST

SENIORI

Seniori predstavuji skupinu, ktorej mesto vo svojich strategickych dokumen-
toch venuje najviac pozornosti, o je adekvatne procesu starnutia obyvatel-
stva. To mesto povazuje za zasadny problém a konstatuje chybajice ambu-
lantné sluzby a sluzby starostlivosti na komunitnej Grovni.

Celkovo boli seniori vo vyskume hodnoteni ako skupina, ktorej sa vo
Svidniku Zije pomerne dobre - maju k dispozicii mnozstvo aktivit (kultirne,
turistické a pod.) a rozsiruje sa tiez ponuka socialnych sluzieb (DSS, denné cen-
trum, opatrovatelska sluzba, jedalen, podujatia pre seniorov). Vo februari 2016
bol v meste napriklad otvoreny novy denny stacionar pre seniorov s kapacitou
60 miest, ktory pontika r6zne moznosti travenia volného ¢asu (kreativna tvor-
ba a ruc¢né prace, besedy, prednasky, Sportové aktivity, turistika atd.). Seniori
patria v meste k najaktivnejSim skupinam, zdruzujd sa napriklad v Mestskej
organizacii Jednoty déchodcov Slovenska ¢i vdennom centre pri mestskom
Urade, ktoré organizuji rézne volnocasové aktivity (napr. turistiku ¢i Sportové
stretnutia). V meste vSak pravdepodobne Ziji aj seniori, ktori sa neaktivizujd
a ziju skor izolovani, nie vSak nevyhnutne preto, Ze by si takyto Zivot vybrali.
Dévodom je mozno skér to, Ze nemaju dostatok informacii, maju problémy
s mobilitou a podobne. O tychto senioroch by bolo potrebné ziskavat viac
informdcii a zamerat aktivity mesta aj na nich.
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VYZVY DO BUDUCNOSTI A OPATRENIA
NA ICH RIESENIE

Vyzva €. 1: 0dliv ludi v produktivnom veku

Deti a vnlcata Casto ziju v inych regiénoch alebo v zahrani¢i a nemézu senio-
rom pomahat s kazdodennymi aktivitami (napr. s nakupom, navstevou lekara
a pod.). S odlivom [udi v produktivnom veku z mesta tak stvisi zvySovanie
potreby socidlnych sluzieb pre seniorov, kedze v minulosti sa takéto sluzby
vyuzivali skor v situacii nadze, ked nebolo mozné poskytnt starSiemu clove-
ku pomoc a opateru v ramci rodiny.

Opatrenie 1.1.

Vytvorenie dobrovolnickej skupiny mladych [udi, ktori by travili ¢as so se-
niormi a pomahali im s beznymi ¢innostami (napr. s nakupom alebo len s nimi
stravili nejaky ¢as rozhovorom, prechadzkou a pod.). Mesto potom mdze
tychto mladych [udi odmenit napr. listkami do kina, na koncert a pod. Uz teraz
v meste takéto iniciativy existuju, bolo by vSak vhodné na ne nadviazat, sfor-
malizovat ich a dat im zo strany mesta aj oficialnu podporu, aby boli udrza-
telné a mohli sa rozvijat.

Vyzva ¢. 2: Nedostupnost niektoxych
sluzieb a infrastxuktuxy

Problémom pre seniorov je tiez nedostupnost alebo tazka dostupnost niekto-
rych sluzieb. Z vyskumu a zo stretnuti pracovnej skupiny vyplynulo, Ze vacSina
kultirnych predstaveni sa kona az vecer, ked uZz mnohi seniori byvaji unave-
ni. Seniori sa taktiez vyjadrili, Ze nemocnica a posta st pre mnohych velmi da-
leko a chyba k nim autobusové spojenie. V meste tiez chybajl verejné toalety,
ktoré by boli pristupné aj pre ludi s obmedzenou mobilitou.

Opatxenie 2.1.

Organizacia pravidelnych stretnuti ,Co vas trapi” s vedenim mesta na rézne
témy a spoloc¢né hladanie rieSeni (napr. MHD, dostupnost sluZieb). Pri orga-
nizacii tychto stretnuti je potrebné brat do Gvahy vhodnost priestorov, aby
boli pristupné aj pre seniorov s obmedzenejSou mobilitou, a tiez treba zvazit
formu (napr. skoér zvolit neformalnejsiu atmosféru rozhovoru pri ¢aji/kave
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v prostredi, v ktorom sa citia prijemne, nez formalnu prezentéciu ¢i rokovanie).
Nasledne bude potrebné komunikovat vystupy z tychto stretnuti vhodnou for-
mou vsetkym seniorom v meste (napr. formou letakov priamo do schranok).

Vyzva ¢. 3: Identifikdcia a zapoJjenie
senioxov ,,za zaclonou“

Vyzvu pre mesto predstavuje moznost identifikovat a zapajat do Zivota miest-
neho spolocenstva tych, ktori v sti¢asnosti nie st nijako organizovanf, ani ne-
chodia do denného centra.

Opatrenie 3.1.

Organizacia pravidelnych stretnuti ,Prines svojho suseda” v spolupraci
s klubmi déchodcov a dennym centrom - seniori poznaju svojich susedov, aj
tych, ktori s osameli, odkazani, nemobilni a nezapajaju sa. Na pravidelnych
stretnutiach pri ¢aji, kave, kolaciku alebo pri aktivite podla vlastného vyberu
sa mdzu zoznamit aj so Sirsim okruhom [udi a spoznat moznosti travenia vol-
ného Casu, ale aj dozvediet sa o r6znych moznostiach pomoci.
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ROMOVIA

Rémovia st jednou z najpocetnejsich mensin vo Svidniku. Podla odhadov tvoria
priblizne 8 % obyvatelstva, avsak v s¢itani obyvatelov sa k rémskej narodnosti
prihlasilo len nieco cez 2 % obyvatelov (Program rozvoja mesta Svidnik na roky
2016 - 2022, s. 29). V pripade rémskej mensiny st aktivity mesta zamera-
né predovsetkym na socialnu oblast. Aktualne je v meste dostupna terénna
socialna praca (prebieha uz 13 rokov). Mesto zamestnava dvoch terénnych
socialnych pracovnikov a dvoch asistentov, ktori intenzivne a Gspesne pra-
cuju s miestnou rémskou komunitou a riesia problémy v oblasti vzdelavania,
zamestnanosti ¢i poriadku.

V obdobi rokov 2011 - 2015 v meste fungovalo komunitné centrum
s dvoma pracoviskami (ul. Sovietskych hrdinov a Festivalova ulica). Od roku
2016 v meste takato sluzba chyba. Z vyskumu a stretnuti pracovnej skupi-
ny vyplynulo, Ze komunitné centrum by mohlo vyrazne prispiet k zlepseniu
vztahov medzi rémskym a nerémskym obyvatelstvom, k prezentacii kultiry
a k organizacii volnocasovych aktivit.

V strategickych dokumentoch Rémovia v oblasti kulttry nefigurujd vo-
bec, ¢o naznaduje, Ze nie st sucastou strategickych vizii mesta, hoci na bez-
nom kultdrnom Zivote mesta sa podielajd.

Vyskum ukazal, Ze v porovnani s inymi mestami sa Rémom vo Svidniku
Zije lepsie vdaka tomu, Ze dlho Zili v centre mesta a pracovali v miestnych
podnikoch, ¢o viedlo k vytvaraniu pomerne dobrych vztahov s ostatnymi
obyvatelmi. Rdmovia boli v meste pritomni a viditelni, ¢o sa odrazilo aj na
vzajomnom spoluziti. Rémsku komunitu ludia vo Svidniku vnimaji ako roz-
manitd a v porovnani s inymi mestami je vnimana pomerne pozitivne. To sa
vSak zacina postupne menit.

Nezamestnanost

Problémom, ktorému vo Svidniku, podobne ako v inych mestach, Rémovia
Celia, je vysoka nezamestnanost. Viaceri Rdmovia sa (aj s prispenim terénnych
socialnych pracovnikov) v meste zamestnavaju prostrednictvom projektoy,
napr. Protipovodiiové prdce ¢ Sanca na zamestnanie, pripadne Zeny z rémske;j
komunity pomahaju pri upratovani mestského tradu. Mesto uz dlhsie uvazuje
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aj o zriadeni mestského socialneho podniku. Takéto mozZnosti zamestnania st
vsak len docasné, nejde o skutocny trh prace. Pozitivom je, Ze mnohi, najma
mladi Rémovia, takto maju Sancu ziskat pracovné sklsenosti a percento za-
mestnanych potom rastie. Problém vSak predstavuje aj nizka trover dosiahnu-
tého vzdelania, a to najméd z hladiska konkurencieschopnosti na trhu prace.

Vzdeldavanie

V strategickych dokumentoch mesta sa pre rémske deti pouziva pojem deti
zo socialne znevyhodneného prostredia (SZP). Ako uvadza napr. Koncepcia
rozvoja Skolstva, deti zo SZP sii vzdelavané v beznych triedach a vyucujuci
k nim pristupujt individualne. Za problém mesto povazuje nepravidelna skol-
ski dochadzku deti zo SZP a planuje ho riesit skvalitnenim vyhladavacej cin-
nosti s vyuzitim vsetkych dostupnych foriem a metéd prace. Problém, ktory je
tiez potrebné riesit, je to, Ze mnohi mladi Rbmovia nedokoncuji strednu skolu.

Byvanie

Rémovia vo Svidniku Ziji najma na Festivalovej a Nabreznej ulici. Rbmovia boli
na Festivalovu ulicu prestahovani po tom, ¢o v roku 2009 doslo k zrdteniu
bytovych domov na ulici Dr. Goldbergera v centre mesta, v ktorych byvali.
Docasne boli najomnici ubytovani v priestoroch byvalého internatu na ulici
Sovietskych hrdinov. Odvtedy sa zvySovalo napatie medzi obyvatelmi. Obyva-
telia tejto budovy boli prestahovani na Festivalovu ulicu, kde boli postupne
postavené tri bytovky nizkeho Standardu. Prvych 17 rodin bolo prestaho-
vanych do kontajnerovych bytov na Festivalov( ulicu v roku 2011, zvy$nych
56 bytov nizsieho standardu bolo odovzdanych do uzivania na Festivalovej
ulici v roku 2017.

Bytovky boli postavené na okraji mesta, ¢o spdsobuje postupné pretiha-
nie existujlcich vazieb s ostatnym obyvatelstvom. Rémovia maju pocit, Ze os-
tatni obyvatelia sa ich chceli zbavit, dat ich mimo dohladu. Festivalova ulica je
od centra mesta dost vzdialena, najma pre deti, ktoré chodia do kol v meste.
Vysokd koncentracia Romov v tejto lokalite spdsobuje aj vnlitorné napatie
medzi rémskym obyvatelstvom. Viaceri Rémovia hovorili o tom, Ze niektoré
rodiny st problémovsé, je ich vSak mensina.

Okrem toho v tejto lokalite chyba obcianska vybavenost, za ktorou tak
musia Romovia z tejto lokality chodit do centra alebo inych mestskych casti.
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VYZVY DO BUDUCNOSTI A OPATRENIA
NA ICH RIESENIE

Vyzva é. 4: Zhoxsujlce sa
vzajomné spoluzitie

Opatxenie 4.1.

Otvorit kultdrne podujatia aj pre RoGmov - v si¢asnosti sa Rbmovia ztcast-
nujd najma na podujatich, ktoré st ,rémske”. Je potrebné zabezpecit, aby aj
ostatné podujatia boli tvorené tak, aby sa na nich Rémovia citili vitani - napr.
zapojenim rémskych umelcov do vsetkych podujati mesta, intenzivnejsim in-
formovanim o beznych podujatiach smerom k Rdmom na Festivalovej ulici,
pripadne informovanim v mensinovych jazykoch vratane rémciny.

Opatrenie 4.2.

Vytvorenie/sfunkénenie existujliicecho rémskeho obcianskeho zdruzenia,
ktoré by pomohlo vacsej organizovanosti Romoy, ich prepojeniu a nasledne
aj prepojeniu smerom k ostatnym obyvatelom. Rémske OZ by mohlo organi-
zovat aktivity na zblizovanie komunit, napr. spolo¢né grilovacky na Festivalo-
vej ulici (cielom by bolo priviest ostatnych obyvatelov na Festivalov() alebo
kultarne aktivity.

Opatrenie na rieSenie 4.3.

Zriadenie komunitného centra, ktoré by organizovalo volnocasové aktivity
pre deti, avSsak malo by byt situované v SirSom centre mesta (nie oddelene na
Festivalovej ulici) a otvorené pre rézne cielové skupiny, aby napomahalo ,na-
vratu” Rémov do Zivota miestneho spolocenstva a znovuvytvaraniu vztahov
medzi va¢sinovym obyvatelstvom a Rémami, ¢im by sa do istej miery elimino-
vali negativne nasledky vystahovania Rbmov na okraj mesta. V komunitnom
centre by mohlo prebiehat doucovanie, Sportové a kultlrne aktivity, sexualna
vychova, prevencia obchodovania s ludmi neformalnym spdsobom, cvicenie,
duchovny program.
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Vyzva ¢. 5: Situdcia znevyhodnenych skupin
vnutri romske3d komunity
(senioxi, deti so zdravotnym postihnutim)

Opatrenie 5.1.
Zmapovat situaciu seniorov a ludi, zvlast deti, so zdravotnym postihnu-
tim v ramci rémskej komunity - identifikovat ich potreby a moznosti riesenia.

Opatrenie 5.2.
Vyhladavacie aktivity na ,zachytenie” tychto cielovych skupin beznymi
socialnymi sluzbami, ktoré mesto poskytuje ostatnym obyvatelom, a ich
proaktivne pontkanie aj v ramci rémskej komunity - opatrovatelska sluz-
ba, mozZnost ztcastnovat sa na aktivitdch denného centra pre seniorov a ostat-
nych aktivitdch seniorov.

Vyzva ¢. 5.
Segregované byvanie na Festivalovej ulici - potreba sledovat situaciu a po-
moct obyvatelom reintegrovat sa do Zivota mesta, aby z lokality nevzniklo geto.

Opatrenie 5.1.

Vytvorenie Rady Romov, ktora by zastupovala hlas rémskej komunity
v komunikacii s mestom a spolocne by riesili aktualne otazky (¢i uz vyuziva-
nie aktivacnych prac na upratovanie Festivalovej ulice, moznosti zriadenia so-
cialneho podniku, komunitného centra, dobudovanie ihriska na Festivalovej
ulici a pod.). V Rade by mali byt zdruZeni vsetci relevantni aktéri: obyvatelia
Festivalovej ulice, terénni socialni pracovnici, komunitni pracovnici, MOPS.

Opatrenie 5.2.

Udrziavanie poriadku na Festivalovej ulici - zabezpecit upratovanie tejto
lokality prostrednictvom aktiva¢nych prac tak, ako sa to deje v ostatnych lo-
kalitdch mesta. Taktiez by bolo vhodné pravidelne organizovat aj svojpomoc-
né upratovanie, napriklad formou spolo¢nych brigad spojenych s naslednym
posedenim pri grilovani a pod.
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Vyzva ¢. 6: Nezamestnanost Romov

Opatrenie 6.1.

Vytvaranie moznosti zamestnavania pre Rémov, napriklad zriadenim mest-
ského podniku. V ramci mestského podniku by sa mohli vyrabat brikety na
vykurovanie, pripadne iné tovary, alebo poskytovat rozli¢né sluzby.

DETI A MLADI L'UDIA

Svidnik je vnimany ako mesto vhodné pre deti - je bezpecné, viade je bliz-
ko, ma dostatocnu infrastrukturuy, hlavne pre deti vo veku povinnej skolskej
dochadzky (Skélky, skoly, centrum volného ¢asu, zakladna umelecka $kola,
Sportové krazky). Strategické dokumenty mesta venuja pozornost aj detom so
Specialnymi vychovno-vzdeldvacimi potrebami a detom zo socialne znevyhod-
neného prostredia (SZP), obe skupiny deti st vzdelavané v beznych triedach.

Moznosti na vzdelavanie, travenie volného ¢asu a zamestnanie s rastu-
cim vekom mladych ludi ublida, ¢o vedie k odlivu mladych ludi z mesta do
inych regiénov a do zahranicia (za $Stadiom a za pracou). Vyskum ukazal, ze
mladi ludia povazuju zivot vo Svidniku za pomerne kvalitny, vyhovuje im jeho
velkost, pokojny spdsob Zivota, okolita priroda, rodinné zazemie, vyzvou je
nedostatok moZnosti travenia volného casu, ale zasadnym problémom je pre
nich nedostatok pracovnych prilezitosti. V meste su tieZ skupiny deti a mla-
dych [udi, ktoré st viac ohrozené socialnym vylacenim nez zvySok populacie:
rémske deti, deti z detského domova, deti z rozdelenych rodin. V pripade
mladych [udi po odchode z centra pre deti a rodiny (ktoré pésobi v meste) je
problémom fakt, Ze nemajl rodinné zazemie, do ktorého by sa mohli vratit,
a problémom celia aj pri hladani prace. Ako doc¢asné Gtocisko moZu vyuzit
dve zariadenia, ktoré sa venuju aj pomoci tejto cielovej skupine. Okrem po-
moci s byvanim a zamestnanim by vSak mladi [udia po odchode z detského
domova potrebovali aj systematickd socialnu pracu, kedze Casto Celia aj psy-
chickym a dalSim problémom.
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VYZVY DO BUDUCNOSTI A OPATRENIA
NA ICH RIESENIE

Vyzva é. 7: 0dliv mladych ludi zo Svidnika

Ako jedna z najvaznejsich vyziev pre mesto Svidnik je to, Ze postupne starne.
Vzhladom na nedostatok pracovnych prilezitosti a moznosti sebarealizacie
Coraz viac mladych [udi odchadza z mesta do inych, vacsich miest, pripadne
do zahranicia. Postoj mladych k tomuto mestu je vSak pozitivny, majd vytvo-
rend silnd identitu a pocit prinalezania k mestu, ¢o méze potencialne tvorit
zaklad pre ich navrat do mesta (napriklad po $tddiu), avSak musia byt na to
vytvorené adekvatne prilezitosti. Uplnému odlivu mladych sa neda zabranit,
je to prirodzeny proces migracie a mobility ludi, avSak starnutie populacie
a vyrazny odliv mladych mo6Ze ohrozit buduci rozvoj mesta. Strategické do-
kumenty mesta by preto mali reflektovat tto situaciu a vytvarat opatrenia
na navrat mladych do Svidnika. Nedostatok pracovnych prilezitosti v meste
sa odraza aj v tom, Ze mladfi ludia Casto citia, Ze ,prednost” dostavaju starsi,
ti, ktori majd uz v meste vybudované vazby a vztahy. MozZnosti na pracovné
prilezitosti pre mladych potencialne st - jednak v cestovnom ruchu, ktory
sa v regiodne rozvija, v podpore mensieho a stredného podnikania v meste,
ale predovsetkym v oblasti poskytovania sluZieb, ktora zacina byt poddimen-
zovana, a je pravdepodobné, ze do budicnosti bude mesto (aj vzhladom na
starnutie populécie) potrebovat zabezpecovat rézne typy socidlnych sluzieb,
v ktorych by sa aj mladi vedeli uplatnit. Priestor na uplatnenie pre mladych
ludi je aj v ramci verejnych institdcii - ¢i uz priamo na mestskom dGrade, alebo
dalSich institdciach Statnej, ¢i inej verejnej spravy.

Opatrenie 7.1.

Analyza demografickej a socialnej situacie mladych - bolo by potrebné vy-
pracovat demografick prognézu vyvoja populéacie v meste Svidnik. Identifi-
kovat profily absolventov strednych a vysokych $kél a hladat moZnosti na ich
uplatnenie vo Svidniku. V strategickych dokumentoch mesta by bolo délezité
identifikovat vekov( kategériu mladych ako td, ktord mesto do budicnosti
potrebuje vzhladom na rozvoj mesta, a identifikovat oblasti, v ktorych by
bolo mozné vytvarat priestor na ich va¢Sie zapajanie (podnikatelské prostre-
die, sluzby, socialne sluzby a turisticky ruch).
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Opatrenie 7.2.

Vytvorenie komunikacnej platformy s cielom informovat o moznostiach
uplatnenia mladych ludi vo Svidniku - mesto by po identifikacii moznosti
zapajania mladych malo vytvorit stratégiu komunikacie vo¢i mladym - napri-
klad kampan ,,Preco Zit vo Svidniku”, vytvorit informacn platformu (socialne
siete, web mesta, iné), kde by sa mladi ludia mohli dozvedat o moznostiach
zamestnavania, podnikania alebo inych foriem uplatnenia. Mladi [udia by mali
sami participovat na vytvoreni a spravovani takejto platformy. Participativny
rozpocet mesta by mohol byt jednym z nastrojov na zapajanie mladych do vy-
tvarania takejto platformy. Zaroven by v ramci komunikécie tejto témy malo
mesto prinasat priklady Gspesnych mladych Svidnic¢anov, ktori mézu slazit
ako rolové modely alebo vzory pre ostatnych.

Vyzva €. 8: Vytvdranie priestoxu
na vzajomneé stretdavanie a trdavenie
volného casu

Okrem nedostatku pracovnych prileZitosti je dalSim faktorom, ktory prispieva
k odlivu mladych ludi zo Svidnika aj to, Ze nemaju dostato¢né moznosti trave-
nia volného ¢asu. Mladi ludia maji v sicasnosti okrem aktivit napojenych na
Skoly (Sportovanie, kultlrne aktivity) malo moZnosti na stretavanie. Obvykle
musia chodit do restauracii a barov, na ¢o nemaji dostatok finan¢nych pro-
striedkov, a zaroven to nie je pre vietkych idealna predstava travenia volného
Casu. Pripadne travia volny ¢as vonku (napriklad pri Pamatniku sovietskej ar-
mady), Co vytvara napatie medzi ostatnymi obyvatelmi. Nedostatok moznosti
na vzajomné stretavanie sposobuje aj to, Ze travia vela ¢asu doma (pri pocitaci
alebo na socialnych sietach). Napriek tomu, Ze v meste p6sobi centrum volného
Casu, a napriek existencii viacerych Sportovych klubov, mladym chyba aj nefor-
malnejsi priestor na realizaciu roznych kultdrnych, Sportovych i inych aktivit.

Opatrenie 8.1.

Vytvorit klub pre mladych - je potrebné identifikovat priestor v meste, kde
by sa mohli spolocne realizovat aktivity, o ktoré maju mladi ludia zaujem. Na
identifikovani priestoru, ale aj na jeho Uprave, organizovani a spravovani by
sa mali podielat samotni mladi [udia. Mesto by malo vytvorit podmienky na
vznik komunitného centra a aktivne zapojit mladych do realizacie predstavy,
ako by malo toto centrum fungovat, do organizovania aktivit, informovania
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o moznostiach travenia casu v tomto priestore. Na vybudovanie takéhoto
centra je mozné hladat finan¢né prostriedky v kapacitach mesta alebo v ramci
grantovych programov na rozvoj miest a participaciu mladych (napriklad
Erazmus+, ESF, Granty EHP a Nérske fondy a iné). DoleZité je, aby toto cen-
trum bolo pristupné a lakalo réznorodych mladych [udi (Rémov, mladych so
zdravotnym postihnutim, mladych z detskych domovov, z gréckokatolickej
charity a pod.) a aby zaroven boli zapojeni do jeho vytvarania a planovania.

Vyzva é. 9: Spajanie mladych ludi
z rozliénych prostredi

Svidnik je kultdrne aj socidlne velmi rozmanité mesto, o sa odraza aj v zloze-
ni detskej a mladeznickej populacie. Na to, aby boli vSetci mladi zapojeni do
aktivit mesta a aby sa citili byt jeho stcastou, je potrebné, aby sa navzajom
stretavali a nefungovali len v paralelnych komunitach. To sa tyka napriklad
romskych a nerémskych mladych, deti a mladych z centra pre deti a rodi-
ny, mladych so zdravotnym postihnutim, ¢i mladych dievcat Zijicich v Dome
sv. Faustiny. Ich vzajomné stretavanie a pomoc mdézu mat vyrazny vplyv na
budovanie stdrznosti v meste a vytvaranie spoloc¢nej identity.

Opatrenie 9.1.

Priestor na zapajanie vSetkych mladych - aktivity v meste zamerané na
mladych a realizované mladymi by mali pamatat na tito rozmanitost. Mesto
by aj v strategickych dokumentoch malo reflektovat potreby vsetkych mla-
dych [udi. Je preto potrebné zmapovat, aké rézne skupiny mladych v mes-
te ziji a ¢o by potrebovali na vzadjomné stretavanie sa. Komunitné centrum
by malo dbat na vytvaranie priestoru a aktivit aj pre rémske deti a mladych,
umoznit bezbariérovy pristup pre mladych so zdravotnym postihnutim a pri-
spoOsobit im aj podmienky a aktivity. Do tychto aktivit by mali byt zapojené
aj deti z centra pre deti a rodiny a z Domu sv. Faustiny, ktory je domovom na
polceste pre mladé zeny v nudzi.

Opatrenie 9.2.

Dobrovolnictvo a vzajomna pomoc medzi mladymi - jednou z aktivit mla-
dych [udi moze byt aj vzajomna pomoc medzi roznymi skupinami formou
dobrovolnictva. Uz v sti¢asnosti sa za¢inaji rozvijat takéto svojpomocné akti-
vity medzi aktivnymi mladymi, ktori chodia pomahat do domova déchodcoyv,
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centra pre deti a rodinu alebo do nemocnice. Tieto aktivity je mozné rozsirit
na vsetky skupiny a hladat moznosti, ako napriklad rémske deti a mladi m6zu
pomahat inym mladym, ako zapojit zdravotne znevyhodnenych mladych do
aktivit pre deti, ¢i inych obyvatelov, a tak ich vzajomne zblizovat a zapajat
do Zivota mesta.

Vyzva ¢. 10: Oxganizovanost mladych ludi
a ich obéianska aktivita

V scasnosti je velkou vyzvou nezaujem mladych o obcianske a iné aktivity
v meste. Vo Svidniku je niekolko aktivnych mladych ludi, je vSak potrebné hla-
dat spOsoby zapajania aj ostatnych. Aktivni mladi pritahuju aj dalsich, je v3ak
potrebné najst spolo¢ny mechanizmus, ako aktivitu mladych podporovat.
Vyssie spominané opatrenia (komunitné centrum, dobrovolnictvo, zapéjanie
znevyhodnenych mladych) by mali byt zakladom pre vac¢siu angazovanost
vSetkych. Stretnutia pracovnej skupiny s mladymi priniesli zistenie, Ze je ne-
vyhnutné dat aktivitdm mladych aj organizovanu formu, pretoze je potrebné,
aby tieto aktivity mali Strukturu, ciele a plany a aby sa postupne zapdjali aj
mladsi (udia, ktori v budicnosti mézu nahradit sacasnych lidrov v komuni-
tach. Vyzvou je aj prepojenie mladych ludi z r6znych zékladnych a strednych
$kol, ktoré momentalne Casto funguju len paralelne. V kazdej Skole je vSak zo-
par aktivnych mladych, ktori by sa mohli spojit a planovat aktivity spolocne.

Opatrenie 10.1.

Vytvorit ob¢ianske zdruzenie mladych - na to, aby aktivity mladych a pre
mladych mali Struktarovanejsiu podobu, je potrebné, aby bolo ich fungo-
vanie aspori sCasti formalizované. Jednou z moznosti je vytvorit obcianske
zdruzenie (napriklad pri komunitnom centre), ktoré by zdruzovalo aktivnych
mladych [udi (vratane Rémov, mladych so zdravotnym postihnutim, mladych
z centra pre rodiny a pod.), hladalo by financie na svoje fungovanie (pripad-
ne bolo ciasto¢ne financované mestom), realizovalo aktivity, zapajalo dalSich
mladych. UZito¢né by bolo, ak by v tomto obcianskom zdruzenfi aktivne par-
ticipoval aj niekto dospely, kto ma sklsenosti s realizaciou aktivit a mohol
by fungovat ako mentor a sprievodca aktivitami mladych. Toto zdruzenie by
zaroven malo spolupracovat s inymi zdruZeniami a organizaciami v meste (se-
niormi, ludmi so zdravotnym znevyhodnenim, kultérnymi zdruzeniami), aby
prepajali svoje aktivity a vzajomne si pomahali alebo sa od seba uili.
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Opatrenie 10.2.

Realizovat aktivity atraktivne pre mladych ludi, ktoré by ich pritiahli -
zaktivizovanie mladych ludi vo Svidniku by mohlo zacat realizaciou podujati,
ktoré st pre nich atraktivne, ale zaroven by tieto podujatia mali byt navrhnu-
té a organizované v spolupraci s mladymi ludmi. Nie kazdy format podujatia
je pre mladych ludi zaujimavy, podla ich ndzoru st skér nez prednasky ¢i vy-
stUpenia pre nich atraktivne podujatia zaloZzené na Sporte a sttazi. Ako moz-
nost sa teda javia rézne Sportové akcie zamerané na stperenie individualnych
Gcastnikov alebo skupin (napr. turnaj v stolnom tenise). Takéto ,nizkopraho-
vé" aktivity moZu vytvorit dobry zaklad pre dalSie aktivizovanie mladych [udi
formou dobrovolnictva, prace v ob¢ianskom zdruzeni a pod. Medzi takéto
aktivity by mohli patrit aj rozne ekologické aktivity, ktoré zacinaju byt pre
mladych aj na Slovensku velmi dolezité, a prvé aktivity boli realizované uz aj
vo Svidniku. Takéto opatrenia mézu prispiet jednak k zvySovaniu sadrznosti
medzi mladymi ludmi, ale zaroven aj zlepSovat podmienky pre Zivot vietkych
Svidni¢anov a zviditelfovat Svidnik aj v SirSom okolli.
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RUSINI

Svidnik a okolie je jednym z regiénov s pocetnou rusinskou narodnostnou
mensinou. Rusinsky aspekt je pri strategickom planovani rozvoja mesta aj
v mestskych aktivitach pritomny najma v oblasti kultdry.

V samotnom meste je viacero organizacii zdruzujtcich Rusinov (Rusin-
ska obroda, Zvaz Rusinov a Ukrajincov, Tota agentura atd.). Je tu tiez Mzeum
ukrajinskej kulttry. V poslednom obdobi sa ukazuje ako pomerne problema-
tické, Ze coraz menej ludi sa hlasi k rusinskej narodnosti, ¢o ma vplyv aj naich
mensinové prava, ktoré sa odvijaju od poctu ludi hlasiacich sa k tejto narod-
nosti v meste.

Okrem toho tu Glohu zohrava aj fakt, Ze kedysi sa ludia mohli oficialne
hlasit len k ukrajinskej narodnosti, k rusinskej az neskor po roku 1989. Tieto
zmeny viedli k tomu, Ze niektori Rusini sice maju silnd kultdrnu a etnickd iden-
titu, ale naucili sa ju prezivat v sikromi mimo oficialnych prejavov a Struktar.

Hoci teda v ramci mesta i celého okresu zije vela Rusinov, oficialne ne-
tvoria ani 20 % obyvatelstva, takZe napriklad nie je mozné ani oznacovanie
miest a obci dvojjazyénymi nazvami.

Za uplynulé roky je podla respondentov citit posiliiovanie rusinskej
identity, i ked skor ako kultlrnej nez narodnostnej mensiny. V ramci mesta sa
Rusini a ich spolky a organizacie vyrazne podielaji na kultirnom a spolocen-
skom Zivote. Pocas roka organizuji dva vacsie festivaly a mnozstvo mensich
kultarnych aktivit. Kazdoro¢ne sa napriklad konaju Slavnosti Rusinov-Ukrajin-
cov a v maji tiez Rusinsky festival, ktorym Zije celé mesto. Jeho program ob-
sahuje hudobné, tanecné a divadelné vystipenia, ale aj diskusie. Na rusinske
a ukrajinské korene nadvazuje folklérny sibor Makovica a detsky FS Makovic-
ka (Program rozvoja mesta Svidnik na roky 2016 - 2022).

Ozivenie rusinskej kultury je podla viacerych aktérov naozaj citelné
a spestruje to kultarny Zivot v meste. Na druhej strane si vSak niektori myslia,
Ze viaceré organizacie zdruZujlce Rusinov si konkurujd najma v zmysle Ziada-
nia o finan¢né prostriedky na podporu kultlry narodnostnych mensin. Hoci
v si¢asnosti sa niektoré organizacie a aktivity prezentuju ako ukrajinsko-ru-
sinske, niektori respondenti spomenuli, Ze najma v minulosti bolo medzi Rusin-
mi a Ukrajincami v meste citit napétie. To, pravdepodobne, stviselo s tym,
ze po roku 1989 mohli Rusini jednak oficidlne deklarovat svoju narodnost,
a jednak sa zacali vyraznejsie zasadzovat za uchovavanie a rozvijanie svojej
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kulttry. Posiliovanie rusinskej identity je pre (udi pozitivhy fenomén, ktory
ich spaja a zaroven im sprostredkuva aj vela pozitivnych prikladov, pretoze
existuje mnoho Uspesnych Rusinov, ktorych mozno vnimat ako vzory.

VYZVY DO BUDUCNOSTI
A OPATRENIA NA ICH RIESENIE

Vyzva ¢. 11: Identita Rusinov

Ako sme uz spomenuli, velkou vyzvou je udrZiavanie identity Rusinov a pod-
pora jej rozvoja aj medzi mladymi ludmi. Na zasadnutiach pracovnej skupiny
bolo identifikované, ze chyba komplexnejsi pohlad na tato tému, preto by
bolo potrebné aj na pdde mesta viac hovorit o témach podporujicich rusin-
sku identitu a jej prejavy v kultdre i inych oblastiach.

Opatrenie 11.1.

Podpora sebaidentifikacie — mesto by malo hladat spdsoby, ako podporit
a udrziavat identitu Rusinov. V meste aj v regiéne pbsobi vela osobnosti, ale
aj kultarnych zdruzeni, ktoré su v tejto téme aktivne. Mesto by malo pod-
porovat ich vzajomné stretavanie, komunikaciu a vytvorit stratégiu, ktora by
obsahovala opatrenia na zlepSovanie situacie v oblasti udrziavania a podpory
mensinovej identity Rusinov. Prijaté dokumenty na Grovni mesta (Plan hos-
podarskeho a socialneho rozvoja, Stratégie rozvoja kultdry, Komunitny plan,
Stratégie rozvoja Skolstva) by zarover mali reflektovat aj tto tému a k ich
priprave a prijimaniu by mali byt prizyvanfi aj experti a aktivisti, ktorf sa touto
témou zaoberaju.

Opatrenie 11.2.
Podpora prihlasovania sa k rusinskej narodnosti v ramci s¢itania obyvate-
lov, domov a bytov - v roku 2021 bude opat celostatne scitanie obyvatelov,
domov a bytov. Na to, aby mohli aj Rusini vyuZivat svoje mensinové prava
(napr. pouzivanie jazyka aj v Gradnom styku, dvojjazy¢né nazvy a pod.), je
potrebné, aby sa aspor 20 % obyvatelstva prihlasilo k rusinskej narodnosti.
Vyskum vo Svidniku ukazal, Ze takyto podiel je vo Svidniku dosiahnu-
telny, avSak hlasenie sa k rusinskej narodnosti si vyZaduje podporu. Mesto by
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malo preto vytvorit alebo podporit kampan ¢i Sirenie informacii o prinosoch
a délezZitosti prihlasenia sa k rusinskej narodnosti.

Opatrenie 11.3.

Podpora rusinskej kultary - v meste sa realizuji dva velké festivaly zame-
rané na podporu rusinskej kultdry a mesto podporuje aj dalsie aktivity v kul-
tdrnej oblasti. Tato podpora by mala byt aj do budtcnosti zachovana, pri-
¢om mesto by malo aktivne komunikovat jej dolezitost a snazit sa eliminovat
potencialne vzajomné konflikty tym, Ze bude aktivne vysvetlovat pozitivhe
aspekty réznych kultdrnych podujati. Do budtcnosti by bolo prospesné vy-
tvorit stratégiu podpory rusinskej kultiry v meste, ¢im by sa definovali kon-
krétne kroky a plany mesta v tejto oblasti a podpora rusinskej kulttry by tak
bola transparentnejsia.

Opatrenie 11.4.

Vyucba rusinskeho jazyka v Skolach - vyucba rusinskeho jazyka sa v meste
organizuje vo forme krizkov v Skolach. Na Mestskom trade vo Svidniku sa
v decembri 2016 konalo stretnutie pracovnej skupiny k vyucbe rusinskeho
jazyka. Tato skupina pracuje v oblasti politiky podpory ndrodnostnych men-
$in na celostatnej Grovni. Jej cielom je vypracovat Koncepciu rozvoja vyuc-
by rusinskeho jazyka a kultiry v materskych skolach, zédkladnych Skolach
a strednych Skolach v Slovenskej republike. Ani v jednej Skole vSak nepre-
bieha vyucovanie v rusinskom jazyku. Preto by bolo potrebné aj v ramci mes-
ta (v koordinacii so Statom) podporovat navrat k vyucbe rusinskeho jazyka
v Skolach. Zaroven je viak potrebné zosuladit tieto aktivity s opatreniami na
zabezpecenie podpory rusinskej identity, aby rodi¢ia deti mali zaujem o ta-
kato vyucbu a podporovali jej opatovné zavedenie v materskych, zdkladnych
a strednych skolach.

Opatrenie 11.5.

Komunitné centrum - podobne ako pri ostatnych skupinach, aj pri rusinskej
narodnostnej mensine je mozné zapojit mnohé aktivity do aktivit komunit-
ného centra, ktoré by malo byt vo Svidniku zriadené. V komunitnom centre
by mohli prebiehat rézne aktivity s detmi, ktoré by podporovali ich rusinsku
identitu, jazyk a kultdru. Zarover by komunitné centrum mohlo sldzit na re-
alizaciu kultarnych aktivit aj pre dospelych a mohlo by byt aj miestom stre-
tavania aktivistov a odbornikov, ktori sa zameriavajui na podporu zachovania
rusinskej identity.
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LUDIA SO ZQRAVOTNYM
POSTIHNUTIM

Mesto si vo svojich koncepénych dokumentoch kladie za ciel podporovat
terénne sluzby, zamestnavanie ludi so zdravotnym postihnutim a integraciu
deti so zdravotnym postihnutim do zakladnych skol. Komunitny plan rozvoja
socialnych sluzieb konstatuje, Ze podmienky na zaclenovanie deti so zdravot-
nym postihnutim do zakladnych $kol st optimalne. Mesto Svidnik podporuje
tieZ zriadovanie chranenych dielni, ktoré s v meste tri. V meste pdsobia aj
viaceré organizacie zdruzujlce ludi so zdravotnym postihnutim alebo poboc¢-
ky celoslovenskych zdruzeni. Taktiez sa konaju viaceré benefi¢né aktivity za-
merané na pomoc ludom so zdravotnym postihnutim.

Situdcia [udi so zdravotnym postihnutim zavisi od ich veku a rodinnej
situacie. Iné problémy zazivaja rodiny s detmi so zdravotnym postihnutim, iné
seniori so zdravotnym postihnutim. Situaciu konkrétneho ¢loveka so zdravot-
nym postihnutim velmi ovplyviuje aj to, ¢i ma rodinné zazemie a v ramci neho
pomoc, ktoru potrebuje.

Celkovo je vsak situacia ludi so zdravotnym postihnutim komplikovana
vo viacerych smeroch:
® Maju zhor3end poziciu na trhu prace.
® Obvykle dosahuju nizsi prijem, kvéli ktorému si nemo6zu dovolit potrebné

socialne a dalSie sluzby.

® Fyzické bariéry v meste, najma v obchodoch, restauraciach ¢iinych prevadz-
kach im znemoziuju pohyb po meste a vyuzivanie sluzieb tak ako beznym
obyvatelom. Bezbariérové priestory tiez nie st rovnako bezbariérové pre
vsetkych ludi so zdravotnym postihnutim, hoci sa tak m6zZu pre beznu ve-
rejnost javit.

o Niektori [udia so zdravotnym postihnutim mézu pocitovat nedostatok so-
cialnych sluzieb (napr. doprava formou socialneho taxika, pomoc rodinam,
ktorych ¢len ma zdravotné postihnutie, a priestor pre nich na stretavanie
a regeneraciu).

e [|udia so zdravotnym postihnutim maju casto z réznych pricin nedostatok
socialnych vazieb vo svojom okoli a zazivaju izolaciu.
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VYZVY DO BUDUCNOSTI
A OPATRENIA NA ICH RIESENIE

Vyzva é. 12: Dostupnost priestoxov
a sluzieb v meste pre ludi
so zdravotnym postihnutim

Ludia so zdravotnym postihnutim sa v ramci mesta potykajd jednak s mno-
hymi fyzickymi bariérami, ale tiez s nedostupnostou urcitych sluzieb, ktora je
spbsobena bud existenciou spominanych bariér, alebo tym, Ze niektoré druhy
sluzieb (socialnych alebo inych) v meste vébec neexistujd.

Fyzickda nedostupnost sposobena rozlicnymi bariérami ma mnoho
podob, a to, do akej miery ludia so zdravotnym postihnutim dokazu tieto ba-
riéry prekonavat, savisi aj s druhom a mierou ich postihnutia, pomdckami,
ktoré maju k dispozicii (inak sa pohybuje po meste ¢lovek, ktory ma elektricky
vozik a inak ten, kto ma obycajny), a tym, ¢i majd alebo nemaju nejakd formu
pomoci (napr. osobnd asistenciu).

Problémom tiezZ je, Ze nie vSetky verejné priestory, ktoré st na prvy po-
hlad bezbariérové, také su aj v skutocnosti, resp. st takymi pre vsetkych ludi,
ktori maju fyzické obmedzenie. V meste sa najdu aj miesta, kde st drobné
nedostatky, ktoré vSak pre ludi so zdravotnym postihnutim predstavuji
vaznu bariéru (napr. pristup do budovy je bezbariérovy, avsak vchodové dve-
re sa otvaraju tak, Ze ¢lovek so zdravotnym postihnutim potrebuje pomoc, ne-
vie si sam otvorit, inym prikladom méZe byt rampa, ktora je prilis strma). Bez-
bariérovost v meste by pritom bolo mozné zlepsit drobnymi Gpravami (napr.
pristup do nemocnice), ktoré by vedeli navrhnat sami [udia so zdravotnym
postihnutim, pretoZe maji najviac skisenosti s bariérami v meste a ich preko-
navanim. Podla nich samotnych je v meste najviac bariér najma v beznych pre-
vadzkach (obchody, restauracie, kaviarne), ale aj na niektorych podujatiach
alebo v okoli mesta (napr. lesné a nau¢né chodniky).

Hoci ma mesto pomerne Sirokd ponuku socialnych sluzieb, ich vyuziva-
nie ludmi so zdravotnym postihnutim na jednej strane komplikuje nedosta-
tocna informovanost ludi o tom, ze dana sluzba je v ponuke a potencialne
mozu o fu pozZiadat. Na druhej strane existujlice socialne sluzby mozno ne-
pokryvaju niektoré kategoérie ludi so zdravotnym postihnutim (napr. mladych
[udi so zdravotnym postihnutim: denny stacionar je bud pre seniorov, alebo
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pre [udi s mentalnym postihnutim). Rovnako niektoré sluzby vhodné pre celt
verejnost (taxik v ramci mesta, WC v meste nie je bezbariérové) nemézu ludia
pouzivajuci invalidny vozik vyuzivat.

Opatrenie 12.1.

Zlepsit bezbariérovost v ramci mesta - ako najvyraznejsi problém sa v ramci
mesta javi stav chodnikov v okoli nemocnice a tym aj jej dostupnost. Dalsim
problémom je dostupnost beznych sluzieb (restauracie, kaviarne) a niektorych
podujati, kde su casté fyzické bariéry. V centre mesta tieZ nie je bezbariéro-
va toaleta, ¢o pre [udi s obmedzenim pohybu znamena vyrazna komplikaciu.
Zlepsenie vsetkych tychto oblasti by zvysilo kvalitu Zivota [udi so zdravotnym
postihnutim v meste. Mesto by mohlo v spolupraci s ludmi so zdravotnym po-
stihnutim pravidelne realizovat mapovanie (bez)bariérovosti v meste, k takej-
to aktivite by mali byt prizvani ludia s r6znym zdravotnym postihnutim a ich
rodinnfi prislusnici, aby sa problémové miesta zmapovali ¢o najpodrobnejsie.
Podla ludi so zdravotnym postihnutim Zijdcich v meste by sa samosprava mala
dbslednejsie sustredit aj na kontrolu bezbariérovosti v stavebnych, pripadne
inych povolovacich konaniach.

Opatrenie 12.2.

Zlepsit ponuku socialnych sluzieb s ohladom na r6zne kategérie ludi so
zdravotnym postihnutim a ich rodin - hoci ma mesto vypracovany Komu-
nitny plan socialnych sluZieb, malo by priebezne monitorovat, ktoré socialne
sluzby by boli v ramci mesta potrebné, aka je vyuzivanost existujtcich social-
nych sluzieb, resp. ¢i nie st v meste kategorie ludi so zdravotnym postihnutim,
ktoré existujlce socialne sluzby nepokryvajd. Tento monitoring by mal prebie-
hat v pravidelnych intervaloch a v spolupraci s ludmi so zdravotnym postihnu-
tim a na zaklade zisteni by sa mesto malo snaZit ponuku sluzieb upravovat.

Vyzva é. 13: Pracovné aktivity
pxe ludi so zdravotnym postihnutim
a ich sebarealizacia

Ludia so zdravotnym postihnutim sG znevyhodneni na trhu prace, v meste
chybaju moznosti zamestnania pre tlto skupinu, hoci st tu viaceré chranené
pracoviska. V meste ziju ludia, ktorym chyba nejaka zmysluplna denna aktivi-
ta, v ktorej by sa mohli sebarealizovat.
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Opatrenie 13.1.

Hladat a vytvarat moznosti na zamestnanie ludi so zdravotnym postih-
nutim - je mozné predpokladat, Ze nie vsetci [udia so zdravotnym postihnu-
tim maju zaujem o zamestnanie na plny Gvazok; bolo by vhodné zmapovat,
akou formou maju rozli¢né kategérie [udi so zdravotnym postihnutim zaujem
sebarealizovat sa. Zatial ¢o niektori by si radi nasli beznud pracu, ini by mohli
mat zaujem skor o pracu v chranenej dielni, dennom stacionari a podobne.
Cast ludi so zdravotnym postihnutim by mozno uvitala aj moZnost dobro-
volnickych aktivit. Mesto by malo aktivne vytvarat tieto moznosti, pripad-
ne sietovat aktérov v ramci mesta, ktori by sa mohli podielat na vytvarani
pracovnych aktivit pre [udi so zdravotnym postihnutim v meste. Prikladom
konkrétnej pracovnej aktivity by mohla byt zberfia Satstva a inych potrieb,
ktora by mohla byt zriadena v spolupraci mesta a gréckokatolickej charity. Pri
triedenf a distribuovani tychto potrieb by sa mohli uplatnit aj ludia so zdra-
votnym postihnutim. Dalsou moZnostou by bolo zriadenie mestského podni-
ku, mestského socialneho podniku alebo dalsich chranenych dielni. Mesto by
mohlo zmapovat aj svoje moznosti v tom, ako napoméct tymto ludom, aby sa
uplatnili na beznom trhu prace.

Opatrenie 13.2.

Dalsie mozné aktivity pre ludi so zdravotnym postihnutim - okrem pracov-
nych aktivit by bolo potrebné vytvarat pre [udi so zdravotnym postihnutim
aj dalSie moznosti na aktivne travenie svojho casu, ¢i uz v rovesnickych alebo
réznych zaujmovych skupinach. Poméct by mohlo aj zriadenie komunitného
centra alebo iného bezbariérového priestoru, kde by mohli kvoli rozli¢cnym
aktivitam dochadzat aj ludia so zdravotnym postihnutim. Mesto by mohlo
dalej podporovat obciansku participaciu ludi so zdravotnym postihnutim, ¢i
uz v ramci ich obcianskych zdruzeni, alebo prostrednictvom participativheho
rozpoctu, napriklad tym, Ze by navysilo rozpocet o urcitd sumu pre projekty
zamerané na situdciu [udi so zdravotnym postihnutim.

Vyzva ¢. 14: Komunikdcia a informovanost
Zlepsenie komunikacie medzi réznymi aktérmi v meste a samotnymi ludmi
so zdravotnym postihnutim by pomohlo zlepsit nielen pristup mesta k tejto
skupine [udi, ale napomohlo by aj rieSeniu uz spominanych problémov, ako
je (ne)vyuzivanie socialnych sluzieb, ponuka socialnych sluZieb, dostupnost
priestorov a sluzieb v ramci mesta, ponuka prace a volnocasovych aktivit, pri-
padne inej pomoci.
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Opatrenie 14.1.

Vymena informacii medzi ludmi so zdravotnym postihnutim a mestom -
pre zlepSenie bezbariérovosti mesta by bolo vhodné, keby mesto na pravidel-
nej baze komunikovalo s ludmi so zdravotnym postihnutim a takto zabezpe-
¢ovalo svoju informovanost o existujlcich bariérach v meste a skiisenostiach
[udi so zdravotnym postihnutim s nimi. Niektoré bariéry nie st zjavné pre
ludi, ktori sa pohybuji po meste bez obmedzenia, a takisto nie vsetci ludia so
zdravotnym postihnutim majud rovnaku skdsenost s existenciou bariér v mes-
te. Mesto by tiez mohlo intenzivnejSie komunikovat svoje aktivity a ponuku
socialnych sluzieb, pricom by bolo vhodné, keby na dosiahnutie vyssej infor-
movanosti pouzilo kombinaciu metéd. MézZe napriklad informovat prostred-
nictvom organizécii ludi so zdravotnym postihnutim, avSak nie vSetci ludia
so zdravotnym postihnutim s s tymito organizaciami v kontakte, preto by
bolo dobré vyuzZivat webovu stranku mesta, socialne siete, noviny. Dolezité
je viak brat do Gvahy, ze prijemcom informacii by mali byt aj ludia napriklad
so zrakovym alebo sluchovym postihnutim a komunikaciu tomu prispdsobit.
Napoméct by tiez mohla komunikacna platforma navrhovana v bode 14. 2.,
pripadne by mesto mohlo vyuzit dobrovolnikov a spravit informacni akciu
»0d dveri k dveram” pre ludi so zdravotnym postihnutim (aj seniorov).

Opatrenie 14.2.

Vymena informacii medzi ludmi so zdravotnym postihnutim navzajom -
ludia so zdravotnym postihnutim Zijdci v meste a ich rodiny maja rozli¢né
skdsenosti a st v rozli¢nej zivotnej situdcii. Ukazuje sa, Ze by bolo vhodné
v ramci mesta vytvorit platformu, kde by mohli medzi sebou komunikovat
a vymienat si informéacie, navzajom sa kontaktovat a pomahat si. Tato pla-
tforma by mohla mat viacero podéb, na jednej strane je mozné nadviazat
na aktivity organizacii ludi so zdravotnym postihnutim, ktoré v meste pdso-
bia, na druhej strane by mozno bolo vhodné vytvorit aj elektronickd komu-
nika¢nd platformu, pretoZe nie vSetci maju moznost osobne sa ztcastriovat
na stretnutich. Za Gvahu by stala podpora takejto komunika¢nej platformy
v ramci mesta prostrednictvom participativheho rozpoctu.

Opatrenie 14.3.

Sietovanie a vymena informacii medzi r6znymi aktérmi — v meste by
bolo potrebné prepojit ludi, ktori maju moznost pomahat, a ludi, ktori tato
pomoc potrebuji. Pomocou sa pritom mysli nielen materialna pomoc, ale
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aj poskytnutie osobnej pomoci, rady, sluzby, asistencie a podobne. V ramci
mesta by bolo vhodné vytvorit mechanizmus tohto zosietovania, napriklad
v podobe webovej stranky, nie¢o v zmysle Ludia ludom vo Svidniku (pozri
ludialudom.sk).

SOCIALNE ODKAZANI
OBYVATELIA A LUDIA
V KRIZOVEJ ZIVOTNEJ
SITUACII

Téma socialne odkazanych ludi, ludi v hmotnej nidzi a ludi bez domova, ktori
Ziju na okraji spoloc¢nosti, je v meste pomerne vyrazna. Verejnost vnima tych-
to ludi negativne, pretoze sa ¢asto zdruzuju v centre mesta a pdsobia rusivo.
Treba v3ak uviest, ze pocet tychto [udi v meste je relativne nizky (menej ako
10 [udi, ale pocas roka velmi kolise). Tato skupina ludi je pomerne heterogén-
na, nie su vietci v rovnakej situdcii, niektori maja kde byvat, obcas sa im po-
dari aj zamestnat, najma v zahranici alebo na sezonne prace. Pomerne ¢astym
problémom je, Ze nemaju zazemie a maju Casto zdravotné alebo psychické
problémy (alkoholizmus). Problémom teda nie je primarne to, ze by nemali
kde byvat, ale potykaju sa s problémami, s ktorymi by potrebovali pomdct
formou Specializovaného poradenstva alebo socialnej prace. Konkrétne by
bolo potrebné zriadit denné centrum, kde by bolo mozné s nimi pracovat.
Pomohla by tiez terénna socialna praca, ktora by bola zamerana na monito-
rovanie situacie a vyhladavanie tychto [udi.

V meste tiez ziju ludia, ktori sa z réznych pricin ocitli v krizovej Zivotnej
situdcii. Cast z nich st napriklad byvali klienti centra pre deti a rodiny (det-
sky domov). Ti z nich, ktori sa nemaji kam vratit, sa mézu uchylit do dvoch
zariadeni (Dom sv. Jozefa, Dom sv. Faustiny - gréckokatolicka charita), ktoré
pbsobia v meste, je to pre nich vsak len docasné Gtocisko. Naviac potrebuju
intenzivnu pomoc, aby sa zamestnali, nasli si byvanie a zaclenili sa do zZivota.
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VYZVY DO BUDUCNOSTI
A OPATRENIA NA ICH RIESENIE

Vyzva é. 15: Vytvorenie stratégie mesta

v pristupe k lud'om bez domova

a Yud'om v krizovej zivotnej situdcii

Na riesSenie situdcie a zefektivnenie pomoci ludom, ktori Ziji na okraji spoloc-
nosti, by bolo potrebné, aby si mesto v spolupraci s dalsimi aktérmi (poskyto-
vatelia socialnych sluzieb) zadefinovalo pristup k tejto skupine [udi a vytvori-
lo stratégiu na najblizSie obdobie. V sticasnosti nejaka forma socialnej prace
a socidlnych sluzieb v meste je, ale nie je dostato¢nd. Zda sa, Ze nedostatocna
je aj komunikacia medzi jednotlivymi aktérmi (mesto, socialni pracovnici, Dom
sv. Jozefa, Dom sv. Faustiny, centrum pre deti a rodiny). InSpiraciu pre to, ako by
mesto mohlo nastavit pristup k tejto skupine ludi, je mozné hladat napriklad
prostrednictvom Gréckokatolickej charity v Presove, ale aj dalSich miest.

Opatrenie 15.1.

Vytvorenie stratégie pristupu mesta k ludom zijlicim na okraji spolocnos-
ti - vypracovat v nadvaznosti na Komunitny plan rozvoja socialnych sluZieb
plan pristupu mesta k poskytovaniu pomoci ludom Zzijlcim na okraji spoloc-
nosti. Stratégia mesta v pristupe k tejto skupine obyvatelov by vSak mala
zohladnit nielen kapacity mesta (financné a personalne), ale aj skiisenosti
a nazory poskytovatelov socialnych sluzieb a samotnych [udi, ktori maja byt
cielovou skupinou tejto stratégie.

Opatrenie 15.2.

Zabezpecenie pravidelnej komunikacie medzi ro6znymi aktérmi v meste -
navrhnat formu a frekvenciu pravidelnej komunikacie jednotlivych aktérov
zapojenych do poskytovania pomoci [udom, ktori Ziji na okraji spolo¢nosti,
a nasledne tato komunikaciu aj spustit.
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Vyzva ¢. 16: Dostupnost socialnych
sluzieb zameranych na ludi zijucich
na okraJji spolocnosti

Opatrenie 16.1.

Vytvorenie nizkoprahového denného centra - v meste by bolo potrebné vy-
tvorit priestor, kde by bolo mozné pracovat s [udmi bez domova, resp. dalsimi
ludmi, ktorf sa ocitli v krizovej situdcii. V ramci tohto centra by bolo potrebné
realizovat viaceré ¢innosti - poskytovat sociilne a Specializované poraden-
stvo, zabezpecit moznost vyuzit hygienické zariadenie, sistredenie a posky-
tovanie Satstva, vytvorit moznosti na pracovna ¢innost, moznost prespania,
resp. ubytovania. Okrem tychto zakladnych ¢innosti sa ukazuje, Ze ludia Zijuci
na okraji spolo¢nosti maji Casto aj vazne zdravotné a psychické problémy,
takze potrebuji pomoc psycholéga alebo psychiatra. Niektori by potrebovali
pravne poradenstvo, pretoze st v exekcii, o im komplikuje situaciu, ak sa
chcli zamestnat. Tieto sluzby by mohlo denné centrum sprostredkavat alebo
klientov nasmerovat, kde tieto sluzby najdu. Pre efektivne fungovanie denné-
ho centra by bolo vhodné, keby sa denné centrum nachadzalo v centre, resp.
v SirSom centre mesta, tam, kde sa jeho potencialni klienti zdrzuju.

Opatrenie 16.2.

Posilnenie terénnej socialnej prace - na zefektivnenie prace s ludmi Zijacimi
na okraji spolo¢nosti by tiez bolo potrebné posilnit socialnu pracu v teréne
a monitorovanie situacie. Tieto aktivity by pomohli zachytit dalSich ludi, ktori
sa zdrzuja na ulici. Priamo na miestach, kde sa tito ludia zdruzuju, by bolo po-
trebné nadvazovat s nimi kontakty a poskytovat im informéacie, pomoc (napr.
formou stretnutia pri ¢aji, ktoré obc¢asne realizuje gréckokatolicka charita).

Opatrxenie 16.3.

ZvySenie moZnosti zamestnania a pracovnej rehabilitacie ludi Zijacich na
okraji spoloc¢nosti - v spolupraci so zariadeniami poskytujtcimi socialne sluz-
by tejto skupine by sa mesto mohlo zamerat na vytvorenie socialneho podniku
(napriklad aj v spolupraci s aktérmi, ktorfi uz teraz s touto cielovou skupinou
pracujd), ktory by tychto ludi zamestnaval a aj takouto formou ich podporo-
val v snahe poméct im zaradit sa do bezného Zivota.
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Vyzva ¢. 17: Aktivity zamerané
na informovanie verejnosti

Opatrenie 17.1.

Formovanie verejnej mienky o ludoch Zijucich na okraji spolocnosti — vzhla-
dom na to, Ze mesto ma kompetenciu poskytovat socialne sluzby ludom bez
domova, by bolo potrebné navrhnt aktivity zamerané na propagovanie a in-
formovanie verejnosti o tom, ¢o mesto v tejto oblasti robi. KedZe situacia [udi
Zijucich na okraji spolo¢nosti sa neda vyriesit v kratkom case, je potrebné, aby
ostatni obyvatelia mesta poznali situaciu, chapali, Ze praca s touto cielovou sku-
pinou je dlhodoba. Potrebné st teda rozne aktivity na scitlivovanie verejnosti,
napriklad informovanim o pozitivnych aktivitach a pozitivnych prikladoch pro-
strednictvom médif, alebo diskusii v Skolach, alebo pre celkovu verejnost (napr.
ak sa niekomu, kto predtym zil na ulici, podarilo opat zaradit do zZivota).
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PARTICIPATIVNA
IMPLEMENTACIA
STRATEGIE
INKLUZIE
ZNEVYHODNENYCH
SKUPIN
VO SVIDNIKU

Ak si mesto okrem iného kladie za ciel realizovat politiky a opatrenia tak,
aby boli efektivne a aby reagovali na situaciu obyvatelov mesta, malo by sa
snazit o zohladnenie perspektivy svojich obyvatelov. Zaroven by malo brat
do Uvahy pestrost Zivotnych situacii a charakteristik (udi, ¢o znamena, ze na
Zivot v meste neexistuje jedna perspektiva vSeobecnej verejnosti, ale je to
mnozstvo perspektiv, ktoré mézu byt velmi rozmanité. Na dianie a situaciu
v meste sa inak pozeraju seniori, inak mladi ludia, inak to vnimajd Rémovia i
[udia so zdravotnym postihnutim. Ti vSetci su vSak sticastou verejnosti, ktorej
skdsenosti st urcitou formou expertizy, ktora by mala byt pre samospravu
dolezita a ktord by mala samosprava reflektovat.
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Existujlice mozZnosti participacie, ako napriklad tcast v komisiach, na
zasadnuti mestského zastupitelstva a podobne, st vsak prilis formalne a st
pomerne malo vyuzivané, pretoze si od obyvatelov vyzadujd zna¢na aktivi-
tu, osobné nasadenie, komunikacné zrucnosti, znalosti o fungovani samo-
spravy a existujicich moznostiach participacie. Latka na zapojenie obyvatelov
prostrednictvom tychto nastrojov je nastavena prili$ vysoko pre obyvatelov,
ktori nie s osobne zaangazovani na diani v samosprave, nemaji dostatocné
vzdelanie v tom, ako samosprava funguje, nie st organizovani tak, aby zastu-
povali vac¢Siu skupinu ludi a mozno ani necitia, Ze st vitani a ich ndzor bude
zo strany mesta prijaty.

Ak sa mesto pozrie na svoje zamery, opatrenia alebo politiky o¢ami
svojich obyvatelov, m6ze to mat na situdciu v meste viaceré pozitivhe dopady.
Na jednej strane moZe samosprava upravit alebo doplnit svoje politiky tak,
aby boli adresnejsie pre réznych obyvatelov. Takto moze predist tomu, aby sa
situacia niektorych skupin neriesila, alebo sa rieSila neadekvatne, alebo aby ne-
doslo k réznym nezelanym efektom, dokonca mozno konfliktom. Na druhej
strane, ak da samosprava obyvatelom mozZnost vyjadrit svoje predstavy, zvy-
Suje obciansku participaciu ludi, zlepSuje sa ich pocit prindlezania k mestu
a ich presvedcenie, Ze mozu zivot v meste aktivne ovplyvnit. Efektivnejsie po-
litiky a zapojenie obyvatelov do ich prijimania ma zaroven zvySovat mieru ich
dovery v samospravu.

Hoci je Zivot vo Svidniku pokojny, aj tu existuju medzi obyvatelmi (ne)
viditelné hranice a témy, ktoré s potencialne konfliktné. Mesto by malo sys-
tematicky pracovat na zjemriovani tychto hranic, aby nedochadzalo k uzatva-
raniu jednotlivych skupin obyvatelov do seba a aby sa nezvySoval potencial
na r6zne tenzie a konflikty. Jednou zo zakladnych moZnosti je vytvaranie fy-
zického, socidlneho a symbolického priestoru pre vietkych obyvatelov tak,
aby mohlo prichadzat k vzajomnym interakciam a aby mohli vznikat vzajom-
né vztahy medzi r6znymi skupinami obyvatelov. Typickym prikladom st r6zne
kulttrne a volnocasové podujatia, ktoré by vSak mali byt zorganizované tak,

Dalsou moznostou je cielené zapéjanie réznych skupin obyvatelstva do
tvorby politik na Grovni mesta. V tomto pripade m6ze mesto vyuzit rézne me-
tody zapajania verejnosti tak, Ze sa zameria nielen na celkovi verejnost, ale aj
na cielené zapajanie znevyhodnenych skupin a ich Specifika (pozri Metodika za-
pajania znevyhodnenych skupin do tvorby verejnych politik na lokalnej Grovni).

Okrem réznych metdd participacie, ktoré by zabezpecili vymenu in-
forméacii medzi mestom a verejnostou a znevyhodnenymi skupinami, moze
mesto pristUpit aj k zriadeniu formalnejsich konzultativnych organov, kde
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budu zastdpeni prislusnici znevyhodnenych skupin. Mesto sa mézZe vydat
dvoma smermi: bud méze zriadit poradny organ mesta pre kazdd znevyhod-
nenu skupinu, alebo jeden poradny organ, ktorej ¢lenmi budu reprezentanti
a reprezentantky vsetkych znevyhodnenych skupin. Vyhody a rizika oboch
spOsobov st zhrnuté v nasledujticej tabulke.

PORADNY ORGAN MESTA

PRE KAZDU ZNEVYHODNENU
SKUPINU - NAPR. RADA PRE
SENIOROV, RADA PRE MLADYCH LUDI,
RADA ROMOV A POD.

Vyhody

Reprezentativnejsie zastipenie danej
znevyhodnenej skupiny.

Priestor na zapojenie rozmanitych (udi
v ramci danej skupiny.
Témy/problémy sa daj prebrat

do vadsich podrobnosti.

Rizika

Ako delegovat zastupcov

do poradného organu?

Mat viac poradnych organov

by bolo viac ¢asovo narocné.

Narocné na manazovanie - zvolavanie
a organizacia stretnuti, vyhodnotenie
stretnuti a pod.

RADA MESTA ZLOZENA
Z0 ZASTUPCOV
ZNEVYHODNENYCH SKUPIN

Vyhody

Zdielanie réznych perspektiv

réznych ludi a skupin.

Vzajomné inSpirovanie sa

a hladanie rieseni.

Vznik interakcii a vztahov medzi skupinami.
Spravodlivy pristup zo strany

mesta - vSetky skupiny sa m6zu

citit rovnako zapojené.

Socialna sidrznost a ,spolo¢ny hlas” vSetkych
zapojenych skupin.

Rizika

Vyssi pocet clenov, ak maju byt zastipené
vsetky znevyhodnené skupiny.

Nizsia reprezentativnost jednotlivych skupin —
ako delegovat jednotlivych zastupcov?

Nie je mozné prebrat témy do Gplnych pod-
robnosti.
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Paxticipacia seniorxov

Seniori st vo Svidniku pomerne dobre organizovani. Mesto méze postupovat
zriadenim Rady pre seniorov alebo delegovanim zastupcov seniorov do Rady
pre znevyhodnené skupiny. Dalsou moznostou st pravidelné konzultacie
mesta so seniorskymi organizaciami v meste - vhodnym sp6sobom a jazykom
prezentovat zamery, aktivity, plany mesta, nasledne zbierat od nich podnety
na zlepsenie/zmenu.

Paxticipdcia Romov

Mesto moze zriadit Radu pre Rdmov alebo mézu byt Rémovia Zijlci vo Svid-
niku stucastou Rady pre znevyhodnené skupiny. Jednou z moznosti s aj ad
hoc konzultacie, avsak Romovia nie st vo Svidniku vyraznejsie organizovani,
preto by bolo potrebné zvolit vhodné miesto a cas, pozvat [udi napriklad
prostrednictvom terénnych socialnych pracovnikov, zorganizovat stretnu-
tie tam, kde zija.

Parxticipdcia deti a mladych ludi

Participacia tejto skupiny méze prebiehat prostrednictvom Rady pre mladez
alebo zastipenim mladych v Rade pre znevyhodnené skupiny. Mladi [udia za-
tial nie st vo Svidniku formalne organizovani, preto by bolo zatial vhodné
akékolvek konzultacné stretnutia organizovat prostrednictvom $kol, pripad-
ne by mesto mohlo prizvat niektorych aktivnych mladych.

Paxticipdcia Rusinov

V pripade Rusinov sa mesto méze v ich participacii opriet o ich existujice
zdruzenia a aktivnych obyvatelov, ktori sa k Rusinom hlésia. Tieto zdruzenia
by malo mesto aktivne povzbudzovat, aby sa vyjadrovali k prijimanych poli-
tikam. Mesto by s nimi malo konzultovat jednak prijimané opatrenia, ale aj
vizie a stratégie do budicnosti.
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Paxticipdcia ludi so zdravotnym
postihnutim

Ludi so zdravotnym postihnutim by bolo mozné zapojit prostrednictvom sa-
mostatnej rady alebo delegovat zastupcov do Rady pre znevyhodnené skupi-
ny. Ludia so zdravotnym postihnutim maji vo Svidniku viaceré organizacie, pro-
strednictvom ktorych by bolo mozné zorganizovat konzultacné stretnutia,
avsak v pripade tejto skupiny plati, Ze je potrebné vytvorit vhodné podmienky,
aby sa [udia so zdravotnym postihnutim zapojit mohli — treba zvolit bezba-
riérové priestory, vhodny cas a formu komunikacie, stretnutia by sa mohli
realizovat tam, kde [udia chodia - denny stacionar, Nas dom a pod.

Paxticipdcia ludi bez domova
/Yudi v krizoveJ situdcii

Podobne ako v pripade inych znevyhodnenych skupin, mesto méze inicio-
vat vznik poradného organu, ktorého ¢lenom by boli aj ludia Zijici na okraji
spolocnosti, alebo poradného organu, kde by boli zastupcovia vsetkych zne-
vyhodnenych skupin. U¢ast [udi bez domova/ludi v krizovej situdcii by viak
mala byt facilitovana ludmi, ktori sprostredkujid s nimi kontakt a ktorym dé-
veruju (napr. socialni pracovnici, charita).
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MONITOROVANIE
IMPLEMENTACIE
STRATEGIE INKLUZIE
ZNEVYHODNENYCH
SKUPIN

Implementécia stratégie inklizie znevyhodnenych skupin by mala byt mini-
malne raz ro¢ne vyhodnotena, pricom proces hodnotenia by mala viest samo-
sprava, avSak mala by cielene zapojit reprezentantov znevyhodnenych skupin
Zijucich v meste.

Hodnotenie participativnosti
implementacie stratégie inkluzie
znevyhodnenych skupin

Pri monitorovani implementacie stratégie inkltzie znevyhodnenych skupin je
délezité venovat pozornost aj tomu, akym spésobom boli do nej zapojené sa-
motné cielové skupiny. Hodnoteniu participativnosti implementacie stratégie
inklazie znevyhodnenych skupin m6ze napomoct, ak si hodnotitel vo vztahu
k prijimaniu jednotlivych opatreni zodpovie otazky v nasledujicej tabulke
(podla Plichtova, Sestakova, 2018).
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Priloha k Metodike
zapdjania|

mensinovych

a znevyhodnenych
skupin do tvorby
vereJnych politik

na lokdlnej urovnitl

! ované podla Haken, R. a kol. (2016). Metodika participace aneb jak zapojit obéany
ani. Praha: Agora CE.
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Dotaznikovy prieskum

& &

0RQ®

= Na ¢o je dobrd tdto metdéda? — Na zhodnotenie potrieb ¢o najsirseJ cielovej skupiny.

m Kolko ludi sa mdze zapojit do dotaznikového prieskumu? — Stovky az tisice
respondentov.

ARALSLRgLSgLARLISY
444824222242

® Organizaéné tipy a triky:
+ Papierovd formu dotaznika distribuujte vo verejne pristupnych priestoroch
- komunitné a materské centrd, mestsky urad, drad prdce a pod.

Zabezpeéte spolahlivi distribiciu - napriklad prostrednictvom mestskych novin,

ktoré kazdy dostdva do schrdnky.

[
Konzultaény stdnok |"§-|

® Ako sa daju data v dotaznikovom prieskume zbierat?

Online - dotaznik je zverejneny na internete a ludia ho mézu vyplnit priamo online.

Papierovd forma - respondenti dostanu vytlaéenu verziu dotaznika, do ktoreJ

vyplnia odpovede.

—>Distriblcia dotaznikov napriklad cez zverejnenie v mestskych novindch a odovzdanie
bud' postou, alebo na nejakom zbernom mieste.
—>Distriblcia dotaznikov osobne prostrednictvom skolenych anketdrov.

= Na ¢o je dobry? — Na to, aby sa na verejnom priestranstve prezentoval nejaky

ndvrh a aby sa okoloiddci mohli k nemu vyjadrit.

°
avul

= Md nejaké vyhody? — Ale samozrejme J:
Moznost prebrat ndvrh (napr. politiky inklizie) s jeho tvorcami.
Priestor na upresnenie informdcii a predidenie moznym konfliktom.

m Kto mdze byt cielovou skupinou dotaznikového prieskumu? — V zdsade ktokolvek,
ak je dotaznik vhodne naformulovany a md vhodnd formu, ktoxrd je ,,éitatelnd*
aJj pre rézne mensinové skupiny obyvatelov.

m Kde ho mdézeme umiestnit? — Vo Svidniku sa kond mnozstvo podugjati, stdnok

mozeme umiestnit v ich priestoroch a porozprdvat sa s lud'mi o nasej politike

inkluzie, napriklad pri kdave.
o ‘o

L

® Otdzky na zamyslenie:

V akej forme by dotazniky mohli vypifiat napriklad Tudia so zrakovym postihnutim

- online, v papieroveJ alebo s asistenciou Skoleného anketdra?

Akad forma by bola vhodnejs$ia pre seniorov - online, alebo papierovd, alebo papierova
s asistenciou?

Co treba urobit, aby aj ndrodnostné mensiny mohli dotaznik vyplnit?

m [Kto je cielovou skupinou konzultacného stdnku?

Sirokd veregjnost, ale aj konkrétne skupiny obyvatelov - ak konzultaény stdnok

umiestnime napriklad v priestore podujatia ku Diu dcty k star$im, mézeme
nds ndvrh prezentovat seniorom.

® Ako pripravit dotaznikovy prieskum?

. Stanovit si otdzky, na ktoré chceme v dotaznikovom prieskume dostat odpovede.

2. Vytvorit dotaznik, idedlne v spoluprdci so socioldgom, aby boli otdzky vhodne
naformulované - mézu byt otvorené aj uzavreté (odpoved je bud' dno, alebo nie),
ale nemali by navddzat respondenta na odpoved, napzr.: ,,Myslite si, Ze je z1¢, Ze
mesto pldnuje vytvorit politiku inklizie?*

3. Premysliet najvhodnej$iu formu distribucie dotaznika s ohladom na cielovu
skupinu (najvy$$ia ndvratnost je pri osobnej distribucii prostrednictvom $kolenych
anketdrov).

4. Otestovat dotaznik pilotnym prieskumom na malej vzorke.

[y

® Organizaéné tipy a triky:
0 termine a umiestneni stdnku informujte verejnost (véas, dostatoéne
a zrozumitelne ©).
Pripravte ndvrh politiky inkluzie, ktory sa bude dat lahko prezentovat
(napz. plagdty).
Umiestnite stdnok na dobre dostupnom a viditelnom mieste.
Zabezpeéte volny pristup verejnosti k stanku.
Zabezpeéte moznost pripomienkovat ndvrh, napr. prostrednictvom
pripravenych formuldrov.

= Na ¢o by sme mali pamdtat pri pldnovani konzultaéného stdnku?
Dostupnost pre vsetkych - pozor na schody, vysoké obrubniky a pod. .
Zrozumitelnost prezentdcie - pozor na komplikovany jazyk. .

Citatelnost - pozor na velkost pisma, nie kazdy vie preéitat malé pismenkd.
Moznost podat pripomienky - nie kazdy dokdze vyplnit formuldr (napzr. ludia
so zdravotnym postihnutim). Pripomienky méZe zapisovat dobrovolnik/-gka.

® Co je vystupom dotaznikového prieskumu? — Zistenia m6zeme spracovat
do suhxnneJ spravy.

m Aké su rizikd dotaznikového prieskumu? — Nizka ndvratnost dotaznikov, obmedzeny
priestor na vyjadrenie a skreslenie reality.

= (o budeme potrebovat?
stdnok alebo st6l,
prezentdciu ndvrhu politiky inklizie na plagdte alebo ndstenke,
formuldr na komentdre,
vytladené ndvrhy politiky inklizie, ktoré si ludia mézu zobrat so sebou,
odhodlanie a dobrd ndladu.

©
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Okrdhly stél e

= Na ¢o ndm takéto online ndstroje sluzia? — Na ziskanie podnetov od verejnosti
k ndvrhu nejakej politiky, napriklad naseJj politiky inkluzie.

= (o je cielom okruhleho stola?

- Zmapovat danu problematiku prostrednictvom otvorenej diskusie s tymi, ktorych
sa téma tyka.
Dospiet k dohode o moznych rieSeniach.

® Kolko ludi pri iom méze zUéastnit? — 10 az 20

= Na koho sa mézeme zamerat? — Na $iroku verejnost, aj na odbornud verejnost,
ale aj na rézne mensinové skupiny - podla toho musime zvazit jazyk a obsah

= Ako to prebieha?
Moderdtor usmerfuje diskusiu podla vopred dohodnutych pravidiel.
VSetci Uc¢astnici majd rovnakd moznost vyjadrit sa.
Vysledky diskusie moderdtor na zdver zhrnie a overi s Géastnikmi.
Okruhly st6l mozno podla potreby zopakovat.
Pocet ucastnikov je obmedzeny, ale aj tak je dobré o jeho konani informovat
verejnost.

aplikdcie alebo formuldra.
°
i &3
= Organizaéné tipy a triky:
Aplikdcia by mala mat moderdtora, ktory odstrdni pripadné neziaduce

(napr. nendvistné) komentdre.
Online formuldr je vhodné ponechat na internete aspon tri tyzdne.

e

® Chce to nejaku pripravu? — Uéastnikom treba dat vopred poklady na natudovanie.

® Maju tieto metddy nejaké obmedzenia? — Bohuzial, dno:
aplikdciu treba naprogramovat - to méze byt drahé,
nie kazdy je s internetom, facebookom alebo smartfénom kamardt.

= Co budeme potrebovat?
vhodnd miestnost

- flipchart, papiere, fixky
dataprojektor a notebook
obéerstvenie

Pracovnd skupina ﬁ \@,

m Zohrdva ulohu poradného orgdnu pri pldnovani na drovni mesta.
m Jej zlozenie odrdza klUcovych aktérov pri tvorbe nejakej politiky - napriklad
zastupcov réznych mensin.

= Na ¢o nezabudnut?
Dostupnost miestnosti pre vSetkych, eSte nieco...?

® &

Online ndstroje na zber informdcii

® Ako mdzu vyzerat online ndstroje?

m Ako pracovnd skupina funguje?
Schddza sa pravidelne (napr. raz za 2 mesiace) aj niekolko mesiacov.
Kazdé stretnutie by malo mat svoj program.
Pred kazdym stretnutim dostanu ¢lenovia podklady.
Diskutuge o pripravovanej politike (politike inkluzie vo Svidniku).
Informdcie o jej ¢innosti su pravidelne zverejriované.
JeJ ¢innost Jje na zdver zhodnotend a zverejni sa prehlad vystupov ¢innosti.

KA =

m Aplikdcie (napr. ® Online formuldre ® Online platforma (napz.
odkaz pre starostu). « 81471 na zber pripomienok facebookovd strdnka)
Jednoduchd moznost k ndvrhom politiky. + Poskytugje priestor na
poddvat podnety + Skladd sa z vopred interakciu s verejnostou.
a pripomienky. pripravenych otdzok. + Md administrdtora, ktory
Lahké pouzitie aj ALE! méze diskusiu moderovat
cez smartfon. + Magu vSetci ludia a ddvat Tud'om spdtnu

ALE! pristup k internetu vdzbu na ich podnety.

+ Pouzivaju vSetci a vedia ho pouzivat? ALE!

Tudia smartfény? + Ako umoznit aj + Su vSetci na facebooku?
Mo6zu si vSetei ludia Tud'om napriklad ©

preéitat text so zrakovym postihnutim

na internete? alebo ndrodnostnym

mens$indm, aby mohli
formuldr vyplnit?

= (o treba urobit predtym, nez pracovnd skupina prvykrdt oficidlne zasadne?
Vyberu sa ¢lenovia, aby boli zastupené vSetky skupiny, ktorych sa éinnost
pracovneJ skupiny nejakym spdsobom dotyka.
Stanovia sa ciele pracovnej skupiny.
Clenovia spoloéne vytvoria: pravidld spoluprdce, tasovy harmonogram
a dohodnu sa Ulohy jednotlivych ¢lenov.
Zvoli sa tajomnik/-éka, ktory/-d bude zodpovedny/-d za zvoldvanie schédzi,
zApisy a priebeznu komunikdciu s ¢lenmi.
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= Co budeme na jednotlivych stretnutiach potrebovat?
miestnost
podklady na stretnutia
flipchart a fixky
obcerstvenie




® Pripldnovani ¢innosti pracovned skupiny musime pamétat na to, Ze:
- miestnost musi byt dostupnd pre vietkych;
stretnutia by sa mali konat v éase, v ktorom sa mézu ziéastnit aj ti, ktori
chodia do prdce;
mdme spoloény ciel, a preto sa musime navzdjom poéuvat a re$pektovat,
aJ ked nemusime so vietkym suhlasit.

&l ® @

o 4 v . : ol \n
Veregjné vypodutie :’.2 %‘L&

\

Umoznuje participdciu len v obmedzenej miere - v rovine informovania.
Ucelom Jje prezentdcia pldnovanych projektov alebo politik.
Sucastou vypotutia je aj moderovand a zapisovand diskusia.

= Md pracovnd skupina nejaké nevyhody? — Ma:
Obmedzeny pocet ¢lenov: 5 - 15.
VyZzadugje istd mieru expertizy.
m Otdzka zastupovania:
Ako zabezpetit, ze ¢lenovia skutoéne zastupuju svoje cielové skupiny?
(X ]
LY

sse \% ..-.

m Kolko ludi sa méze zUEastnit na verejnom vypoéuti?
Az stovky. 222222 222222 222228

m A kto je cielovou skupinou? — Vsetci, ktorych sa planovany projekt
alebo politika budu tykat.

= Kedy by sa verejné vypocutie malo uskutoénit? — V priebehu pripravy projektu
alebo politiky, tito metédu mozno vyuzit na prvé predstavenie projektu/politiky
verejnosti.

Susedské stretnutia ﬁﬁﬁ f?; @]

® Preco susedské stretnutia? — Aby obyvatelia nejakej ¢asti mesta spolocne
zhodnotili situdciu a potreby jej obyvatelov.

= Ako to prebieha?
Verejnost je s dostatoénym predstihom informovand o mieste
a ¢ase susedského stretnutia.
Po kratkom uvode o cieloch stretnutia sa Uéastnici rozdelia do skupiniek.
Kazdd skupinka md mapu daného susedstva, do ktorej méze zakreslovat
svoJje ndpady a podnety.
Diskusia je moderovand - moderdtor sprevddza Géastnikov pripravenymi
témami a kladie otdzky.
Na konci stretnutia mézu skupinky prezentovat svoje ndpady.

m Pred verejnym vypolutim treba zabezpeéit dobru informovanost verejnosti, aby
sa na fiom ludia mohli zdéastnit. Pozvdnka musi byt zrozumitelnd a miesto a éas
zvolené tak, aby sa na vypoéuti mohla zdéastnit ¢o najsirsia verejnost.

= OTAZKA: Ako by mala zniet a vyzerat pozvdnka, aby si ju mohol preéitat skutoéne

kazdy obyvatel Svidnika?
‘\“’
&

= Je nieto, na ¢o nesmieme zabudnut? — skuseny/-6 MODERATOR/-KA, zodpovedny/-d
za vedenie konStruktivnej diskusie.

Verejné vypocutie krok po kroku:
. Uvodné slovo &loveka zodpovedného za projekt/politiku.
. Vysvetlenie ucelu a ciela verejného vypocéutia.
. Pouéenie o prdvach a povinnostiach ucastnikov.
. Prezentdcia projektu/politiky.

rPONNMNHR

® [Kolko ludi sa méze ziéastnit na susedskom stretnuti?
10 - 12 na jednu skupinu a maximdlne 5 - 6 skupin, takze KOLKO? ©

X =

Vystup? — Veregjne dostupnd sprdva popisujuca priebeh vypocutia.

= (o budeme potrebovat?
Velku sdlu, ozvuéenie, dataprojektor a pldtno, notebook, stolicky, obéerstvenie.

m Ako dlho trva také susedské stretnutie?

PribliZne 2 hodiny. E

m Susedské podnety su po stretnuti spracované do zdvereéneJ sprdvy, takze niekto
musi pocas stretnutia robit zdpis v jednotlivych skupindch.

= Co budeme na susedské stretnutie potrebovat?
mapu / farebné fixky / pozndmkovy blok / prezenéni listinu / menovky / projektor
a pldtno / ob&erstvenie

® Popremys$lajte! — Kde by sa vo Svidniku dalo urobit susedské stretnutie?
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Narodny projekt sa realizoval ako jedna komplexna aktivita, ktorej nazov ko-
reSponduje s nazvom predkladaného projektu: Podpora partnerstva a dialégu
v oblasti participativnej tvorby verejnych politik. Projekt sa vydal dvoma smer-
mi — praktickym a teoretickym:

® podaktivita 1/ prakticka cast: pilotna schéma participativnej tvorby verejnych
politik,

® podaktivita 2/ teoreticka cast: analyticko-metodicko-legislativna podpora za-
vadzania participativnej tvorby verejnych politik do praxe.

Stavbu originalnej dvojpodlaznej budovy pouzijeme ako metaforou realizacie pro-
jektu. Dve hlavné podaktivity predstavovali dve samostatné a pritom vzajomne
prepojené poschodia toho istého domu. Na prizemi sa rozlozila pilotna schéma
participativnej tvorby verejnych politik, ktora zastresila realizaciu dvanastich
pilotnych projektov zapéjania verejnosti do tvorby verejnych politik. Predstavo-
vala ,zivé laboratérium participativnych procesov v prostredi verejnej spravy”.

Analytickym timom expertov utaborenym na prvom poschodi pontkala
priestor na realizaciu vyskumnych aktivit v interiéroch projektového domu, ako
aj exteriéroch, vo svete mimo pilotnej schémy. Analytické expedicie, prieskumy
neznamych teritorii verejnej spravy a metodické prvovystupy postavené na Siro-
kom zbere a postupnom vyhodnocovani procesov a dat reprezentovali ,teore-
tickd cast” projektu, zamerand na rozsirenie poznatkov o stave a moznostiach
zapajania verejnosti v redlnom Zivote verejnej spravy, ako aj na pripravu vzde-
lavacieho programu na podporu participacie pre zamestnancov ministerstiev,
vyssich Gzemnych celkov, miest a obei.

Dvanast izieb na prizemi zaplnili jednotlivé pilotné projekty a pribehy par-
ticipativnej tvorby verejnych politik na roznych tGrovniach verejnej spravy. Kaz-
da z izieb sa stala javiskom, na ktorom sa odohraval originalny dej partnerstva
a dialégu medzi mimovladnou organizaciou a subjektom verejnej spravy. Spo-
loénym menovatelom bola tvorba konkrétnej verejnej politiky so zapojenim ve-
rejnosti, zavadzanie a testovanie novych pristupov a mechanizmov participacie.

Hlavnymi postavami pribehu sa stali nielen spolupracujice organizacie
a ich odbornfi garanti, ale aj Siroka plejada dalSich postav, reprezentujdcich za-
interesovanych aktérov a aktivnych obcanov, ktori spolu hladali rieSenia prob-
lémov v roznych oblastiach: dlhodoba starostlivost, podpora prace s mladezou,
environmentalne vzdelavanie, otvorené data, mikroregionalny rozvoj, odpadové
hospodarstvo, pristupnost a bezbariérovost miest, planovanie verejnych priesto-
rov, udrzatelna mobilita, zavadzanie participativnych rozpoctov a inkltzia zra-
nitelnych skupin.
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Pilotné progekty
participativned
tvorby verejnych politik

NARODNA UROVEN

Stratégia dlhodobej starostlivosti (PP1)

Partneri: USV ROS, Asoci4cia na ochranu prav pacienta, Ministerstvo zdra-
votnictva SR, Ministerstvo prace, socialnych veci a rodiny SR, ZdruZenie
miest a obci Slovenska

Participativna realizacia koncepcie rozvoja prace s mladezou (PP2)
Partneri: USV ROS, Rada mladeZe Slovenska, Ministerstvo $kolstva, vysku-
mu, vedy a Sportu SR

REGIONALNA UROVEN

Krajska koncepcia environmentalnej vychovy a vzdelavania a osvety
v Tren¢ianskom kraji (PP3)

Partneri: USV ROS, zdruzenie Spirala, Trenciansky samospravny kraj
Poskytovanie socialnej pomoci ludom s mentalnym postihnutim a ich
rodinam (PP4)

Partneri: USV ROS, ZdruZenia na pomoc ludom s mentalnym postihnutim,
Bratislavsky samospravny kraj

MIKROREGIONALNA UROVEN

Od Levoce po Spissky hrad - politiky medziobecnej spoluprace (PP5)
Partneri: USV ROS, Centrum antropologickych vyskumoy, klaster obci Spisa
(Spissky Hrhov, Dolany, Domariovce, Kl¢ov, Neme3any, Baldovce, Buglovce)
Mesto pre vsetkych - integraéna stratégia (PP6)

Partneri: USV ROS, Centrum pre vyskum etnicity a kulttry, mesto Svidnik
Stratégia nakladania s komunalnymi odpadmi v meste Partizanske (PP7)
Partneri: USV ROS, ob¢ianske zdruzenie Priatelia Zeme, mesto Partizanske
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LOKALNA UROVEN

Transparentnost vykonu samospravy a otvorené data (PP8)

Partneri: USV ROS, ob¢ianske zdruzenie Utépia, mesto Hlohovec

Navrh stratégie zabezpecenia pristupnosti pre vSetkych (PP9)

Partneri: USV ROS, Unia nevidiacich a slabozrakych Slovenska, mesto Nitra
Vyuzivanie verejnych priestorov a pléch na lokalnej Grovni (PP10)
Partneri: USV ROS, Institdt pre dobre spravovant spolo¢nost (SGI), hlavné
mesto Bratislava

Trvalo udrzatelna mobilita (PP11)

Partneri: USV ROS, Nad4cia Ekopolis, mesto Banska Bystrica

Integracia marginalizovanych skupin do procesu tvorby verejnych po-
litik (PP12)

Partneri: USV SR ROS, Romsky intittt, obec Lenartov
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Pilotny projekt ¢. 6:
Mesto pxe vSetkych - integracna stratégia

Realizator: Centrum pre vyskum etnicity a kultdry (CVEK)

Partner pilotného projektu: mesto Svidnik

Uroveii verejnej spravy: lokalna

Téma: integracia a socialna inkltzia zranitelnych skupin

Ciel projektu: participativna tvorba integracnej stratégie mesta za Ucasti
zranitelnych skupin, s ohladom na perspektivu znevyhodnenej skupiny
a s potencialom vzniku novych spolupracujtcich sieti solidarity a pomoci
Odborni garanti: Elena Gallova Kriglerova, Alena Holka Chudzikova,
Jana Kadlecikova/CVEK, Jan Holodnak, Marcela Ivancova, Jana Micenkova,
Kristina Tchirova/mesto Svidnik

Zapojeni experti: Anton Bereznak, Marek Fek, Marian Mikita, Helena
Parikova, Peter Sivak, Lubomir Sluk, Ladislav Suchytra, Ludmila Sandalov,
Simona Sirokov4, Luboslava Zeliziidkova, Maria Radvakova, Ingrid DoleZalova

ZAMER

Svidnik je mesto, kde ziju ludia roznej etnicity, religiozity, socidlneho statu-
su, samozrejme, aj veku ¢i zdravotného stavu. Moznosti tychto rozma-
nitych skupin presadit v ramci mesta opatrenia, ktoré by zodpovedali ich
potrebam, st vSak do urcitej miery limitované. Ak ma byt Svidnik mestom,
v ktorom sa Zije dobre naozaj vsetkym obyvatelom, je nevyhnutné, aby sa-
mosprava reagovala na potreby vsetkych skupin, aj tych, ktoré s momental-
ne na okraji. Len tak moze zlepsit ich situdciu, vtiahnut ich do Zivota mest-
ského spolocenstva a vytvarat tak sidrznd miestnu komunitu. Prave toto je
cielom Stratégie inklGzie znevyhodnenych skupin vo Svidniku, ktora definuje
vyzvy, ktorym jednotlivé skupiny Celia a navrhuje opatrenia na ich riesenie.

VYCHODISKA

Verejné politiky definuja kvalitu Zivota a bezpochyby sa dotykaju kazdého
~bezného obc¢ana” a ,obcianky”. Ak v3ak ide o ,beznych ob¢anov”, ktori ne-
patria do marginalizovanych a zranitelnych skupin, je mozné predpokladat,
Ze ich perspektiva a situacia je vo verejnych politikach zohladnena lepsie.
Ludia vytlacani na okraj spolo¢nosti alebo znevyhodneni z dévodu etnici-
ty, zdravotného stavu, veku, sexualnej orientacie alebo iného postavenia
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maju Standardne nizku reprezentdciu v Zivote mesta a v procesoch, ktoré
o kvalite zivota v ich meste rozhoduju. Je dblezité, aby sa koncept férovych
politik, ktoré vytvaraju prilezitosti zit dostojny Zivot pre kazdého, zakorenil
v slovenskej samosprave.

VYSLEDNA POLITIKA: Svidnik pre vietkych - stratégia
inkluzie zxanitelnych skupin
e Pilotny projekt ¢. 6 (Mesto pre vsetkych - integracna stratégia): Svidnik

pre vietkych - stratégia inklazie zranitelnych skupin (PDF, 1 MB)

Vsetky ostatné informacie z priebehu realizacie
projektu, vratane rozhovorov a videozaznamov, ako aj ostatné vystupy
pilotného projektu najdete na:
https://www.minv.sk/?ros_np_participacia_vystupy_PP6
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Pilotný projekt č. 6 (Mesto pre všetkých - integračná stratégia): Svidník pre všetkých - stratégia inklúzie zraniteľných skupín (PDF, 1 MB)
Pilotný projekt č. 6 (Mesto pre všetkých - integračná stratégia): Svidník pre všetkých - stratégia inklúzie zraniteľných skupín (PDF, 1 MB)

TOTO NIE JE
KONIEC,
JE TO LEN

ZACIATOK...
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Urad splnomocnenca vlady SR zodpoveda za dve zakladné agendy: ,Iniciativu
pre otvorené vladnutie” a ,Koncepciu rozvoja obcianskej spolo¢nosti na Slo-
vensku”. Kazda ma v rozvoji obcianskej spolo¢nosti svoje Specifické poslanie.
Spolo¢nym zadanim je vytvorenie priestoru a urcenie pravidiel hry, ktoré za-
bezpecia zvysenie informovanosti a dostupnost informacii, ako aj zapojenie ve-
rejnosti do tvorby verejnych politik, tak aby pre stat bola verejnost partnerom
a rovnocennym UGcastnikom participativneho procesu. Obrazne povedané, aby
vzniklo prvoligové ihrisko, kde st jasné a dodrziavané pravidla, kde ma kazdy
Sancu vyuzivat svoje schopnosti a moznosti na dosiahnutie spolocného ciela.

Ked sa vlada SR rozhodla, Ze vytvori operacny program Efektivna verejna
sprava, bolo logické, Ze sa tirad do programu prostrednictvom narodného pro-
jektu, ktorého nosnou témou bola participacia, zapojil. Participaciu povazujem
za najdolezitej3i prvok pre zefektivnenie verejnej spravy. Urad bol aktivny aj pri
tvorbe operac¢ného programu. Dali sme si za ciel, aby narodny projekt obsiahol
celé Slovensko a jednotlivé Grovne verejnej spravy a aby sticasne zohladrioval
spolocenskl objednavku, ktora urcila priority a témy dvanastich pilotnych pro-
jektov participativnej tvorby verejnych politik.

Realizicia pilotnej schémy potvrdila jej zmysel. Velkym prinosom bolo, Ze
vybrané projekty zrkadlili potreby a problémy Slovenska. Dal$im pozitivom je,
ze boli zahrnuté vsetky tGrovne verejnej spravy od Statu cez samospravne kraje,
mikroregiény, mesta a malé obce.

Ziskali sme cenné skisenosti — dobré aj zIé, co je nesmierne dolezité, lebo
mnohokrat priklady zlej praxe nas postvaju dalej ako tie dobré. Najvacsim be-
nefitom bol princip partnerstva, dialégu a spoluprace mimovladnych organizacii
a subjektov verejnej spravy, ktory participaciu posunul o krok dalej. Participacia
ako prirodzeny spésob komunikacie a tvorby verejnych politik bola klticovou
esenciou pilotnych projektov. Prinosom je aj to, Ze vieme tychto dvanast prikla-
dov multiplikovat na celé Slovensko. Realizacia narodného projektu priniesla
poznanie, Ze Slovensko v spolupraci verejnej spravy a neziskového sektora
nevyhnutne potrebuje pokracovat.

Potvrdenim, Ze sa narodnému projektu podarilo nastartovat dialég a spo-
lupracu medzi verejnymi institGciami a tretim sektorom, je, Ze pri priprave po-
kracovania narodného projektu Grad zaevidoval enormny zaujem subjektov
Statnej spravy, ale aj miestnej a regionalnej samospravy, zapojit sa do pokra-
Covania projektu a otvorit dalSiu kapitolu zapajania verejnosti na Slovensku.

Martin Giertl, splnomocnenec vlady Slovenskej republiky
pre rozvoj obcianskej spolo¢nosti
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/droje informadcii

Strategické dokumenty
Akény plan Programu rozvoja mesta Svidnik na roky 2016 - 2022
Finan¢ny ramec Programu rozvoja mesta Svidnik na roky 2016 - 2022
Komunitny plan rozvoja socialnych sluZieb na roky 2016 - 2022
Komunitny plan socialnych sluzieb na roky 2011 - 2014
Koncepcia rozvoja Skolstva do roku 2018
Program rozvoja mesta Svidnik na roky 2016 - 2022
Vyhodnotenie analyzy poziadaviek prijimatelov socialnych sluzieb a dalSich ob¢anov mesta
Svidnik

Internetové zdroje

o www.svidnik.sk

e facebookova skupina ,Svidnik - otvorene” (https://www.facebook.com/groups/svidnikotvore-
ne/?ref=br_rs)

Literatura

o Plichtov4, J., Sestakova, A. (2018). Analyticky rdmec pre pldnovanie a hodnotenie projektov ve-
rejnej participdcie. Bratislava: Urad splnomocnenca vlady SR pre rozvoj ob¢ianskej spolo¢nosti
(nepublikované).

e Haken, R. a kol. (2016). Metodika participace aneb jak zapojit obcany do rozhodovdni. Praha:
Agora CE.
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