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Navrh participativneho procesu

Kto ma pripravit navrh participativneho procesu?
Zakladné moznosti:

zodpovedny uradnik, kompetentny v obsahu pripravovanej verejnej politiky a skuseny
v navrhovani participativneho procesu,

externy konzultant na participativny proces po sérii stretnuti s predstavite/mi tradu,
ktori su zodpovedni za pripravu verejnej politiky,

dodavatel ako sucast ponuky,

dodavatel po ziskani kontraktu a ndslednych stretnutiach s predstavitelmi Uradu, ktori
su zodpovedni za pripravu verejnej politiky.

Odporucame aby prvy navrh participativneho procesu bol stuéastou zadania pre dodavatela
t. j. aby aspon zakladna predstava procesu (ciel procesu, rozsah zapojenych aktérov, ¢asovy
a finanény ramec) bola sucastou zadania do Vyzvy na predkladanie ponuk na vedenie
participativneho procesu.

Detailny navrh participativneho procesu by mal vzniknut este pred spustenim aktivit v ramci
procesu a v pripade ak proces realizuje dodavatel jeho predbeZzny navrh mal by byt sucastou
ponuky.

Co md obsahovat navrh participativneho procesu?
Navrh participativneho procesu by mal obsahovat nasledujice Casti:

Ciel participativneho procesu

Vystupy procesu

Navrh krokov/postupu

Casovy ramec

Poziadavky na externi pomoc (v pripade, ak je suéastou zadania do vyzvy
na externého dodavatela)

Ramcovy rozpocet

Co maju obsahovat jednotlivé Casti ndvrhu participativneho procesu?

Ciel participativneho procesu

o Koho chceme zapojit? (napr. expertov zrdznych rezortov a institdcii,
zainteresovanych aktérov z podnikatelského i neziskového prostredia, verejne sa
angazujucich mladych ludi vtéme... prostrednictvom obcianskych iniciativ,
neziskovych organizacii a Skolskych rad..., verejnost)

o Co od zapojenych aktérov chceme? (informovat ich, ziskat podnety, zapojit
do diskusie, ziskat pripomienky, pripravit ndvrh odporicéani, pripravit navrh
politiky do medzirezortného pripomienkovania...)

o Vtejto Casti je uzitotné pomenovat kto bude rozhodovat o vyslednej podobe
verejnej politiky (na zdklade navrhu predlozeného ministrom o vyslednej podobe
politiky rozhodne vldda SR, ndavrh ktory predlozi minister predtym
schvali/prerokuje/odporudi riadiaci vybor/rada viadyy/...)
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e Vystupy procesu

o Aké dokumenty, pripade aké iné vystupy (vakom rozsahu) zachytia priebeh
a obsah nazorov/ podnetov/pripomienok/ navrhov Ucastnikov participativneho
procesu?

o Su&asne je uzito€né v tejto Casti struéne opisat formu vyslednej verejnej politiky
(napr. vysledkom bude navrh stratégie, koncepcie a pod. na 5 rokov, s analytickou
¢astou, navrhom opatreni a zodpovednosti a akénym planom na prvé dva roky).

o Prikladmi wvystupov participativneho procesu su: Sprdva z participativneho
procesu, prezentacie, zoznamy, video/film, webova stranka.

e Navrh krokov/postupu

o Aké formy zapojenia konkrétnych skupin aktérov planujeme? (verejné stretnutia,
pracovné skupiny, regiondlne stretnutia, informacné seminare, pripomienkovanie
prostrednictvom webovej stranky, vytvorenie Specifickej aplikdcie, mediacia
medzi aktérmi s protichodnymi zaujmami atd)

o Kolko stretnuti sa akym poc¢tom ucastnikov?

o Aka je postupnost a logika jednotlivych faz procesu? (napr. zbieranie informacii
a ndvrhov, formulovanie prvotného navrhu, pripomienkovanie a schvalovanie
navrhu pre ministra)

o Existuje v sucasne;j situacii medzi zainteresovanymi aktérmi a/alebo vo verejnosti
vyznamnejsi konflikt? Je pravdepodobné, Ze tento konflikt vyzname ovplyvni
prijimanie verejnej politiky? V pripade vyznamnejSieho konfliktu odporucame
do navrhu procesu doplnit analyzu konfliktu a nasledné kroky navrhovat
so zohladnenim miery eskalacie konfliktu.

Priklad ¢. 1: Navrh fdz/krokov a ¢asového rémca participativneho procesu

Faza 1: Priprava participativneho procesu (3 — 4 tyZzdne)
e Mapovanie vychodiskovej situacie a konfliktov vo vztahu k budicemu vyuZitiu
verejného priestoru:

o zmapovanie zainteresovanych aktérov,

o realizdcia mapovacich rozhovorov s vybranymi zainteresovanymi aktérmi
zamerané na pochopenie vychodiskovej situacie,

o overenie rozhodovacich mandatov, otvorenosti klucovych aktérov
voCi realizacii  participativneho procesu napr. ochotu vedenia
mesta delegovat Cast rozhodovania na pracovné skupiny,

o zmapovanie aktualnych a potencialnych konfliktov pri presadzovani zaujmov
jednotlivych zainteresovanych aktérov vo vztahu k budicemu vyuZitiu
verejného priestoru.

e Premietnutie vysledkov mapovania do Upravy planu participativheho procesu.

Faza 2: Informovanie a mapovanie nazorov verejnosti (4 — 5 tyZzdnov)
e vytvorenie webovej stranky projektu,
o realizacia ankety (online aj offline),
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e mapovacie polostruktirované rozhovory so SirSim okruhom zainteresovanych
aktérov zameranych na zistenie nazorov a preferencii tykajucich sa verejného
priestoru,

e spracovanie a analyza vysledkov ankety a mapovacich rozhovorov.

Faza 3: Realizacia participativnych aktivit (8 — 10 tyZdriov)

e vytvorenie Koordinacnej skupiny, ktord bude koordinovat participativny proces,
zvolavat stretnutia a pripravovat podklady na stretnutia.

o realizicia Uvodného stretnutia identifikovanych klGéovych zainteresovanych
aktérov (predpokladdme jednodriové stretnutie s 50 — 70 ucastnikmi)

e Stretnutia jednotlivych pracovnych skupin (4 — 6 pracovnych skupin, 2 — 3
stretnutia). Zadanim pracovnych skupin bude vypracovat podrobnejsi navrh obsahu
funkénych ploch t. j. poZzadovanych funkcii, aktivit a ¢innosti pre jednotlivé funkéné
plochy/objekty. Presnejsie zadanie vyplynie z predchadzajucich krokov procesu.

e realizacia Koordinacného stretnutia pracovnych skupin

o Cielom stretnutia bude prezentacia a pripomienkovanie predbeznych
vystupov prace pracovnych skupin a ich vzdjomné prepojenie. V pripade,
Ze v ramci stretnutia narazime na otazky, v ktorych ucastnici nedokazu
dosiahnut dohodu zorganizujeme nasledné mensie vyjedndvacie stretnutia.

e realizacia Zaverecného stretnutia identifikovanych klucovych zainteresovanych

aktérov (predpokladdme jednodriové stretnutie s 50-70 ucastnikmi):
o cielom stretnutia bude prezentacia vystupov prace pracovnych skupin,
o diskusia o prioritnych funkcidch budiceho verejného priestoru (pripadne
o prioritnych funkénych plochdach, volitefnych doplnkovych funkciach
a nepripustnych funkciach).
Z kazdého stretnutia bude spracovany zapis, ktory bude rozposlany vSetkym ucastnikom
stretnutia.

Faza 4: Spracovanie Spravy z participativneho procesu (2 — 3 tyzdne)
e spracovanie spravy editorskym timom,
e pripomienkovanie spravy zucastnenymi aktérmi,
e zavere€nd prezentdcia Spravy (cca 3 hod. stretnutie).

e Casovy ramec
Kolko ¢asu odhadujeme na jednotlivé fazy procesu?
Kedy su z hladiska terminov pre pripravu verejnej politiky dolezité milniky
na dodanie priebeznych, alebo zdverecnych, vystupov participativheho procesu?
o Pri planovani casového ramca participativneho procesu je potrebné okrem
terminov na predloZenie navrhu politiky stanovanych napr. uznesenim vlady
zohladnit aj celkové nacasovanie procesu v ramci kalendarneho roka. Podstatné
sU najma terminy sviatkov a prazdnin aich obmedzujici vplyv na ucast
zainteresovanych aktérov a verejnosti. V ¢ase Skolskych prazdnin a v diioch tesne
pred a tesne po sviatku neodporucame realizovat stretnutia s verejnostou, takisto

v tom Case nie je vhodné davat terminy na posielanie pripomienok.

O O €x
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e Poziadavky na externi pomoc (v pripade ak je navrh procesu sucastou zadania
do vyzvy na externého dodavatela — pomocné otazky):

o

O

Aké kapacity (odborné ¢i organizacné) ndm pre zabezpecenie participativneho
procesu chybaju?

Ktoré z tychto kapacit chceme aby poskytol externy doddavatel?

Ktoré z chybajucich kapacit si chceme, pod vedenim externého experta, vybudovat
vnutri institucie?

Ktoré z menej expertnych kapacit méZzeme zabezpecit prijatim staZistov?

e Ramcovy rozpocet

O

Kolko finanénych prostriedkov mame planovanych/ vieme vyclenit na realizaciu
participativneho procesu?

Kolko nami navrhnuty predbeiny navrh procesu stoji pri zabezpeceni
dodavatelom? —zvycajne zistujeme ziskanim troch predbezZnych finanénych ponuk
od potencidlnych dodavatelov, alebo aj porovnanim s podobnymi procesmi
realizovanymi v minulosti.

Cim vieme znizit rozpoéet procesu? (¢o vieme zabezpetit zvnutra institucie, akych
partnerov vieme ziskat, naco vieme pouzit iné zdroje institlcie alebo staZistov).
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Priklad ¢. 2: Ndvrh participativneho procesu pripomienkovania navrhu Ndrodnych priorit
implementdcie Agendy 2030, pre Urad podpredsedu viddy SR pre investicie a informatizdciu

Cielom participativneho procesu v ramci pripomienkovania navrhu Ndrodnych priorit
implementacie Agendy 2030 je:
e identifikovat a zapojit zainteresovanych aktérov do diskusie o narodnych
prioritach implementacie Agendy 2030 na Slovensku,
e validovat/ podrobit oponenture navrh piatich narodnych priorit implementacie
Agendy 2030 (pripraveny Prognostickym Ustavom SAV v decembri 2017, Priloha 1)
a vytvorit podklad pre rozhodovanie Rady vlady SR pre Agendu 2030 pre
udrzatelny rozvoj,
e informovat verejnost (najma prostrednictvom webovej stranky) o Agende 2030,
navrhovanych narodnych prioritach, participativnych aktivitdch a moZnostiach
Ucasti verejnosti pri implementacii a monitoringu narodnych priorit Agendy 2030.
Vzhladom na velmi limitovany ¢as na participativnych proces (tri mesiace od 2. polovice
februara 2018 do 20. maja 2018) sme zvolili Uroven participacie, ktora znamena pozvanie
zainteresovanych aktérov do diskusie a vymeny argumentov vo vztahu ku zamyslanej
verejnej politike (pre blizsie informacie pozri 2. Uroven participacie v Pravidlach zapajania
verejnosti do tvorby verejnych politik, 2014). Zainteresovana verejnost v tejto Urovni
participdcie vstupuje do aktivnej roly a podiela sa na formulovani zdévodneni pre konkrétnu
podobu narodnych priorit Agendy 2030. Tento stupen nepredpokladd, Ze verejnost
a zainteresovani aktéri budu rozhodovat o vyslednej politike. Tato rola je rezervovana Rade
vlady pre Agendu 2030 pre udrzatelny rozvoj, v ktorej su vSak reprezentovani niektori
kl'G€ovi zainteresovani aktéri (pre blizSie informacie pozri kapitolu 4. InStituciondlny rdmec
v Ndvrhu postupu vnutrostatnej implementacie Agendy 2030 a Statut Rady viady pre
Agendu 2030 pre udrzatelny rozvoj).

Navrh aktivit participativneho procesu:

1) Na zaklade predbezného ndvrhu narodnych priorit Prognostického Ustavu SAV
(priloha 1) identifikovanie zainteresovanych aktérov, ato najma z organizacii
obcianskej spoloc¢nosti, think tankov, expertnych institucii, akadémie, univerzit,
asociacii podnikatelskych subjektov, ZdruZenia miest a obci Slovenska (ZMOS), Unie
miest Slovenska, ZdruZenia samospravnych krajov SK8, regiondlnych subjektov,
odborovych zvazov. Spomedzi nich identifikovanie klu€ovych aktérov, a ich prizvanie
do Komory zainteresovanych aktérov.

2) Vytvorenie Komory zainteresovanych aktérov (podliehajicej ako sucéast Pracovnej
skupiny pre Agendu 2030 a NIP priamo Rade vlady pre Agendu 2030 pre udrzatelny
rozvoj). Zodpovednostou komory je aktivne sledovat a prepajat participativne aktivity
prebiehajlice v tematickych sekciach avzaverecnej faze participativheho procesu
pomenovat odporucania pre narodné priority, ktoré postupia Rade vlady pre Agendu
2030. (viac v Prilohe 2)

3) Ku kaZdej z piatich navrhovanych priorit (Priloha €. 1) zorganizujeme dva tematické
seminare, ktoré umoznia zainteresovanym aktérom a odbornej verejnosti zoznamit
sa s predbeinym ndvrhom Narodnych priorit implementacie Agendy 2030,
pripomienkovat a doplfiat ich vyber pripadne formulovat odporic¢ania pre ich
naslednu implementaciu. Minimalne polovica stretnuti prebehne mimo Bratislavu.
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https://www.vicepremier.gov.sk/wp-content/uploads/2017/12/Vychodiska-pripravy-narodnych-priorit.docx
https://www.vicepremier.gov.sk/wp-content/uploads/2017/12/Vychodiska-pripravy-narodnych-priorit.docx
https://www.vicepremier.gov.sk/index.php/investicie/agenda-2030/index.html
https://www.minv.sk/swift_data/source/rozvoj_obcianskej_spolocnosti/aktuality/participacia/2014/05/Pravidla-zapajania-verejnosti_verejne-politiky.pdf
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http://www.rokovania.sk/Rokovanie.aspx/BodRokovaniaDetail?idMaterial=26739
https://www.vicepremier.gov.sk/index.php/investicie/agenda-2030/rada-vlady-pre-agendu-2030-pre-udrzatelny-rozvoj/index.html
https://www.vicepremier.gov.sk/index.php/investicie/agenda-2030/rada-vlady-pre-agendu-2030-pre-udrzatelny-rozvoj/index.html
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Priloha A: Rola Komory zainteresovanych aktérov Pracovnej skupiny pre Agendu 2030

Postup:
1.

a NIP

Zmyslom Komory zainteresovanych aktérov (podliehajlcej ako sucast Pracovnej skupiny
pre Agendu 2030 a NIP priamo Rade vlady pre Agendu 2030 pre udrzatelny rozvoj) je
vytvorenie mechanizmu prepojenia participativneho procesu so zainteresovanymi aktérmi
a rozhodovania Rady vlady pre Agendu 2030. Ndvrh postupu vnutrostdtnej implementdcie
Agendy 2030 navrhuje inStitucionalny ramec implementdcie Agendy 2030 (Rada vlady,
Pracovnd skupina pre Agendu 2030 a NIP, Expertné skupiny), v ktorom dominuju
zastupcovia Statu. Z podstaty Agendy 2030 ako aj zo zavazku Rady vlady realizovat vyber

Na kazdom seminari predpokladame uGcast 15 — 25 udcastnikov apocas cca
trojhodinovej diskusie sa Ucastnici budi moct vyjadrit ako k celkovému navrhu piatich
narodnych priorit, tak aj hlbSie k jednej vybranej téme a jej podtémam. Zo seminarov
budud spracované zapisy, ktoré budu rozposlané ucastnikom. Z celého procesu bude
spracovana sprava, ktora bude zverejnena na webovej stranke uradu.

Participativne aktivity budl podporené verejnou kampariou o Agende 2030
a informaciami na webovej stranke Uradu podpredsedu vlady SR pre investicie
ainformatizaciu. Vsucasnosti  zistujeme moZnosti  zapojenia  verejnosti
prostrednictvom webovej stranky. Planujeme verejnosti umoZnit registraciu
na webovej stranke s mozZnostou pisomne pripomienkovat navrhnuté narodné
priority a prejavit zaujem o ucast na seminaroch.

Priprava (februar 2018):

a. identifikovanie zainteresovanych aktérov — vytvorenie databazy — cca 150
aktérov,

b. vytvorenie Komory zainteresovanych aktérov — cca 30 ucastnikov,

c. rozpracovanie dizajnu participativneho procesu.

Participativne aktivity (koniec februara — maj 2018):

a. Informacna kampan: Sirenie informacii o Agende 2030 a participativnom
procese — odporuc¢am vyuzit MNO na informaéni kamparn na miestnej trovni,
a webovu stranku s moznostou prihlasovania sa.

b. Dialég so zainteresovanymi aktérmi — seminare v réznych castiach Slovenska
cca 10 stretnuti, cca 100 ucastnikov (niektori na viac ako jednom stretnuti).

c. Spracovanie vystupov participativnheho procesu — z procesu budu spracované
dva typy vystupov: 1) Sprdva s participativneho procesu — zodpovedné PDCS,
zachytenie pripomienok, ndvrhov a obsahu diskusie pocas tematickych
seminarov, a 2) Odporucania expertov na upravenie ndvrhu ndrodnych priorit
Agendy 2030 (vychadzajuce z diskusii ucastnikov seminarov ako aj Komory
zainteresovanych aktérov) — zodpovedni experti a konzultantka. Obe spravy
budu v madji zverejnené na webe Uradu.

Rozhodnutie o vyslednej podobe Narodnych priorit implementacie Agendy 2030

Radou vlady pre Agendu 2030 pre udrzatelny rozvoj — maj 2018.

Informovanie verejnosti o vyslednej podobe Narodnych priority implementacie

Agendy 2030 a o poufZiti vystupov z participativneho procesu — maj/jun 2018.

Vyhodnotenie participativneho procesu — maj/jun 2018.
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rozvoj o kej spol

narodnych priorit Agendy 2030 participativne vyplyva potreba implementdcie priorit
réznorodymi aktérmi v spolocnosti. Aktéri, ktori su sucastou diskusie o narodnych
prioritach a maju isty vplyv v rdmci rozhodovacieho procesu budu takyto proces vnimat
ako legitimny a budu ochotni sa spolupodielat na implementacie vyslednych priorit.
Zodpovednostou Komory zainteresovanych aktérov bude po prediskutovani v ramci
Pracovnej skupiny pre Agendu 2030 a NIP, predlozit Rade vlady pre Agendu 2030
odporucania pre narodné priority, ktoré vychddzaju z participativneho procesu.
Predpokladame, Ze komoru bude tvorit cca 30 Iudi. Budi to predstavitelia
zainteresovanych aktérov, najma: zastupcovia obclianskej spolo¢nosti, nezavisli experti
(z think tankov, expertnych inStitucii, akadémie), zastupcovia sukromného sektora
(asocidcii podnikatelskych subjektov), asociacii samosprav (ZMOS, Unie miest, ZdruZenia
samosprdvnych krajov SK8).
Komora zainteresovanych aktérov sa do konca maja 2018 (v priebehu participativheho
procesu) stretne trikrdt samostatne araz vrdmci Pracovnej skupiny pre Agendu 2030
a NIP.
Na rokovaniach sa komora zozndmi a bude mat mozZnost pripomienkovat:
e Navrh participativneho procesu,
e Navrh Narodnych priorit Agendy 2030,

Vystupy z prvého a druhého kola tematickych seminarov,

e Navrh odporucani expertov na upravenie navrhu narodnych priorit Agendy 2030.
Na zdaver participativneho procesu po predlozené Sprdvy z participativneho procesu Komora
vyhodnoti participativne aktivity.
Z rokovani budu spracované zapisy, ktoré budu rozposlané ucastnikom.
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Struktira obsahového zadania do Vyzvy na predkladanie pontk na vedenie
participativheho procesu

Kontext verejnej politiky, ktora ma byt tvorena participativne

V tejto Casti zaddavatel poskytne zdkladné informdacie o obsahu verejnej politiky, Stadiu
v ktorom sa nachdadza, ako aj celkovy ¢asovy harmonogram, ktory priprava politiky musi spifiat
(napr. kedy ma byt navrh politiky preloZeny na rokovanie vlady). Rovnako zadavatel pomenuje
zakladné regulativne ramce, ktoré vymedzuju zdvazky suvisiace pripravou verejnej politiky,
a to najcastejSie cez odkazy na relevantné zdroje. To sa tyka najma legislativy a zavaznych
procesnych krokov, ktoré proces tvorby politiky musi naplnit. V tejto ¢asti zadavatel zvycajne
pomenuje uz realizované pripravné aktivity v rdmci pripravy verejnej politiky, pripadne ak sa
jednd o aktualizaciu resp. stratégiu/koncepciu, ktora nadvazuje na predchadzajicu
stratégiu/koncepciu, tak uvedie relevantné odkazy na znenie a spdsob pripravy
predchadzajlcej stratégie/koncepcie.

Ciel participativneho procesu

Zadavatel pomenuje ambiciu participativheho procesu, t. j. ¢o chce zadavatel dosiahnut
realizdciou participativneho procesu. Odporuc¢ame aby sa zadavatel pri stanovovani ciela
procesu inSpiroval scendrmi participacie pomenovanymi v Pravidldch zapdjania verejnosti
do tvorby verejnych politik (2014).

Priklad ¢. 3: Formuldcia ciela
(z Vyzvy na predkladanie ponuk na ,,Navrh a realizacia participativheho procesu uréenia narodnych
priorit implementacie Agendy 2030“)

Celkovym ciefom navrhovaného participativneho procesu je uréit priblizne pat kfucovych
tém pre rozvoj SR do roku 2030, ku ktorym bude zaroveri mozné priradit jednotlivé ciele
Agendy 2030.

Ndslednd presnejsia formuldcia cielov participativneho procesu z Navrhu participativneho
procesu pripomienkovania navrhu Narodnych priorit implementacie Agendy 2030

Cielom participativneho procesu v rdmci pripomienkovania navrhu Ndarodnych priorit
implementacie Agendy 2030 je:

¢ identifikovat a zapojit zainteresovanych aktérov do diskusie o narodnych prioritach
implementacie Agendy 2030 na Slovensku,

¢ validovat/podrobit oponenture navrh piatich narodnych priorit implementacie Agendy
2030 (pripraveny Prognostickym Gstavom SAV v decembri 2017, Priloha 1) a vytvorit
podklad pre rozhodovanie Rady vlady SR pre Agendu 2030 pre udrzatelny rozvoj,

e informovat verejnost (najma prostrednictvom webovej stranky) o Agende 2030,
navrhovanych ndrodnych prioritach, participativnych aktivitdch a moznostiach Ucasti
verejnosti pri implementacii a monitoringu narodnych priorit Agendy 2030.

Vzhladom na velmi limitovany c¢as na participativny proces (tri mesiace od 2. polovice
februara do 20. maja 2018) sme zvolili Uroven participacie, ktord znamend pozvanie
zainteresovanych aktérov do diskusie a vymeny argumentov vo vztahu ku zamyslanej
verejnej politike (pre blizsie informacie pozri 2. droven participacie v Pravidlach zapajania
verejnosti do tvorby verejnych politik, 2014). Zainteresovana verejnost v tejto Urovni
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participdcie vstupuje do aktivnej roly a podiela sa na formulovani zdévodneni pre konkrétnu
podobu narodnych priorit Agendy 2030. Tento stupen nepredpoklada, Ze verejnost
a zainteresovani aktéri budu rozhodovat o vyslednej politike. Tato rola je rezervovana Rade
vlady pre Agendu 2030 pre udrzatelny rozvoj, v ktorej su vSak reprezentovani niektori
kldcovi zainteresovani aktéri (pre blizsie informacie pozri kapitolu 4. Institucionalny rdmec
v Navrhu postupu vnutroitdtnej implementdcie Agendy 2030 a Statut Rady vlddy
pre Agendu 2030 pre udrZatelny rozvoj).

Vystupy participativheho procesu a sposob ich prezentovania

Zadavatel pomenuje aké dokumenty, pripade aké iné vystupy napr. prezentdcie, zoznamy,
video/film, webova stranka, atd., a vakom rozsahu ocakava ako vystup participativneho
procesu. Vystupy mozu byt priebeiné, resp. ku konkrétnemu terminu (napr. navrh
participativneho procesu) a zaverecné, napr. sprava z participativneho procesu. V tejto Casti
odporu¢ame pomenovat aj to, ako bude zadavatel s vystupmi dalej pracovat, napr. ktoré
vystupy budu zverejnené, a ktoré nie. Je dobrou praxou aby zapisy zo stretnuti s verejnostou,
rovnako ako zaverecna sprava z participativneho procesu boli zverejnené.

Typy vystupov

e Navrh participativneho procesu (pripraveny na zverejnenie).

e Zapisy zjednotlivych stretnuti zainteresovanych aktérov a verejnosti (pripravené
na zverejnenie).

e Zaverecna Sprava z participativneho procesu (pripravena na zverejnenie).

e Databdza zainteresovanych aktérov a databaza ucastnikov participativneho procesu
(neverejnd, v sulade s GDPR).

e Prezentdcia vysledkov participativneho procesu pre rozhodovaci organ.

Rozsah, metodolégia a dizajn participativheho procesu

Zadanie zvycajne Specifikuje minimalny rozsah participativneho procesu (€asovy ramec,
mnozstvo a formu zapojenia institucii, expertov, zainteresovanych aktérov, ob¢anov, atd.), ale
liSi sa vtom, kolko flexibility poskytuje konzultantovi pri vybere metodolégie. Zvycajne je
sucastou zadania kvantifikovanie bud’ poctu stretnuti, alebo mnozZstva zapojenych tGcéastnikov
do istého typu metodoldgie napr. zameranej na informovanie, zistovanie, diskusiu/deliberaciu
¢i spolurozhodovanie (napr. zorganizovanie piatich pracovnych skupin, s minimalne tromi
stretnutiami a cca 15 Ucastnikmi v kazdej z nich). Zadanie zvykne Specifikovat ¢i konzultant
mobze navrhnat dodato¢nd, alebo alternativnu, metodoldgiu. V pripade, Ze zadanie
nepomenuva konkrétnu predstavu metodoldgiu je zdsadné aby posudzovanie ponuk
zohladnilo hodnotenie kvality navrhu procesu (kritérid pre posudenie kvality navrhnutého
procesu a ch vaha pri hodnoteni).

Casovy ramec a terminy odovzdania vystupov

Zadavatel pomenuje ¢asovy ramec realizacie participativneho procesu a v pripade, ak existuju,
aj doélezité milniky napr. odhadovany alebo zavazny ¢as vnitrorezortného a medzirezortného
pripomienkovacieho konania (MPK), termin konferencie, na ktorej sa o¢akdva prezentacia
navrhu participativneho procesu. TieZ pomenuje terminy odovzdanie vystupov.
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Rola zadavatela pri realizacii participativneho procesu

Zadavatel pomenuje rozsah a formu vlastnej Ucasti na realizacii participativneho procesu.
Pomenuje ¢o zabezpeci vo vlastnej rézii, napr. kontaktni osobu pre participativny proces,
priestory na realizaciu stretnuti pracovnych skupin vratane obcerstvenia, spolupracu
s tlacovym odborom pri priprave ¢lankov/videi na webovu stranku.

Financny limit

Zaddvatel vycisli celkovd sumu, ktord ma na realizaciu participativneho procesu. V tejto Casti
je uZitocné pomenovat aj formu platby (napr. fakturacia pri dodani jednotlivych vystupov) ako
aj formu fakturovania /vykazovania (dolezité najma pri realizacii participativneho procesu
vramci projektu, realizovaného zadavatelom). V niektorych pripadoch je k Vyzve
na predkladanie ponuk prilozeny navrh zmluvy s vybranym dodavatelom a v tom pripade staci
odkaz na tento dokument.

PoZadovana skusenost dodavatefa a profesionalna kvalifikdcia konzultanta alebo clenov
konzultaéného timu

Zadavatel ma dve moznosti, a to bud’ zadat minimalne poZiadavky na skusenost dodavatela
a kvalifikaciu konzultantov v ¢asti vyzvy: Podmienky ucasti, alebo ist komplikovanejSou cestou
zadania kritérii hodnotenia ponuk aj podla kvalifikacie a skisenosti konzultanta ¢i ¢lenov
konzultatného timu. V oboch moZnostiach je moiné posudzovat kvalifikacia konzultanta
prinavrhu a vedeni participativnych procesov a obsahovu kvalifikaciu v téme verejnej politiky.
Profesiondlnu kvalifikaciu doloZi konzultant profesiondlnym Zivotopisom azoznamom
referencii/kontraktov podobného typu.

Priklad ¢. 4: Vlyzva na predkladanie ponuk ,,Ndvrh a realizdcia participativneho procesu urcenia
ndrodnych priorit implementdcie Agendy 2030, cast: Podmienky ucasti

Uchadza¢ predlozi minimdlne jednu prakticki skusenost s tvorbou a realizaciou
participativneho procesu v obdobnom rozsahu ako je popisany v bode €. 7 tejto vyzvy.
PoZadovana Uroven Standardov sa preukazuje zoznamom poskytnutych sluzieb
za predchadzajuce tri roky od vyhlasenia verejného obstaravania s uvedenim cien, leh6t
dodania a odberatelov. Minimalna Uroven pozadovaného zoznamu poskytnutych sluzieb
musi byt v sihrnnej hodnote minimalne 25 000 EUR bez DPH a uchadza¢ méze tuto hodnotu
dolozit jednou zmluvou alebo kombinaciou viacerych zmluv.

Odoévodnenie poziadaviek viaZucich sa k podmienkam ucasti: PoZiadavka vyplyva zo zakona
¢.343/2015 Z. z. o verejnom obstaravani (§ 34 ods. 1 pism. a).
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Sp6sob vyberu dodavatela
zohladnit rozdiely v kvalite ndvrhu procesu a kompetencie konzultantov. Moznymi kritériami
posudzovania su:
e predchadzajuca skusenost konzultantov zabezpecujuci participativny proces
s témou verejnej politiky (resp. vzdelanie v téme verejnej politiky),
e pozitivne referencie navedenie participativnych procesov pri tvorbe verejnych
politik
e v Specifickych pripadoch aj skisenost s riesenim konfliktov,
e realisticky a kvalitny proces — navrh réznorodych participativnych aktivit pre ré6znych
aktérov, (napr. premysleny sp6sob zapojenia vylu¢enych skupin, alebo skupin
so stazenym pristupom).

V takom pripade tabulka posudzovania naplnenia kritérii moze vyzerat napriklad takto:

Kritérium Vaha kritéria Hodnotenie doddvatela
Demonstrované porozumenie 10%

téme verejnej politiky

Pozitivne referencie k vedeniu 10%

participativneho procesu

Navrh procesu zodpovedajuci 40%

poziadavkam zadavatela

Cena 40%

Spolu 100%

V pripade, ak sucastou vyzvy nebol navrh participativneho procesu akazdy dodavatel
predkladd vlastny navrh je moiné ako sucast vyberového procesu zaradit aj vypocutie
doddvatefov zamerané anavrh participativneho procesu a overenie poZadovanych
kompetencii.
Odporucame aby sucastou vyberu dodavatela bolo aj pomenovanie konfliktu zaujmov.
Konflikt zaujmov je mozny na dvoch Urovniach:
e konzultant, ktory sa podielal na predbeznom ndvrhu participativheho procesu, ktory je
sucastou zadanie, by mal byt vyliceny z vyberu,
e konzultant, ktory sucasne prezentuje identifikovatelni obsahovy poziciu vo vztahu
k vyslednej verejnej politike (presadzuje isté obsahové smerovanie verejnej politiky)
a patri medzi zainteresovanych aktérov, by mal byt vylic¢eny z vyberu.

Casté chyby pri obstaravani participativneho procesu

e Zadanie je zamerané na pripravu verejnej politiky (pripravu ndvrhu stratégie
¢i koncepcie) nie na realizaciu participativheho procesu.
V pripade ak je zadania zamerané na pripravu stratégie, nema explicitne zadefinované
poziadavky na participativny proces, a jedinym kritériom posudenia ponuk je cena,
tak je vysoko pravdepodobné, Ze dodavatelia navrhnu minimalisticky (pripadne Ziadny)
participativny proces a pripravu stratégiu zveria do ruk expertom.

e Sucastou zadania je nekompetentne navrhnuty proces.
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V takomto pripade ma zdujemca o vedenie procesu dilemu ako pripravit ponuku
do vyberového procesu. V pripade, ak ju nepripravi podla zadania, ale podla vlastnej
odbornosti a skusenosti, tak zvycajne riskuje nesplnenie poZiadaviek vyzvy, pripadne
priliS vysoku cenu. V pripade minimalnej predchadzajucej skisenosti objedndvatela
s participativnym procesom je vhodnejSie nechat navrh procesu na moZnych
zaujemcov a nastavit kritéria na posudenie kvality ponuky.

o Prili§ vsSeobecné zadanie bez kritérii posudzovania kvality ponuky.
RieSenie je rovnaké ako v predchdadzajucom pripade.

Priklad vyzvy na predkladanie ponuk

Program hospoddrskeho rozvoja a socidlneho rozvoja mestskej ¢asti Bratislava — Karlova Ves
na roky 2016 — 2023

https://www.karlovaves.sk//wp-content/uploads/Vyzva -PHSR MUKV 03-02-2016.pdf
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Sprava z participativneho procesu

Sprava z participativneho procesu sluZi nielen zadavatelovi pre pripravu verejnej politiky,
ale aj zainteresovanym aktérom a verejnosti na ziskanie kompletného pohladu na potreby
a odporucania zozbierané v participativnhom procese

Preco pripravit spravu z participativneho procesu?

e umozZiuje Ucastnikom procesu overit si nakolko ich navrhy/pripomienky/néazory boli
pocuté a porozumené, ato aj tie, ktoré neboli zapracované do vyslednej podoby
verejnej politiky (princip zuctovatelnosti),

e umoznuje komukolvek (v pripade, Ze je sprava zverejnend) aj dodatocne ziskat
komplexnu informdciu o participativnom procese (princip transparentnosti),

e poskytuje podklady pre Sirenie povedomia o aucenie sa zrealizovanych
participativnych procesov,

e zverejiiovanie sprdvy z participativneho procesu umozZnuje postupné zvySovanie
kvality participativnych procesov,

e poskytuje podklad pre evaluaciu participativneho procesu.

Typy sprav z participativneho procesu
KedZe vysledny dokument ma cielové skupiny s dost odliSnymi potrebami, je mozné spravu
z procesu pripravit viacerymi spésobmi.

Verejnd sprdva z participativneho procesu

Verejnd sprdva z participativneho procesu obsahuje zosumarizované navrhy a pripomienky
zo stretnuti, zosumarizované vystupy z jednotlivych pouZitych metdéd zberu informacii,
z pisomne/elektronicky zaslanych pripomienok, a pod. Viac o obsahu spravy nizsie. Spravu
z participativneho procesu zvycajne pripravuje kontrahovany odbornik na participaciu
(dodavatel participativneho procesu), pricom vychadza zo zapisov zo stretnuti, ktoré pripravili
zapisovatelia s facilitatormi.

Verejnd sprdvy z participativneho procesu a interné podklady pre tvorbu verejnej politiky
Verejna spravy z participativneho procesu a interné podklady pre tvorbu verejnej politiky,
ktoré navyse obsahuji odporucania s explicitnymi ndvrhmi pre verejnu politiku, ktoré napliiaju
potreby zapojenych zainteresovanych aktérov. Interné podklady pre tvorbu verejnej politiky
najCastejSie pripravi obsahovy expert ztUcastnujuci sa na participativnom procese.

Prezentdcia vystupov participativneho postupu na webe instittucie

Alternativou k Sprave z participativneho procesu je vystup vo forme prezentdcie zverejnenej
na webovom sidle institlcie/participativneho procesu. Obsah prezentacie by mal byt velmi
podobny obsahu Spravy z participativneho procesu len namiesto zoznamu zapojenych
zainteresovanych aktérov postacia grafy ukazujuce rozloZenie zapojenych zainteresovanych
aktérov podla vybranych relevantnych charakteristik (napr. zdstupcovia MVO, zastupcovia
akademickych institucii, podnikatelskych subjektov, odborov, samospravy).
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Co md obsahovat sprava z participativneho procesu?

ciel participativneho procesu,

popis realizovaného participativneho procesu,

sumarne informacie o Ucastnikoch participativneho procesu (pocet ucastnikoch,
zastupenie rdznych zainteresovanych skupin, v niektorych pripadoch zoznam
oslovenych a zapojenych zainteresovanych aktérov — nie nevyhnutne menovity,
niekedy staci oznacenie institucie),

sumar pripomienok/navrhov, pripadne ndvrhy priorit verejnej politiky,
alebo odporucania formulované v ramci participativneho procesu; v pripade vyraznej
zhody zainteresovanych aktérov na niektorych odporucéaniach pre verejnu politiku
aj jasné odliSenie tychto odporucani od ndvrhov jednotlivcov,

odkazy na navrh verejnej politiky pripravenej na zaklade participativneho procesu
a odkaz na prijatu/schvélend verejnu politiku,

fotografie zo stretnuti,

v pripade ak sucastou procesu bol aj poradny organ, tak menovity zoznam jeho ¢lenov,
odkazy na zapisy zo stretnuti

prilohy: kalenddr stretnuti resp. zberu dat, popis Specifickych metodik pouzitych
v ramci participativneho procesu.

Priklady sprav z participativneho procesu

Sprdva PDCS z participativneho procesu pripomienkovania Navrhu Narodnych priorit
implementacie Agendy 2030, maj 2018  https://www.vicepremier.gov.sk/wp-
content/uploads/2018/10/Suhrnna-sprava-z-participativneho-procesu.pdf

Priloha:
Mikova, K., Ondrusek, D., Szeghy: Sprava z delibera¢ného féra na tému: Aké chceme
nabrezie a PKO? PDCS, jun 2011
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