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 Participativny proces — potrebné
starostlivo naplanovat a
Strukturovat

* Fazy:

1) Priprava

2) Realizacia
3) Hodnotenia

* Pri planovani zapajania zranitelnych
skupin pamatat na bariéry, ktorym
celia

* Kto by mal byt inicidtorom
participacie? Samosprava?
Zranitelné skupiny? Niekto dalsi?




Priprava

* Faza, v ktorej si zadefinujeme:
1) Ciel

2) Zainteresované osoby,
skupiny, subjekty

3) Cielové skupiny

4) Casovy harmonogram
5) Metddy

6) Proces hodnotenia



* Navrhy a rozhodovanie

* \/ pripade tvorby stratégie —
navrhy opatreni a rozhodovanie
o ich finalnej podobe

* Na vytvaranie navrhov a
rozhodovanie mozno vyuzit
mnozstvo metod participacie

* Ciel — ziskat informdacie, navrhy,
spatnu vazbu k existujucim
Rea“za'cia navrhom od cielovych skupin




Preco hodnotime?

Aby sme zistili, Ci bolo zapojenie zranitelnych
skupin do tvorby verejnej politiky Uspesné
(preto sme si na zaciatku stanovili ciel)

Pre lepSie nastavovanie procesov v buducnosti

Hodnotime cely proces, nie len vysledok! —
prijatie politiky nie je spolahlivym
ukazovatelom uspesnosti a participativnosti
procesu

Externi experti — nezavisli, ale financne
narocni

Interné hodnotenie — potrebna velka miera
sebareflexie

Hodnotenie



Hodnotenie —
kontrolné
otazky

Boli identii né 5 ponmukou
na zapojenie vs stramy zainteresovans
na implementadi daného opatrenia¥
Konali sa stretnutia k tworbe a prijimaniu
danej politi takom case aby nikoho
T Casti nevy wali?
prava primerand asistenciu
imak nemohli zocastonit
ady, zabezpedt

otrebne posudzovat
aj =z hladiska narocnosti a miery odbornosti}

Boli pri prijimani daného cpatrenia
zastupens nazory a pozicie vietkych, ktorych
sa opatrenie tyka?

ilo mesto pri i dotknuty ch
Sirokd skalu d rminikatmych
prostriedkowvy

Mal kazdy zainteresovanmy rovnakl Sancu
wyjadrt sa?

Bola ucast verejnosti bez barier?

Bol facilitator verejmych diskusii nestranny
Boli vsetky informacie ctvorene a dostupna?
Boli navrhy participujicich zohladnensa

v konecnom rozhodnut?

Ciostall castnici prijatelns 2 dnenie
preco prave ich navrhy neboll akceptovans?

owvphrvnili zapojenie
mensin a zranitelny ch
skupin v poZithenom

1 negativmom zmysle)
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Metdda

Verejné
vypocutie

Online zber
informacii

Dotaznikovy
prieskum

Uéel

Prezentdcia planovanej
politiky, participacia len v
rovine informovania

Ziskanie podnetov od
verejnosti k navrhom
politik

zhodnotenie potrieb ¢o
najsirsej cielovej skupiny

Zapojenie zranitelnych skupin

Informovat vsetkych (ako? Zapojit
dobrovolnikov?)

Bezbariérové priestory?

Cas vhodny pre vietkych?

Format zrozumitelny vsetkym?

Seniori? Pristupné pre ludi so zrakovym a
intelektovym postihnutim? Jazykové
verzie? Komplikovanost jazyka (easy read
verzia)

Pisana forma pre fudi so zrakovym a
intelektovym postihnutim? seniori a
online forma? Odovzdavanie dotaznikov
pre obyvatelov vylucenych komunit?
Jazyk a mensiny?

Kedy metddu vyuzit pri

tvorbe VP?

Informovanie o navrhu,
neocCakava sa zasadnejSia
diskusia

Podnety a spatna vazba na
navrhy od SirSej verejnosti

Len zakladny prehlad o
potrebach obyvatelstva



METODA

Okruhly stol

Pracovna
skupina

Konzultacny
stanok

Susedské
stretnutia

zmapovanie problematiky prostrednictvom
otvorenej diskusie s ciefovou skupinou,
dosiahnutie dohody o moznych rieSeniach

Sprostredkovanie hlasu cielovych skupin

prezentdcia navrhu politiky na verejnom
priestranstve (napriklad v rdmci nejakého
podujatia) a ziskanie spatnej vazby

Spolo¢né zhodnotenie situdcie v nejakej
Casti mesta a zmapovanie potrieb jej
obyvatelov

ZAPOJENIE ZRANITELNYCH SKUPIN

Bezbariérovost priestorov?

MOZu sa vyjadrit naozaj vsetci? — napr. ludia s
recovou bariérou?

Akceptdcia roéznych foriem vyjadrovania? — menej
odborné, emocionalnejsie, jednoduchsie, pomalsie

Reprezentativita? — kto moze zastupovat mensinu?
Bezbariérovost priestorov
Komplikovanost jazyka pocas stretnuti?

(zrozumitelnost pre seniorov, nar. mensiny, ludi s int.

Postihnutim)

Informovanost? Umiestnenie v dostupnom
prostredi/podujati.

Fyzické bariéry?

Citatelnost a zrozumitelnost ndvrhov?
Moznost davat pripomienky

Bezbariérovost priestorov?

Cielené oslovovanie obyvatelov, ktori patria k
mensinam/zranitelnym skupinam
Zrozumitelny a pristupny jazyk

Asistencia fudom s postihnutim
(zrakovym,sluchovym, intelektovym)

KEDY METODU VYUZIT PRI TVORBE
VP?

HIbsia diskusia s cielovou skupinou
Vytvorenie navrhu alebo rozhodovanie o
finalnej podobe politiky

Intenzivne zapojenie mensin, slUZi na vytvaranie
navrhu, ale aj rozhodovanie o findlnej podobe
politiky

Spatna vazba na uz existujuce navrhy
Osobny kontakt
Neformalnejsie prostredie

Ziskanie podnetov a navrhov od réznych skupin
obyvatelov v urcitej lokalite. Neformalnejsia
atmosféra (pocit bezpecia).

Vytvaranie a modifikacia navrh VP



M

* Metody — rozne dalsie (fokusové skupiny,
rozhovory, neformalne rozhovory v prostredi, v
ktorom sa zranitel'né skupiny bezne pohybuiju ....)

* Vhodné kombinovat rozne metody — zabezpeci sa
tak ucast naozaj vsetkych



