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PREČO ZAPÁJAŤ ZRANITEĽNÉ SKUPINY?

• Spravodlivejšia tvorba verejných politík a opatrení

• Kvalifikovanejšie rozhodnutia na základe informácií „zdola“

• Vyššia ochota verejnosti akceptovať rozhodnutia

• Kvalitnejšia implementácia plánov a projektov

• Prevencia krízových situácií a konfliktov

• Vzájomné učenie sa zapojených aktérov a zdieľanie informácií

• Rozvoj aktívneho občianstva – posilňuje sa postavenie verejnosti



Kto sú zraniteľné 
skupiny?

• Verejnosť je veľmi rozmanitá, nie je to homogénna 
kategória

• Zraniteľné/znevýhodnené skupiny – tí, ktorí chýbajú 
v rozhodovacích procesoch kvôli svojej etnicite, 
veku, zdravotnému postihnutiu, životnej situácii, 
rodu, jazyku a spôsobu komunikácie a rôznej 
kombinácii týchto znakov



Bariéry, ktoré bránia zraniteľným skupinám 
participovať

• Komunikačná/jazyková bariéra

• Fyzické bariéry

• Sociálne vylúčenie a fyzická segregácia

• Predsudky - pomalosť, nestíhanie, nezrelosť

• Charakter participatívnych procesov –
ťažkopádnosť, nezrozumiteľnosť, formálnosť



Špecifiká zraniteľných skupín

• Seniori

• Deti a mladí ľudia

• Rómovia

• Cudzinci

• Ľudia so zdravotnými 
postihnutím

• Ľudia v krízovej životnej situácii



Čo získame tým, že
zapojíme zraniteľné

skupiny?



Spravodlivosť – dáme hlas všetkým

Posilníme občiansku angažovanosť, zodpovednosť, dôveru

Posilníme sociálnu súdržnosť

Zvýšime efektívnosť rozhodovacích procesov

Dosiahneme rovnosť medzi všetkými obyvateľmi

Samospráva bude poznať svojich obyvateľov a obyvatelia 
samosprávu


