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Ambrela, ADRA Slovensko, Nadacia Integra, Clovek v ohrozeni, Seleziani don Bosca, Depaul Slovensko n. o.,
STEP-IN Civic Association, Leap n. o., Ano pre zivot n. o., Asociacia samaritanov Slovenskej republiky o. z.,
Berkat Slovensko o. z., Centrum pre vyskum etnicity a kultidry, Centrum socialnych sluzieb KA o. z,,
Centrum dobrovolnictva n. o., Centrum komunitného organizovania o. z., Centrum pre filantropiu n. o.,
Dobrovolna civilna ochrana o. z., Dobrovolna poziarna ochrana Slovenskej republiky o. z., Domka -
Zdruzenie salezianskej mladeze o. z., Equita o. z., Evanjelicka diakonia, Forum zZivota o. z., FIREMEDICAL, o. z.,
Humans Rights League - Liga pre ludské prava, Integracné centrum KosSického kraja - Nadacia Dedo, IPcko,
Laura zdruzenie mladych, Lions Club KoSice Cassovia o. z., LEAF o. z., Obc¢ianska agentira komunitného
rozvoja 1317 o. z., Karpatska nadacia - Spolocnost Minoritas - OZ Podaj dalej, Komunitna nadacia Bardejov,
Komunitna nadacia Liptov, Komunitna nadacia Zdravé mesto, Kto pomoze Ukrajine - Donio n. f., Koinonia
Jan Krstitel - Vysny Klatov, Komunitné centrum Rémsky Institat, n. o., Klub Prieskumnik - Pathfinder o. z.,
Mareena o. z., Navrat o. z., Nadacia Pontis, NODAM - Zdruzenie deti a mladeze o. z., Nezavisla platforma
SocioFérum o. z., COMIN - kontaktné miesto pre cudzincov, Majak nadeje o. z., Rozmanita o. z., MafU o. z.,
Post Bellum SK o. z., Pastoracné centrum Anny Kolesarovej, Vysoka nad Uhom, Platforma dobrovolnickych
centier a organizacii o. z., Pokoj a dobro - pomoc niidznym, PresSovské dobrovolnicke centrum o. z., Platforma
rodin so zdravotnym znevyhodnenim o. z., Rada pre prava dietata o. z., ROmsky Institat - Roma Institute
n. o., Slovenska humanitna rada o. z., Slovenska katolicka charita o. z., Bratislavska arcidiecézna charita,
Arcidiecézna charita Trnava, Diecézna charita Nitra, Diecézna charita Zilina, Diecézna charita RoZnava,
Diecézna charita Banska Bystrica, SpiSska diecézna charita, Gréckokatolicka charita Presov, Arcidiecézna
charita Kosice, Gréckokatolicka eparchialna charita KosSice, Rimskokatolicka farnost sv. Alzbety, SME SPOLU
0. z., Slovensky Cerveny kriz o. z., Slovensky skauting o. z., SOSNA o. z., Spolka o. z., Svetielko pomoci n. o.,
Striedava starostlivost o deti, slovensko-Ceska spolo¢nost, Spolok sv. Vincenta de Paul na Slovensku,
Szlovakiai Magyar Cserkészszoévetség - Zvidz skautov madarskej narodnosti, Tahanovska zihrada o. z.,
TNDC - Trencianské dobrovolnicke centrum o. z., TENENET o. z., Toto! - kultirne ihrisko o. z., Usmev pre
druhych o. z., Ustredie diakonia Reformovanej krestanskej cirkvi na Slovensku (cirkevné zbory: Durkov,
Hran, Bister, TuSice, Maly Kamenec, Oborin, Palin a Lastomir), V.I.A.C. - Institat pre podporu a rozvoj mladeze
0. z., Vasa charita n. o., Webelka n. 0., Zdruzenie krestanskych spolocenstiev mladeze, pre ochranu prirody -
Machaon International o. z., Zdhrada - centrum nezavislej kultary n. o., Camp Zilina - Ukrainska Spilka
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PODAKOVANIE FILIPA VAGACA,
splnomocnenca vlady Slovenskej republiky pre rozvoj obcianskej spolo¢nosti

Vazené predstavitelky a predstavitelia mimovladnych neziskovych
organizacii, mili priatelia a priatelky (ak vas m6Zem takto oslovit),

najradsej by som bol, keby som tento Gvod nemusel pisat. Nie kvéli tomu, ¢o
budete dalej ¢itat, tie pribehy naozaj stoja za precitanie. Je to hlavne kvoli tomu,
Ze dovod, kvoli ktorému vznikli, sa neda pochopit a prijat. Ziadna vojna nema
zmysel a cena, ktort za fiu platime, je vzdy privysoka, ale uz sme si odvykli o tom
rozmyslat. Bolo to daleko a malokedy sa nas to dotykalo naozaj. Dalsia sprava
v televiznych novinach. Tato vojna nés zaskocila nepripravenych. Je blizko, je
ohrozujlca a hlavne zac¢ina byt osobna. Stretavame sa s tvarami ludi, do ktorych
napisala svoj pribeh a neda sa pred tym utiect. Vacsinou to boli deti a vystrase-
né pohlady ich mam, ktoré nevedeli, o bude na dalsi de... Zostali sme zaskoce-
ni tym, ako rychlo sa to stalo, ako velmi to zmenilo nase Zivoty, ako to prepisalo
nasu dennodennd rutinu.

Budem osobny. Splnomocnencom som sa stal 14 dni od zaciatku konfliktu.
V stredu ma vlada vymenovala a v sobotu som letel Specidlom s premiérom
a ministrom vnutra na hranicu. Nikdy predtym som na tej hranici nebol, hoci na
Ukrajine som bol viackrat. Doteraz si pamatam tie mamy s detmi, bolo ich tam
vela a bola zima... Na hranici bolo citit napatie, nefungovalo vela veci, chybala
koordinacia. No na druhej strane bolo citit aj ludskost, vyhriate stany pre doj-
Ciace matky s detmi, boli tam vojaci, ktori nosili batozinu. Silny [udsky rozmer
pomoci, ktord sa nepytala na financie, ktora prisla ,iba” pomdct.

Uz vtedy som sa rozhodol, Ze tento pribeh bude treba zachytit. Dovolte mi po-
delit sa s vami o jeho cast.

Dobrovolnici a dobrovolni¢ky odpracovali za rok trvania vojny neuveritelnych
497 599 osobohodin. To Cislo vam asi vela nepovie. Je to vela, je to malo? Ked to
Cislo vydelime 24 hodinami a 365 drami, tak je to, akoby jeden ¢lovek pracoval
nepretrzite 57 rokov. Pre niekoho mozno cely zZivot... K tomu si treba pripocitat
dalsich 676 925 hodin, ktorymi experti podporili integraciu na celom Gzemi Slo-
venska. To uz nejdem prepocitavat. Dalsou ¢astou pribehu st finan&né zbierky,
v ramci ktorych sa podarilo vyzbierat 17 070 460, 57 €. Neviem si spomen(t na
ani jednu grantovd schému za celu existenciu Slovenska, ktora by pre utecencov
vyclenila rozpoctové zdroje v takejto vyske. Ludia tejto krajiny prepisali histo-
riu a rozhodli sa, Ze pomdzu aj financne. No a v neposlednom rade este jeden
rozmer — humanitarna pomoc, ktora odisla na Ukrajinu. Neziskové organizacie
poslali minuly rok na Ukrajinu 13 782,71 ton pomoci. Opat vam toto dislo vela
nepovie. Skisim to rozmenit na drobné - je to viac ako 7 kilometrov tatroviek
(nakladné vozidlo TATRA) v jednom rade za sebou. Tolko pomoci sme tieZ dote-
raz neposlali jednej krajine...

Ale dost bolo disel.

/.

Na zaver by som vsak rad upozornil na podla mna najpodstatnejSiu zmenu.
Udiala sa v nasich srdciach, v nasich komunitach, udiala sa skoro v celej krajine.
Slovo odidenec, utecenec, azylant, migrant malo donedavna skoro vzdy negativ-
nu konotaciu. Vedeli sme ponuknut dlhy zoznam vyhovoriek, pre¢o nepomoct,
preco je to ,ich vina”, preco ,ja s tym nemézem nic robit”. Len okrajovo sa nas
dotkli niektoré migracné vlny a podarilo sa nam dost efektivne zatvorit pred
nimi o¢i. Boli sme radi, Ze sd tu ini, Ze st tu Nemci, Rak(3ania a ti ostatni, Ze nie
my by sme mali poméct. Zda sa mi, ze prvykrat v nasej novodobej histérii sme
sa k tomu postavili ina¢, Ze sme zrazu stratili vSetky strachy a obavy, Ze sme sa
nechali viest tym, ¢o sme citili a vnimali ako to spravne. Podarilo sa nam prepisat
predosly narativ a pribeh pomoci sa stal zrazu silnejSim ako vsetky tie predoslé
vyhovorky. Difam, Ze to nie je len do¢asna zmena a ze sme to prepisali natrvalo.
Pevne verim, Ze tento pribeh zostane v nas a ze bude mat Gspesné pokracovanie
3j v integracii ludi z Ukrajiny, ale aj z dalSich krajin, odkial ludia odchadzajy, ¢i uz
z doévodu vojenského konfliktu, alebo kvoli netinosnej biede a hladu.

Tento pribeh by ale nemohol byt vyrozpravany, keby sa nestal. Keby nebolo
tisicov [udi na celom Slovensku, ktori sa ¢i uz ako predstavitelia Statu, samo-
spravy, ale aj ako jednotlivci nerozhodli poméct a bezodkladne pondknut svoje
odborné a ludské kapacity.

Mohutny mechanizmus pomoci vsak rozbehol neziskovy sektor, ktory nielen
s ochotou, ale predovsetkym s vysokou profesionalitou nastartoval systém,
na ktory sa az neskor napojil Stat. Kriza spdsobena vojnou zahybala nielen mi-
movladnym sektorom, ktory v extrémne kratkom case musel zareagovat na
obrovské vyzvy, ale aj Statom, ktory pocitil, ako velmi potrebuje obciansku an-
gazovanost pri rieseni neocakavanych situacii. Efektivna humanitarna pomoc,
dobrovolnici a dobrovolnicky sa stali fenoménom, ktory upriamil pozornost na
dolezitost dobre fungujlcej obcianskej spolo¢nosti. Kriza vsak poukazala aj na
poddimenzovany systém podpory neziskovych organizacii zo strany Statu, co je
jednou z najdoleZitejsich Gloh, ktorej riesenie je este stale pred nami.

Zaznam fragmentov tejto pomoci pontkame aj v tejto sprave o [udskosti na
Slovensku, ktora viak zdaleka nie je Gplna. Predstavuje len cast z celkového ob-
jemu pomoci, ktori mimovladne organizacie pripravili, zmanaZovali, zrealizovali
a doviedli k ludom, ktori na nu ostali odkazani. V sprave najdete vypovede orga-
nizacii, ktoré okrem pomoci pravidelne a dlhodobo posielali data o poskytova-
nej pomoci na Urad splnomocnenca vlady SR pre rozvoj ob¢ianskej spolo¢nosti
a stali sa tak kronikarmi udalosti a pribehov tychto pohnutych ¢ias. Nerobime si
narok na Gplnost, vieme, Ze sme zachytili len fragment toho, o sa naozaj udialo.
Ale aj napriek tomu sme ho chceli zachytit, aby ostal otlaceny nielen na papieri,
ale aj v nasich srdciach...

V mene Uradu splnomocnenca vlady SR pre rozvoj ob¢ianskej spolo¢nosti,
ale aj v mene celej ob¢ianskej spolo¢nosti vam dakujem. My vsetci vam da-
kujeme nielen za ti pomoc, za nasadenie, kedy ste isli za hranice vlastnych
sil, za informovanie o rozsahu tejto pomoci, ale aj za to, Ze ste neboli a stale
nie ste lahostajnymi a Ze Slovensko je vdaka vam vyspelejSou, solidarnejSou
a inSpirativnejSou krajinou. VDAKA...

s /
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Koinonia
Jan Kyxstitel -
Vysny Klatov

MILAN BEDNARIK

Akoby nastali
posledné casy..

Ak pomoc v ¢ase krizy sposobenej vojnou ludom z Ukrajiny ¢i na Ukrajine
poskytovala vasa mimovladna neziskova organizacia?

Nasa pomoc sa uz od zaliatku neobmedzila iba na ubytovanie a kom-
pletn( pomoc v nasom zariadeni. V prvych tyzdioch sme denne pracovali aj
na hrani¢nom prechode Viy$né Nemecké. Zabezpecovali sme dodavky potra-
vin od znamych a od priatelov z Talianska. Charite v KoSiciach ¢i v PresSove,
alebo priamo organizacii Sacred Heart na Ukrajine, sme odovzdali dve dodav-
ky potravinovej pomoci a dva kamiény humanitarnej pomoci. Od polovice
méaja 2022 sme ponukali ubytovanie uz len vynimocne, ale stale pomahame.
S mnohymi ludmi z Ukrajiny, ktorf odisli do zapadnej Eurépy, sme v kontakte.
V Kosiciach sme nasli ubytovanie pre asi 20 Ukrajincov v troch bytoch. Styri
zeny s detmi sa vratili na Ukrajinu, do mesta Dnipro. Jedna vacsia skupina sa
usidlila v Nitre, kde si viaceri na3li pracu. Casto kontaktujeme rodiny v Dni-
pre a jednu pocetnejSiu rodinu vo Viedni. Do Dnipra sa chystame vycestovat
a pontknut v meste konkrétnu pomoc. V spominanej pocetnej rodine, poché-
dzajlcej z Lvova, pozname mladého muza, ktory trpi depresiami a dvakrat sa
pokusil o samovrazdu.

Ako hodnotite spolupracu so Statom a samospravou? Plusy a minusy?

Zo strany Statu sme mali vacSie o¢akavania. Prvé tri tyZzdne boli najtaz-
Sie. Ostali sme Casto sami, bez pomoci od druhych. Navyse v ¢ase pandémie,
ked sme boli pod tlakom a borili sme sa s mnohymi obmedzeniami.

/s

S akym najsilnejSim pribehom alebo prejavom solidarity ste sa stretli pri
pomoci ludom z Ukrajiny?

Obdobie, ktoré je za nami, bolo poznacené nielen pandémiou, ale aj
obavami o budicnost. Akoby nastali posledné Casy... Nase osobné zaujmy
isli bokom. V nasich priestoroch, izbach, posteliach spavali cudzi ludia, kto-
rych sme nepoznali. Stali sa vSak nasSou stcastou. Aj priatelmi. Bolo pre nas
velmi tazké, ked sme museli niekoho odmietnut. Boli sme vsak zosietovani
s priatelmi a zariadeniami, kam sme ich posielali. Skryvali sme slzy, ked sa
nam na kolena tlacili malé deti, ktorym chybali otcovia. Velkonocné sviatky
minuly rok boli plné silnych momentov. K nim patrila chvila, ked slovenské
deti odovzdavali tym ukrajinskym posolstvo lasky, mieru a nadeje v Janovom
evanjeliu.

Co je najvicsia aktualna vyzva v ¢ase zaélefovania odidencov z Ukrajiny
do spolocnosti na Slovensku?
Sprevadzanie - pomoc a ochrana pred neprajnostou v spolo¢nosti.

o /
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Syolok
sv. VUincenta de Paul
na Slovensku

MIHALIKOVA LIBUSA

Spociatku bol chaos.

Ak pomoc v ¢ase krizy sposobenej vojnou ludom z Ukrajiny ¢i na Ukrajine
poskytovala vasa mimovladna neziskova organizacia?

V Bratislave sme sa zapojili do zbierky Misijnej spolo¢nosti Vincenta de
Paul a v priestoroch fary sme pomahali s humanitarnou vypomocou (potravi-
ny, hygienické potreby). V dvoch kostoloch v Leviciach sme vyhlasili zbierku
trvanlivych potravin, hygienickych potrieb. V priestoroch skladu Vincentika
v Leviciach sme pre Zeny z Ukrajiny vydavali potraviny, Satstvo, obuv a prispie-
valiim aj z finan¢nych darov na ndkup potravin a drogérie. V Dome nadeje
v Bratislave boli prijati Styria Ukrajinci vratane devatro¢ného dievcatka. Bola
im poskytnuta potravinova pomoc a oblecenie, trvanlivé potraviny a ¢lenovia
z nasich Konferencii im doniesli potraviny, maso, a niektori aj peniaze. Bola im
poskytnuta pomoc a sprevadzanie na Uradoch, zaregistrovanie sa k lekarovi,
z Misijnej spolocnosti bol poskytnuty prispevok na nadstandardné osSetre-
nie zuba. Konferencia sv. Stefana v Kralovskom Chlmci cez kontakt s kilazom
z Uzhorodu darovala peniaze na humanitarnu pomoc a potraviny, ktoré im od-
niesli. Ostatné konferencie na Slovensku sa zapojili do zbierok vo farnostiach.

Ako hodnotite spolupracu so Statom a samospravou? Plusy a minusy?
Spociatku bol chaos, odidenci ¢akali na udelenie Statttu odidenca
na Uradoch nekonec¢ne dlhé hodiny, podobne aj na registraciu na Uradoch
prace socialnych veci a rodiny (UPSVR).
No postupne sa tato situdcia riesila elektronicky a mestska cast dokon-
ca zriadila oddelenie pre registraciu odidencov. Co je tazké - njst pracu pre

/ 10

utecencov z dovodu jazykovej bariéry, ale aj iného pracovného navyku. Na
druhej strane - prinosom je, e UPSVR vypisal projekt na aktiva¢né prace pre
odidencov a aj to, ze Stat zriadil centra pre ludi z Ukrajiny.

S akym najsilnejsim pribehom alebo prejavom solidarity ste sa stretli pri
pomoci ludom z Ukrajiny?

Dievcatko ubytované v Dome nadeje si donieslo malého koctra. Sthla-
sili sme, pretozZe po Gteku (Sest dni utekali z Charkova) a po otrasoch, ktoré
zazilo, bol pre nu kocurik najmilSou hrackou. Jedna pani jej zaktpila konzervy,
granuly, zachod pre macku, za ¢o jej mala Liza bola vda¢na. Aj celkom cudzi
[udia prichadzali k nam do Domu nadeje, nosili oblecenie pre dieta a dospe-
lych, prispeli potravinami a peniazmi, ktoré sme im na zaciatok darovali.

Co je najvicsia aktualna vyzva v ¢ase zaéleriovania odidencov z Ukrajiny
do spolocnosti na Slovensku?

Je potrebné strne riesit hlavne bytova otazku, aby mali odidenci kde
byvat, a rovnako aby mali pracu na déstojné zitie. Pre zaclefiovanie do spolo¢-
nosti je dolezité vzdelavanie deti aj dospelych.

11/
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Karpatska
nadacia

LAURA DITTEL

Zlyhanie statu vidime

v absencii systémového
nastroia fnancnei
podpory pre organizacie
pomahaiuce odidencom.

Akl pomoc v ¢ase krizy sposobenej vojnou ludom z Ukrajiny ¢i na Ukrajine
poskytovala vasa mimovladna neziskova organizacia?

Karpatska nadacia poskytovala a stale poskytuje najma finan¢nd pod-
poru organizaciam pracujicim priamo v teréne. Rovnako v spolupraci s dvomi
partnerskymi organizaciami poskytovala a poskytuje pravideln humanitarnu
pomoc prostrednictvom aktivit:

MAME RADI UKRAJINU - grantové schéma pre neziskové organizacie a $koly,
ktoré sa venuju utecencom z Ukrajiny na vychode Slovenska (Kosicky a PreSov-
sky kraj) s dérazom na deti, zranitelné skupiny, seniorov, ludi so zdravotnym
znevyhodnenim a LGBTI+ ludi. Grantova schéma bola vyhlasena vo februari
2022 a do konca roka podporila 48 projektov v celkovom objeme 172247 €.

Humanitarna pomoc - v konzorciu s OZ Podaj dalej PreSov a Spolo¢nost pre
vyskum mensin Minoritas PreSov — poskytuje humanitarnu pomoc v pravidel-
nych intervaloch kazdy Stvrtok od februara 2022. Kazdy tyZden odchadzajd
zo Slovenska minimalne dve dodavky (do 3,5 t), ktoré odvazaji materialnu po-
moc do UZzhorodu, Mukaceva a dalSich miest na zapadnej Ukrajine, odkial sa
distribuuju dalej. Na ukrajinskej strane mame viacerych partnerov, ktori zabez-
pecuju pravidelny prieskum potrieb a naslednt distribuciu. Kli¢ovym z nich je

/ll.

Karpatska nadacia Ukrajina a Uzhorodska univerzita, ktorej rektorat zaroven
slazi ako medzisklad. Od zaciatku vojny sme na Ukrajinu vypravili 176 ton
humanitarnej pomoci (potraviny, Satstvo, deky, spacaky, hygienické potreby,
plynové varice, kociky, lieky a zdravotnicky material, elektrocentraly) v odha-
dovanej hodnote takmer 200000 €, ktoré odviezlo cca 50 vozidiel. Pomoc
pochddzala zo zbierok organizovanych OZ Podaj dalej a z finan¢nej dotacie
nadacie v celkovej vyske 65000 €. O logistiku sa stara Spolo¢nost Minoritas.
Vsetka praca (organizacia, koordinacia, logistika) je zabezpecovana dobrovol-
nikmi - je ich pravidelne vyse 100 a odpracovali takmer 13000 osobohodin.

V januari 2023 pribudla nova grantova schéma SPOLU PRE DETI, ktoru( rea-
lizujeme v spolupraci s UNICEF a ktorej cielom je podporit spravodlivy a in-
kluzivny pristup k starostlivosti a vzdelavaniu najma deti, ktoré utiekli pred
vojnou z Ukrajiny, ale aj inych deti v ntdzi. Schéma v roku 2023 prerozdeli
viac ako 1000000 €.

Ako hodnotite spolupracu so Statom a samospravou? Plusy a minusy?

Stat v prvych tyzdiioch nedokézal zmobilizovat svoje kapacity, ¢o bolo
viac-menej pochopitelné, ale nedokaze ich mobilizovat ani teraz a obyvatelia
mo6Zu mat dévodné podozrenie, Ze ich jednoducho nema... Dobrymi nastroj-
mi boli financné davky utecencom, o ktorych stat rozhodol pomerne rychlo,
a tiez spdsob, ako riesil ubytovanie utecencov. Zaclenovanie do vzdelavacie-
ho a pracovného procesu vsak permanentne zlyhava, rovnako ako zdravotna
starostlivost. Karpatska nadacia priamo spolupracuje a rokuje s Uradom spl-
nomocnenca vlady SR pre rozvoj obcianskej spoloc¢nosti, ktorého praca a an-
gazovanost je od zaciatku vojny mimoriadne dobra. DéleZita oblast, v ktorej
vidime zlyhanie Statu, je absencia systémového nastroja financnej podpory
pre organizacie pomahajlce odidencom.

Spolupraca so samospravou v Kosiciach bola dobra - pod vedenim Na-
déacie Dedo sa podarilo vytvorit Integra¢né centrum prvého kontaktu pre ute-
¢encov a Kosice - ako jedina samosprava - stale (mdj 2023, pozn.) poskytuji
takéto sluzby na zelezni¢nej stanici.

S akym najsilnejSim pribehom alebo prejavom solidarity ste sa stretli pri
pomoci ludom z Ukrajiny?

Silnym pribehom je pribeh Victorye Bondarenko z Kosic — Ukrajinky,
ktora s manzelom prisla na Slovensko este pred vypuknutim vojny a ktora
zacala okamzite pomahat prichadzajicim Zenam a detom. Jej podpora a po-
moc boli velmi Ziaduce a vysoko profesionalne nielen vdaka znalosti jazyka
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a pomeroy, ale najma vdaka schopnosti empaticky vnimat kazdy jeden tragic-
ky pribeh a s nim spojené potreby. Victorya zaloZila v KoSiciach Centrum pre
matku a dieta Radost, kde do dnesného dia poskytuje zazemie pre ukrajinské
mamy a ich deti. Niekolkokrat centrum stahovali, financuji ho z darov a gran-
tov a denne prekonavaju mnozstvo prekaZzok. Napriek tomu sa nevzdavaju
a st prikladom systematickej a cielenej pomoci na miestnej Grovni.

Co je najvicsia aktualna vyzva v case zaélefiovania odidencov z Ukrajiny
do spolocnosti na Slovensku?

Mimovladne neziskové organizacie existuju a pracuji permanentne
v prostredi neistoty a vaznej finan¢nej poddimenzovanosti. Napriek vysokej
profesionalite Casti sektora vidime, ako sektor opUlstaju kvalitni ludia, pretoze
ich sektor nedokaze zaplatit, resp. im nedokaze poskytnat zakladnu istotu,
ktord v urditych zivotnych situaciach potrebuja. Tieto tazkosti st priamo
Umerne vaznejsie na vychode krajiny, kde sektor Celi aj chybajacim (udskym
zdrojom. Tato neistota a finan¢né tazkosti sa vyrazne prehlibili pocas ostat-
nych dvoch rokov, ked MNO, rovnako ako iné sektory v spolocnosti, Celili

pandémii Covid-19, ale na rozdiel od inych organizacii a zamestnavatelov
nedostali od statu ziadnu relevantn pomoc. D6vodom moéze byt aj to, Ze
MNO dlhodobo nemaju kapacitu na vytvorenie silnejsej advokacnej kapacity,
ktora by reprezentovala zaujmy sektora voci vlade. Napriek vsetkému to boli
prave MNO, ktoré sa v momente dokazali zmobilizovat a pomahat, ¢i uz na
hraniciach, alebo vo vnitrozemf, alebo poskytovat humanitarnu pomoci na
tzemi Ukrajiny. Nacreli do svojich uz aj tak vyprazdnenych rozpoctov a urobi-
li, ¢o bolo potrebné. Dnes sa postupne spamatavajq, ale vedia, Ze vyraznejsia
pomoc od Statu nepride. Vdaka za EU CARE, ktory je momentalne k dispozi-
cii, pre niektorych vSak uz neskoro a nie je potrebné zdéraznovat, Ze to nie
je ziadny systémovy nastroj, ale prostriedok na zaplatanie obrovskych dier.
Pre MNO, ktoré stale pracuju v téme pomoci odidencom z Ukrajiny, sa tieto
klasické témy dopliaji o tazkosti spojené s konkrétnymi oblastami podpory
a zaclenovania: nedostatok miest v predskolskych a skolskych zariadeniach,
nedostatok jazykovej podpory, nedostatok odbornej asistencie pri zaclefova-
ni deti do kolektivov, nedostatok psychologickej podpory. Pri dospelych st to
tazkosti spojené s integraciou na pracovny trh.
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Nadacia Integra

STANISLAVA KOTUCKOVA

Naitazsie bolo vidiet
nasich rodicov plakat.

Akt pomoc v ¢ase krizy sposobenej vojnou ludom z Ukrajiny ¢i na Ukraji-
ne poskytovala vasa mimovladna neziskova organizacia?

Nadacia Integra poskytuje potravinovl a nepotravinovi humanitér-
nu pomoc vojnou postihnutym komunitam na Ukrajine prostrednictvom
humanitarnych kamiénov zo Slovenska a Rumunska do skladov na Ukra-
jine. Od vypuknutia vojny pomohli zivot zachrarujdcimi balickami viac ako
350000 ludom na Ukrajine. Poskytli sme psychosocialnu podporu viac ako
1900 traumatizovanym [udom na Ukrajine. Pomohli sme postavit novy mo-
dularny dom alebo opravit vojnou poskodeny dom 235 ludom v Irpini, ktori
prisli o svoj domov v désledku vojny. Viac ako 1800 ukrajinskym ute¢encom
na Slovensku a v Polsku sme poskytli podporu najma vo forme pristresia, stra-
vy, psychologickej podpory a pristupu k zakladnej zdravotnej starostlivosti.

Ako hodnotite spolupracu so Statom a samospravou? Plusy a minusy?

Velmi oceriujeme projekt EU CARE na prispevky na mzdy zamestnan-
cov, ktori pracovali v minulom roku v oblasti integracie utecencov. Ale, Zial,
vyzva bola zverejnend az v marci 2023, a to uz sme mali minuly rok uzavrety...
Vela organizacii preto nemohlo poZziadat o prispevky, pretoze by museli vy-
kazat dvojité krytie miezd. Tak do budtcna by bolo fajn, keby stat myslel aj
na to, Ze organizacie uzatvaraji rok v marci a podporu teda nemozu ziadat, aj
ked alokované prostriedky z EU s.

S akym najsilnejSim pribehom alebo prejavom solidarity ste sa stretli pri
pomoci ludom z Ukrajiny?

Kratko po zaciatku vojny, ked boje v okoli Kyjeva zacali byt velmi kruté,
sa Maxim s rodinou rozhodol odist. Chceli si len zachranit Zivot a boli tastni,

/20

Ze nasli docasné Gtocisko v Rivne na zapadnej Ukrajine. Po oslobodeni Irpi-
nu sa vratili domov. Ich dom bol zna¢ne poskodeny, zostalo po nom len par
murov. ,Pocas intenzivheho ostrelovania sme tu neboli, ale videli sme fotku
nasho horiaceho domu,” vysvetluje Maxim. ,Bolo to naozaj tazké vidiet,” spo-
mina jeho mladSia dcéra Nasta a rozplace sa. ,Najtazsie vSak bolo vidiet na-
Sich rodicov plakat,” dodava jej sestra Darina. Rodina Maxima prekonala Sok.
Pocas monitorovacej navstevy Integry v septembri 2022 boli zaneprazdneni
rekonstrukciou svojho poskodeného domu, aby sa pripravili na chladné poca-
sie. Maxim ocakaval, Ze s pomocou Nadacie Integra, jej ukrajinského partnera
Realis, stavebnej firmy a niektorych miestnych dobrovolnikov sa mu podari
prestahovat do nového modulového domu este pred zimou. Planom jeho ro-
diny bolo byvat v novom modularnom dome, zatial ¢o v priebehu budiceho
roka budu postupne pokracovat v prestavbe svojho starého domu. V novem-
bri 2022, pocas druhej monitorovacej navstevy Integry v Irpine, sa prave mon-
toval novy modulovy dom Maximovej rodiny, a ked sme ich navstivili v januari
2023, uz nas privitali vo svojom novom teplom domove. Maximova manZelka
Katarina nés previedla a povedala, Ze je velmi vdacna, Ze jej rodina mohla
oslavit Novy rok na svojom vlastnom, peknom a teplom mieste. Potom tichsie
dodala, Ze Maxim, jej manzel a otec rodiny, bude musiet narukovat do arma-
dy, ked ich dcéra tento rok dovf3i osemnast rokov. Na Ukrajine plati vynimka
pre muzov s tromi a viac detmi - nemusia slGzit v armade, pretoZe sa staraju
o rodinu. Ta sa vsak rusi, ked sa dieta stane dospelym v osemnastich rokoch.
JTeraz ni¢ neplanujeme, Zijeme zo diia na deri. Ale sme radi, Ze mame jeden
druhého a strechu nad hlavou,” uzatvara Katarina so Ziarivym Gsmevom.

Co je najvicsia aktualna vyzva v ¢ase zaélefiovania odidencov do spolo¢-
nosti?
V stcasnosti uz nepracujeme v oblasti integracie utec¢encov.
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Vasa charita, n. o.

MARGARETA ZIGOVA

A1l v pripade ukoncenia
voiny na Ukraiine velka
cast odidencov zostane

v nasei kraiine, pretoze
ich obydlia su znicené,
ich zamestnavatelia uz
neexistuil, kraiina ie
zdevastovana.

Akl pomoc v case krizy spdsobenej vojnou ludom z Ukrajiny ¢i na Ukraji-
ne poskytovala vasa mimovladna neziskova organizacia?

Nasa organizéacia poskytovala pomoc odidencom od prvého dna kon-
fliktu. Medzi prvymi sme vyhlasili lokalnu zbierku materialnej pomoci, v spo-
lupraci s organizaciou Pre ¢loveka sme vytvorili databazu na poskytovanie
pomoci formou dobrovolnickej ¢innosti, ubytovania, dopravy, materialnej
pomoci, ktord sme dalej zdielali so spolupracujicimi organizaciami, najma
katolickymi charitami. Od vypuknutia konfliktu do konca marca 2023 sme
poskytovali materialnu pomoc pre odidencov v Lucenci a okoli - osatenie,
hygienické potreby, potraviny, vybavenie domacnosti. Ziskavali sme a zabez-
pecovali dopravu materialnej pomoci, skladovanie, triedenie a kazdy mesiac
vydaj cca 1,5 tony materialnej pomoci. Poskytli sme materidlnu pomoc pre
[udi zasiahnutych vojnovym konfliktom priamo na Ukrajine, vnatornym vysid-
lencom alebo obyvatelom, ktori vo svojich (Casto zdevastovanych) obydliach
ostali: 12 ks generatorov, oblecenie, 19 ton potravin, zabezpecili sme dopravu
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0s6b (z hranic do ubytovania, za pribuznymi a podobne), dopravu material-
nej pomoci vratane nabytku a spotrebi¢ov na vybavenie domacnosti. Zmerali
sme sa aj na odborné sluzby: socialne poradenstvo, tlmocenie, sprevadzanie
na Urady (vybavovanie statusu odidenca, vybavovanie davok v hmotnej nu-
dzi), pomoc pri hladani zamestnania, pomoc pri umiestfiovani deti do Skol-
skych zariadeni. Zrealizovali sme integra¢né aktivity a podujatia zamerané
na upevnovanie vztahov odidencov a tunajsich obyvatelov, letné tabory pre
deti, najmenej jedenkrat v tyzdni realizujeme spolo¢nt aktivitu ako napr.:
tvorivé aktivity, aktivity v komunitnej zahrade, vylety, sitaZe vo varenf a pe-
cenfi, posedenia.

Ako hodnotite spolupracu so Statom a samospravou?

Pri pomoci odidencom a [ludom na Ukrajine sme spolupracovali naj-
ma s obcami Hali¢ a Maskova - s ktorymi mame velmi dobrd skisenost -
pri zabezpecovani vybavenia domacnosti, pomoci pri hladani zamestnania,
umiestiovania deti do Skolskych zariadeni a podobne. Menej dobri skuse-
nost mame pri spolupraci so samotnym mestom Lucenec, kde p&sobime od
roku 2013 - tu nie je dobra spolupraca ani pri inych aktivitach. So statom sme
nemali moznost spolupracovat.

S akym najsilnejSim pribehom alebo prejavom solidarity ste sa stretli pri
pomoci ludom z Ukrajiny?

Emocie boli vyhrotené najma na zaciatku konfliktu. N&s riaditel ihned
po oznameni napadnutia Ukrajiny nabalil do dodavky obcerstvenie a s riadi-
telom spolupracujlcej organizacie vyrazili na hranicu. Ked prisli prvi utecenci
na hranicu v Ubli, oni tam uZ ¢akali a odvtedy zabezpecovali pomoc osobne
alebo prostrednictvom dobrovolnikov. V prvy den konfliktu, v piatok vecer,
sme vytvorili dotaznik, v ktorom [udia mohli pontknut dopravu, ubytovanie,
svoju dobrovolnicku sluzbu ¢i inG pomoc. Nase kontakty sme ihned zverejnili
na nasej webovej stranke aj na socialnych sietach. Za kratky cas volala pani -
hovorila po slovensky. Bola velmi vystrasena. Jej dcéra bola na Ukrajine na
pracovnej ceste a uz pred vypuknutim konfliktu sa planovala vratit domov.
Nestihla to a dostala sa do davu utekajtcich [udi. Netusila, ¢i bude mat do-
statok paliva a ¢i d6jde autom na hranice. Netusila, ¢i nestrati spojenie, lebo
telefonicka siet bola pretazena a zlyhavala. Netusila, ¢o bude na hraniciach, ¢i
ju pustia s autom, i ju cestou nezasiahne naboj Gtociaceho agresora... Matka
v strese hladala pomoc. lhned sme siahli po databaze z dotaznika, ktora sa
v sekunde zacala zapl(iiat ludmi ochotnymi pomoct. Kontaktovali sme pana,
ktory uviedol, Ze je ochotny kedykolvek sadntt do svojho auta a dopravit ludi
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z hranice, kam bude treba. Hoci bola neskora noc, telefén zdvihol ihned. Do-
hodli sme podrobnosti, vymenili kontakty. Na hranici ho uz ¢akal nas riaditel.
Utekajlca dcéra vystrasenej pani sa napokon dostala cez hranice svojim au-
tom a dobrovolnik mohol odviezt inych [udi, ktori bezradne utekali, ¢asto ani
netusili kam. To bola nasa prva podana pomocna ruka. Kazdy dalsi pribeh,
kazdy dalsi zaZitok, kazdy dalsi den bol silny, no tento prvy ostava rezonovat
a tlaci slzy do odi aj po roku.

Co je najvicsia aktualna vyzva v €ase zaélefiovania odidencov do spo-
lo¢nosti?

Proces zaclenovania odidencov do spolocnosti prebieha priebezne od
prvého dia ich prijatia na Slovensku. Po prvej najsilnejsej uteceneckej vlne
sa situacia upokojila, mnoho odidencov si naslo zamestnanie, alebo po do-
¢asnom pobyte na Slovensku odisli do inej krajiny, mnohf aj spat na Ukrajinu.
Mnohi z nich sa naudili zit ,medzi Slovenskom a Ukrajinou” - ¢asto chodia
navstevovat svoje rodiny na Ukrajine, ale na Slovensku uZ ziji a pracuji. Mno-
ho z nich ostava zavislych od-pomoci - najma matky s malymi detmi, seniori,
ludia so zdravotnym postihnutim. Cast odidencov povaZuje svoj pobyt na Slo-
vensku zadocasny a tUzisavratit domov. Ina cast si hlada uplatnenie na Sloven-
sku. Casto pracuju ako pomocni robotnici vo fabrikach, pretoze ich odborné

vzdelanie na Slovensku nie je uznané. Mnoho rodin, resp. matiek s detmi zije
v ubytovacich zariadeniach alebo bytoch, ktoré s v st¢asnosti dotované.
V pripade ukon¢enia podpory sa mnoho rodin moze dostat do velmi zloZitej
financnej situdcie, a to nielen osoby, ktoré nemaji moznost zamestnat sa, ale
aj zamestnani m6zu mat tazkosti. Vzhladom na dlhotrvajuici konflikt a pretr-
vavajuce rizikd na Ukrajine stale prichadzaju novi odidenci, aj ked uz nie v ta-
kom pocte, ako to bolo na zaciatku konfliktu. Aj v pripade ukoncenia vojny na
Ukrajine velka ¢ast odidencov zostane v nasej krajine, pretoze ich obydlia su
znicené, ich zamestnavatelia uz neexistujy, krajina je zdevastovana.
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Nadacia DEDO
/ Integracné centrun
KosSického kraia

KATERINA MIKLEI SLOBODNIKOVA

/a preiav solidarity
povazuieme unikatnu
spolupracu desiatich
neziskovych organizacii

a Kosického samospravneho
kraia.

Ak pomoc v ¢ase krizy sposobenej vojnou ludom z Ukrajiny ¢i na Ukrajine
poskytovala vasa mimovladna neziskova organizacia?

V reakcii na prilev ukrajinskych ute¢encov na Slovensko po februari
2022 Nadacia DEDO ako lider spolu s deviatimi partnermi - obcianskymi or-
ganizaciami a regionalnou samospravou (Kosicky samospravny kraj) - zalozila
konzorcium, ktoré prevadzkuje Integracné centrum Kosického kraja (IC). IC
bolo od zaciatku koncipované ako komplexné centrum poskytujice dlhodo-
bu podporu ukrajinskym utecencom, ktori nasli dtocisko v KoSiciach. Tento
model bol navrhnuty na zaklade ocakavania, Ze hoci sluzby, ktoré vznikali
po ruskej intervencii na Ukrajine, budd schopné pokryt sluzby prvej reakcie,
stale bude existovat medzera v poskytovani dlhodobej komplexnej podpo-
ry najzranitelnejsim skupindm ukrajinskych utecencoy, o sa aj potvrdilo. IC,
ktoré sa vyslovne zameriava na integraciu ukrajinskych utecencov, zacalo po-
skytovat sluzby svojim klientom v juni 2022 a odvtedy poskytlo dlhodobé so-
cialne a psychologické poradenstvo, pravne poradenstvo a pomoc s byvanim,
pracou a vzdelavanim takmer 550 klientom (rodinam), t. j. 1650 prijemcom
s komplexnymi potrebami.

/30

Ako hodnotite spolupracu so statom a samospravou? Plusy a minusy?

Spolupracu so samospravou hodnotime pozitivne. Aviak povaZzujeme
za potrebné uviest nedostatok koordinacie zo strany Statu alebo samospravy.
Koordinovana pomoc odidencom v urcitych regiénoch by mala ovela vacsi
efekt. Za pozitivnu skdsenost povazujeme aj to, Ze nam samosprava umoz-
novala vykonavat nase cinnosti. Ako priklad m6zeme uviest bezplatné po-
skytovanie priestorov Kosického samospravneho kraja, kde pésobi Integracné
centrum.

S akym najsilnejSim pribehom alebo prejavom solidarity ste sa stretli pri
pomoci ludom z Ukrajiny?

Za prejav solidarity v kontexte vzniku Integracného centra povazuje-
me unikatnu spolupracu desiatich neziskovych organizacii a Kosického samo-
spravneho kraja. Kazdy z ¢lenov konzorcia promptne reagoval na vzniknut(
vyzvu, dokazal sa spojit a priniest svoj vklad do spolo¢ného projektu s cielom
zabezpedit ¢o najvacsi prinos ludom utiekajdcim pred vojnou.

Co je najvicsia aktualna vyzva v €ase zaélefiovania odidencov do spolo¢-
nosti?

Jednou z najvacsich vyziev pri zaclefiovani odidencov do spolocnosti je
neprispdsobeny socialny systém Slovenskej republiky v oblasti integracie cu-
dzincov. Priklady? Doklad o docasnom Gtocisku predpoklada iba urgentnd
zdravotnu starostlivost. Zabezpecit si poistenie, vdaka ktorému by sa cudzi-
nec mohol dostat k plnohodnotnej zdravotnej starostlivosti, je mozné jedine
v komerénych poistovniach ako samoplatca, alebo v pripade zamestnania
na akykolvek pracovny Gvazok s mesa¢nou mzdou vys$sou ako je minimalna
mzda v SR. Problémom je aj finan¢na podpora odidencov na déchodku, ktori
pochadzaju z bojovych oblasti. Socidlny systém na Slovensku pontka ako fi-
nan¢nd podporu ludom utekajlcich pred vojnou prispevok v hmotnej ntidzi
v sume 70 € na jednu dospell osobu. Od daného prispevku sa odpocitava
Cast déchodku, ktory utecenec oficialne dostava na Ukrajine, z ¢oho nésled-
ne vyplyva suma nezluditelna so Zivotnym minimom pre osoby na déchodku
potrebnym na prezitie. Rovnako prispevok na ubytovanie poskytovany ma-
jitelom nehnutelnosti, ktori bezplatne poskytuji ubytovanie odidencom, sa
predluje na 3- aZ 5-mesalnej baze a informacie o pred(Zenf si oznamované
na konci daného obdobia. Tato skuto¢nost vytvara pocit neistoty u majitelov
nehnutelnosti, ako aj u samotnych odidencov.
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IPCko

ZUZANA JURANEKOVA

Ja uz tiez nemanm
kamaratov, lebo ie u nas
voina, vies?

Ak pomoc v ¢ase krizy sposobenej vojnou ludom z Ukrajiny ¢i na Ukrajine
poskytovala vasa mimovladna neziskova organizacia?

Psycholégovia z IP¢ka prisli na vychodné hranice Slovenska s Ukraji-
nou 27. februara 2022, tri dni po vypuknuti konfliktu, ktory Sokoval svojou
krutostou a neludskostou. Na zaklade Memoranda o spolupraci s Minister-
stvom zdravotnictva SR a Memoranda s Ministerstvom vnutra SR je Glohou
obcianskeho zdruZenia IP¢ko koordinacia a poskytovanie psychologickej pod-
pory a pomoci ludom, ktori prechadzaji (nonstop aj dnes) cez miesta prvého
kontaktu, tri hrani¢né priechody (Vysné Nemecké, Ubla a Velké Slemence),
pracovnikov pomahajucich organizacii, clenom zachrannych zlozZiek a ludom,
ktori prichadzali na hranice pomoct. Zodpovedni sme tieZ ako psycholégovia
za bod ,prvého kontaktu” (Cervené hviezda) pri vlakovej a autobusovej sta-
nici v Kosiciach.

Za cely ¢as sa v nasom time dobrovolnicky vystriedalo viac ako 50 psy-
cholégov z IP¢ka a 20 psycholégov mimo nasej organizacie, ktori sa na par dni
stali sicastou nasho timu. Poskytli sme spolu tvarou v tvar viac ako 82 tisic
sluZieb prvej psychologickej pomoci, odbornych krizovych intervencii, pora-
denstiev a rozhovorov. Sme tu aj dnes a pocivame pribehy, o ktorych sme si
mysleli, Ze patria na hodiny dejepisu a do vymyslenych akénych filmov. Stre-
tavame hrdinoy, ale aj uzialené mamy s detmi a vystrasenych tinedzerov a se-
niorov, ktorych pohlad kladie otazku, ako sa to méze diat.

RieSime konflikty, upokojujeme paniku a snazime sa zo vsetkych sil pri-
niest nadej, informacie a prijatie. V psychosocialnych zazemiach, ktoré sme
vytvorili na jednotlivych hrani¢nych priechodoch a v hotspotoch, poskytujeme
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krizovu intervenciu, manazment stresu a podporu pre deti aj dospelych po-
Cas ¢akania na hraniciach. Hlavnym cielom prvej psychologickej pomoci na
hraniciach je ventilacia nahromadenych emécii v bezpecnom prostredi a za
pritomnosti psycholégov, stabilizacia emécii, posilnenie zvladacich mechaniz-
mov a zdrojov, sprevadzanie, podpora a kratkodobé planovanie.

Medzi najcastejsie témy, ktoré sa medzi ludmi z Ukrajiny objavuju, pat-
ria pocit osamelosti, clivota za blizkymi, ktori zostali na Ukrajine, hnev na voj-
nu, strach a neistota z buddcnosti, pocit bezmocnosti a zufalstva, stratenost
v myslienkach a eméciach, panika, depresivne symptémy, smitok nad imrtim
blizkeho, stres, psychosomatika, socialne a ekonomické otazky, strata zaujmu
o zivot, Gzkosti.
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Najcastejsie sa stretavame s ludmi, ktori prezivaji smutok, placd, majd
triasku, pocituji hnev alebo s konfliktni, majd strach, Gzkost, panické ataky,
hyperventiluju, objavuju sa u nich flashbacky z Gtokov vojsk, bombardovania
a uteku.

Na hranice sme neprisli sami, vzali sme si zo sebou aj plySové orangu-
tany, ktoré sa stali naSimi pomocnikmi pre deti zasiahnuté vojnou. PlySové
orangutany su sucastou Huggy-Puppy intervencie, ktora bola prvykrat po-
uzita v roku 2006 pocas izraelsko-libanonskej vojny. Bola vyvinuta autormi
Sadeh A. a Kushnir J. pre deti, ktoré boli zasiahnuté vojnovym konfliktom
a umiestnené v zachytnych taboroch. Vysledky tejto intervencie sa ukazali
ako velmi Gcinné, preto sme sa rozhodli ju priniest a pontknut ju ukrajinskym
detom. Huggy Orangutan intervencia ma za ciel priniest detom ulavu, zmier-
nit stres, Gzkosti, strach a no¢né mory prostrednictvom vztahu s plySovou
hrackou, ktord ma moznost dieta objat. Je to forma prevencie posttrauma-
tickej stresovej poruchy. PlySova hracka je pre dieta kamaratom, ochrancom,
spolo¢nikom, pomaha mu so strachmi a obavami a ma za ciel, aby dieta svo-
je taZkosti riesilo cez hracku a tym posiliovalo svoje zvladacie mechanizmy.
Huggy-Puppy intervencia je velmi jednoduch4, ndpomocn4 a ,magicka”: ,Da-
kujem ti, dobrd teta, za nového kamardta, mézes sa spolahnut, Ze sa o neho
budem starat. Ja uZ tieZ nemdm kamardtov, lebo je u nds vojna, vies, tak teraz
budem mat nového. Budeme sa spolu hrat.” Zazit kisok normalneho sveta
v nenormalnej situdcii je velmi potrebné, preto sa tesime z ,beznych” radosti,
ktoré mézeme ludom z Ukrajiny v priestoroch hranic a hotspotov zabezpecit,
napriklad takto.

Zmensenina FLEK klubu, ktory prevadzkujeme v Trnave v nasej unimo-
bunke v Tranzitnom centre v Michalovciach, nesie nazov CHILL ZONE - Ynnn
30Ha. CHILL ZONE vznikla preto, aby si mohli mladi ludia skratit a sprijemnit
cakanie v centre hranim hier na PS5, spolo¢enskymi hrami, virtualnou reali-
tou, poc¢avanim hudby alebo sledovanim filmov. Chceme tak vytvorit most
k rozhovorom o ich prezivani bezprostredne po prichode na Slovensko, aby
sme im mohli efektivne poskytnat pomoc.

V spolupraci s IOM (Medzinarodna organizacia pre migraciu) sme vy-
tvorili 8 mobilnych psychologickych timov, ktoré pomahajud ludom z Ukrajiny
v ich snazeni zacat znova Zit a zapojit sa do zivota na Slovensku vo vsetkych
krajoch. Tieto timy pbsobia v ubytovacich zariadeniach, v Skolach, integrac-
nych centrach. Poskytli sme viac ako 7000 psychologickych poradenstiev v te-
réne dospelym a detom. V centrach krizovej intervencie s nazvom Kacko, ktoré
IP¢ko prevadzkuje v centrach krajskych miest, sme poskytli viac ako 300 krizo-
vych intervencii v ukrajinskom jazyku.
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TinedZeri z Ukrajiny navstevuju aktivity klubov Machovisko (Bratisla-
va), Flek klubu (Trnava) a Kreate klub (Presov).

Ako hodnotite spolupracu so Statom a samospravou? Plusy a minusy?

Mesta a obce v jednotlivych regidénoch postupne vytvorili podpornu
siet pre [udi utekajucich pred vojnou, s ktorymi Gzko spolupracujeme. AvSak
v ostatnych. Ludia z Ukrajiny maja tazkosti a niekedy aj finan¢nd nidzu, aby
mohli prist do tychto vacsich miest. V takychto pripadoch sme vyuzivali nase
mobilné timy a prichadzali sme za ludmi. Velkym problémom je nedostatocné
pokrytie zdravotnych potrieb pre [udi z Ukrajiny. Fungovanie a rieSenie tejto
situdcie na Urovni krajov je r6zne, niektoré kraje velmi angazovane organizu-
ja stretnutia s aktérmi, na ktorych sa konstruktivne hladaju riesenia situacif,
s ktorymi sa ukrajinska komunita stretava. V inych krajoch je tato aktivita
ovela mensia aj z dovodu nedostatku financii.

S akym najsilnejsim pribehom alebo prejavom solidarity ste sa stretli pri
pomoci ludom z Ukrajiny?

Najsilnejsim prejavom solidarity bolo, Ze sme sa v ¢ase po pandé-
mii a prebiehajlcej silnej polarizacii opat dokazali ako spolo¢nost spojit
a zomknut, zabudn(t na vlastné tazkosti aj malichernosti pre vyssi ciel - po-
moct ludom, ktori sa zobudili do vojny a niekto im bezdévodne zacal nicit Zi-
voty, slobodu a krajinu. Stali sme spoloc¢ne pri historickej udalosti. Prichadzali
sme tam vsetci, pretoze sme chceli, nie preto, Ze sme museli. Spojili sme sa,
kooperovali, spoznali sme jednotlivcov aj MNO, ktoré by sa za inych okolnosti
mozno nikdy nestretli, a hlavne sme ,bojovali” za ludi. Krutosti vojny sme
mohli ¢itat z ich tvari, vypocutych pribehov a videnych fotografii. A tam sme
videli, kolkym ludom osudy inych nie st lahostajné.

Boli sme s mladou mamickou, ktora odisla pred vojnou s malym novo-
rodeniatkom a bez svojho manzela. V krehkom a zaroven vynimo¢nom obdo-
bi Zivota, ked sa stali rodi¢mi, ich rozdelila vojna. Vdaka nasim psycholégom
mohla bezpecne hovorit o svojich pocitoch a potrebach, dovolila si plakat
a ukazat, Ze niekedy je toho naozaj vela a mé pravo na svoje pocity.

Oslavili sme narodeniny 10-ro¢ného Denisa, ktoré stravil na Gteku z voj-
nou zasiahnutej krajiny a s tizbou dostat vytGzené lietadlo. O svojom vytlze-
nom darceku nam povedal s hrdinskym konstatovanim, Ze nateraz na to musi
zabudnut, pretoze su ,teraz dolezitejsie veci”. Nastastie v nasich slovenskych
obchodoch maju lietadla, ktoré sa priblizovali Denisovej predstave a tGzbe.
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Boli sme sticastou pribehu mladej rodiny s dcérou s vaznym ochorenim
Stitnej zlazy a vyraznymi potravinovymi intoleranciami, ktora prezivala ob-
rovsky stres a lGzkost z toho, Ze jej nebude moct zabezpecit stravu, vitaminy
a zdravotnu starostlivost. Rodine sme poskytli priestor na ventilaciu svojich
obay, stabilizaciu, podporu, sprevadzanie a v spolupraci s dalsimi ludmi sme
zabezpedili potraviny, vitaminy a informacie o moznostiach zdravotnej sta-
rostlivosti.

Stretli sme pana, ktory zazil bombardovanie a prisiel o svoj domov.
Bol vo velmi zlom psychickom stave, traumatizovany udalostami, ktoré zazil,
a vdaka podpore nasich odbornikov sa vratil ku kresleniu a opat nasiel ,ja-
zyk", ktorym méze vyjadrovat svoje pocity, citit sa aktivne a mat vo svojich
dnioch zmysel.

A na zaver pribeh milujuicej babicky, ktora so svojou dcérou a vnuckou
prisla na Slovensko v zaciatkoch vojny. Novy domov nasli v Michalovciach.
Pravidelne chodievaji do materského centra v Tranzitnom centre v Michalov-
ciach, kde najdu ludska blizkost, komunitu a podporu od psycholégov. Babic-
ka sa zddverila so svojimi obavami o vnucku, ktora sa jej zdala v poslednom
obdobi velmi smutna. Nasi psycholégovia jej povedali o Huggy Orangutan in-
tervencii a zaroven vytvorili bezpe¢né miesto aj pre fu a zdielanie jej pocitov.

Toto je iba mala ¢ast z toho, ¢o zazivame a vidime na hraniciach Sloven-
ska a Ukrajiny. Na konci tychto rozhovorov prichddza velka dlava, dprimné
slova vdaky aj srde¢né objatia. Je dar tu byt.

Ludsky nas mrzi, ako rychlo sa tato solidarita vytratila, pretoZe nedo-
kazala odolavat tlaku dezinformécii a neprajnikov. Ale tato skisenost nam
ukazala, Ze v nas je a ked je to potrebné, ,nebojime sa ju pouzit”.

Co je najvicsia aktualna vyzva v €ase zaélefiovania odidencov do spolo¢-
nosti?

V oblasti psychologickej pomoci vinimame z terénu, Ze stav dusevného
zdravia niektorych odidencov sa zhorsuje a nedostatoc¢ne na to reflektuje siet
pomoci. Mame mladych [udi, ktori sa sebaposkodzuju, intervenovali sme pri
pokusoch o samovrazdu, agresii, opakovane pri panickych atakoch. Opakova-
ne sme riesili tazkosti pri financovani hospitalizacii v akitnom stave a miesta
v zdravotnickom systéme. Obrovskym problémom si hromadné ubytovne,
kde nedochadza k inkluazii, ale takéto formy ubytovania dlhsie ako na nie-
kolko dnfi a tyzdfiov zhorsuji adaptabilitu a integraciu. Komunity sa preto
uzamykaju do seba.
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FIREMEDICAL, o. z.

BORIS KOVAC

Odidenci z Ukraiiny
potrebuill rounopravnost
v poskytovani zdravotnei
starostlivosti.

Ak pomoc v ¢ase krizy sposobenej vojnou ludom z Ukrajiny ¢i na Ukrajine
poskytovala vasa mimovladna neziskova organizacia?

Od vypuknutia vojny na Ukrajine poskytujeme zdravotnd sluzbu.
V marci v Azylovom zariadeni v Humennom a v Humanitarnom centre v Gab-
¢ikove, aktualne uz len v Humanitarnom centre v Gabdikove.

Ako hodnotite spolupracu so Statom a samospravou? Plusy a minusy?

Z nasich skidsenosti sa neda rozpravat o spolupraci so $tatom. Stat sa
k nam obratil chrbtom. Ostali sme bez pomoci, podpory a moznosti financo-
vania. Stat stale rozprava o tom, ako poméaha a ako pomohol Ukrajine, ale je
nespocetne vela organizacii, ktoré by povedali pravy opak a my sme jedna
z nich. Minusy? Tych je mnoho. Neochota komunikovat. Neochota hladat rie-
Senia. Neochota pomahat organizaciam, ¢o kazdy den pomahaji ludom, ktori
prisli takmer o vsetko.

Plusy z nadej strany, zial, ziadne nie su, aj keby sme o plusoch velmi radi
hovorili. Velmi radi by sme rozpravali o pomoci a spolupraci, ¢i uz so statom,
alebo samospravou, ale, Zial, toho sme sa do dnesného dna nedockali.

S akym najsilnejSim pribehom alebo prejavom solidarity ste sa stretli pri
pomoci ludom z Ukrajiny?

Je tazké vybrat jeden ,najsilnejsi” pribeh, s ktorym sme sa za ten rok
prace stretli, kedZe pribehov, ktoré nas chytili za srdce, je viac. Vacsina z nich
st pribehy nasich pacientov. Preto sme sa rozhodli pre ten, ktory bol pre nas
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ako organizaciu jeden z najvzacnejsich. Aj napriek prekazkam, ktoré nam
stat kladie pod nohy, sme pokracovali a vykonavali zdravotn( sluzbu v Hu-
manitarnom centre v Gabcikove. Ako vSak vietky zdroje, ani tie nase nie su
neobmedzené a dostali sme sa do bodu, ked sme uz z nasej strany nevideli
moznost pokracovat a poskytovat ludom z Ukrajiny zdravotné sluzby, ktoré
sme im poskytovali mnoho mesiacov. V decembri sme preto zatvorili brany
medicinskeho centra a boli sme tu iba pre akidtne a velmi vazne pripady. Lu-
dia, ktorym sme dovtedy pomahali, k nam chodili a potrebovali nasu pomoc,
nase sluzby. Pytali sa nas — preco nie? Co sa stalo? Povedali sme im, Ze nam
dosli zdroje a nemame ako dalej financovat nasu pomoc. Vsetci tito (udia boli
presvedceni o tom, Ze nas financuje stat. Ked zistili, Ze opak je pravdou, spisali
peticiu, na ktorej bolo vyse 600 podpisov (peticiu podpisovali iba ludia, ktori
uz dovfsili 18 rokov). Peticiu na zachranenie FIREMEDICAL smerovala na Minis-
terstvo zdravotnictva SR a Urad vlady SR, no, Zial, nepomohla. Zachrana prila
az zo strany americkej organizacie Direct relief. Ludia si nds priam vyZziadali.
Nechceli tu nikoho iného a bojovali za nas. Bol to neskuto¢ny pocit, ked nam
[udia dali najavo, Ze si nasu pracu a Usilie vaZia.

Co je najvicsia aktualna vyzva v ¢ase zaélefiovania odidencov do spolo¢-
nosti?

Integracia odidencov z Ukrajiny a rovnopravnost v poskytovani zdra-
votnej starostlivosti.
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Slovensky
skauting, o. z.

DENISA BRADIAKOVA

Utedy sme vedeli,
Ze vobime nieco,
Co ma zmysel.

Akt pomoc v ¢ase krizy sposobenej vojnou ludom z Ukrajiny ¢i na Ukrajine
poskytovala vasa mimovladna neziskova organizacia?

Slovensky skauting pomahal pocas vojny na Ukrajine na hrani¢nych
priechodoch Vysné Nemecké a Velké Slemence od prvych dni najma s koordi-
naciou velkého privalu neorganizovanych dobrovolnikov prichadzajicich na
hranice. Neskér skauti pomahali s koordinaciou dobrovolnikov aj vo velkoka-
pacitnom centre v Michalovciach. Od marca 2022 az doteraz st zodpovedni
za koordinaciu dobrovolnikov a bezproblémovy chod centra v Asisten¢nom

centre pomoci v Bratislave na Bottovej ulici. Taktiez aktivne pracuji na zacle-
novani deti a mladych do programov organizacie na lokalnej Grovni na celom
Gzemf Slovenska.

Ako hodnotite spolupracu so Statom a samospravou? Plusy a minusy?

Chceli by sme ocenit pracu splnomocnenca Filipa Vagaca a jeho kole-
gov z Uradu splnomocnenca vlady SR pre rozvoj obcianskej spolo¢nosti za ich
pracu, profesionalitu a pomoc, ktora bola na vysokej trovni. Odkedy zacala
kriza, ktora bola spojena s vojnou na Ukrajine, komunikacia nasej organizacie
a Statu sa postupne zlepsSovala. Spolupraci s mestami Bratislava a Michalovce,
v ktorych sme posobili, nem6Zeme ni¢ vytknat. Ako plus vnimame vojenské
zlozky Stétu, ktoré boli velmi ochotné a napomocné, minusom bola neorgani-
zovanost Statnych zloziek na zaciatku krizy.

S akym najsilnejsim pribehom alebo prejavom solidarity ste sa stretli pri
pomoci ludom z Ukrajiny?

Asi jeden z najsilnejsich prejavov solidarity bola ochota stoviek dob-
rovolnikov - ludi, ktori chodili sami od seba na hrani¢né priechody, aby po-
mahali tym, ktori to potrebovali v danom ¢ase. Dokonca aj k dneSnému dru
pomaha stale vela dobrovolnikov, ktori venuja svoj volny ¢as ludom v Asis-
tencnom centre pomoci v Bratislave na Bottovej ulici. Silnym momentom boli
skautské letné tabory pre 284 deti z Ukrajiny, ked dojaté deti odchadzajice
z tabora nechceli ist do reality. Taktiez nasi dobrovolnici a ich rodicia dako-
vali, ze mohli byt napomocni v tomto projekte. Vtedy sme vedeli, Ze robime
nieco, o ma zmysel.

Co je najvacsia aktualna vyzva v ¢ase zaclefiovania odidencov do spolo¢-
nosti?

Jednou z vyziev organizacii, ktoré sa vo vSeobecnosti venuju mladym
ludom, je v suvislosti so zallefiovanim odidencov oslovenie ¢o najvacsieho
poctu mladych a ich zapojenie do programu danej organizacie. Slovensky
skauting sa tiez zapaja do zaclerovania mladych do svojho programu a snazi
sa im vytvorit ¢o najlepSie podmienky pre rast a integraciu medzi svojich
rovesnikov. Velkou vyzvou je motivovanie dobrovolnikov, ktori by na zacle-
novani pracovali aj dlhodobo, a tiez hladanie spésobov, ako oslovit mladych
odidencov, ktori to najviac potrebuji. Pripravujeme skautské materialy pre-
lozené do ukrajinského jazyka, aby sa mozna bariéra zmiernila. V pripade, ze
su potrebné pomécky na plnd ¢innost v Slovenskom skautingu, podporujeme
mladych so zaujmom o skauting aj materialne.
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Pokoi a dobro
— pomoc nudznym

ZUZANA BENCOVA

Takmer v kazdom liste
deti ,Jeziskovi® bola
iedind tuZba: ,Vratit

sa domov, byt na VUianoce
spolu s otcom, mier pre
cely svet a ich kraiinuw..”

Akl pomoc v ¢ase krizy spdsobenej vojnou ludom z Ukrajiny ¢i na Ukraji-
ne poskytovala vasa mimovladna neziskova organizacia?

Genealogicky zacali nase aktivity pre odidencov z Ukrajiny finan¢nou
pomocou organizaciam na hranici. Nasledne sme organizovali transfer odi-
dencov z hranic, ich kratkodobé alebo dlhodobé ubytovanie, pomoc s vyba-
vovanim dokladoy, socialnu asistenciu, psychologické, duchovné a pravne
poradenstvo, tlmocenie, vzdelavacie a komunitné aktivity, zaclenovanie od-
idencov na pracovny trh a do Skolského systému, tiez pomoc ludom so Spe-
cialnymi potrebami. Pri organizacii ubytovania ponikame okrem siete nasich
dobrovolnikov aj nehnutelnosti, ktoré sami prenajimame, alebo poskytujeme
systém pravnych a finanénych zaruk inym prenajimatelom, ktori by inak svoje
nehnutelnosti kvbli réznym obavam neposkytli. Spolupracujeme s roznymi
statnymi organizaciami, predstavitelmi samospravy, inymi mimovladnymi
a cirkevnymi organizaciami.

Ako hodnotite spolupracu so Statom a samospravou? Plusy a minusy?

So samospravami, ktoré maja zaujem pomahat a spolupracovat, sa
spolupracuje lepsie. Kde nie je zaujem, tam je spolupraca taZsia.

/ s

S akym najsilnejSim pribehom alebo prejavom solidarity ste sa stretli pri
pomoci ludom z Ukrajiny?

Neda sa jednoznacne povedat, ktory pribeh bol najsilnejsi. Vsetky
pribehy st velmi osobné. S niektorymi odidencami sme mali velmi krat-
ke stretnutia, ale zaroven velmi emocionalne silné. S inymi sme v kontakte
v podstate od prichodu na Slovensko, ¢o mo6ze byt aj od konca februara ¢i
zaciatku marca 2022 az po stcasnost. Dojimavé je, ked sa Zeny odidenkyne
angazuji v dobrovolnickych aktivitich zameranych na pomoc odidencom.
Silné boli listy deti adresované ,JeZiskovi". Takmer v kazdom liste bola jedina
tazba: ,Vratit sa domov, byt na Vianoce spolu s otcom, mier pre cely svet aich
krajinu..."

Pekny moment solidarity sme zachytili hned na zaciatku vypuknutia
vojnového konfliktu. Medzi prvymi dobrovolnikmi bol nas klient - Iracan, kto-
ry priSiel na Slovensko spolu so svojou rodinou a so skupinou Iracanov v de-
cembri 2015. Bral ako samozrejmost, Ze my sme pomohli jemu a jeho rodine,
tak teraz iSiel on pomahat tym, ktori to aktualne potrebuju.

Co je najvicsia aktualna vyzva v €ase zaélefiovania odidencov do spolo¢-
nosti?

Aktualne najvacsou vyzvou v zaclenovani odidencov do spolo¢nosti
je najst vhodné ubytovanie pre odidencov, nasledne pracu a tiez zaradenie
deti do Skolského systému: predovsetkym deti do materskej Skoly a zakladnej
Skoly. Ubytovanie je zaklad, bez toho sa nepohneme dalej. Odidenci st predo-
vSetkym Zeny — mamy s detmi. Ak chct prezit, musia pracovat, ale kym nie st
deti zaradené v materskej Skole alebo skole, tak Zena-matka nema vytvorené
podmienky, aby mohla pracovat. Stattt odidenca im neuklada povinnd $kol-
ski dochadzku a takisto nase Skoly nie si materialne, priestorovo ani per-
sonalne zabezpecené, aby mohli poriat vsetky deti odidencov, ktori prejavia
zaujem zaradit sa do slovenského Skolského systému.
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Ustrxedie diakonie
Reformovanei
krestanskei cirkvi
na Slovensku

HARIS SZILARD

Pomoc uteCencom priniesla
takl Uroven spoluprace,
ktora ie, ako ked sa Casti
tela pohybuil v iednote:
kazdy robi svoiu Ulohu.

Vydavatel broziry nas poziadal, aby sme sa podelili o pribeh, ktory bol pre
nas najvyraznejsi. Bolo by tazké a nespravodlivé vyzdvihnut jeden pribeh, ak
by sme za jediny tspech spoluprace nepovaZovali pomoc Ustredia diakonie
a cirkevnych zborov Reformovanej krestanskej cirkvi (UD RFK) na Slovensku,
dobrovolnikov a r6znych socialnych misii. Pomoc utec¢encom totiz priniesla
takd Uroven spoluprace, ktora je, ako ked sa Casti tela pohybuja v jednote:
kazdy robf svoju Ulohu. Teraz by sme chceli predstavit niektoré z tychto dru-
hov pomoci.

V marci 2022 vyhlasila Synodna rada RKC na Slovensku finan¢n zbier-
ku pre postihnutych vojnou. Hlavnym dévodom vyhlasenia penaznej zbierky
bola skutoc¢nost, ze humanitarne dary potravin a drogérie, ktoré prekrocili
hranice pri vypuknuti vojny, zdanila ukrajinska armada a skonfiskovala ich pre
tamojsiu armadu. Nebolo jednoduché dorucit na Ukrajinu vecné dary tym,
ktori to potrebovali. Sticasne s financnou zbierkou bola realizovana aj zbier-
ka potravin a inych pomocok. Vyzbierané potraviny a ostatné humanitarne
dary posluzili na vytvorenie skladov, ktoré slizili na zasobovanie utec¢encov
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na hraniciach a neskor na zasobovanie ich pobytu, ¢i uz prechodného, alebo
staleho, na nasom Uzemi. Nielen Ustredie, ale aj nase cirkevné organizacie
a cirkevné zbory organizovali na péde svojich zborov rézne zbierky a pomé-
hali tam, kde to bolo potrebné.

Zdruzenie Zien RKC na Slovensku zacalo s iniciativou priprav potravi-
novych bali¢kov pre utecencov prekracujicich hranice. Pocas celého obdo-
bia organizovali a koordinovali ich pripravu. Do tohto programu sa zapojilo
viacero senioratov, dokonca aj ten najvzdialenejsi, bratislavsky, nasiel sposob
aktivnej Gcasti.

Cirkevny zbor v Paline bol jeden z prvych, ktory zacal s aktivnou pracou
na hraniciach, spolu s cirkevnou organizaciou RE-MI-Dia n. o. V tomto cirkev-
nom zbore bol zaloZeny jeden z najvacSich skladov, kde aj UD RKC dodavalo
alebo nakupovalo potraviny, mineralne vody, rukavice, antigénové testy a iné,
podla aktualnych potrieb. Ustredie sa zapojilo aj do dobrovolnickej prace pria-
mo na hraniciach, kde pomahalo oslovovat z okolitych zborov dobrovolnikov
na tato nelahkd misiu, ktord aktivne viedli nase sestry Maria Géciova, Alzbeta
Lucskayova a Jana Tabackova. Dobrovolnicku pracu priamo na hraniciach si
pod vedenim Gyodrga Csika vyskusali aj Studenti teologickej fakulty Univerzity
Jana Selyeho v Komarne. Okrem tejto misie so Studentmi realizoval aj presun
humanitarnej pomoci z juznych oblasti nasich cirkevnych zborov.

Niektoré cirkvi maju stale rodiny, ktoré sa chct integrovat na Sloven-
sku. Spatna vazba naznacuje, Ze najvacSou vyzvou pre nich je obnovit svoj
Zivot, najma pokial ide o zakladné materialne vybavenie. Podla nasich skise-
nosti sa miestny cirkevny zbor snazi poskytnut tymto rodinam vSetku moznu
podporu vratane darov a socialnych kontaktov. Vztah medzi dobrovolnikmi
a rodinami sa udrziava aj po tom, ako rodina za¢ne novy Zivot. Spolo¢ny zva-
zok potrebny na poskytnutie pomoci ma pozitivny vplyv na zivot komunity
a posiliiuje ho. Cirkevny zbor napliia svoje poslanie: ,Neste si navzajom bre-
mena, a tak naplnite Kristov zakon.” List Galatanom 6,2
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Grxéckokatolicka
chaxita Presov

VERONIKA FUTEJOVA

Tato krizova situacia
ukazala, v com su
vynimocné a napomocné MNO
a v com ie nenahraditelny
Stat a samosprava.

Akl pomoc v case krizy sposobenej vojnou ludom z Ukrajiny ¢i na Ukraji-
ne poskytovala vasa mimovladna neziskova organizacia?

Gréckokatolicka charita PreSov poskytovala pomoc odidencom z Ukra-
jiny od druhého dra vypuknutia vojnového konfliktu. Dobrovolnici a zamest-
nanci pomahali s poskytovanim primarnej pomoci priamo na hrani¢cnom
priechode Ubla, a to formou potravinovej pomoci, pri pomoci s dopravou,
ubytovanim, poskytnutim drobného obcerstvenia a usmerfiovanim pricha-
dzajlcich odidencov. Nasledne, ked sa situdcia upokojovala a nebolo nutné
pomahat priamo na hraniciach, nasa organizacia zacala pomahat v PreSove
prostrednictvom siete svojich socialnych centier. Odidencom sme poskytovali
humanitarnu, materialnu a potravinov pomoc vratane Specializovaného so-
cialneho poradenstva.

Vdaka finan¢nej podpore Caritas Internationalis a projektu Emergen-
cy Appeal sme sa mohli zapojit do siete 24 centier podpory na Slovensku,
ktorych cielom bola systematicka a komplexna pomoc odidencom. Grécko-
katolicka charita Presov zriadila Centrum podpory v PreSove a v Bardejove.
Vzajomnou spolupracou vietkych charit na Slovensku sa nam tak podarilo
vybudovat Siroku siet sluzieb, vzdjomne sa podporovat, ziskavat spolo¢né
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finan¢né zdroje, vymienat si skdsenosti a navzajom si pomahat. Odidencom
sme tak dokazali pomahat velmi adresne. Najviac je zaujem o potravinovu
pomoc, o pomoc pri hladani ubytovania, pri zaradovani deti do Skolskych
zariadeni, konzultacie ohladom zamestnania alebo zdravotnej starostlivosti,
sprevadzanie, psychologické poradenstvo, jazykové kurzy, vzdelavanie a vol-
nocasové aktivity.

Od augusta 2022 do aprila 2023 sme poskytli vySe 4500 sluZzieb asi
350 evidovanym odidencom. KaZdy z nas dufal, Ze vojnovy konflikt o par tyz-
driov skonéi a kazdy sa vrati domov. Zial, dnes vieme, Ze realita je in4. Voj-
novy konflikt pretrvava a mnoho odidencov sa uz ani nema kam vratit. Ich
domy alebo byty st znic¢ené a ni¢ uz nie je tak, ako bolo predtym. Ludia sa
ucia nanovo Zit v novom svete. Problém, ktory sa zdal byt len docasny, zacina
nadobudat dlhodoby charakter. Odidenci sa uz na izemi Slovenska integruju
a stabilizuja. Zakladaju si tu rodiny, deti navstevuju slovenské skoly, chodia
do zamestnania. Otvorili sa nové problémy, na ktoré sme neboli az tak pri-
praveni. Cim dalej, tym viac sa na nas obracajt [udia s vaznymi ochoreniami

53,,

Ako zmerat Tudskost



a potrebou lekarskej starostlivosti, potrebami opatrovania, Gstavnej starost-
livosti, s vyhladanim pomoci socidlneho odboru, resp. kurately, pomoci pri
umrti ¢lena rodiny ¢i rieSenia aj duchovnej oblasti.

AZ samotna prax a dennodenné stretavanie sa s odidencami a ich pri-
behy nas neustale postvaju vpred. Ide o skupinu vynimocnych [udi, ktori ne-
dobrovolne, nie z vlastnej véle opustili svoj domov. Myslienka, Ze vietko zane-
chali a za¢inaju svoj Zivot nanovo, je zrarujlca. Vojnovy konflikt mnoho znicil
a rozdelil, nas ako charitnt rodinu v3ak spojil v snahe robit dobro a pomahat.

Ako hodnotite spolupracu so Statom a samospravou? Plusy a minusy?
Spolupraca so statom a samospravou je neodmyslitelnou stcastou tej-
to pomoci. Tato krizova situdcia ukazala, v ¢om st vynimocné a napomocné
MNO a v ¢om je nenahraditelny Stat a samosprava. Vzajomnou symbidzou,
reSpektom, pomocou a nac¢dvanim sa tak vykonal kus dobrej prace s cielom
byt blizko pri ¢loveku. Plusy vidime v ochote, zdrojoch, sile, minusy v zd{ha-
vych procesovy, v pravidlach, ktoré v praxi nefunguju, a v malej flexibilite.

S akym najsilnejSim pribehom alebo prejavom solidarity ste sa stretli pri
pomoci ludom z Ukrajiny?

Pribehov je mnoho, ktoré by sme mohli vyrozpravat, ale velmi nas tesi,
ked pridu odidenci po urcitom ¢ase do nasho centra podpory a pochvalia sa, ze
pracujd, maju vlastné byvanie a Ze sa dokazali integrovat do nasej spolo¢nosti.

Co je najvicsia aktualna vyzva v ¢ase zaclefiovania odidencov do spolo¢-
nosti?

Aktualne najvacsou vyzvou je pre nas finanéné zabezpecenie ludskych
zdrojov poskytujucich sluzby odidencom vratane zabezpecenia kontinuity in-
tegracnych aktivit. MNO svojimi aktivitami pokryvaji vyznamnu ¢ast pomaha-
jucich cinnosti, aviak nedisponuji dostato¢nym mnozstvom finan¢nych pro-
striedkov, aby tieto aktivity dlhodobo stabilizovali. KedZe vojnovy konflikt ma
dlhodoby charakter, Stat, samosprava, MNO by mali uvaZovat o pravidelnom,
systematickom, adresnom rieSenfi a nastaveni legislativnych a inych pravidiel.

ISL

55/

Ako zmerat Tudskost



Tenenet
SocioXodoxum
0Z Baxlicka

Narodna rada obcCanov
so zdravotnym
postihnutim

LUKAS KVOKACKA

Pribeh pomoci obsahuie
tisice skutkov
laskavosti iednotlivcov
al organizacii.

Chceme predstavit priklady aktivit slovenskych mimovladnych organizacii po-
skytujlcich socialnu pomoc ukrajinskym ute¢encom so Specialnymi potrebami
na Slovensku. Pribeh pomoci obsahuje tisice skutkov laskavosti jednotlivcov,
ako ajpriklady desiatok organizacif, ktoré kvélirozsahu nie st uvedené.V okami-
hu, ked'sa ozvalo:,ale on/onamapostihnutie” odpovedali,ved prave o to viac”.
PrinaSame priklady pomoci Styroch organizacii: Tenenet, Socioférum, OZ Bar-
licka, Narodna rada obc¢anov so zdravotnym postihnutim.

Tenenet ako odborna organizacia svojim celoslovenskym pokrytim umoznila
realizaciu projektov pomoci detom a dospelym so zdravotnym postihnutim.
Po tom, ¢o IOM stanovila kritéria pre penaznd podporu pre neformalnych
opatrovatelov 0séb so zdravotnym postihnutim, Tenenet realizoval bodové
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hodnotenie posudzovanie zdravotného postihnutia a dalSich kritérii oprav-
nenosti. Organizacia tiez bezodplatne spristupnila vlastny registra¢ny softvér
s cielom spravovania tisicok pripadov pomoci a jej efektivneho manazmentu.
V spolupraci s UNICEF rovnakd c¢innost tiez vykonava voci detom so Speci-
alnymi potrebami. Vytvorila aj siet bodov pomoci Blue dots poskytujacich
psychosocialnu podporu.

SocioFérum ako stresna organizacia vytvorilo tim, ktory sa podielal na pod-
pornych aktivitach pre [udi so zdravotnym postihnutim bezprostredne po rus-
kom Gtoku a zahffiali informacny servis o podmienkach socialnej starostlivosti
pre poskytovatelov; rokovania s Ministerstvom prace, socialnych veci a rodi-
ny o zmenach zédkona s cielom zabezpecit poskytovanie socialnych sluZieb aj
pre uteencov; spolupracu s Medzinarodnou organizaciou pre migraciu (IOM)
na vytvoreni a implementacii systému posudzovania zdravotného postihnu-
tia a poskytnutie periaznej podpory, ako aj Skolenie socialnych pracovnikov
v metodike posudzovania WHODAS a spolupraca s EASPD (European Associa-
tion of Service providers for Persons with Disabilities) na vytvoreni docasnej
regionalnej kancelarie na podporu ukrajinskych ute¢encov na mieste a na
prenesenie ich problémov na najvyssiu Groveri.

Obcianske zdruzZenie Barlicka poskytuje socialne sluzby ludom s postihnutim
a seniorom v PreSove. Po zacati vojny bolo aktivne pri tvorbe priestorov na
ubytovanie, ako aj pri podpore evakuacnych konvojov [udi s postihnutim ute-
kajucich z Ukrajiny. Od komunity a z vlastnych zdrojov vyzbieralo a nasledne
distribuovalo voziky a iné kompenzacné pomdcky na hrani¢né priechody, ako
aj na miesta docasného pobytu utecencov. V spolupraci s donormi realizovalo
viaceré projekty priamej materialnej a finan¢nej podpory, ktora sa vo vysledku
transformovala do stéle prebiehajiceho projektu podpory prostrednictvom
elektronickych stravnych kariet spolo¢nosti DOXX. Pracovnici zdruzZenia sa
zapojili do koordina¢nych a expertnych Gloh na celoslovenskej Grovni.

Rada pre osoby so zdravotnym postihnutim SR sa bezprostredne po vy-
puknuti vojny na Ukrajine zapojila do priamej humanitarnej pomoci na Gze-
mi Ukrajiny aj Slovenska. Do¢asnému inkluzivnemu centru pre utecencov so
zdravotnym postihnutim Doroga Zittja v Uzhorode poskytla technické vyba-
venie, nabytok, potraviny a dalSiu materialnu pomoc a podporila tak pomoc
tisicom ukrajinskych ludi so zdravotnym postihnutim. Na Gzemf{ Slovenska sa
podiela na koordinovanf aktivit a hladani novych efektivnych foriem pomoci
Ukrajincom so zdravotnym postihnutim.
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DobxovoIna
civilna ochxana

STANISLAV PESEK

Mohi stale Cakaiu,
kedy sa budld moct
vratit domov.

Akl pomoc v ¢ase krizy sposobenej vojnou ludom z Ukrajiny ¢i na Ukraji-
ne poskytovala vasa mimovladna neziskova organizacia?

Dobrovolnici z Dobrovolnej civilnej ochrany uz druhy den vzniku kon-
fliktu zacali aktivne zbierat humanitarnu pomoc a riesit jej distribtciu a na
hrani¢nom priechode Vy$né Nemecké uz bolo prvé vozidlo s humanitarnou
pomocou. Prvy vikend sme priviezli okolo 20 ton humanitarnej pomoci pria-
mo na hrani¢ny priechod a do blizkych obci. Nasledne nasi dobrovolnici boli
nasadeni na ziadost Okresného Uradu Bratislava na hrani¢ny priechod Vysné
Nemecké, kde sme pdsobili 16 dni nepretrzite. Po tomto ¢ase sme sa stiah-
li do okresov svojej posobnosti a pomahali otvarat a koordinovat zariade-
nia nadzového ubytovania. Niektoré tieto zariadenia koordinujeme viac ako
rok. Humanitarnu pomoc stdle aktivne zabezpecujeme pre ludi ubytovanych
v zariadeniach, no sicasne ju prestivame do PreSova, kde kolegovia z Dob-
rovolného hasi¢ského zboru mesta PreSov dopravujd tito pomoc priamo
do konfliktnych zén. V ramci pomoci v zariadeniach niidzového ubytovania
sme zaviedli konverza¢né hodiny s dobrovolnikmi, tvorivé dielne, vyucbu slo-
venského jazyka, vyucbu prvej pomoci, sptistame aj r6zne pohybové aktivity
a v spolupraci s Karpatskou nadaciou a UNICEF spistame podporno-adaptac-
no-integrac¢ny program. Ubytovanym osobam pomahame s hladanim si pra-
ce, niektorych sme zamestnali priamo u nas, ak si nevedia rady so zmluvami
k prenajmu, pomahame im ich prekladat, pripadne vykonavame obhliadky
nehnutelnosti s tltmoc¢nikom.
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Ako hodnotite spolupracu so statom a samospravou? Plusy a minusy?

V ramci spoluprace so statom konkrétne spolupracu so zamestnan-
cami odboru Krizového riadenia Okresného Uradu v Bratislave m6zeme len
pochvdlit. Zamestnanci st ochotni byt k dispozicii aj mimo pracovného ¢asu,
pripadne neskoro vecer, ak sme mali v zariadeniach situaciu, s ktorou sme si
nevedeli poradit - hlavne na zaciatku fungovania zariadeni nidzového uby-
tovania. Casto vdaka ich operativnemu pristupu sme situacie zvladli najlepsie,
ako sa dalo. Minus v ramci spoluprace so statom vidime v dlhom c¢ase ¢akania
na refundacie, aviak vzhladom na postup schvalovania je tento ¢as primerany.

S akym najsilnejsim pribehom alebo prejavom solidarity ste sa stretli pri
pomoci ludom z Ukrajiny?

V nasom zariadeni nidzového ubytovania na Racianskej 44 (dalej Mon-
delez), sme poskytli ubytovanie 12 detom. KedZe situacia na Ukrajine bola
a stale je narocn4, prisli deti spolu s tromi vychovavatelkami a jednym zdra-
votnikom. Tieto deti k nam prisli na zdklade Ziadosti od Ministerstva kultiry
SR (MK SR). Rodicia, bohuzial, nemohli opustit krajinu, preto s obavami, no
s doverou zverili n4$mu MK SR deti do opatery. Ziadost prisla pocas tvrdého
ostrelovania Kyjeva ruskymi silami a pre bezpecnost deti bolo potrebné vy-
konat ich evakuaciu. KedZe deti Studovali na baletnej Skole v Kyjeve, obavali
sa Utoku na kultdrne zariadenie, ako sa to stalo v Mariupole. Vyzvu na po-
moc detom sme vypoculi a poskytli v nasom zariadeni nidzového ubytovania
vhodné a hlavne bezpecné zazemie pre deti. V ramci spoluprace s MK SR po-
kracovali vo vyucbe baletu, aby sa ich talent nezanedbal v d6sledku vojenskej
intervencie na Ukrajine a dalej mohli Zit svoj sen o krasnom a naro¢nom tan-
Ci... Spolo¢nost Mondelez v ramci odburavania stresu z cudzieho prostredia
venovala vSetkym ubytovanym detom v zariadeni nidzového ubytovania na
Racianskej 44, ale aj na Kopc¢ianskej 20 mikulasske balicky, ktoré rozziarili ich
utrdpené tvare.

Co je najvicsia aktualna vyzva v ¢ase zaclefiovania odidencov do spolo¢-
nosti?

Na Gvod si treba ludi rozdelit na dve casti. Pre jednu Cast je najvac-
Sia vyzva to, Ze vela ludi sa nikam integrovat nechcelo, jednoducho museli
odist z domu, vela z nich tu nechce zostat, chcl sa vratit, teda nemaju chut
nieco vykonavat a cakaju, kedy sa budi moct vratit domov. Ludia st v stave
neistoty, za¢nem riesit situaciu, aby som sa integroval, alebo bude mozné uz
zajtra ist domov? Toto je nieco, ¢o osoby ubytované v zariadeniach denno-
denne trapi. Ich Zivoty sa menia a oni s tym fakticky nedokazu ¢asto nic urobit,
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musia sa len pretict. Pre druh &ast je zasa velky problém jazykova bariéra
a odpor domaceho obyvatelstva, ktoré integracii asto nijako nepomaha, skor
opacne. Dobrovolnici pomahajuci ludom z Ukrajiny integrovat sa, nardzajd na
nepochopenie situacie tychto ludi, pricom oni sami si m6zu vybrat, kam p&jdu
pracovat, avsak [udia z Ukrajiny tGto moZnost nemaju a musia zobrat pracu,
aka je k dispozicii.

/62







Slovensky
cexveny Kkriz

JAN MAIXNER

Uyzvou ie, aby bola
vbla na oboch stranach
nachadzat si k sebe
cestu a hladat riesenia
spolunazivania.

Akl pomoc v ¢ase krizy spdsobenej vojnou ludom z Ukrajiny ¢i na Ukraji-
ne poskytovala vasa mimovladna neziskova organizacia?

Zamestnanci a dobrovolnici Slovenského Cerveného kriza (SCK) poma-
haju ludom prichadzajicim na Slovensko z Ukrajiny od prvého dna eskalécie
ozbrojeného konfliktu medzi Ruskom a Ukrajinou az do dne$nych dni. SCK
poskytoval nezistni podporu ludom priamo na hrani¢nych priechodoch, vo
velkokapacitnych centrach a zariadeniach hromadného ubytovania. Uzemné
spolky SCK nadalej poskytuji pomoc vo vietkych katoch Slovenska, kde tito
ludia hladaju Gtocisko. Okrem materialnej pomoci SCK zriadil telefonickd lin-
ku a nasledne kancelarie prvého kontaktu ¢i komunitné centra v 15 mestach
na Slovensku, kde ludom z Ukrajiny poskytuji poradenstvo v oblasti hladania
zamestnania, ubytovania, moznosti ziskania pefiaznej pomoci, potreby zdra-
votnej starostlivosti, umiestfiovania deti do Skolskych zariadeni, pripadne
umiestiovania zranitelnych oséb do zariadeni socialnych sluzieb ¢i nddzovej
prepravy. Venuju sa tiez organizovaniu komunitnych stretnuti ¢i volnocaso-
vych, vzdelavacich a osvetovych aktivit. Snahou je tiez spajat domacu komu-
nitu s tou prichadzajicou. V spolupraci s Medzinarodnym vyborom Cervené-
ho kriza poskytuje SCK pomoc pri ochrane a spajani rodin, ziskavanim sprav

/66

o osude rodinnych prislusnikov rozdelenych tymto konfliktom. S podporou
Medzinarodnej federacie Cerveného kriza a Cerveného polmesiaca mohol
SCK rozsirit svoju pomoc aj o programy docasnej pefiaznej pomoci pre zrani-
telné rodiny z Ukrajiny vo forme nidzového finan¢ného prispevku, prispevku
na vzdelavanie ¢i zimného prispevku. Nadalej prebieha aj program pomoci pri
ubytovanf, ktory podporuje vysidlené rodiny pri prenajme ubytovania na Sest
mesiacov a zaroven prispieva slovenskym hostitelskym rodinam, ktoré okrem
ubytovania poméhaju vysidlencom aj v kazdodennom zivote v nasej krajine.
Ako hodnotite spolupracu so Statom a samospravou? Plusy a minusy?

Vyznamnym momentom pre zvySenie Urovne organizovanosti a systé-
mového pristupu pri zvladani krizovej situacie bolo zavedenie jednotnej ko-
ordinacie ¢innosti vSetkych zloZiek Statnych organov, mimovladnych humani-
tarnych organizacii a jednotlivcov-dobrovolnikov, ktord vykonavali prislusnici
Hasi¢ského a zachranného zboru. Nastavila sa tak priama komunikacia a su-
¢innost v oblastiach, v ktorych bola nasa organizacia schopna podat odiden-
com pevnu pomocnu rukuy, najma sluzba prvej pomoci a humanitarne ¢innosti
so zameranim na materialnu pomoc, psychologickd podporu, prepravnt sluz-
bu, poradenstvo. V stcasnosti, ked je hlavné Gsilie pomoci vysidlencom veno-
vané ich integrécii do spolo¢nosti, izemné spolky SCK v mnohych regiénoch
tzko spolupracujt so samospravou krajov, miest a obci. Tu SCK, ako pomocna
organizacia, vnima potrebu jasnych stanoveni a komunikovani kompetencii
a zamerov jednotlivych aktérov Statu a samospravy. Toto zabezpeci prehlad-
nG situaciu a umozni SCK planovat svoje sluzby a programy pre odidencov
tak, aby verejné instittcie doplial, nie suploval.

S akym najsilnejSim pribehom alebo prejavom solidarity ste sa stretli pri
pomoci ludom z Ukrajiny?

Dojimavych osobnych pribehov ludi prichadzajucich z Ukrajiny je ne-
spocetné mnoZstvo. Aj pracovnici a dobrovolnici Slovenského Cerveného
kriza v teréne boli za uplynuly rok svedkami silnych prejavov solidarity a (ud-
skosti. Avsak velkou vyzvou pre nasich mladsich, ale aj vekovo skisenejsich
kolegov, doteraz zvyknutych obvdzovat fyzické rany, je pomahat ludom, ktori
prichadzaji s ranami na dusi. Vediet im nielen materiadlne pomaoct ¢i praktic-
ky poradit, no niekedy len jednoducho vypocut a venovat im svoj ¢as. Velmi
silny a dojimavy bol pre nas moment, ked nam starsia pani z Ukrajiny z vdaky
venovala svoj zosit vlastnoru¢ne napisanych basni, v ktorych spomina na svo-
ju mladost a zaznamenava svoje vnitorné prezivanie po nitenom odchode
z rodnej krajiny.
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Co je najvicsia aktualna vyzva v ¢ase zaclefiovania odidencov do spolo¢-
nosti?

Poslanim Cerveného kriZa je vzdy zmierfiovat [udské utrpenie — spdso-
bené prirodnou katastrofou alebo katastrofami zapric¢inenymi ¢lovekom vra-
tane ozbrojenych konfliktov. Preto podavame pomocni ruku aj vysidlenym
osobam a rodinam z Ukrajiny, ktoré na Slovensku hladaji docasné ¢i trvalé
Utocisko. V ramci Sirokej skaly pomoci v podobe materialnej, alebo v podo-
be sluzieb a poradenstva, ich sprevadzame v réznych krokoch a stadiach za-
Clefovania sa do slovenskej spolo¢nosti. Pomdhame im porozumiet nielen
fungovaniu nasich institucii a Gradov, ale aj pochopit nas jazyk ci zvyklosti.
Vzijomné spozndvanie sa vytvara priestor na rozsirenie obzorov a obohate-
nie oboch komunit - doméacej aj prichadzajlcej, na vysvetlenie kulttrnych
rozdielov, riesenie pripadnych drobnych nedorozumeni, ¢im sa predchadza
zbyto¢nym vacsim spolocenskym problémom. PodobnU situaciu, ked u nas
hladalo dtocisko také mnozstvo ludi z inej krajiny a z dévodu ozbrojeného
konfliktu, sme tu v novodobej histérii Slovenska eSte nemali a je pochopi-
telné, e cel4 nasa spolo¢nost sa tomu potrebuje prispdsobit. Pre SCK je tiez
doélezité spomenut, ze nadalej pomahame a budeme poméhat aj zranitelnym
slovenskym obc¢anom, ktori st na pomoc odkazani. Vyzvou je, aby bola véla
na oboch stranach nachadzat si k sebe cestu a hladat rieSenia spolunazivania.
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Depaul
Slovensko, n. o.

JOZEF KAKOS

Plusom bolo, ze
zastupcovia statnych
zloziek boli ochotni
a hladall cesty,

ako ulah¢it prechod
humanitarmei pomoci
cez hranice.

Akt pomoc v ¢ase krizy sposobenej vojnou ludom z Ukrajiny ¢i na Ukraji-
ne poskytovala vaSa mimovladna neziskova organizacia?

Nasa organizécia v spolupraci s Depaul Ukrajina a Depaul International
od prvého tyzdna vypuknutia vojny zacala vysielat autd s potravinami, hygie-
nickym tovarom, ale aj technickym vybavenim do najviac zasiahnutych oblas-
ti. Spolu sme vyslali 237 4ut, ktoré previezli 3643 ton humanitarnej pomoci
v hodnote 8,7 mil. EUR.

Ako hodnotite spolupracu so Statom a samospravou? Plusy a minusy?
Vo vseobecnosti bolo plusom, Ze zastupcovia statnych zloZiek boli
ochotni a hladali cesty, ako ulahcit prechod humanitarnej pomoci cez hranice.
Par konkrétnejsich pozitivnych prikladov: zamestnanci Uradu vlady, Minister-
stva kultdry, Ministerstva financii a Ministerstva Zivotného prostredia sa za-
pojili do zbierok a spolu vyzbierali prostriedky na nakup ésmich generatorov.
Velvyslanectvu v Kyjeve sme poskytli 2,5 kamiéna humanitarnej pomoci, aby
mohli ulah¢it situaciu ludom, ktori ich Ziadali o pomoc. Ambrela poskytla po-
moc pri vybaveni humanitarneho koridoru, ktory nam ulahdil distribaciu hu-
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manitarnej pomoci na Ukrajinu. Minusy? Trvalo pomerne dlho, kym veci zacali
bez problémov fungovat (spustenie koridoru, spustenie finan¢nej pomoci...).

S akym najsilnejsSim pribehom alebo prejavom solidarity ste sa stretli pri
pomoci ludom z Ukrajiny?

Krasny pribeh, ktory sme zazili je solidarita, ktoru prejavili samotni [u-
dia bez domova z Gtulku v Charkove (projekt Depaul Ukrajina). V tych najviac
vypatych chvilach (marec a april 2022) zacali v Charkove varit a rozdavat jedlo
ludom, ktori sa skryvali v krytoch. Tiez sme sa stretli s velmi peknymi prejavmi
solidarity na Slovensku: Jedna pani k nam prisla z Velkého Medera s taskou
potravin a desiatimi eurami, ktoré chcela venovat na pomoc pre Ukrajinu.
Zrozhovoru vyplynulo, Ze sama Zije z 300-eurového déchodku. Déchodca
z Oravy sa sam ozval, Zze chce pomoct - nakupil potraviny a chcel ich odviezt
autom do Charkova, Ze ma ¢as a Ze na to sme tu, aby sme si navzajom pomahali.

Co je najvicsia aktualna vyzva v ¢ase zaclefiovania odidencov do spolo¢-
nosti?

Nalada a nastavenie Casti nasej spoloc¢nosti, ktora nie je plne otvore-
na empatii a solidarite. Dostatok finan¢nych a nefinan¢nych zdrojov urcenych
na zaclenovanie odidencov.
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Plattorma rodin
deti so zdravotnym
Znevyhodnenin

JANA POTUCKOVA

Dakuieme za to,ze sme
na Slovensku natrafili
na takych dobrych
a laskavych ludi.

Akl pomoc v ¢ase krizy spdsobenej vojnou ludom z Ukrajiny ¢i na Ukraji-
ne poskytovala vasa mimovladna neziskova organizacia?
Prostrednictvom laickych poradcov - rodicov, ktori tiez maji dieta so
zdravotnym znevyhodnenim - sme poskytovali a poskytujeme ukrajinskym
rodicom odporné skupiny, komunitné sluzby, poskytovanie vieobecnych in-
formacii a poradenstvo, obhajovanie ich prav, prepojenie s inymi organizacia-
mi pomahajucimi odidencom z Ukrajiny. Sticasne ¢lenovia a dobrovolnici na-
$ej MNO na stretnutiach zaznamenavaju, aké potreby maju, zbierajd podnety,
otazky a zistujd, aké maju ukrajinski rodicia kazdodenné skisenosti a taZkosti
so slovenskym systémom a nasledne, ak ich nevedia riesit, postvaju ich kom-
petentnym institdciam. Ukrajinské rodiny riesia najviac problémy tykajlce sa
vzdelavania deti a zdravotnej starostlivosti. Zozbieranim podnetov sa podpo-
ra tychto rodin nekondi, pretoZe sa realizuju v Styroch regiénoch skupinové
a individualne stretnutia, ale aj individualne poradenstvo prostrednictvom
telefonickej linky laickej podpory INKLULINKA (0948 991444). Vdaka podpore
organizacie UNICEF mdzeme poskytovat telefonické individualne laické pora-
denstvo prostrednictvom INKLULINKY uz aj v ukrajinskom jazyku. Od zaciatku
roka 2023 vyhladalo pomoc nasej organizécie viac ako 120 ukrajinskych rodin
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deti so zdravotnym znevyhodnenim a najviac podpory sa ukrajinskym rodi-
nam poskytla v podavani informacii najma z oblasti vzdelavania a zdravotnej
starostlivosti.

Nasa organizacia v roku 2022 flexibilne reagovala na potreby rodin deti
so zdravotnym znevyhodnenim z Ukrajiny vytvorenim podstranky ,Pomoc
Ukrajine” na webovej stranke www.platformarodin.sk, kde nasli potrebné in-
formacie v roznych oblastiach Zivota v slovenskom, ukrajinskom a anglickom
jazyku. Na zéklade analyzy potrieb rodin deti so zdravotnym znevyhodnenim
z Ukrajiny, ktora sme robili v mesiacoch januar - marec 2023 za podpory orga-
nizacie UNICEF, pracujeme na Uprave webovej stranky. Stcastou bude mapa
podpory, ktord bude obsahovat najdolezitejsie kontakty v oblasti vzdelava-
nia, zdravotnej starostlivosti, psychologickej pomoci, ziskavania kompenzacii
a dalSich oblasti Zivota.

Ako hodnotite spolupracu so Statom a samospravou? Plusy a minusy?

Dostupnost zdravotnej starostlivosti pre deti so zdravotnym znevy-
hodnenim z Ukrajiny je problematicka, kedzZe je nedostatoc¢nd, st dlhé caka-
cie doby a je malo odbornikov, ktori s nimi pracujui. Podla vyjadrenia rodicov,
stretavaju sa s neznalostou zakona zo strany lekarov a vyzadovanim poplat-
kov za potrebnt zdravotnu starostlivost. Velka Glohu pri poskytovani sluZieb
rodinam deti so zdravotnym znevyhodnenim z Ukrajiny zohrava aj jazykova
bariéra. Chyba nam osveta na scitlivovanie spolo¢nosti aj v tejto otazke. Naj-
lepSiu spolupracu sme nadviazali s Petrom Cvapekom, generalnym riaditelom
Sekcie zdravia Ministerstva zdravotnictva SR, ktory sam riesil problémy pri
poskytovani zdravotnej starostlivosti ukrajinskym detom so zdravotnym zne-
vyhodnenim.

V oblasti Skolstva sme nadviazali Gzku spolupracu s regionalnymi ko-
ordinatormi Narodného instittu vzdelavania mladeze na podporu Ukrajiny.
Spolupracovalo sa s nimi dobre, preberaji od nas podnety a snazia sa ich riesit
nad ramec svojich kompetencii, dokonca preberaju aj kompetencie Regional-
nych tradov Skolskej spravy, ktoré v tomto smere eviduju velmi malo podne-
tov a nevedia ich riesit. Materialy byvalého Statneho pedagogického Gstavu st
velmi napomocné, no samotné Ministerstvo Skolstva, vedy, vyskumu a Sportu
SR m4 na svojich strankach neaktualne informdcie. Komunikaciu MSVVaS SR
vnimame ako nedostato¢n, na stranke uvedené teleféonne ¢isla st neaktivne.
Rodicia deti so zdravotnym znevyhodnenim z Ukrajiny prejavili nespokojnost
s malym mnozstvom kurzov slovenského jazyka a v oblasti podpory vzdela-
vania ich deti, malo informacii, ako aj samotnej jazykovej podpory. Problém
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vnimame v nedostatocnosti miest pre deti zo zdravotnym znevyhodnenim na
Skolach. Zaroven nie je snaha o ich vytvaranie. Je aj nedostatok osdb, ktoré
ovladaju posunkovy jazyk pre rodiny z Ukrajiny. V socialnej oblasti je problém
hlavne pri ziskani preukazu TZP a pri ziskavani kompenzacie pre rodiny deti
so zdravotnym znevyhodnenim. Informuji nas o nedostato¢nej komunikacii
zo strany tradnikov Uradov prace, socialnych veci a rodiny.

S akym najsilnejSim pribehom alebo prejavom solidarity ste sa stretli pri
pomoci ludom z Ukrajiny?

Tych pribehov je vela, pripdjame aspor jedno anonymné vyjadrenie
mamicky syna s viacnasobnym zdravotnym znevyhodnenim, ktora nedavno
prisla o dalSieho syna na UA fronte a ¢aka na to, aby ho mohla déstojne po-
chovat. ,Napriek tomu vsetkému zlému, ¢o nas doteraz postretlo, sme radi
a dakujeme Bohu za to, Ze na Slovensku sme natrafili na takych dobrych a las-
kavych ludi. Aj ked sami to nemaju lahké, pomahaju, lebo milujd vietky deti.”

Co je najvidsia aktualna vyzva v ¢ase zaclefiovania odidencov do spolo¢-
nosti?

Presadzovanie rovnakych podmienok ukrajinskych rodin s dietatom
so zdravotnym znevyhodnenim a zabezpecenie finanénych prispevkov na
krytie vydavkov suvisiacich s realizaciou podporovanych cinnosti pre rodiny
deti so zdravotnym znevyhodnenim prichadzajtce z Ukrajiny v ramci podpory
ich integracie do spoloc¢nosti, ktorymi st lobing pre zlepsenie kvality Zivota
rodin so zdravotnym znevyhodnenim; poskytovanie vSeobecnych informa-
cii a poradenstva, najma v oblastiach tykajtcich sa vzdelavania, zdravotnej
starostlivosti, socialneho zabezpecenia ¢i uplatfiovania pravnych narokov vo
vseobecnosti; realizovanie aktivit a programov na narodnej aj komunitnej
Urovni vytvaranych s cielom zvysit ic¢innost podpory integracie, najma v ob-
lastiach tykajicich sa vzdelavania, zdravotnej starostlivosti, kulttry, Sportu,
socialneho zabezpecenia ¢i uplatnovania pravnych narokov vo vseobecnosti,
a realizovanie informacnych a osvetovych aktivit smerom k Sirokej verejnos-
ti — kampane na podporu inkldzie a scitlivovanie spolo¢nosti.
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Slovenska
katolicka
chaxita

DOMINIKA SIMONFFYOVA

Slo by to hlad$ie, ak

by sStat povedal: tato
uroven riadenia prevezme
ubytovanie, tato dopravu,
tato Uroven psychosocialnu
podporu.

Akl pomoc v ¢ase krizy spdsobenej vojnou ludom z Ukrajiny ¢i na Ukraji-
ne poskytovala vasa mimovladna neziskova organizacia?

Najcastejsie sluzbami boli asistencia pri zaradeni deti do MS, ZS, SS;
denna starostlivost o deti — rézne krazky, kluby, poobedné aktivity; hygienic-
ké potreby; jazykové kurzy slovenciny a anglictiny; letné tabory; materialna
pomoc (oblecenie, vybavenie domacnosti, skolské potreby); pomoc s dopra-
vou/prepravou; pomoc so zabezpelenim ubytovania; pomoc so zamestnanim
sa; poskytnutie ubytovania; potravinova pomoc; finanéna pomoc prostred-
nictvom potravinovych poukazok; psychologicka terapia individualna aj sku-
pinova; referencné sluzby; spolocenské podujatia — komunitné; sprevadzanie
klientov; stravovanie; tlmocenie a prekladatelstvo; vzdelavacie kurzy - fi-
nan¢na gramotnost, IT kompetencie; vylety, exkurzie; inkluzivne/integracné
aktivity; workshopy — mnozstvo kreativnych, Sportovych a inych zaujmovych
a volnocasovych aktivit.
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Nasa pomoc v ¢islach za rok:

Celkovy pocet intervencii/poskytnutych sluzieb: 180 tisic (179 808)

58035 vydajov stravy a potravinovej pomoci

45731 rozdanych hygienickych bali¢kov

22 833x poskytnuta materialna pomoc

19729x poskytnuta socidlna pomoc (pri zamestnani sa, ubytovani, vzdelavani
a sprevadzanie)

9697 Gcasti na integracnych aktivitach

7057 Gcasti na jazykovom vzdelavani

4609x% poskytnuté psychologické poradenstvo

Ako hodnotite spolupracu so Statom a samospravou? Plusy a minusy?

Za plusy povazujeme nadvazovanie spoluprace, pokusy o sietovanie,
cezhrani¢na spolupracu. Rovnako podporu tych, ktori poskytuji odidencom
ubytovanie. Pozitivne boli aj moZnosti podpory cez Urad prace v rdmci projek-
tu Pomahame odidencom a rézne kurzy, napr. slovensky jazyk, G¢tovnictvo.
UZito¢né su aj pravidelné stretnutia pri tvorbe Koncepcie rozvoja socialnych
sluzieb v Trnave, kde prebieha komunikacia o potrebach zlepsovanie Zivota
odidencov v meste a moznostiach pre budtce integracné aktivity.
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Naopak, ako minusy vhimame natahovanie terminov, neddslednost
v nastavovani niektorych procesov a prevalcovanie kompetencii $tatu na sa-
mospravu. NedorieSené pravne kroky v oblasti akceptécie vzdelania ukrajin-
skych lekarov, psycholégov, aby mohli plnohodnotne pracovat na Slovensku.
Problém diagnostiky odidencov so Specifickymi poruchami (autizmus, DMO
a pod.) z dévodu jazykovej bariéry. Ocakavalo sa, Ze iniciacia spoluprace vyjde
zo strany samospravy, resp. bude urcena zo strany statu. V tejto konkrétnej
krize sme sice postupovali ako jeden muz, ale 3lo by to hladsie, ak by stat po-
vedal: tato Uroven riadenia prevezme ubytovanie, tato dopravu, tato Groven
psychosocialnu podporu. Jednym z negativnych aspektov je nedostato¢na
véasna informovanost a tiez moznost zlepsenia prepojenosti, komunikacie
Stadtu a samospravy s tretim sektorom. Problém v zabezpecovani zdravotnej
starostlivosti, Skolskej dochadzky. Malo pracovnych prilezitosti hlavne pre
matky s detmi, maly zaujem o [udi z Ukrajiny.

Co je najvicsia aktualna vyzva v ¢ase zaclefiovania odidencov do spolo¢-
nosti?

Ziskavanie financii na poskytovanie sluzieb tykajtcich sa inklizie, hla-
danie staleho zamestnania zodpovedajliceho vzdelaniu, profesii a pracovnym
skisenostiam odidencov. To, samozrejme, stvisi najma s u¢enim slovenského
jazyka, ktory umozriuje vytvarat vztahy s domacou komunitou, orientovat sa
v novej krajine a pod. Nedostatok je aj v spolupraci viacerych institlcifi, a teda,
Ze sietovanie nie je jednotne zastrasené a je potrebné ho samostatne vytvarat.
Velmi urgentna a nedostacujlca je zdravotna starostlivost — prili$ velké do-
platky (vzhladom na Ukrajinskd hrivnu) na okuliare, zubné oSetrenia, potreby
pre diabetikov a pod. Viyzvou pri integracii je aj negativne naladenie zo strany
domdcej slovenskej komunity.
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ADRA Slovensko

STANO BIELIK

Cely zivot som pracovala
v nemocnici, ale tolko
dobra sustredeného na
iednom mieste som eSte
nezazila.. Uy Slovaci ste
mimoxiadne dobyi ludia!

Akl pomoc v case krizy sposobenej vojnou ludom z Ukrajiny ¢i na Ukraji-
ne poskytovala vasa mimovladna neziskova organizacia?

ADRA Slovensko od vypuknutia konfliktu pomahala na hraniciach vo
Vysnom Nemeckom a v centre Michalovce. Nasi dobrovolnici v spolupraci
s inymi MNO a dalsimi zlozkami poskytovali pomoc pri koordinacii, zaisteni
dopravy, obcerstvenia, materidlnej pomoci, starostlivosti o deti a matky, ko-
ordinacii nidzového prespania, ubytovania a pod. Zabezpecujeme zasielky
humanitarnej pomoci na Ukrajinu, beneficientmi na Ukrajine s vnatorni pre-
sidlenci v centrach pomoci a ludia v oslobodenych oblastiach, kde je znicena
infrastruktidra a obmedzeny pristup k potravinam a zakladnym potrebam.

ADRA dlhodobo bali, transportuje a distribuuje priamo do ruk benefi-
cientov baliky trvanlivych potravin a hygienickych potrieb (hmotnost 14,5 kg,
obsah 25 druhov trvanlivych potravin a 9 druhov hygieny). Do konca aprila
2023 sme dopravili a distribuovali na Ukrajinu 56 000 balikov pomoci, ¢o je
42 kamiénov a 800 ton v celkovej hodnote cca 2,8 mil. EUR.

V zimnom obdobi sme distribuovali baliky zimnych veci a prikryvky
a elektrické generatory ako zalozné zdroje pre nemocnice a centra pomoci
utec¢encom. Odidencom na Gzemi Slovenska sme pomahali prostrednictvom
Osmich centier humanitarnej pomoci. Prevzalismezodpovednost zachod mies-
ta humanitarnej pomoci od iniciativy ,Kto poméze Ukrajine” v Bratislavskom
Auparku, poskytujeme materialnu pomoc, cash assistance pre seniorov a TZP,
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psychosocialnu pomoc a poradenstvo. Pomahame zaistit zdravotna starost-
livost, Skoly, jednanie na Gradoch, jazykové kurzy a pod. Do préce v centrach
su v plnej miere zainteresovani odidenci z Ukrajiny, ktori pomahajd ako koor-
dinatori a dobrovolnici.

Ako hodnotite spolupracu so statom a samospravou? Plusy a minusy?

V prvom obdobi tesne po vypuknuti uteceneckej krizy chybala koordi-
nacia pomoci na hraniciach zo strany organov Statnej spravy a dalSich zloziek.
Neziskové organizécie sa snazili koordinovat pomoc vo vlastnej rézii. Neskor
oficialne institlcie prevzali niektoré Glohy a administrativne riadenie utece-
neckej krizy na Slovenskom Gzemi. Klady: mnohé samospravy poskytli stcin-
nost, priestory pre centra pomoci a pod. ZaZili sme mnoZstvo individualnych
pozitivnych sklsenosti s Ustretovostou na Gradoch hlavne v prvom obdobi.

S akym najsilnejSim pribehom alebo prejavom solidarity ste sa stretli pri
pomoci ludom z Ukrajiny?

V obdobi februara a marca 2022 to boli stretnutia s matkami a detmi,
ktoré po hodinach ¢akania na mraze prekrocili spolu s uzimenymi detmi hra-
nice a konecne si vychutnali salku teplého caju. Neopakovatelna atmosféra
spoluprace a pomoci. Lekarka z Charkova, ktora konstatovala: ,Cely Zivot som
pracovala v nemocnici, ale tolko dobra ststredeného na jednom mieste som
este nezazila... Vy Slovaci ste mimoriadne dobri [udia!”

Rodina nasej dobrovolnicky, ktorej manzel (podnikatel) padol do zaja-
tia a ako vykupné musel prepisat celd firmu a majetok na velitela okupacnej
jednotky. Po prepusteni im zbombardovali dom. Povedala nam: ,,Zo dna na
denl sme prisli o vietko. Nemdm sa kam vrétit, Zijem tu v Bratislave a sl4zim
ako dobrovolnitka v mieste humanitarnej pomoci, to je moj spésob, ako mé-
Zem pomoct..."

Distriblcia pomoci priamo v meste Irpin — stretnutia a pribehy (udi po-
znacenych hrézami vojny. Pan, déchodca, ktory po pobyte na Slovensku da-
koval za ochotu. ,Tu v Irpine nam znicili dom, aby sme si zachranili holy Zivot
utiekli sme na Slovensko. Prichylila nas rodina jedného podnikatela v Leviciach,
ktora nam dala zadarmo byvanie, vSetko potrebné i pracu. Teraz som sa vratil,
aby som opravil dom, aby sa aj moja rodina mohla vratit.”

Co je najvicsia aktualna vyzva v ¢ase zaélefiovania odidencov do spolo¢-
nosti?

S odstupom roka od vypuknutia vojnového konfliktu na Ukrajine je
pre nas najvacsou vyzvou zaistenie zdrojov na pokracovanie v pomoci pre
odidencov pri ich integracii na Slovensku.
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V prvych mesiacoch uteceneckej krizy sme zaznamenali nebyvall obe-
tavost a Stedrost i ochotu zapojit sa do dobrovolnickej sluzby od stoviek
beznych ludi. Postupne sa prejavovala Gnava drobnych darcov i privatnych
donorov. Aktualne je pomoc zavisla hlavne od finan¢nej podpory od instituci-
onalnych donorov cez projekty. Pociato¢né nadsenie a ochota pomahat spo-
jend s prejavmi solidarity sa postupne zmenila na neochotu, niekedy az odpor
voci aktivitam pomahajlcich organizacii i samotnym odidencom. Ich pozicia
v spolo¢nosti sa radikalne zmenila a namiesto slcitu a obetavosti dnes musia
Celit nepochopeniu az nenavisti i neochote v styku s Gradmi a pod. Preto vel-
mi potrebuju sprevadzanie a podporu slovenskych koordinatorov, psycholé-
gov, pravnikov a pod. Sme vda¢ni za mnozZstvo dobrovolnikov, ktori vytrvale
pomahaju, napriek zmensujicim sa zdrojom.
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COMIN - kontaktné miesto
pre cudzincov

IVONA FRANOVA

Spolupraca so statom ie
tazkd z ddévodu nestabilnei
politickei situacie, ale
snazime sa vsSetci ucéit,

co ie to integracia a ako
iu spraune robit.

Akl pomoc v case krizy spésobenej vojnou ludom z Ukrajiny ¢i na Ukraji-
ne poskytovala vasa mimovladna neziskova organizacia?

Na pomoc krizy spdsobenej vojnou na Ukrajine Nitrianska komunit-
na nadécia spolu s mestom Nitra a Slovenskou humanitnou radou vytvorila
platformu spolupracujicich organizacii, v ktorych sme v meste Nitra zabez-
pecovali komplexné sluzby krizovej intervencie a neskdr integracné sluzby
od ubytovania cez materialnu a potravinovi pomoc, zdravotnu starostlivost,
pravne poradenstvo, psychologickd pomoc, integraciu do $kél, aZ po bezpec-
né miesto pre deti a matky, starostlivost o socidlne slabé skupiny, seniorov,
chronicky chorych pacientov a osamelych cudzincov.

Ako hodnotite spolupracu so Statom a samospravou? Plusy a minusy?

V Nitre sa nam podarilo vytvorit spolupracujici platformu samospra-
vy, mimovladnych organizacii a Statnych organizacii pri pomoci odidencom
z Ukrajiny a ich integracii do komunity mesta. Minusy boli, Ze Statny sektor
a vacsina samosprav nebola pripravena na takdto migraciu a nemala skuse-
nosti s krizovou intervenciou a integraciou cudzincov, a preto sa ich snazime
podporovat pri plneni si povinnosti voc¢i cudzincom. Spolupraca so Statom je
stale velmi tazka z dévodu nestabilnej politickej situacie, ale snazime sa vsetci
ucit, ¢o je to integracia a ako ju spravne robit.

/s

S akym najsilnejsim pribehom alebo prejavom solidarity ste sa stretli pri
pomoci ludom z Ukrajiny?

Rodina (matka a otec s dcérou, nevestou a Siestimi vni¢atami), ktora
k nam prisla z Doneckej oblasti za dramatickych okolnosti, kedZe dcéra a dve
vnucky mali tazkd epilepsiu, dalSia vnucka mala vaznu vrodent vadu srdca,
Cakajlca na operaciu. Otec, ktory cakal na svojho syna, ktorého ruski vojaci
uniesli na jar 2022, pricestoval za rodinou neskor za pomoci dobrovolnikov.
Po tom, ako sa dozvedel, Ze syn tragicky zomrel, dostal mozgovu porazku, po
ktorej ostal imobilny. V naSom kontaktnom mieste sme celej rodine poskytli
vsetku neodkladni pomoc, informacie a poradenstvo a dlhodobo sa im sna-
Zime pomahat dostat sa zo zlej Zivotnej situacie a dat im novl nadej a prilezi-
tost dOstojne prezit a adaptovat sa v cudzej krajine.

Co je najvicsia aktualna vyzva v ¢ase zaclefiovania odidencov do spolo¢-
nosti?

Najvac¢sou vyzvou pre MNO bude udrzat si svoj status dolezitého part-
nera pre S$tat a samospravu pri realizacii Uspesnej integracie cudzincov do
nasej spoloc¢nosti. Spolo¢nym Usilim vSetkych by malo byt spracovanie kvalit-
nej stratégie integracie cudzincov na narodnej Grovni a s tym stvisiace dobré
nastavenie finan¢nych zdrojov.
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Saleziani don Bosca
— slovenska provincia

ANDREJ KNAZE

SNalady®“ Slovakov nevieme
Uplne ovplyunit, ale vieme
S pokorou a v pravde
intormovat o tom, €o sme
urobili a stale robime

pre odidencov z Ukraiiny

a Co oni robia pre nas.

Akt pomoc v ¢ase krizy sposobenej vojnou ludom z Ukrajiny ¢i na Ukrajine
poskytovala vasa mimovladna neziskova organizacia?

Saleziani dona Bosca aj so svojimi partnermi (sestry salezianky, mladf
dobrovolnici z organizacii DOMKA a SAVIO a dalSich mimovladnych organiza-
cif) reagovali na vojnu u susedov na Ukrajine vytvaranim koordinovanych fo-
riem pomoci. Pomoc sme poskytovali v piatich oblastiach.

Podpora na hraniciach: Nasi dobrovolnici zo salezianskych stredisk,
ktori sa ochotne striedali v sluzbe na hranici v Ubli a vo VySnom Nemeckom,
poskytovali podporu ludom z Ukrajiny po ich prichode na Slovensko. Slo naj-
ma o matky s detmi a starsich [udi, ktorym poskytovali informacie, timocili,
odprevadzali ich na stanicu, pomahali pri kipe listkov na vlak, autobus, pri-
padne s odvozom autom. Vyhodou bolo, Ze roky organizujeme letné primest-
ské tabory na Ukrajine, vdaka comu sa dobrovolnici vedeli rychlo zorientovat.
Jedna sestra salezianka, ktora pdsobila v minulosti na Ukrajine, pricestovala
z Azerbajdzanu a ostala pomahat tri mesiace. Jej znalost jazyka a kontextu
nam velmi pomohla. Sestry salezianky ako dobrovolni¢ky v spolupraci s fir-
mou Slovak Telekom ideovo zastresili a dali k dispozicii linku podpory pre
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ukrajinskych utecencov. Sestry boli Styri mesiace k dispozicii na telefonickej
linke (aj v ukrajinskom jazyku). Do projektu zapojili aj reholné sestry z inych
institdtov.

Medzinarodné partnerstva: Sietovali sme a sprevadzali zahrani¢nych
partnerov po Slovensku, zahrani¢nym donorom, ktori ndm pomahali s finan-
covanim aktivit, sme poskytovali informacie o situacii v anglictine, taliancine.
V informacnej kampani v oboch jazykoch o Ukrajine sme publikovali desiatky
statusov, videi, ¢lankov pre r6zne média, spolupracovali sme na distribucii
mnohych materialov, napriklad aj s o. z. Bystriny, ktoré pozvalo koordinatora
nasej pomoci Petra Jacka do verejnej diskusie v SND s pani prezidentkou SR.
Intenzivne sme spolupracovali aj s o. z. Stepin pri zbierke a distribucii liekov
pre Ukrajinu.

Ubytovanie: Poskytovali sme ubytovanie, o ktoré prejavili zaujem pre-
vazne matky s detmi vo viacerych strediskach. Celkova kapacita l6Zok v nasich
strediskach bola 600 miest. Zaujimava a intenzivna bola skiisenost v salezian-
skom stredisku v Michalovciach, kde sme ubytovali cca 150 rodin, ktorym bolo
poskytnuté kratkodobé ubytovanie (prenajali sme kontajnerové socialne za-
riadenia a prenosné sprchy, zaklpili postele, matrace a aj elektrospotrebice
ako mikrovlnna rdra, pracka a iné).

V rodinach nasich farnikov sa dlhodobo ubytovalo priblizne 300 ukra-
jinskych utecencov.

Materialna a humanitarna pomoc: Podarilo sa nam aktivovat a spojit
dobrovolnikov v 24 salezianskych strediskach a vyzbierat materialnu humani-
tarnu pomoc pre Ukrajincov. V Presove sme si prenajali sklad, ktory slazil na
uskladnenie materialu z celého Slovenska a inych ¢asti EU. Od zaciatku kon-
fliktu sa nam podarilo vyzbierat 12 kamiénov (180 ton) s potravinami a lekar-
skymi a hygienickymi potrebami. Na rozvoz pomoci na Ukrajine sme zakupili
2 velké dodavky, na ktorych bolo mozné uskutocnovat rychly a hlavne dostup-
ny rozvoz aj do odlahlych vidieckych &asti Ukrajiny. Nasi ukrajinski partneri aj
za cenu vysokého rizika dorucovali pomoc tam, kde to bolo najviac potrebné.

Starostlivost o chlapcov z detského domova: Od zaciatku vojnového
konfliktu sme prichylili 45 ukrajinskych chlapcov z detského domova Pokrova
z Lvova. Ubytovali sme ich v nasich salezianskych strediskach. ISlo o0 24-hodino-
vU starostlivost v koordinacii s MPSVaR a Centrom deti a rodiny (CDR) Presov.
Mladsich chlapcov (6 - 11 rokov) sme ubytovali priamo v rodinach a starsich
(1 =17 rokov) v salezianskych centrach (salezianske stredisko Bratislava — Mi-
leti¢ova, Hody, Zilina, Poprad a Rozfiava). 29 chlapcov sa na konci jila 2022
vratilo do Lvova a 12 ostalo na Slovensku, kde pokracujd v studiu.

Oblast pomoci, ktora stale pretrvava, je cesta integracie deti, mladych
aj dospelych. Starame sa o deti z detského domova z Lvova. Najskdr sme sa
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o deti z detskych domovov starali pod presovskym CDR a od januara 2023
sme rozsirili pésobenie sikromného salezianskeho CDR Dominika o zatial
dve bunky, v ktorych zostavaju ukrajinski mladi. Pri stretnuti so zastupcami
Unicef zo Zenevy zaznelo, Ze sme jediné organizacia v SR, ktora poskytla kom-
plexnu starostlivost o maloletych odidencov bez sprievodu.

Poskytovali sme kurzy Slovenského jazyka pre ukrajinskych utecencov.
Stredisko Bratislava - Trnavka poskytuje od zaciatku vojnove;j situacie 5 kur-
zov slovenciny pre dospelé ukrajinské zeny, deti a mladez. Tieto kurzy maju
aktudlne 5 lektoriek. V podobnom rozsahu sa realizuje aj pomoc v Trnave
v hoteli Spektrum. Vyskolili sme tak uz vyse 250 dospelych a toto Cislo rastie.

V nasich priestoroch sa v spolupraci so Spisskou katolickou charitou
otvorilo detské denné centrum pre 20 ukrajinskych deticiek vo veku 3 - 6 rokov.

Zamerali sme sa na potrebné skolenia dobrovolnikov. V spolupraci so
zdruzenim DOMKA pracujeme dlhodobo s dobrovolnikmi, bez pomoci kto-
rych by sme nevedeli robit Ziadne aktivity pre deti z Ukrajiny. VSetkym nasim
dobrovolnikom (cca 80 mladych) poskytujeme program sprevadzaného dob-
rovolnictva (v spolupraci s organizaciou IP¢ko), vdaka ktorému s pripraveni
na to, ¢o ich v role dobrovolnika ¢aka, s ¢im sa mozu stretavat, ako tieto
situacie riesit.

V lete sme uz tradi¢ne organizovali v salezianskych strediskach letné ta-
bory pre deti, medzi ktorymi bola zahrnuta aj ukrajinska mladez (cca 200 mla-
dych z Ukrajiny).

V spolupréaci so zdruzenim DOMKA organizujeme pravidelné volnocaso-
vé aktivity pre deti Gabcikove. Ide minimalne o dve popoludnia tyZzdenne plus
vikendové vylety minimalne raz za mesiac.

Ako hodnotite spolupracu so statom a samospravou? Plusy a minusy?

Je prirodzené, Ze MNQ, cirkvi a neformalne skupiny dobrovolnikov re-
agovali na necakanu situaciu ovela operativnejsie nez Stat a samosprava. Na-
priklad nepretrzitd sluzbu na hraniciach nasi dobrovolnici poskytovali okam-
zite od marca 2022 az kym nebola vytvorena podpora statu. Toto obdobie
trvalo priblizne dva mesiace. Akokolvek, ciel bol u vietkych rovnaky. Rozdiel
bol v pristupe k rieSeniu novovzniknutej situdcie.

Centrum deti a rodiny - v procese umiestnenia ukrajinskych deti bez
sprievodu rodicov na Slovensku sme nasli vo velkej miere otvorené dvere
a chapajuci pristup zo strany veducich, ako aj zo strany konkrétnych tradni-
kov. Pracovnici na ministerstve i v regidéne sa ukazali ako Ustretovi a kompe-
tentni. Aj vdaka ich pristupu sa podarilo prekonat prvé, nepripravené obdobie
pritomnosti ukrajinskych deti na Slovensku. Rovnako cesta umiestnenia deti
do sukromného CDR bola vacsinou Ustretova.
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S akym najsilnejsim pribehom alebo prejavom solidarity ste sa stretli pri
pomoci ludom z Ukrajiny?

NajsilnejSim pribehom bol jednoznacne presun deti z Lvova na Sloven-
sko. Pred ukrajinskou Statnou spravou vystupuji miestni saleziani ako ti, kto-
rym je zverena starostlivost o deti z netplnych rodin. V prvych hodinach po
napadnuti Ukrajiny sa predstaveny salezianov Mykhajlo Chaban, ktory spra-
vuje centrum deti, obratil na slovenskych salezianov s prosbou previezt ich
do bezpecia. Tato iniciativa bola absolttne nepripraveng, ale aj velmi odvazna
a vo vysledku pozehnand. Bola aj medialne zaujimava a myslime si, Ze okrem
samotného presunu, ktory sa udial do 48 hodin od vypuknutia vojny, bola aj
inSpirativna pre slovenskd spolo¢nost. Na prvy mail adresovany niekolkym
rodinam zo salezianskeho strediska na Trnavke s otazkou na moznost uby-
tovat 1z 50 deti z detského domova prisla do 24 hodin sumarna ponuka pre
skoro 500 deti. VIna solidarity a tGzby poméct bola az neskuto¢ne dojemna.

Co je najvacsia aktualna vyzva v ¢ase zaclefiovania odidencov do spolo¢-
nosti?

Aktualne (maj 2023) vnimame dve velké vyzvy. Prvou je integracia odi-
dencov z Ukrajiny do slovenskej spolo¢nosti. Ti, ktori sa rozhodli zostat na
Slovensku, sa chcl a potrebuja zaclenit. Zda sa nam, Ze vyzvou stéle zostava
vekova kategoria Skolopovinnych deti a dospievajtcich, pre ktorych je proces
zaclenenia sa do nasej spoloc¢nosti a ,,nabehnutie” na skolské povinnosti naroc-
ny a ktorému sa akosi prirodzene zdrahaju. Pravdepodobne nie vzdy dokazeme
spravne a nacas identifikovat ich potreby a dlhodobo na ne aj odpovedat.

Druhou velkou vyzvou st ,nalady” Slovakov. Tie nevieme Gplne ovplyv-
nit, ale vieme s pokorou a v pravde informovat o tom, ¢o sme urobili a stale ro-
bime pre odidencov z Ukrajiny a ¢o oni robia pre nas. Preto dosledna a vytrvala
informovanost je pre nas jednou z ciest, ako dosiahnut pokrok aj v tejto oblasti.
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Usmev pxe
dxuhych, o. z.

MIRO BERES

NaivacsSou vyzvou ie
udrzat Sirokd vereinost
v strehu - a aktivizovat
iu v pravidelnych
intervaloch.

Akl pomoc v case krizy sposobenej vojnou ludom z Ukrajiny ¢i na Ukraji-
ne poskytovala vasa mimovladna neziskova organizacia?

Pomoc ludom so zdravotnym znevyhodnenim v ramci SR - zakulpenie
kompenzacnych pomécok, zabezpecenie transportov, ubytovania a pod. Prvé
tyZzdne sme v ramci Piestan organizovali zbierky liekov, zdravotnickych po-
mocok a pod. V PieStanoch sme riesili viac druhov zbierok a distribucii - od
potravinovej zbierky cez volné bazéare oblecenia a inych potrieb do domac-
nosti az po distribtciu finanénych poukazok ¢i zber a distribciu notebookov
a vypoctovej techniky. V spolupraci s Doxx a Edenred sme spustili pilotny
systém kreditnych kariet pre rodiny so znevyhodnenym ¢lenom a v socialnej
nudzi z Ukrajiny, dnes je v obehu cca 500 takychto kariet.

Ako hodnotite spolupracu so Statom a samospravou? Plusy a minusy?

Samosprava sa snazila a vysSla v Gstrety. Finanén( podporu a Gcast
dobrovolnikov a samotné akcie sme riesili vo vlastnej rézii. Aj poradenstvo
a spolupréca zo strany Uradu prace, socialnych veci a rodiny prebiehali vel-
mi dobre.
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S akym najsilnejsSim pribehom alebo prejavom solidarity ste sa stretli pri
pomoci ludom z Ukrajiny?

Prvé tyZzdne februara a marca 2023 boli velmi silné. Pri transporte sku-
piny znevyhodnenej mladeze - parasportovcov - cez Slovensko do Rakuska
a dalej do Franclzska participovalo mnoho stran — nakoniec namiesto troch
dni zostala skupina cca 20 os6b v PieStanoch dlhsie ako dva tyzdne, naslo sa
vela partnerov a organizacii, ktoré participovali. Dnes je skvelé, Ze sa samotni
odidenci aktivizuji. Na nami organizovanom koncerte prisla za nami spevac-
ka z Ukrajiny, ze by chcela tiez pomoct a vystupit.

Co je najvicsia aktualna vyzva v ¢ase zaélefiovania odidencov do spolo¢-
nosti?

Najvac¢sou vyzvou je udrzat Siroku verejnost v strehu - a aktivizovat ju
v pravidelnych intervaloch. Chyba aj podpora zo strany statu — uZ vyse roka
ideme naplno a vo svojom volnom case.
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SME SPOLU, o. z.

GANNA SHVACHKA

Z ddvodu rychleho
narastu sme Celili
potrebe posilnenia
nasich administrativnych
a personalnych kapacit.

Akl pomoc v ¢ase krizy spdsobenej vojnou ludom z Ukrajiny ¢i na Ukraji-
ne poskytovala vasa mimovladna neziskova organizacia?

Informovali sme o pravidlach prechodu hranic, registracii docasného
Statdtu Gtociska a odpordcaniach lekarov na Facebooku. Na Facebooku sme
vytvorili skupinu, ktord je jednym z hlavnych zdrojov hladania ubytovania pre
utecencov a vdaka ktorej sa kazdy tyzden bezplatne ubytuju desiatky [udi.
Ponukame psychologick podporu pre dospelych aj deti, ktori sa ocitli v na-
ro¢nych situaciach, a tiez kurzy slovenského a anglického jazyka pre utecen-
cov. Sme Spolu v spolupraci s UNHCR, UNICEF a IVY ponutka pomoc réznymi
spOsobmi v integracii do nového prostredia.

Ako hodnotite spolupracu so statom a samospravou? Plusy a minusy?

Velmi vysoko hodnotime spolupracu so Statom a najma so samospra-
vou. Magistrat bratislavskej mestskej ¢asti Nové Mesto nam poskytol priesto-
ry na nase aktivity a poskytol nam humanitarnu pomoc. Od zaciatku vojny
sme Uzko spolupracovali s Migra¢nym tGradom Ministerstva vnutra SR a do-
stali sme aj inStitucionalnu podporu od prezidentky SR.

S akym najsilnejSim pribehom alebo prejavom solidarity ste sa stretli pri
pomoci ludom z Ukrajiny?

Najsilnejsim prejavom solidarity, s ktorym sme sa stretli pri pomoci [u-
dom z Ukrajiny, bola podpora beznych Slovakov od samého zaciatku vojny.
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Prisli na hranice a stali tam dni a noci, vitajic odidencov a ponukajtc im jedlo
a domovy. Obdivujeme obcanov Slovenskej republiky, ktori neustale poma-
hajd az doteraz.

Co je najvacsia aktualna vyzva v ¢ase zaclefiovania odidencov do spolo¢-
nosti?

Jednou z najvacsich aktualnych vyziev je zabezpecenie Gspesnej integ-
racie tychto ludi do nového prostredia a zmiernenie socialneho vyliGcenia.
Z dévodu rychleho néarastu sme celili potrebe posilnenia nasich administra-
tivnych a personalnych kapacit. Partnerstvo s agenttdrami OSN si vyZaduje
vytvorenie a dodrZiavanie mnohych postupov.

Utecenci sa totiz ¢asto dostavaju do nového prostredia s obmedzenymi
znalostami jazyka, kultlry a zvykov, ¢o moze viest k nedostatku pristupu k sluz-
bam, nedostatocnej integracii do pracovného trhu a izolacii od spolo¢nosti.

Sme Spolu sa preto snazi pomdct odidencom v oblasti vzdelavania, zlep-
Sovania jazykovych zruénosti a podpory pri hladani zamestnania. Snazi sa bo-
jovat aj proti predsudkom a diskriminacii, ktoré mézu ovplyvnit integraciu
utecencov. Na zabezpecenie Uspesnej integracie je nevyhnutna spolupraca
MNO, vlady, inych neziskovych organizacii a miestnych komunit.
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Clovek
v ohxozeni, n. o.

ROMANA SLADEKOVA

Vazime si spolupracu,
ktord sme si vybudovali
SO samospravnymi
instituciami v lokalitach,
v ktoxrych ypdsobime.

Akl pomoc v ¢ase krizy spdsobenej vojnou ludom z Ukrajiny ¢i na Ukraji-
ne poskytovala vasa mimovladna neziskova organizacia?

Zatial ¢o v pociatocnych mesiacoch po vypuknuti vojny potrebovali
[udia z Ukrajiny, ktori utiekli na Slovensko, naplnit najma svoje primarne po-
treby ako bezpecné ubytovanie, pravidelné jedlo, lieky, zdravotn asistenciu
a zdkladné materialne vybavenie, t. j. humanitarnu pomoc, od letnych mesia-
cov minulého roka im bola z nasej strany poskytovana predovsetkym dlho-
doba psychosocialna a jazykova podpora, asistencia pri hladani zamestnania,
byvania alebo pri umiesttiovani deti do $koly a $kélok a vypliani ich volného
Casu. Cielom bolo a stale je pomahat pri inkltzii odidencov do slovenskej spo-
lo¢nosti spolo¢ne s majoritou. Dokopy sme poskytli pomoc vyse 2500 [udom
v ramci 7200 intervencii pomoci a zorganizovali spolu viac ako 980 komunit-
nych a skupinovych podujati, ako napriklad spolo¢né vylety po Slovensku, ex-
kurzie, jazykové kurzy, divadelné predstavenia, vzdelavacie tabory a verejné
akcie na ndmestiach miest.

Ako hodnotite spolupracu so Statom a samospravou? Plusy a minusy?

Vazime si spolupracu, ktord sme si vybudovali so samospravnymi in-
Stiticiami v lokalitach, v ktorych pésobime. Cenna je ich pomoc pri hladani
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ubytovacich moznosti, priestorov na komunitné aktivity a pri zabezpecovani
vzdelavacich miest pre deti a mladych (udi. Momentalne ako prinosny a do-
lezity vnimame ubytovaci prispevok zo strany statu na udrzatelnost ubytova-
cich kapacit a tiez by sme uvitali jednoduchsie nastavenie pravidiel na priji-
manie ukrajinskych odidencov do zamestnania a uznavanie ich dosiahnutého
vzdelania.

S akym najsilnejsim pribehom alebo prejavom solidarity ste sa stretli pri
pomoci ludom z Ukrajiny?

Vnimame, ze jedna z najvzacnejsich veci, o ktoré sa mozeme delit, je nas
Cas. Prikladom solidarneho ¢loveka, ktory sa uz vySe roka deli o svoj ¢as s ukra-
jinskou komunitou v Ziline, je Michal. Na zac¢iatku vojny to bol ¢as traveny
v nemochnici, u lekarov, kde ludia utekajici pred vojnou potrebovali lekarske
vySetrenia, predpisat lieky na zavazné ochorenia. Neskér to bol ¢as na ara-
doch, v zdravotnych poistovniach. Michal pomohol aj viacerym so zamestna-
nim. Jeho najlepsi kamarat, dokonca aj on sam, ponukli zamestnanie ukrajin-
skym odidencom a odidenkyniam. V ¢om je vSak vynimocny, sme si vsimli, ked
prisla ponuka hrat v ukrajinskom divadelnom predstaveni. Nikto sa nechcel
ucit ukrajinsky text. On ano. ISiel do toho spolu s tromi ukrajinskymi odiden-
cami a nacvicili pod vedenim prof. Halyny Handzilevskej Gzasn( ukrajinska [u-
dov( komédiu. Ukrajinské aj slovenské deti (samozrejme, aj Michalova dcéra)
tam budu spievat ukrajinské piesne. A to je inkltzia. Michal je ¢lovekom, ktory
nerobi rozdiely, ktory denne dava najavo, Ze [udia, ktori utiekli pred vojnou, tu
mo6zu mat domov, Ze su tu chceni, Ze si tu mézu ndjst priatelov.

Co je najvicsia aktualna vyzva v ¢ase zaélefiovania odidencov do spolo¢-
nosti?

Jednou z velkych aktualnych vyziev je nastavit si a udrzat kontakt
s ukrajinskymi odidencami na dialku, kedZze mnohi odisli z velkych ubytova-
cich zariadeni byvat do sikromnych ubytovani. Nasim cielom je preto v do-
stupnych priestoroch v centrach obci a miest vytvarat pre nich bezpecné
miesta, tzv. komunitné nizkoprahové centra, v ktorych mézu kedykolvek sami
najst pomoc alebo zmysluplne travit svoj volny as a rozvijat zru¢nosti. Zaro-
ven je pre nas dolezité aktivizovat [udi, ktori ostali v spolo¢nych ubytovacich
zariadeniach, aby si nasli vlastné ubytovanie a osamostatnili sa.
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DobrovoIna poziarna
ochrana Slovenskei
yepubliky

MAREK STANCEL

Clenovia dobyrovoInych
hasicskych zborov
zabezpecCovali vsetky
cimmosti vo svoiom volne

a po sluzbe iS1i do svoiho
civilného zamestnania.

Dobrovolna poziarna ochrana SR hned na zadiatku ute¢eneckej krizy ponuk-
la pomoc Hasi¢skému a zachrannému zboru (HaZZ), ktora savisela s posky-
tovanim pomoci na hraniciach, kde dochadzalo k problémom tykajtcich sa
zvolavania dobrovolnych hasi¢skych zborov obci (DHZO). Zo zaciatku Prezi-
dium HaZZ Dobrovolnl poziarnu ochranu SR informovalo, Ze situdciu zvlada.
V tom Case sme vSak uz registrovali vyjazdy DHZO, ktoré boli povolavané na
zabezpecenie pomoci.

V case utecCeneckej krizy boli povolavani nasi dobrovolni hasici k réz-
nym ¢innostiam. Ci uz priamo na hranici, v mestach pri ubytovéavani, resp.
upratovani v okoli hrani¢nych priechodov, stavani stanov, ich vyhrievanie
a pod. Prestvali sa z kraja do kraja, nakolko zbory zaradené v celoplosnom
rozmiestneni sil a prostriedkov v kategérii A, B, C boli vyzyvané na poskytnu-
tie pomoci. KedZe ¢asto dochadzalo k zbyto¢nému presunu v ramci okresov,
¢i krajov, bol dohodnuty koordinovany postup, podla ktorého sa zvolavanie
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neskor uskutocnovalo. V pripade poziadania o poskytnutie pomoci, napr.
VUG, resp. mesto, Slovensky ¢erveny kriz, Asociacia samaritanov SR, Patraci
tim, a pod., zavolali na operacné stredisko kde oznamili, Ze v okrese ¢i na hra-
nici potrebuju urcity pocet dobrovolnych hasi¢ov. Opera¢ny déstojnik zavolal
tajomnikovi Uzemnej organizacie DPO SR (UzDPO SR), ktory zvolal potrebny
pocet DHZO s pozadovanym poctom ¢lenov. Nasledne tajomnik ¢i tajomni¢-
ka nahlasili opera¢nému stredisku pocet zabezpecenych hasicov a z ktorych
DHZO su zvolani. Vysledok? Operacny déstojnik jednym telefonatom ozna-
moval okresu, kde je pomoc potrebnd, neblokovala sa osoba a linka; bola
zabezpecena presna evidencia zasahujlcich, ako aj ¢as zacatia a ukoncenia
akcie. Krajski tajomnici DPO SR zabezpecovali pomoc cez tajomnikov UzO DPO
SR v jednotlivych okresoch.
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Ulohou bolo v prvom rade vychadzat zo skidsenosti pri rieseni mimo-
riadnych udalosti a potrieb s tym spojenych tak, aby sa ¢o najviac zlepsili pod-
mienky vykonu ¢innosti DHZO, ¢i zefektivnili a zvysili vyuzitelnost pri rieSeni
udalosti vacsieho rozsahu. Clenovia DHZO viak zabezpecovali vietky ¢innosti
vo svojom volne a po sluzbe isli do svojho civilného zamestnania. V lepSom
pripade si ¢erpali dovolenku, ktora ale ma sluzit na oddych.




Rok pomoci
v ¢islach

Urad splnomocnenca vlady Slovenskej republiky pre rozvoj ob¢ianskej
spolo¢nosti mapoval prinos mimovladnych neziskovych organizacii (MNO)
v Case rieSenia krizy spdsobenej vojnou na Ukrajine v oblastiach humanitarnej
pomoci, dobrovolnickej ¢innosti, integracie a finan¢nych zbierok. Prvy zber
dat sa uskutocnil v maji 2022. Zber dat priniesol data z jedenéastich Caso-
vych obdobi (od vypuknutia vojny na Ukrajine do 30. aprila; za mesiace maj,
jan, jal, august, september, oktéber, november a december 2022 - nasledne
za mesiace januar a februar 2023). Pravidelny zber dat predstavoval jedine¢ny
(v ¢ase meniaci sa) zdroj dat pre Stat a Sirok( verejnost. Reflektoval aktualny
stav a zaznamenaval trendy, a vyvoj pomoci MNO.

METODICKY RAMEC

Zber dat bol realizovany formou dotaznikového prieskumu - na zaklade
e-mailového a telefonického oslovenia zastupcov MNO. Zoznam zahrnutych
organizacii bol zostaveny prostrednictvom reserse ich ¢innosti. Bol priebezne
aktualizovany na zaklade informacii z terénu a od oslovenych respondentiek
a respondentov. Pocet oslovenych organizacii bol viackrat upraveny, zohlad-
nujlc responzivitu organizacii. Zber bol fokusovany na:

e humanitarnu pomoc,

dobrovolnictvo,

integraciu

financné zbierky.

Struktura zberu dét presla aktualizaciami - reflektujic zmenu $truktdry po-
moci MNO v zavislosti od vyvoja situacie na Ukrajine aj na Slovensku.

Pozndmka k interpretdcii ddt. Je potrebné brat na zretel, Ze ddaje, ktoré boli v rdmci zberu
ddt prezentované, pochddzaji od réznych organizdcii, ktorych forma pomoci bola v ¢ase mennd.
Nakolko zoznam reportujiicich organizdcii nebol stdly, vplyva to aj na vysledné ddta. Pripadné
vyrazné ndrasty alebo poklesy mozno pripisat aj réznym formdm a typoldgii poskytovanej pomoci.
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ROK POMOCI (2/2022 - 2/2023) V CiSLACH POMOCI MIMOVLADNYCH
NEZISKOVYCH ORGANIZACI

Pocet oslovenych organizacii: vysSe 160

Pocet organizacii zapojenych do prieskumu: 99

Kazdy mesiac sa pocet organizacii, ktoré poskytli data, odliSoval v zavislosti
od intenzity poskytovanej pomoci.

Na zaklade monitorovacieho obdobia: 02/2022 - 02/2023 je mozné konsta-
tovat nasledovné:

Objem finan¢nych zbierok v sumarnej vyske: 17070460,57 €

Objem humanitarnej pomoci v sumarnej tonazi: 13782,71 ton

Pocet osobohodin dobrovolnickej prace: 497599 osobohodin

Pocet osobohodin integrac¢nej ¢innosti: 676 925 osobohodin

Priblizna sumarna hodnota prace vykonanej dobrovolnikmi a expertmi na in-
tegraciu: 4357484,04 €

(prepocet cez koeficient minimdlnej mzdy 3,71 €)

Pocet dobrovolnikov zapojenych cez MNO po mesiacoch:

Rok 2022: od februéra do aprila: 6 944, m4j: 4 380, jiin: 1284, jul: 1053, au-
gust: 1015, september: 683, oktdber: 634, november: 645 a december: 586.
Rok 2023: januar: 682, februar: 688.

PARCIALNE VYJADRENIE HUMANITARNEJ POMOCI

Objem potravinovej pomoci v sumarnej tonazi: 8104,21 ton

Objem materialnej pomoci (Satstvo, deky, drogéria a iné) v sumarnej tonazi:
3508,69 ton

Objem poskytnutého zdravotnickeho materialu v sumarnej tonazi: 451,61 ton
Objem inej/vSeobecnej pomoci v sumarnej tonazi: 1718,2 ton
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FINANCNE ZBIERKY
Celkovy finan¢ny obnos, ktory v sledovanom obdobi MNO vyzbierali na pomoc
odidencom a odidenkyniam z Ukrajiny: 17070460,57 €

Najvyssi objem vyzbieranych financii evidujeme v zaciatkoch konfliktu. V marci
bol vyzbierany objem financii vo vyske 6432182 €. Rovnako vysoké ¢isla vy-
kazoval mesiac april: 5030671 €. Nasledne je mozné sledovat klesajlcu ten-
denciu v oblasti finan¢nych zbierok - najnizsie hodnoty evidujeme v mesiaci
janudr 2023: 95315,17 €. Dlhodobo klesajlcu tendenciu v oblasti finan¢nych
zbierok mozno interpretovat ako nasledok postupnej Specifikacie jednotli-
vych foriem pomoci.

marec 2022 april 2022 maj 2022 jan 2022 jul2022 august 2022
6432182,00 € 5030671,00 € 215802517 € 691078,89 € 45283942 € 746 650,52 €
september 2022 oktdber 2022 november 2022 december 2022 januar 2023 februar 2023
27549836 € 653 687,24 211681,20 € 110075,00 € 9531517 € 212756,60 €
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HUMANITARNA POMOC

Celkovy objem humanitarnej pomoci, ktory v sledovanom obdobi MNO dis-
tribuovali na pomoc odidencom a odidenkyniam z Ukrajiny, predstavuje
13782,71 ton.
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30 (;’fdz%t;; méj 2022 jan 2022 jil2022  august2022  september 2022
1 153130 1090,36 765,26 1449,95 120384 508 91
2 940,10 32231 149,50 460,34 129,61 6372
3 256,60 1,55 44,77 48,79 852 2147
4 4,70 0,00 0,00
5 34,30 123 2,50 1,60 2,50 1,20
6 2760,00 142544 962,03 2002,38 134447 595,30

oktober 2022 november 2022 december 2022 januar 2023 februar 2023 spolu
1 364,12 2525 324,60 305,80 307,60 8104,21
2 160,00 6840 840,40 24844 125,83 3508,69
3 20,74 6,30 11,30 0,24 2131 451,61
4 0,00 0,00 4170
5 1,10 0,00 10,80 46540 155,85 1676,51
6 545,96 327,30 1187,10 1019,90 1610,60 13782,

potravinova pomoc

. materialna pomoc (3atstvo, deky, spacaky, drogéria a iné)
. zdravotnicky material

. neuvedené

. iny typ pomoci

. humanitarna pomoc spolu (v tonach)

DU AWN S

februar 2023 | 1610,6
januar 2023 | 1019,9
december 2022 | 1187,10
november 2022 | 327,3
oktober 2022 | 545,96

humanitérna pomoc (v tonach)

september 2022 | 595,30
august 2022 | 134447
jul2022 200238
jin2022 | 962,03
maj 2022 | 142544
obdobie k 30.04.2022 | 2760,00

Najvy3si objem humanitarnej pomoci bol distribuovany v prvych mesiacoch
vojny. V obdobi do konca aprila 2022 evidujeme humanitarnu pomoc v obje-
me 2760 ton. Nasledujlice mesiace humanitarna pomoc vykazovala kolisa-
vy charakter. Statisticky zaujimavé je opatovné zvy3enie (re)distribuovanej
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pomoci v mesiaci december 2022 (obdobie Vianoc a Nového roka) v sumarnej
tonazi 1187,10 ton. Objem humanitarnej pomoci sa odvijal od aktualnych fi-
nancnych zdrojov organizacii, vysky a objemu zahrani¢nej pomoci, a potrieb
odidencov. Vo februari 2023 sme evidovali opatovny narast pomoci.

HUMANITARNA POMOC V PARCIALNOM VYJADRENi
(POTRAVINOVA, MATERIALNA, ZDRAVOTNICKA A INA POMOC)

V ramci potravinovej pomoci v sledovanom obdobi bolo na pomoc od-
idencom a odidenkyniam z Ukrajiny zo strany MNO, poskytnutych 8104,21 ton
potravin.

Celkové objemy poskytnutej potravinovej pomoci sa odliSovali v zavis-
losti od aktualnych moznosti MNO. Najvyssi objem sme zaznamenali v obdobi
do aprila: 1531,30 ton. Silné boli rovnako aj letné mesiace: jul (1449,95 ton)
a august (1203,84 ton). V dalsich mesiacoch badat klesajtci trend.

obdobie k  potravinovd pomoc (v tonach)
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V ramci materialnej pomoci v sledovanom obdobi MNO poskytli na pomoc
odidencom a odidenkyniam z Ukrajiny, sumarne 3508,69 ton materialu.

V pripade materidlnej pomoci mozno povazovat za zaujimavy vyvoj na
zaciatku a na konci roka 2022. Nakolko od obdobia do aprila 2022, kedy evi-
dujeme materialnu pomoc na Grovni 940,10 ton, mozno sledovat razantny
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atlm, ktory zvratil mesiac december: 840,40 ton. V ramci materialnej pomoci
boli distribuované rézny druhy materialu: Satstvo, deky, spacie vaky, drogéria
a iné, podla potreby.
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obdobie k  materidlova pomoc (v tonach)
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"Druh materialnej pomoci sa vzdy odvijal od aktualnych moznosti MNO v stlade
s poziadavkami odidencov.
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V ramci zdravotnickej pomoci v sledovanom obdobi evidujeme distribuova-
ny zdravotnicky material na Grovni 451,61 ton.

Pri poskytovani zdravotnickeho materialu zo strany MNO treba brat na
zretel charakter vyvoja bojov. Kym v obdobi do aprila 2022 (pociato¢né $ta-
dium vojny) bol distribuovany sumarne najvyssi objem zdravotnickeho mate-
rialu: 256,60 ton. V ostatnych mesiacoch badat razantne klesajlcu tenden-
ciu. Je zrejme nasledkom prebratia iniciativy zo strany Statu a mechanizmov
pomoci Eurépskej tnie a Eurépskej komisie.

POCET DOBROVOLNIKOV A DOBROVOLNICKA CINNOST ZO STRANY MNO

Pocet zo strany MNO zapojenych dobrovolnikov a dobrovolni¢ok v ram-
ci monitorovacieho obdobia februar 2022 az februar 2023, vykazoval zaujima-
vy — sice klesajlci, ale vysoko adaptabilny charakter. Pocet dobrovolnikov bol
narazovo najvyssi v obdobi zaciatku konfliktu — do konca aprila spolu 6 944.
Nasledne mozno badat dlhodobo klesajticu tendenciu, kedy sa pocet ustalil
na priblizne 600, ¢o predstavuje tzv. stabilnd dobrovolnicku zdkladriu. Klesa-
nie poctu dobrovolnikov bolo zapricinené aj preklasifikovanim prace z dobro-

volnickej, na systematickd - platent ¢innost s cielom integracie.
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obdobie k  pocet dobrovolnikov
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obdobie k

Priblizna hodnota prace vykonanej dobrovolnikmi: 1846 092,29 €.
(prepocet cez koeficient minimdlnej mzdy 3,71 €)
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Kategorie dobrovolnickej Cinnosti
zaradené do zberu tdajov od maja 2022

@ Prévna pomoc a poradenstvo
Humanitarna pomoc

@I Nezaradené do kategorie

@ |né

@I Administrativne &innosti
Psychosocidlna pomoc
Koordinacia a zabezpecenie ubytovania
ZabezpecCenie stravy

«@»» Logistika a doprava
Integracia

«@» Zdravotna starostlivost
Tlmocenie
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INTEGRACNA CINNOST>

V rdmci mesiaca maj 2022 sme do zberu dét inkorporovali aj data o pla-
tenej integracnej Cinnosti.

Monitorovacie obdobie maj 2022 - februar 2023 nam ukazalo, Ze
v rdmci systematickej integracnej ¢innosti bolo vykonanych 676 925 osobo-
hodin platenej prace. Integracna ¢innost ma systematicky stGpajdci trend.
Zacinajuc mesiacom maj: 46 601 osobohodin, pokracujic dalSimi mesiacmi,
v ramci ktorych sa objem integracnej pomoci takmer zdvojnasobil (februar
2023: 80 083 osobohodin).

%
2
e———
X
K

INTEGRACNA CINNOST V KATEGORIACH

Zabezpecenie komunitnej ¢innosti pre Ukrajincov a Ukrajinky (napr. komunitné centrd,
dobrovolnictvo)

Pravidelné poskytovanie potravinovej a materialnej pomoci

Pravna pomoc a poradenstvo

Other

Nezaradené do kategorie

Poradenstvo (psychologické, azylové, pravne, zdravotné a i.)

Socialne sluzby a sociélna starostlivost (poradenstvo, nizkoprahové zariadenia, timocenie)
Koordindcia a zabezpecenie byvania

Pomoc pri vzdelavani deti

Tlmocenie a jazykové sluzby

Zdravotna starostlivost

Pomoc pri zamestnavani Ukrajiniek a Ukrajincov
Rozvoj mladych fudi
«@@» Priprava manualov pre integraciu uteencov
Pomoc pri vzdelavani dospelych
Pedagogicka a odborna praca vo vychove a vzdelavani

2 Platena praca v zmysle platnych pravnych predpisov na tizemi SR.
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V pripade ak prepocitame sumarny objem odpracovanych osobohodin v ram-
ci integracnej Cinnosti (676 925 osobohodin) do finan¢ného vyjadrenia:

Priblizna hodnota vykonanej integracnej prace: 2 511 391,75 €.
(prepocet cez koeficient minimdlnej mzdy 3,71 €)

NA ZBERE DAT O PRINOSOV MNO PRI RIESENI KRizY SPOSOBENEJ
VOJNOU NA UKRAJINE SA PODIELALI:

Experti a expertky zapojeni do zberu dat: Alena Petrzelkovd, Alexandra
Polakova Suchalova, Skarlet Ondrej¢akova, Katarina Valovi¢ova, NadeZda Bil-
¢ikova, Miroslava Duji¢ova, Jana Gazirova, Barbara Gindlov4, Katarina Palko-
va, Jakub Adamek, Matej Miklian, Hana Mravcova, Tomas Winkler, Miroslav
Zwiefelhofer, Tatiana Vanikova a Linda Zuz¢akova.

Riadenie zberu: Skarlet Ondrej¢akova, Barbara Gindlova, Miroslava Dujicova
a Matej Miklian

Vyhodnocovanie a spracovanie dat: Tatiana Vanikova

Spracovanie sumarizac¢nych sprav: Matej Miklian
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DATA DO ZBERU POSKYTLI ORGANIZACIE:

Ambrela, ADRA Slovensko, Nadécia Integra, Clovek v ohrozeni, Seleziani don
Bosca, Depaul Slovensko n. o., STEP-IN Civic Association, Leap n. o., Ano pre
zZivot n. o., Asociacia samaritanov Slovenskej republiky o. z., Berkat Slovensko
0.z., Centrum pre vyskum etnicity a kultdry, Centrum socialnych sluzieb KA o. z.,
Centrum dobrovolnictva n. o., Centrum komunitného organizovania o. z.,
Centrum pre filantropiu n. o., Dobrovolna civilna ochrana o. z., Dobrovolna
poziarna ochrana Slovenskej republiky o. z., Domka - Zdruzenie salezianskej
mladeze o. z., Equita o. z., Evanjelicka diakonia, Férum zivota o. z., FIREMEDI-
CAL, o. z.,, Humans Rights League - Liga pre ludské prava, Integracné centrum
Kosického kraja — Nadacia Dedo, IP¢ko, Laura zdruzenie mladych, Lions Club
KoSice Cassovia o. z., LEAF o. z., Ob¢ianska agentdra komunitného rozvoja
1317 o. z., Karpatska nadacia — Spolo¢nost Minoritas - OZ Podaj dalej, Komu-
nitna nadécia Bardejov, Komunitna nadécia Liptov, Komunitna nadacia Zdravé
mesto, Kto pomé&ze Ukrajine - Donio n. f., Koinonia Jan Krstitel - Vysny Klatov,
Komunitné centrum Rémsky Institut, n. o., Klub Prieskumnik - Pathfinder o. z.,
Mareena o. z., Navrat o. z., Nadacia Pontis, NODAM - Zdruzenie deti a mladeze
0. z., Nezavisla platforma SocioFérum o. z.,, COMIN - kontaktné miesto pre
cudzincov, Majak nadeje o. z., Rozmanita o. z., MafU o. z., Post Bellum SK o. z.,
Pastoracné centrum Anny Kolesarovej, Vysoka nad Uhom, Platforma dobrovol-
nickych centier a organizacii o. z., Pokoj a dobro — pomoc nidznym, Presovské
dobrovolnicke centrum o. z., Platforma rodin so zdravotnym znevyhodnenim
0. z., Rada pre prava dietata o. z., Rdbmsky Institit — Roma Institute n. o., Slo-
venska humanitna rada o. z., Slovenska katolicka charita o. z., Bratislavska
arcidiecézna charita, Arcidiecézna charita Trnava, Diecézna charita Nitra, Die-
cézna charita Zilina, Diecézna charita Rozfava, Diecézna charita Banska Bys-
trica, Spisska diecézna charita, Gréckokatolicka charita Presov, Arcidiecézna
charita Kosice, Gréckokatolicka eparchidlna charita Kosice, Rimskokatolicka
farnost sv. Alzbety, SME SPOLU o. z., Slovensky Cerveny kriz o. z., Slovensky
skauting o. z., SOSNA o. z., Spolka o. z., Svetielko pomoci n. o., Striedava sta-
rostlivost o deti, slovensko-Ceska spolo¢nost, Spolok sv. Vincenta de Paul na
Slovensku, Szlovakiai Magyar Cserkészszovetség — Zvaz skautov madarskej
narodnosti, Tahanovska zdhrada o. z.,, TNDC - Trencianské dobrovolnicke cen-
trum o. z., TENENET o. z., Toto! - kulttrne ihrisko o. z., Usmev pre druhych o. z.,
Ustredie diakonia Reformovanej krestanskej cirkvi na Slovensku (cirkevné
zbory: Durkov, Hran, Bister, Tusice, Maly Kamenec, Oborin, Palin a Lastomir),
V.ILAC. - Instit(t pre podporu a rozvoj mladeze o. z., Vasa charita n. o., We-
belka n. o., Zdruzenie krestanskych spolocenstiev mladeze, pre ochranu pri-
rody - Machaon International o. z., Zdhrada - centrum nezavislej kultary n. o.
a Camp Zilina - Ukrainska Spilka.
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ORIENTACNA MAPA POSOBNOSTI MNO ZAPOJENYCH DO ZBERU DAT?
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3 Lokalna droven SR: Banska Bystrica, Bratislava, Demjata, Druzstevna pri Hornade, Dunajska
Streda, Gabcikovo, Gerlachov, Humenné, Kamenica nad Hronom, Kosice, KoSicky samospravny
kraj, Krupina, Levice, Liptovsky Hradok, Lucenec, Malacky, Martin, Michalovce, Nitra, Nové Zamky,
Opatovska Nova Ves, Piestany, Presov, Rajecké Teplice, Rohovce, Roznava, Senica, §urany, Trendin,
Trnava, Trstena, Ubla, Velké Slemence, Vysné Nemecké, Zvolen, Zilina

Okresna uroven SR: okres Bardejov, okres Poprad, okres Zvolen, okres Banska Bystrica
Regionalna troven SR: Banskobystricky samospravny kraj, KoSicky samospravny kraj, PreSovsky
samospravny kraj

Narodna aroven SR: celé Gzemie SR

Na Ukrajine: Mukacevo, Zitomir, Ternopil, Talne, Khust, zapadna Ukrajina — Zakarpatska oblast
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