Eurdpska tnia
Eurdpsky socialny fond

URAD SPLNOMOCNENCA MINISTERSTVO Operacny program
VLADY SLOVENSKEJ REPUBLIKY VNUTRA Efektivna |
| PRE ROZVO] OBCIANSKE) SPOLOCNOSTI SLOVENSKE] REPUBLIKY verejna sprava

Index participacie: Vysledky pilotného testovania

Autorky / autori: Jakub Adamek

Nazov vystupu: Index participacie: Vysledky pilotného testovania

Nazov vystupu z opisu: metodika pre diagnostiku a hodnotenie participativnej praxe, ktora
participativne zadefinuje kritéria hodnotenia kvality participativnej praxe (index participacie:
transparentnost, participacia, zi¢tovatelnost)

Zadavatel: Urad splnomocnenca vlady SR pre rozvoj ob¢ianskej spoloénosti

Narodny projekt: PODPORA PARTNERSTVA A DIALOGU V OBLASTI PARTICIPATIVNEJ TVORBY
VEREJNYCH POLITIK 1.

ITMS kéd projektu: 314011CQM9
Operacny program: Efektivna verejna sprava

Obdobie vyhotovenia /spracovania: jul / august 2023

Tento projekt je podporeny z Eurépskeho socidlneho fondu.



Zhrnutie

V rdmci participativneho procesu tvorby Indexu participdcie boli navrhnuté dve zakladné fazy
procesu:

e participacia s expertmi, ktorej cielom bolo odborne pripomienkovat navrhnuté indikatory
Indexu participacie a pripomienkovat naért metodiky.

e participaciu s tradnikmi UOSS, ktorej cielom bolo overovanie uskutoénitelnosti merani
a existencie datovych zdrojov na zaklade navrhovanych indikatorov

Po skonéeni oboch tychto faz nastala potreba koncept Indexu participacie podrobit pilotnému
testovaniu, so Specifickym zretefom na overovanie:

e procesu zberu dat

e procesu verifikacie dat

¢ Casovej a personalnej zataz
e vhodnosti indikatorov

Pilotnd faza procesu prebiehala na prelome jula a augusta 2023. Obdobie, za ktoré sa skumali
indikatory, bolo stanovené na kalendarne roky 2021 a 2022. Testovanie sa zameralo na hodnotenie
dvoch subjektov - Ministerstva kultiry SR (MK SR), a Urad splnomocnenca vlady SR pre rozvoj
ob¢ianskej spoloénosti (USV ROS). MK SR bolo vybrané pre celkovo lepsie vysledky v predbeznom
hodnoteni, relativne nizsi pocet organizacnych jednotiek a nizsi pocet zamestnancov v porovnani s
ostatnymi ministerstvami, a v neposlednom rade pre skutoénost, ze MK SR disponuje kvalitnou
analytickou jednotkou (Institdt kultdrnej politiky, IKP), ktord ma nastavenu komunikaciu so zvyskom
rezortu. Druhy testovaci subjekt — USV ROS bol vybrany primarne pre potreby nastavenia pozitivnej
verejnej komunikacie Indexu participacie

Pilotné hodnotenie MK SR bolo rozdelené na tri kroky:

e Hodnotenie formou desk research (80% indikatorov, 9 hodin)

e Verifikacia hodnoteni z prvého kroku a hodnotenie formou dotazniku (20% indikatorov, 15
minut)

e Konzultacné stretnutie so zastupcami MK SR

Pilotné testovanie v prostredi USV ROS pozostavalo z:

e Hodnotenie formou desk research (100% indikatorov, 14 hodin)
e Konzultacné stretnutie a prezentacia vysledkov

Zozbierané indikatory boli vyhodnotené na skale od 0 po 1 (dostupné nizsie) a vysledné priemery
oboch pilotnych subjektov boli nasledne konfrontované (tabulka 1).
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POROVNANIE PILOTNYCH SUBJEKTOV
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Tabulka 1. : Porovnanie pilotnych subjektov

Pilotné testovanie sa da hodnotit Uspesne. Preukazalo sa, Ze aktudlnu verziu Indexu participacie je
mozné pouzivat v praxi a rovnako boli obdrzané podklady pre vhodné nastavenie procesu zberu
a hodnotenia dat.
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Vysledky hodnotenia indikatorov

Indikator | Znenie Hodnotenie MK SR Usv ROS
T1,1,1 Organ disponuje personalom ano=1 1 0
zodpovednym za plnenie zdkona 211/2000 | nie=0
Z.z.
T1,2,1 Pocet krokov ("klikov") potrebnych aby sa | Hodnoti sa len jedna 0,75 1
uzivatel dostal z domovskej stranky zvolend moznost
webového sidla orgdnu k informacii o
moznosti podat Ziadost o spristupnenie a)=1
informacie: b) =0,75
c)=0,5
a) 0-1 d)=0,25
b) 2-3 e)=0
c) 4-6
d) 7-9
e) >10
T1,2,2 Register resp. evidencia infoziadosti je ano=1 0 NA
verejne pristupna na webovych sidlach nie=0
organu alebo na data.gov.sk
T1,3,1 Organ zverejiuje informdciu o: Vysledna hodnota sa 0 NA
sCitava z kazdej vybranej
a) stru¢nom obsahu (napr. predmet alebo | mozZnosti
oblast Ziadosti) jednotlivych infoZiadosti
b) detailnt informdciu o obsahu a)=0,16
jednotlivych Ziadosti b)=0,16
c) spésob vybavenia podanych infoZiadosti | c) =0,16
d) ¢ase (v dnioch) v ktorom sa boli rieSsené | d)=0,16
jednotlivé infoZiadosti (napr. uvadzat e)=0,16
datum prijatia infoZiadosti a ddtum f)=0,16
rozhodnutia)
e) zamestnancovi zodpovednom za
rieSenie Ziadosti
f) ind nepovinnu informdciu
T2,1,1 Organ ma obsadenu poziciu datového ano=1 1 0
kuratora / kuratorky, alebo zamestnava nie=0
personal, ktorého opis prace zodpovedd
poZiadavkdam na datového kuratora
T2,1,1a Pozicia datového kuratora / kuratorky, ano=1 0 0
alebo obdobného persondlu organu nieje | nie=0
kumulovana
T2,3,1 Organ zverejiiuje najZiadanejSie datasety ano=1 1 NA
podla Prieskumu najZiadanejsich nie=0
datasetov USV ROS na portali data.gov
T2,3,3 Organ pini zverejiiovanie informacii podla | Hodnoti sa len jedna 1 0

aktualne platného publika¢ného minima
verejnej spravy:

a) Formou datasetu na datovom portdle
data.gov
b) Ako obsah webovych stranok rezortu

vybrand odpoved

a)=0,5
b)=0,5
=1
d)=0
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c) Na portdle data.gov a zaroven na
webovych strankach organu
d) Neplni

P1,1,1

Odborné kapacity organu pre zapdjanie
verejnosti do tvorby verejnych politik
alebo dokumentov su:

a) Organ disponuje oddelenim, ktoré sa
zaobera zapajanim verejnosti do tvorby
politik alebo dokumentov

b) Organ disponuje personalom, ktory ma
agendu zapdjania verejnosti v popise
prace

c) Organ spolupracuje s externym
dodavatelom expertnych sluzieb v oblasti
zapdjania verejnosti

d) Organ nema vyhradené kapacity pre
zapdjanie verejnosti

Hodnoti sa len jedna
zvolend moznost

a)l
b) 0,66
c) 0,33
d)o

0,66

P1,1,2

Sucastou organu je platforma, ktord ma v
agende procesy zapajania verejnosti, a
ktorej sa na pravidelnej baze Gcastnia aj
relevantni externi stakeholderi z ostatnych
uradov a obcianskej spoloc¢nosti (napr.
multi-stakeholder forum)

ano=1
nie=0

P1,2,2

Orgdn disponuje vlastnym usmernenim
(alebo iny obdobnym dokumentom)
ohladne participacie

ano=1
nie=0

P1,2,2a

Vlastné usmernenie k participacii organu
obsahuje informaciu ohladne zap3jania
zranitelnych skupin

ano=1
nie=0

P1,3,1

Na webovych strankach organu je
zverejnena informdcia o priebehu aspon
jedného procesu tvorby verejnej politiky
alebo iného nelegislativheho dokumentu,
na ktorého tvorbe sa podiela verejnost

ano=1
nie=0

P1,3,1a

Na webovych strankach organu su
zverejnené Ciastkové vystupy tvorby
verejnej politiky alebo nelegislativheho
dokumentu, do ktorého tvorby je zapojend
aj verejnost.

ano=1
nie=0

P1,3,2

Organ disponuje vlastnym portalom alebo
webovym sidlom, ktoré informuje o
vetkych konkrétnych participativnych
procesoch organu (Na webstranke organu
existuje jedno miesto (rozcestie), na
ktorom su zverejnené vsetky
participativhe procesy organu)

ano=1
nie=0

71,1

Kalendar stretnuti volenych alebo
politickych reprezentantov orgdnu je
verejne pristupny:

Vysledna hodnota sa
sCitava z kazdej vybrane;j
moznosti v podotazkach
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1: Kalendar stretnuti ministra je:

a) pristupny a zverejiovany ex ante
b) pristupny a zverejiiovany ex post
c) nie je verejne pristupny

2: Kalendar stretnuti statneho tajomnika 1
je:

a) pristupny a zverejiovany ex ante

b) pristupny a zverejiiovany ex post

c) nie je verejne pristupny

3: Kalendar stretnuti Statneho tajomnika 2
je:

a) pristupny a zverejnovany ex ante

b) pristupny a zverejiiovany ex post

c) nie je verejne pristupny

1:
a)=0,6
b)=0,3
c)=0
2:
a)=0,2
b)=0,1
c)=0
3:
a)=0,2
b)=0,1
c)=0

71,2 Na webovych strankach organu je Vysledna hodnota sa 1
pristupny zoznam zamestnancov v $tatnej | vyrdtava scitanim
sluzbe podla Zakona ¢. 55/2017 Z. z., ktory | hodnoty kazdej pod-
obsahuje: odpovede:
a) meno zamestnanca a) d4no =0,25; nie=0
b) funkcia a pracovné zaradenie b) ano =0,25; nie=0
zamestnanca c)ano=0,25; nie=0
c) telefonicky kontakt d) 4no =0,25; nie=0
d) e-mailovy kontakt
71,3 Profesionalny Zivotopis volenych alebo Vysledna hodnota sa 0,6
politickych reprezentantov je verejne sCitava z kazdej vybrane;j
pristupny na webovych strankach orgdnu. | moZnosti v podotazkach
1: Profesionalny Zivotopis ministra je: 1
a) verejne pristupny na webovych a)=0,6
strankach organu b)=0
b) nie je verejne pristupny na webovych
strankach orgdnu
2: Profesionalny Zivotopis Statneho 2
tajomnika 1 je: a)=0,2
a) verejne pristupny na webovych b)=0
strankach orgdnu
b) nie je verejne pristupny na webovych
strankach orgdnu
3: Profesionalny Zivotopis Statneho 3:
tajomnika 2 je: a)=0,2
a) verejne pristupny na webovych b)=0
strankach organu
b) nie je verejne pristupny na webovych
strankach organu
22,1 Zverejnené koncepcné, strategické, a Hodnotia sa vSetky 0

analytické dokumenty organu maju v tele

koncepcné a strategické
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dokumentu uvedenu vecne zodpovednu
osobu (napr. veduceho autorského timu) v
rozsahu:

a) meno osoby
b) zaradenie v organizacnej Strukture
c) kontaktné informacie

dokumenty, ktorych
tvorba bola ukoncend v
skimanom obdobi.
Vysledna hodnota sa
vyratava scitanim
hodnoty kazdej pod-
odpovede:

a)ano=0,33; nie=0
b) 4no=0,33; nie=0
¢)ano =0,33; nie=0

22,2 Pocet dokumentov, ktoré prechadzaju Hodnoti sa len jedna 1 1
skratenym legislativnym konanim je: vybrand odpoved
a) <10% a)=1
b) 10-25% b) =0,75
c) 25-50% c)=0,5
d) 50-75% d)=0,25
e) 75%-100% e)=0
2,3 Sprdva o Ucasti verejnosti pri legislativnom | Hodnoti sa len jedna 1 1
procese bola vyplnena v: vybrand odpoved
a) <10% a)=0
b) 10-25% b) =0,25
c) 25-50% c)=0,5
d) 50-75% d)=0,75
e) 75%-100% e)=1
Z3,1 Organ zverejiuje plnenie planu ano=1 0 NA
legislativnych uloh vlady SR a plnenie nie=0
planu prac vlady SR tykajuci sa rezortu
24,1 Vysledok hodnotenia verejného Hodnotenie predstavuje 0,75 NA
obstardvania podla T-indexu aritmeticky priemer
hodnoteni za dva
skimané roky, pricom
jednotlivé zndmky
zodpovedaju
nasledujucim
hodnotam:
A+=1
A=0,75
B=0,5
C=0,25
D=0
Z4,2 Zverejneny Statut orgdnu je aktualny ano=1 1 1
nie=0
Z4,3 Zverejneny organizacny poriadok je ano=1 1 1
aktualny nie=0
24,4 Pocet organizacnych jednotiek organu, Hodnoti sa len jedna 0,75 1

ktoré maju zverejnené kontaktné
informdcie pre obcanov oproti celkovému

vybrana odpoved
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poctu organizacnych jednotiek organu

predstavuje: b) = 0,25
a) <10% c)=0,5
b) 10-25% d)=0,75
c) 25-50% e)=1
d) 50-75%
Z4,5 Organ zverejiiuje plnenie strategickych ano=1 1)
cielov zo strategickych programov nie=0
prijatych vladou SR na svojom webovom
sidle
24,6 Rezort zverejiiuje plnenie odporucani z ano=1 NA
revizie vydavkov (z Implementacnej nie=0
spravy) prijatych vliadou SR
Z4,7 Na webovych strankach organu je ano=1 0
zverejnena vizia, misia, alebo iny obdobny | nie=0

text, organu
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