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Uvod

Socialna oblast je Sirokou oblastou, s presahom do viacerych spolo¢ensko-socialnych oblasti Zivota a
rieSi rézne Zivotné situacie. Socialna oblast sa rozéleriuje na 4 klucové oblasti: Socialne sluzby, socidlno-
pravna ochrana deti a mladeZe a socidlna kuratela, rodovd rovnost, podporované sluzby
zamestnanosti. Socidlne sluzby predstavuju sibor réznych Cinnosti na podporu ludi v nepriaznivej
socidlnej situacii s ciefom tuto situaciu vyriesit, zmiernit alebo predist jej zhorseniu. Socialno-pravna
ochrana deti a mladezZe a socidlna kuratela predstavuje Sirokd agendu urcenych subjektov s cielom
poskytnutia potrebnej pomoci rodindm tak, aby deti mohli vyrastat v starostlivosti svojich rodicov a s
ciefom ochrany zaujmov maloletého dietata. Cielom rodovej rovnosti je vytvorit reSpektujuci priestor
pre kazdu Zenu a kazdého muza, aby sa mohli realizovat v Zivote podla svojich priani a schopnosti a
neboli obmedzovani rodovymi stereotypmi. Podporované sluzby zamestnanosti je ¢asovo ohrani¢ena
sluzba uréena obdanom so zdravotnym obmedzenim a dlhodobo nezamestnanym obcanom, ktori
hladaju riadne zamestnanie na otvorenom trhu prace za rovnakych mzdovych podmienok.

Strategické dokumenty, pravna uprava a vyznamné aktivity smerujtice k rozvoju danej oblasti

Kltucovym pravnym dokumentom pre socidlne sluzby je Zakon o socidlnych sluzbach €. 448/2008 Z.z a
o zmene a doplneni zakona €. 455/1991 Zb. o Zivnostenskom podnikani (Zivnostensky zakon) v zneni
neskorsich predpisov (bez vykonavacich vyhlasok, ale niektoré Upravy cez VZN samosprdv, MZ SR alebo
RUVZ ¢ UVZ). Socialna sluzba je v zmysle zakona odborna ¢innost, obsluznd ¢innost alebo dalsia ¢innost
alebo subor tychto ¢innosti, ktoré si zamerané na:

a) prevenciu vzniku nepriaznivej socidlnej situacie, rieSenie nepriaznivej socidlnej situacie alebo
zmiernenie nepriaznivej socidlnej situacie fyzickej osoby, rodiny alebo komunity,

b) zachovanie, obnovu alebo rozvoj schopnosti fyzickej osoby viest samostatny Zivot a na podporu jej
za€lenenia do spolo¢nosti,

c) zabezpecenie nevyhnutnych podmienok na uspokojovanie zakladnych Zivotnych potrieb fyzickej
osoby,

d) riesenie krizovej socialnej situdcie fyzickej osoby a rodiny,
e) prevenciu socialneho vylucenia fyzickej osoby a rodiny,

f) zabezpedenie starostlivosti o dieta z dovodu situdcie v rodine, ktora vyZzaduje pomoc pri starostlivosti
o dieta.

Tento zakon vymedzuje kompetencie Statnej, regionalnej aj miestnej samospravy a upravuje pravne
vztahy pri poskytovani socidlnych sluZieb, ich financovanie a dohlad nad poskytovanim socialnych
sluzieb. Hlavnym cielom socidlnych sluZieb je prevencia, rieSenie a zmiernenie nepriaznivej Zivotnej
situacie osoby, rodiny alebo komunity, zachovanie, obnova alebo rozvoj schopnosti fyzickej osoby viest
samostatny Zivot a podpora jej inkluzie do spolocnosti. Podla nepriaznivej situdcie sa socidlne sluzby
delia na pat zakladnych skupin - socidlne sluzby krizovej intervencie, socidlne sluzby na podporu rodiny
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s detmi, socidlne sluzby na rieSenie nepriaznivej socidlnej situacie z dovodu tazkého zdravotného
postihnutia, nepriaznivého zdravotného stavu alebo z dévodu doviSenia dochodkového veku, socidlne
sluzby s pouzitim telekomunikacnych technoldgii, podporné sluzby. Socidlne sluzby sa poskytuju
formou ambulantnou (prijimatel sociadlnej sluzby dochadza k poskytovatelovi do jeho priestorov a
vracia sa do svojho prirodzeného prostredia), terénnou (poskytuje sa v prirodzenom prostredi
prijimatela), pobytovou formou (poskytuje sa u poskytovatela socidlnej sluzby v jeho priestoroch
spravidla na dobu neurcitu) alebo inou formou podla nepriaznivej socidlnej situacie a prostredia, v
ktorom sa fyzickd osoba zdrziava (napriklad pomoc prostrednictvom telefénu). Socidlne sluzby su
poskytované verejnymi a neverejnymi poskytovatelmi. Zakladnym strategickym dokumentom v oblasti
planovania socidlnych sluzieb na narodnej drovni su: Narodné priority rozvoja socidlnych sluzieb v SR,
Stratégia deinstitucionalizdcie systému socidlnych sluZieb a ndhradnej starostlivosti a na
medzinarodnej drovni najma Dohovor OSN o pravach os6b so zdravotnym postihnutim.

Samostatne zloZité postavenie ma dlhodoba zdravotno-socidlna starostlivost v ramci socidlnych
sluzieb. V réznych formach sa poskytuje v dvoch podsystémoch - socidlnom (zariadenia socialnych
sluZieb s oSetrovatelskou starostlivostou) a zdravotnom (nemocnice, odd.geriatrie, paliativnej
starostlivosti, domy  oSetrovatelskej starostlivosti, agentiry domadcej oSetrovatelskej
starostlivosti atd.), ale absentuje integrovany model starostlivosti.

V sucasnosti tvoria zdravotna a socialna starostlivost dva separatne systémy s minimalnym vzajomnym
prepojenim, tak v oblasti legislativy ako aj v oblasti priamej koordinacie, ¢o vazine narudsa kontinuitu
kvalitnej a komplexnej starostlivosti o najzranitelnejSie skupiny obyvatelstva, akymi su ludia s tazkym
zdravotnym postihnutim a seniori, odkazani na pomoc druhych. Chyba komplexny manaZzment
naslednej starostlivosti po prepusteni z nemocnice od posudenia indikacie naslednej starostlivosti po
v€asné zabezpecenie adekvatne]j starostlivosti. V zariadeniach socidlnych sluzieb sa v poslednych
rokoch vyrazne meni Struktira z hladiska narokov na osetrovatelsku starostlivost, no vacsina nie je
pripravend na starostlivost o prijimatelov s vysokymi narokmi na oSetrovatelskd starostlivost, ¢o je
v absolitnom rozpore s vyspelou zahrani¢nou praxou.

Zhrnutie platnej legislativy k problematike dlhodobej zdravotnej starostlivosti: Zakon ¢. 576/2004 Z. z.
o zdravotnej starostlivosti, zakon ¢. 578/2004 Z. z. o poskytovateloch zdravotnej starostlivosti, zakon
€. 448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach a o zmene a doplneni zdkona ¢. 455/1991 Zb. o Zivhostenskom
podnikani, zakon ¢.362/2011 Z. z. o liekoch a zdravotnickych pomdckach, zakon ¢. 581/2004 Z. z. o
zdravotnych poistovniach, dohlfade nad zdravotnou starostlivostou, vyhlaska MZ SR ¢. 92/2018 Z.
2.,20/2018 Z. z., 84/2016 Z. z., 95/2018 Z. z., 89/2018 Z. z., Nariadenie vlady SR ¢. 296/2010 Z. z.,
Oznamenie MZ SR ¢. 35/2018 Z. z., Koncepcia odboru oSetrovatelstva, Koncepcia odboru domacej
oSetrovatelskej starostlivosti,Koncepcia zdravotnej starostlivosti v odbore paliativna medicina vratane
hospicovej starostlivosti, Narodné Standardné diagnostické postupy a Standardné terapeutické
postupy (SDTP), Stratégia dlhodobej socidlno-zdravotnej starostlivosti v Slovenskej republike.

Socialno-pravna ochrana deti a mladeze a socialna kuratela ma ako zakladny vychodiskovy zdkon o
socialno-pravnej ochrany deti a mladeZe a o socialnej kuratele (dalej SPODaSK) ¢.305/2005 Z.z v zneni
neskorsich doplfiujucich predpisov. SPODaSK obsahuje v sebe Siroku paletu opatreni pre deti a mladez
zo socidlne ohrozeného prostredia prostrednictvom akreditovanych subjektov vykonu opatreni
SPODaSK, ako su detské domovy (v sucasnosti pobytové Centrd pre deti a rodiny), krizové strediska,
resocializacné strediska, nahradna rodinnd starostlivost, sanacia rodin (v réznych fazach dysfunkcii,
rozvodoch/ rozchodoch, zanedbédvana starostlivost o maloleté deti, vychovné problémy, CAN syndrom
- deti tyrané a zneuzivané) prostrednictvom pobytovej, ambulantnej a/alebo terénnej formy, ktoru
vykondvaju verejné aj neverejné akreditované subjekty vykonu SPODaSK. Zakladnou vykonavacou
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vyhlaskou je Vyhlaska 103/2018 Z.z. v zneni neskorsich doplnujlcich predpisov a z medzinarodnych je
to Dohovor OSN o pravach dietata.

Rodova rovnost je zdkladnou hodnotou EU a zarover aj prierezovym principom, ktory by sa mal
uplatriovat vo vietkych oblastiach. Vo vztahu ku socidlnej oblasti je na Slovensku je najvyznamnejsim
dokumentom Ndrodna stratégia na prevenciu a eliminaciu nasilia pachaného na Zenach a v rodinach z
roku 2004 a jej akéné plany, ktoré stanovuju uUlohu v oblasti podpory a zabezpecenia dostato¢ného
poctu Specializovanych sluZieb pre Zeny, ktoré zazivaju alebo su ohrozené nasilim. K nasiliu na Zenach
sa z hladiska rodovej rovnosti a na zaklade medzinarodnych dohovorov (napr. CEDAW) pristupuje ako
k rodovo podmienenému nasiliu. Legislativhe je rodova rovnost ukotvend v Antidiskriminaénom
zakone (zakaz diskriminacie na zaklade pohlavia/rodu) a prislusnych ustanoveniach Zakonnika prace
(napr. prdvo muzov a Zien na rovnakl odmenu za rovnaku prdcu alebo pracu rovnakej hodnoty).
Socialne sluzby pre Zeny zazivajlice nasilie su Ciasto¢ne oSetrené v zakone ¢. 448/2008 o socialnych
sluzbach a zadkone ¢. 305/2005 o socidlnopravne ochrane deti a socidlnej kuratele. Najnovsie su
niektoré ustanovenia v tejto oblasti ukotvené aj v zdkone ¢. 274/2017 o obetiach trestnych ¢inov a
zmene a doplneni niektorych zdkonov. Na Slovensku chyba komplexna legislativa v oblasti nasilia
pachaného na Zendch a jeho prevenciu. Ochrana a socialne sluzby su rieSené Ciasto¢nymi, ¢asto vsak
nie Specifickymi ustanoveniami v r6znych zakonoch. Problém roztrieStenosti legislativnej Upravy mala
riesit ratifikdcia_ Dohovoru Rady Eurdpy o predchadzani nasiliu na Zenach a domacemu nasiliu a o boji
proti nemu, ktory vlada SR pisala v roku 2011, avsSak doteraz neratifikovala. Tento deficit Ciastocne
vykryvaju Standardy komplexnej podpory a ochrany Zien zaZivajlcich nasilie, vypracované v roku
2015 mimovladnymi organizdciami pGsobiacimi v tejto oblasti.

Strategické dokumenty a prdvna Uprava podporovanych sluZieb zamestnanosti je obsiahnutd v
Zakone o sluzbach zamestnanosti ¢.5/2004 Z.z v zneni neskorSich doplnujucich predpisov. Sluzby
zamestnanosti obsahuju v sebe Siroku paletu sluzieb zamestnanosti pre uchddzacov o zamestnanie,
pre nase Ucely neziskovy sektor sa zucastrfiuje najma na podporovanom zamestnavani (§58 - agentury
podporovaného zamestnavania) pre znevyhodnenych uchadzacov o zamestnanie (so zdravotnym
postihnutim, z MRK komunit, ohrozenych chudobou a socidlnym vylucenim, migrantov atd.). Z
medzindrodnych dokumentov je pre sluzby zamestnanosti klu¢ovym najma pre osoby so zdravotnym
postihnutim Dohovor OSN o pravach oséb so zdravotnym postihnutim, na EU stratégie nadvazujuca
Narodna stratégia zamestnanosti s akénym planmi na jednotlivé roky. Novym zdkonom v tomto smere
je zakon ¢. 112/2018 Z. z. o socialnej ekonomike a socialnych podnikoch a o zmene a doplneni
niektorych zakonov.

Socidlna ekonomika sa spaja predovsetkym s cielmi ako je podpora zvySovania zamestnanosti a
socidlnej sudrinosti a rozvoja socidlnych sluZieb, ktoré sa vyskytuju najma v dvoch hlavnych oblastiach
verejnej politiky: socidlne a pracovné zaclenenie, ako aj miestny rozvoj a tvorba pracovnych miest.

Klucové otazky verejnej politiky:
. Zmena filozofie financovania socialnych sluZieb, sluZieb dlhodobej starostlivosti na principe
individualizovanych financ¢nych prispevkov pre odkazanych ob¢anov (nie pre zariadenia).

. Zjednotenie posudkovej Cinnosti (zdravotnej aj socidlnej) a lepSia diferenciacia sluZieb pre
odkdazanych seniorov a pre ludi so zdravotnym postihnutim.

o Systémové rozélenenie zdkona o socidlnych sluzbach s cielom rozdelit zdkon do troch
samostatnych legislativnych noriem podla cielovych skupin.

. Uplné zrovnopravnenie poskytovatelov socialnych sluZieb.
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. Preferencia a zabezpecdenie dostupnosti v€asnej intervencie (integrovanej v¢asnej podpory
rodin deti vo veku 0-7 rokov), ako aj ambulantnych a terénnych sluzieb poskytovanych v
prirodzenom prostredi klientov (napr. odlah¢ovacia a opatrovatelska sluzba).

. Preferencia a zabezpecenie dostupnosti véasnej intervencie, ako aj ambulantnych a terénnych
sluzieb poskytovanych v prirodzenom prostredi klientov

. Nutnost redlne deinstitucionalizovat najma velkokapacitné zariadenia, kde su stale
poruSované zdkladné ludské prava obyvatelov

. Podpora Specializovanych programov v oblasti byvania, zamestndvania a volného casu a
posilfiovanie odbornych kapacit v systéme sluzieb pre deti a dospelych so Specidlnymi
potrebami (osoby so zrakovo, sluchovo, mentdlne alebo telesnym postihnutim alebo ich
kombinaciou, osoby s poruchami autistického spektra, osoby s dusevnych postihnutim).

o Nastavenie lepSich finanénych podmienok pre persondl ako aj podpory celoZivotného
vzdeldvania v pomahajlcich profesiach, o je jednym z predpokladov prevencie kolapsu
celého systému sluZzieb.

. Zabezpecenie procesov pre zvySovanie miery pristupnosti/dostupnosti zariadeni socidlnych
sluZieb (finan¢na aj regionalna dostupnost). Budovanie novych komunitnych sluzieb pre vsetky
cielové skupiny odkazanych obc¢anov.

o Ukoncovanie bezdomovectva ako ciel verejnych politik, a to cez pristup k byvaniu a pristup k
sluzbam krizovej intervencie (najma sluzieb 24/7 a terénnych sluzieb).

o Podporu sandcie rodinného prostredia zavedenim komplexného multidisciplinarneho,
medzirezortného a medzisektorového pristupu v socialno-pravnej ochrane deti a socidlnej
kuratele.

o Zavedenie systémovych opatreni pre obnovu a trvald udrzatelnost sluZieb podporovaného
zamestnavania pre ludi zo socidlne znevyhodneného prostredia ako jedného z hlavnych
pilierov boja proti chudobe.

o Celd oblast nasilia na Zenach a ich deti potrebuje systémové kroky, najlepsie v podobe
komplexného zékona, ktory by riesil problematiku prierezovo; osobitne treba dat do stladu
Specifické podporné sluzby pre Zeny zaZivajlce nasilie a ich deti podla eurépskych Standardov
so zakonom o socidlnych sluzbdach, kde nateraz nemaju oporu.

o V oblasti Specifickych sluzieb pre Zeny zazivajuce nasilie, prevadzkované vacsinou neverejnymi
poskytovatelmi-mimovlddnymi organizaciami, treba zaviest urgentne systémové a
garantované financovanie na ich prevadzku.

o Tvorba politik v oblasti rodovej rovnosti a nasilia na Zenach musi vyrazne viac stavat na
participativnom principe a spolupraci s mimovlddnymi organizdciami ako je to ukotvené v
medzinarodnych dohovoroch.

Finan¢na podpora a moznosti financovania

Socidlne veci su financované z tychto zdrojov, ktoré su poskytované verejnym aj neverejnym
poskytovatelom socialnych sluzieb/ akreditovanym subjektom vykonu SPODaSK:

o verejné financie (financny prispevok, dotacia) z rozpoctovych zdrojov MPSVR SR, 2% z dani
PO/FO,

. Verejné financie z Ustredia prace, socidlnych veci a rodiny a prislu$nych Uradov préce,
socidlnych veci a rodiny (napr. Financovanie socialno-pravnej ochrany deti a mladeze alebo
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vzdeldvanie znevyhodnenych uchadzacov o zamestnanie z radov socialne ohrozenych skupin
obyvatelstva atd’)

. Verejné financie z Ministerstva vnutra SR (napr. Financovanie projektov MRK alebo prevencii
domadceho nasilia a nasilia pachaného na Zenach

. verejné financie z rozpoc&tovych zdrojov samospravy obci a VUC (z podielovych dani),

. verejné financie z eurofondov (pre socidlny sektor najma ESF prostrednictvom Implementacnej
agentury MPSVR SR alebo IROP, Operacny program Ludské zdroje ktorého ciele su rozdelené
do nasledujucich prioritnych osi — 1. Vzdeldvanie, 2. Iniciativna na podporu zamestnanosti
mladych, 3. Zamestnanost, 4. Socialne zaélenenie, 5. Integracia marginalizovanych rémskych
komunit, 6. Technicka vybavenost v obciach s pritomnostou marginalizovanych rémskych
komunit, 7. Technickd pomoc,

. nadacéné financie - z iného ako business sektora, mézeme rozdelit na zahrani¢né,napr Nérske
bilaterdlne fondy, financna pomoc Islandu, Lichtenstajnska a Nérska, atd., a na domace napr.
nadacné zdroje firemnych filantropickych programov (Naddcia Pontis, Centrum pre filantropiu,
Naddcia OSF, Nadacia SOCIA, Nadacia Velux atd.),

. sukromné financie - prispevky (Uhrady, dary) prijimatelov socidlnych sluZieb, poplatky za
doplnkové sluzby, verejné zbierky, sponsoring od sukromnych spolo¢nosti atd.

o samofinancovanie/vlastné zdroje - v poslednych rokoch zacdina ¢astejSie najma samosprava
(VUC, obec) zakazkovat neziskové organizacie na tvorbu komunitnych planov, koncepcii
rozvoja socidlnych sluzieb v kraji atd" TieZ sa objavuju zdkazky neziskovych organizacii medzi
sebou, financovanych najma z EU fondov, kedy jedna neziskova organizacia v socialnej oblasti
zadd zdkazku druhej na odborné Specializované vzdelavanie svojich zamestnancov alebo
vypracovanie expertiz v urcitej socidlnej oblasti. Takto si neziskové organizacie zacinaju
budovat odborné kapacity a technickl podporu, doleZiti pre instituciondlny rozvoj
prostrednictvom poskytovania svojich sluzieb financovanych mimo dotacnych a grantovych
schém a zabezpecovat si nielen trvald udrZatelnost svoje organizacie, ale aj vnasat inovativny
prvok do svojich sluzieb, ¢im ich reciprocne skvalitniuje.

Financovanie socidlnych sluzieb je v SR mimoriadne zlozZité a administrativne velmi narocné. U
verejnych poskytovatelov socialnych sluZieb je va¢$ina nakladov kryta zo zdrojov zriadovatela, tj VUC.
Verejni poskytovatelia su zvdésa rozpoctové alebo prispevkové organizacie a z rozpoctu samospravy
maju kryté potrebné a rozpoctované vydavky. Daléim zdrojom financovania verejnych poskytovatelov
- obci a miest ako dopliujice financovanie zabezpecuje MPSVR SR. Prijimatelia socidlnych sluZieb,
umiestneni u verejnych poskytovatelov platia Uhrady podla vSeobecne zavazného nariadenia (VZN)
obce alebo VUC. Tieto platby sa pohybuju okolo 30% skutoénych vydavkov samospravy na danu
socialnu sluzbu a mnohé naklady (oprava, obnova, Udrzba) su hradené z inych rozpoctovych zdrojov,
¢o znova skresluje obraz o skuto¢nych vydavkoch samospravy na danu socidlnu sluzbu u neverejnych
poskytovatelov, ktori tak musia vo svojich rozpoctoch pocitat v prvom rade s Uhradami za socidlne
sluzby od prijimatela socidlnych sluZieb — najma v pripade sluZieb pre seniorov a ludi so zdravotnym
postihnutim. Cena odraza skutocné naklady za predos$ly rok a je znizenad o prispevky podmienené
odkézanostou (zo zdrojov MPSVR SR) a finanény prispevok na prevadzku od obce alebo VUC — ak ho
vObec dostanu. Ziskanie financného prispevku na prevadzku je vSak podmienené suhlasnym
stanoviskom samospravy, ze dana sluzba je v stlade s prijatym Komunitnym planom socidlnych sluzieb
alebo Koncepciou rozvoja socidlnych sluzieb. To znamena, Ze prislugna obec/VUC musi mat Komunitny
plan socidlnych sluzieb/Koncepciu rozvoja socialnych sluzieb, v ktorom definuje pozadovanu sluzbu
ako nedostatkovu a uvadza prislusného poskytovatela ako partnera na zabezpecovanie socialnych
sluzieb. Na trovni VUC to plati obdobne, dokument sa nazyva Koncepcia rozvoja socialnych sluzieb,
preto rozdiel ceny za socidlne sluzby (po odpocitani prispevku z MPSVR SR podmieneného
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odkazanostou) je u neverejného poskytovatela nizsi nez cena za socidlne sluzby u poskytovatela
verejného v danej obci alebo VUC. Daldimi podmienkami na ziskanie prispevku je, Ze konkrétny
prijimatel socidlnych sluzieb ma vydané a pravoplatné rozhodnutie o odkazanosti na socialnu sluzbu.
Konkrétny prijimatel socidlnych sluZieb poZiadal samospravu obce alebo VUC o zabezpeéenie socialnej
sluzby u daného neverejného poskytovatela. Samosprava obce, alebo VUC md tieto prispevky
schvalené v rozpocte. Takto stanovené pravidld vedu k tomu, Ze mnohi neverejni poskytovatelia
socidlnych sluzieb nedostdvaju prispevky na prevadzku, pretoze ich poskytnutie je podmienené
postupom samospravy (¢o poskytovatel socidlnej sluzby nevie ovplyvnit). Naklady na socidlne a
zdravotné sluzby poskytované v ramci dlhodobej zdravotnej a socidlne starostlivosti budud neustale
rast. Vacsinu sluzieb poskytuja fyzicky opatrovatelky/ opatrovatelia, sestry a iny zdravotnicky personal.
Znamena to, Ze zvySovanim priplatkov za mzdy tychto zamestnancov sa vytvara tlak na cenu za sluzby
v dlhodobej zdravotnej a socidlnej starostlivosti a neustdle zvySovanie mzdovych nakladov. Tento
problém je o to hrozivejsi, ze na trhu pracovnych sil nie je dostatok zamestnancov v tychto odboroch.
Nedostatocna a neefektivna komunikacia medzi MZ SR a MPSVR SR neprispieva k zlepSeniu podmienok
o to ako sa postarat o stdle sa zvysujuci pocet odkazanych ludi (deti a dospelych so zdravotnym
postihnutim a seniorov). Pri terénnych a ambulantnych sluzbach (napr. komunitné centrd, terénna
socidlna praca, nizkoprahové denné centrd, integracné centra atd.) pretrvava problém financovania,
nie je stabilne a komplexne v legislative zakotvena Ziadna systémova podpora trvalej udrzatelnosti, v
sucasnosti su z vacsej Casti financované prostrednictvom eurofondov cez Implementaénd agenturu
MPSVR SR.

Najvacsim donorom v sektore socidlno-pravnej ochrany deti a mladeze je Stat prostrednictvom zmluvy
o financovani vybranych opatreni cez Ustredie préce, soc veci a rodiny a kazdoroéne vyhlasované
priority na nasledujuci rok, o ktoré sa mézu uchadzat len akreditované subjekty. Obdobne funguje aj
princip financovania akreditovanych subjektov vykonu SPODaSK prostrednictvom priorit jednotlivych
USPVRov, vyhlasovanych a aj udelovanych jednotlivymi UPSVRmi. V druhom rade najviac financii na
vykon SPODaSK poskytuje MPSVR SR prostrednictvom kaZzdorocne stanovenych prioritnych tém
prostrednictvom dotécii ministerstva MPSVR SR. V niektorych samospravach (VUC a obce), ale nie je
to pravidlom, funguju finanéné prispevky a r6zne mensie dotacné schémy pre opéat osobitne pre
akreditované subjekty vykonu opatreni SPODaSK ako aj pre neakreditované na realizaciu
nizkoprahovych aktivit alebo réznych skupinovych ¢&i individualnych aktivit na predchadzanie vzniku
krizovych situdcii v rodine, pripadne aj financie z réznych programov na podporu neformalneho
vzdeldvania mladeze ¢i podporu znevyhodnenej mladdeze na Slovenskom institute mladze - luvente.

Financna podpora v oblasti rodovej rovnosti a nasilia pachaného na Zenach je nesystémova,
negarantovand a nedostatoc¢na. Napriek tomu Ze existuje niekolko finanénych mechanizmov, Ziadny z
nich nepokryva vsetky ndklady potrebné na prevadzku Specifickych zariadeni a neumozZnuje rozvoj
Specifickych podpornych sluzieb. Financovanie za zaloZzené na administrativne narocnych projektoch,
¢asto sprevadzanym vysokym spolufinancovanim a rizikom nepravidelnych a neopravnenych nakladov.
Analyza financovania Specializovanych poradenskych centier a bezpecnych Zenskych domov pre Zeny
zazivaju nasilie za roky 2015 — 2017 odkryla vyraznu zavislost Slovenska od zahraniénych zdrojov (najma
ESF a Norsky finanény mechanizmus). Financné prostriedky poskytnuté z regiondlnej a miestnej
samospravy podla zakona 448/2008 o socialnych sluzbach tvorili v priemere iba 24% z alokovaného
financovania. Velkd ¢ast finanénych prostriedkov na podporu rodovej rovnosti a prevenciu nasilia
pachaného na Zenach je navyse alokovana v narodnych projektoch, ktoré st administrované statnymi
inStituciami bez dosledného uplatfiovania participativneho rozhodovania v Uzkej spolupraci s
relevantnymi mimovladnymi organizaciami posobiacimi v tejto oblasti.

Najvacsim donorom v sektore zamestnanosti je Stat prostrednictvom roznych narodnych projektov
podpory zamestnanosti najma znevyhodnenych skupin uchadzacov o zamestnanie na prislusnych
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UPSVRoch cez Ustredie prace, soc veci a rodiny. Problémom je, Ze tato finanéna podpora je zamerana
najmd na zamestnanost konkrétnych klientov, nie organizicie neziskového sektora ako

"sprostredkovatela/mediatora/kauca/lektora” pre socidlnych klientov. Medzitrh prace nie je na
Slovensku rozvinuty. Agentury podporovaného zamestnavania APZ (§58 zakona ¢.5/2004 Z.z.) neboli
od roku 2007 systematicky financované a napriek tomu, Ze Ustredie prace vedie zoznam APZ, ktoré
vsak v realite plne nefunguju, kedZe nie su financované. Stéle sa hlada sposob, ako zacat financovat
organizacie neziskového sektora s ich odbornym personalom (psycholdg, sociadlny pracovnik, Speciadlny
pedagdg, socidlny pedagdg, liecebny pedagdg, andragdg atd.), ktori maju odborné aj personalne
kapacity na poskytovanie kvalitnych sluZieb zamestnanosti tak, aby cez prdcu nielen so socidlnym
klientom, ale aj zamestnavatefom na otvorenom trhu prace vedeli ako mediaény ¢lanok skutocne
zvySovat Sance znevyhodnenych obc¢anov na zamestnanie. Novym trendom je socidlne podnikanie
registrované na MPSVR SR, na ktoré sa len v tomto obdobi vyclefiuju financie z prostredia eurofondov
aj Statnych zdrojov cez prislusné UPSVRy ako kompenzacné prispevky (§53g,f zakona ¢.5/2004) alebo
pripravovany narodny projekt podpory socidlneho podnikania.

Klacovi aktéri v oblasti socidlnych sluzieb

Z verejnej spravy su klucovymi aktérmi Ministerstvo prace, socidlnych veci a rodiny SR (MPSVR
SR), Ministertsvto zdravotnictva SR (MZ SR), Ministerstvo vnutra SR (MV SR), Ustredie préce,
socidlnych veci a rodiny s jednotlivymi UPSVRmi, jednotlivé vyssie Uzemné celky samospravnych krajov
VUC, eurofondy prostrednictvom Implementaénej agentiry MPSVR SR, obce a mestd (Zdruzenie miest
a obci Slovenska ZMOS, Unia miest Slovenska).

Délezité informdacie z vyskumov, prieskumov a odbornych expertiz, pracovnych skupin v socialnej
oblasti z domacej pody na Slovensku prinasa Institut pre vyskum prace a rodiny SR pri MPSVR SR,
Institut socialnej politiky a Institut vzdelavacej politiky MSVVaS SR s Utvarom hodnoty za peniaze
priebezne spracovava Reviziu vydavkov na skupiny ohrozené chudobou a socidlnym vylicenim. Institut
pre vyskum prace a rodiny je Stadtna prispevkovd organizacia MPSVR SR, ktord sa zameriava na
vyskumnu, analytickd, koncepénd aj advokaénu ¢innost v socidlnej oblasti. Institat vzdelavacej politiky
je analytickym dtvarom Ministerstva Skolstva, vedy, vyskumu a Sportu SR, vykondva analyticko-
strategické a implementacné uUlohy. Jeho poslanim je poskytovat analyzy, progndzy a podielat sa na
priprave vzdeldvacej politiky. Slovensko ako sucast globalnych vyskumov v socidlnej oblasti sa
vyskytuje aj v socidlnych analyzach OECD a EU Urover mapuje Eurdpska komisia - odbor zamestnanosti,
socidlnych veci a inklizie. Okrem nich robia aj niektoré neziskové organizacie vlastné vyskumy a
prieskumy pravidelne, ako napr. CVEK a SGI alebo ad hoc ako Clovek v ohrozeni, SOCIA, TENENET,
APPVI, AOPP atd"

Registre verejnych aj neverejnych poskytovatelov socialnych sluzieb, akreditovanych subjektov vykonu
opatreni SPODaSK, aktéri v oblasti rodovo podmieneného nasilia a podporovaného zamestnavania i
zamestndvania znevyhodnenych uchadzafov o zamestnanie sa nachadzaju v tychto zoznamoch:
Zriadovatelia zariadeni socidlnych sluZieb, poskytovatelia socidlnych sluZieb verejni i
neverejni, organizacie zastupujuce obcanov so zdravotnym postihnutim, seniorov su zverejnené v
Centralnom registri_poskytovatelov socidlnych sluZieb na MPSVR SR, ale aj na web strankach
jednotlivych vyssich uzemnych celkov samospravnych krajov, kde su zo zakona povinne zverejnené aj
evidované  akreditované subjekty vykonu opatreni socidlno-pravnej ochrany deti
SPODaSK. Akreditované subjekty samostatného vykonu odbornych ¢innosti socidlnych sluZieb a
vykonu opatreni SPODaSK su uverejnené na web stranke MPSVR SR v zoznamoch akreditovanych
subjektov. Pri Institate pre vyskum prace a rodiny je aktudlne jednou z aktivit narodného projektu aj
Koordinacno medotické centrum pre nasilie pachané na Zenach (KMC). Pravidelne aktualizované
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zoznamy chranenych dielni a pracovisk ako aj agentur podporovaného zamestndvania sa nachadza na
web stranke Ustredia prace, socidlnych veci a rodiny, register socidlnych podnikov je na web stranke
MPSVR SR. Voblasti poskytovania socidlnych sluzieb existuja v systéme verejni a neverejni
poskytovatelia. Verejni poskytovatelia s obec,, prdvnickd osoba zriadend alebo zalozend obcou,
pravnickd osoba zriadena alebo zaloZzena vyssim Uzemnym celkom. Verejni poskytovatelia poskytuju
tuto sluzbu v ramci vykonu verejnej spravy a svojej zakonom o socidlnych sluzbach ustanovenej
pOsobnosti pri poskytovani socidlnych sluzieb a na zaklade zapisu do registra poskytovatelov socidlnych
sluzieb. Neverejny poskytovatel je kazdd ind osoba (fyzickd osoba alebo pravnicka osoba), ktora je
subjektom sukromnopravneho charakteru a ktord na zdklade slobodného rozhodnutia prejavi zaujem
poskytovat tuto sluzbu a zapisom do registra poskytovatelov socidlnych sluZieb jej vznikne opravnenie
tuto sluzbu poskytovat. Poskytovanie socidlnych sluZieb neverejnymi poskytovatelmi je nielen na
neziskovom zaklade, ale aj na ziskovom zéaklade (t.j. ako podnikatelskd ¢innost).

Uvddzame eSte streSné organizacie zdruZujuce poskytovatelov socidlnych sluzieb, asociacie a
platformy zaoberajice sa problematikou socidlnych sluzieb Asocidcia poskytovatelov socidlnych
sluzieb v SR, Nezavisla platforma SOCIOFORUM, Narodna rada ob&anov so zdravotnym postihnutim v
SR (NROZP), ZdruZenie na pomoc fudom s mentdlnym postihnutim v SR (ZPMPvSR) atd. Viaceré
mimovladne organizacie v oblasti nasilia pachaného na Zenach su zdruzené do neformalneho zdruzenia
Bezpecna zenska siet. Chranené dielne a socidlne podniky uz maju aj zdruzujice platformy (napr. ASSE
Slovakia, ASES Slovensko)/, ale agentury podporovaného zamestnavania su zdruzené Slovenskej unii
podporovaného zamestnavania SUPZ.

Vyskum v socialnej oblasti

V socidlnej oblasti bolo za poslednych desat rokov uskuto¢nenych velké mnoistvo vyskumov.
Uvddzame nasledovné:

o Kvalita v kontexte transformacie socidlnych sluzieb (Repkova, K., 2016), Institut pre vyskum
prace a rodiny, Bratislava; ISBN 978-80-7138-146-4; Dostupné na
https://www.ceit.sk/IVPR/images/pdf/2016/socialne_sluzby web.pdf,

o Analyza dat vyplyvajlcich z prevadzky Narodnej linky pre Zeny zaZivajuce ndsilie. Sprdva o
¢innosti za rok 2015, (Holubova, B. Duréikovd, M., a kol. 2016), Institut pre vyskum prace a
rodiny, Bratislava,

o Stav socidlnej ochrany na Slovensku. Situdcia k 1. januaru 2018 (Rastislav Bednarik, 2018),
Institut pre vyskum prace a rodiny, Bratislava, Dostupné na https://ivpr.gov.sk/analyticky-
vystup-1-2-3/,

. Socialna praca v socialnych sluzbach (Kvetoslava Repkova, 2018), Institut pre vyskum prace a
rodiny, Bratislava , Dostupné na https://ivpr.gov.sk/socialna-praca-v-socialnych-sluzbach-
kvetoslava-repkova-2018/,

. Monitorovacia sprdva obcianskej spolo¢nosti o implementécii ndrodnej stratégie integracie
Romov na Slovensku: Zhodnotenie pokroku v kld¢ovych oblastiach stratégie i rézne vyskumy
integracie migranov od CVEK, dostupné na http://cvek.sk/publikacie/

. Zavadzanie podmienok kvality socidlnych sluzieb — prieskum stavu implementacie u
poskytovatelov socidlnych sluZieb (Kvetoslava Repkova, 2019), Institut pre vyskum prace a
rodiny, Bratislava, Dostupné na https://ivpr.gov.sk/zavadzanie-podmienok-kvality-socialnych-
sluzieb-prieskum-stavu-implementacie-u-poskytovatelov-socialnych-sluzieb-kvetoslava-
repkova-2019/,
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Prieskum aktivit, prekdzok a zaujmu o pracu u starsSich uchadzacov o zamestnanie (Rastislav
Bednarik, 2019), Institut pre vyskum prace a rodiny, Bratislava, Dostupné na
https://ivpr.gov.sk/vyskumna-sprava-1-2/,

Prieskum socio-ekonomickej situacie seniorov na Slovensku (Rastislav Bednarik, 2019), Institut
pre vyskum prace a rodiny, Bratislava, Dostupné na https://ivpr.gov.sk/prieskum-socio-
ekonomickej-situacie-seniorov-na-slovensku-rastislav-bednarik-2019/,

Prechod z instituciondlnej na komunitnl starostlivost v Slovenskej republike, SOCIA
(MIROSLAV Cangar, M. 2019), Dostupné na https://www.socia.sk/wp-
content/uploads/2018/04/Prechod-z-in%C5%A1titucion%C3%Allnej-
starostlivosti_nahlad.pdf,
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